
Assistive Technology for Children with Cerebral Palsy

Sirindhorn School of Prosthetics and Orthotics, Faculty of Medicine Siriraj Hospital, Mahidol University, Bangkok 10700, Thailand

Siriraj Medical Bulletin 2024;17(2):173-180

Paporn Chokpitiboon M.Sc., Wichuda Siripanyakhemakul B.PO., Kunlanit Boontar B.PO.

ABSTRACT

	 Cerebral palsy is a group of disorders affecting an individual’s ability to move, maintain balance and posture. 
Beyond affecting movement and posture, cerebral palsy also influences development and intellect, leading to challenges 
in speech, vision, and hearing. Assistive technology plays a crucial role in improving the quality of life and enhancing 
the capabilities of children with cerebral palsy. Assistive technology is designed to help individuals overcome physical 
limitations, promote their independence and participation in various activities. Using assistive technology for children 
with cerebral palsy offers wide range of advantages that can significantly improve their quality of life, independence, and 
overall well-being. This article reviews different types of assistive technology including mobility and positioning devices, 
communication devices, vision and hearing aid devices, environmental controls, the activity of daily living devices, and 
learning assistant devices used for children with cerebral palsy. Assistive technology encompasses various devices, each 
tailored to its function, aimed at enhancing both structural and functional aspects, such as the utilization of ankle-foot 
orthoses (AFOs) to regulate walking mechanics. It also involves tools that augment activity execution e.g. communication 
boards and assistive listening devices. Furthermore, alterations to the environment e.g. creating accessible bathrooms, 
that diminish or eradicate barriers to engagement, are also regarded as forms of assistive technology. Each assistive 
technology or device is highly individualized based on each child’s needs, abilities, and conditions. The use of assistive 
technology will be most effective and beneficial when the users learn how to use that technology or device by themselves 
properly and independently.
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บทคััดย่่อ

	 ภาวะสมองพิิการเป็็นกลุ่่�มอาการที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างถาวรและส่่งผลต่่อความสามารถในการเคลื่่�อนไหว การรัักษาสมดุุลและท่่าทาง
ของแต่่ละบุุคคล นอกจากนั้้�นภาวะสมองพิิการยัังส่่งผลต่่อพััฒนาการและสติิปััญญาทำให้้เกิิดปััญหาด้้านการพููด การมองเห็็น การสื่่�อสาร 
และการได้ย้ินิ เทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกมีบีทบาทสำคัญัในการพััฒนาคุณุภาพชีวีิติและเพิ่่�มขีดีความสามารถของเด็ก็ที่่�มีภีาวะสมอง
พิิการ และออกแบบมาเพื่่�อช่่วยให้้ผู้้�ใช้้ข้้ามข้้อจำกััดทางกายภาพ ส่่งเสริิมความเป็็นอิิสระ และการมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมต่่าง ๆ ซึ่่�งการใช้้
เทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกในเด็็กที่่�มีีภาวะสมองพิิการจะช่่วยเพิ่่�มคุุณภาพชีีวิิตและความเป็็นอยู่่�โดยรวมของผู้้�ใช้้ได้้ บทความนี้้�นำ
เสนอข้้อมููลเกี่่�ยวกัับเทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกสำหรัับการเคล่ื่�อนไหวและการจััดตำแหน่่ง การสื่่�อสาร การมองเห็็นและการได้้ยิิน 
การควบคุุมสิ่่�งแวดล้้อม การทำกิิจวััตรประจำวััน และการสนัับสนุุนการเรีียนรู้้� ซึ่่�งต้้องปรัับแต่่งให้้เหมาะสมกัับผู้้�ใช้้งานแต่่ละบุุคคลเพื่่�อ
เพิ่่�มความสามารถและการช่่วยเหลืือตััวเองของผู้้�ใช้้ เช่่น อุุปกรณ์์ประคองเท้้าและข้้อเท้้าเพื่่�อช่่วยในการเดิิน กระดานสื่่�อสาร และอุุปกรณ์์
ช่่วยฟััง นอกจากนี้้�การปรัับสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น ห้้องน้้ำที่่�ใช้้งานสะดวกจะลดปััญหาและอุุปสรรคในการใช้้งานได้้ ทั้้�งนี้้�เทคโนโลยีีหรืืออุุปกรณ์์
สิ่่�งอำนวยความสะดวกแต่่ละชิ้้�นต้้องออกแบบให้้เหมาะสมกัับผู้้�ใช้้แต่่ละราย โดยพิิจารณาถึึงความต้้องการ ความสามารถ และเงื่่�อนไขของ
ผู้้�ใช้้ ซ่ึ่�งการใช้้เทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกจะมีีประสิิทธิิภาพและเกิิดประโยชน์์สููงสุุดเม่ื่�อผู้้�ใช้้เรีียนรู้้�ที่่�จะใช้้เทคโนโลยีีหรืืออุุปกรณ์์นั้้�น
ด้้วยตนเองอย่่างถููกต้้องและเหมาะสม
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บทนำ
	 ภาวะสมองพิิการ (Cerebral palsy) เป็็นกลุ่่�มความผิิด
ปกติิที่่�เกิิดจากการบาดเจ็็บของสมองแบบถาวรที่่�ไม่่ดำเนิินไปต่่อ
เนื่่�อง แต่่สามารถเปลี่่�ยนแปลงไปตามกาลเวลาได้้ โดยผู้้�ที่่�มีีภาวะ
สมองพิิการแต่่ละคนมีีกลุ่่�มอาการทางคลิินิิกที่่�หลากหลายและแตก
ต่่างกัันไป ขึ้้�นอยู่่�กับัส่่วนของสมองที่่�ได้้รับับาดเจ็บ็ ภาวะสมองพิิการ
เป็น็ภาวะที่่�ทำให้้เกิดิความพิกิารทางการเคล่ื่�อนไหวในเด็็กมากที่่�สุดุ 
โดยเกิิดขึ้้�นในเด็็กแรกเกิิด 2.1 ต่่อ 1000 คน การวิินิิจฉััยภาวะสมอง
พิิการมัักเกิิดในช่่วง 1-2 ปีีแรกของอายุุจากการประเมิินอาการทาง
คลิินิิกและระบบประสาท โดยส่่วนมากจะสัังเกตได้้จากพััฒนาการ
ที่่�ช้้ากว่่าปกติิของเด็็ก1,2 สาเหตุุของภาวะนี้้� ได้้แก่่ สาเหตุุก่่อนคลอด 
เช่่น เลืือดออกทางช่่องคลอด การคลอดก่่อนกำหนด สาเหตุรุะหว่่าง
คลอด เช่่น การคลอดทารกหลายคนพร้้อมกััน ภาวะเลืือดออกใน
กะโหลก และสาเหตุุหลัังคลอด เช่่น ภาวะหลอดเลืือดสมอง การติิด
เชื้้�อในสมอง หรืือการบาดเจ็็บที่่�ศีีรษะ เป็็นต้้น โดยร้้อยละ 92 ของ
ภาวะสมองพิิการเกิิดขึ้้�นในช่่วงระหว่่างคลอดหรืือแรกเกิิด
	ลั กษณะทางคลินิิกิและความผิดิปกติขิองผู้้�ที่่�มีภีาวะสมอง
พิิการโดยส่่วนมากจะมีีความผิิดปกติิทางด้้านการเคลื่่�อนไหวและ
การทรงตััว และได้้รัับผลกระทบต่่อระบบความรู้้�สึึก การรัับรู้้� ความ
เข้้าใจ การสื่่�อสาร พฤติิกรรม อีีกทั้้�งอาจมีีภาวะความผิิดปกติิอื่่�น ๆ 

เกิิดขึ้้�นร่่วมด้้วย เช่่น สามในสี่่�มีีอาการเจ็็บปวด หนึ่่�งในสองมีีความ
บกพร่่องทางสติิปััญญา หนึ่่�งในสามไม่่สามารถเดิินได้้ หนึ่่�งในสี่่�มีี
ปััญหาด้้านการพููด หรืือมีีอาการชัักเกร็็ง หรืือมีีปััญหาด้้านอารมณ์์
หรืือพฤติิกรรม และสามารถพบความผิิดปกติิอื่่�น ๆ ที่่�ส่่งผลต่่อ
พััฒนาการและการใช้้ชีีวิิต เช่่น หููหนวก ตาบอด กระดููกสัันหลัังคด
ได้้อีีกด้้วย3-6  

การรัักษาภาวะสมองพิิการ
	จุ ุดมุ่่�งหมายของการรัักษาภาวะสมองพิิการ ไม่่ใช่่เพื่่�อการ
รัักษาให้้กลัับมาปกติิ แต่่เน้้นการรัักษาแบบประคัับประคองตาม
อาการ การเพิ่่�มศัักยภาพด้้านพััฒนาการและการทำงาน การลด
ปััญหาความผิิดปกติิของกระดููกกล้้ามเนื้้�อและการเคลื่่�อนไหวเป็็น
หลััก นอกจากจะมุ่่�งเน้้นไปที่่�การรัักษาทางด้้านร่่างกาย เช่่น ภาวะ
กล้้ามเนื้้�ออ่่อนแรง การควบคุุมอาการเกร็็ง หรืือปััญหาข้้อยึึดติิด
แล้้ว การรัักษาทางด้้านสัังคมและอารมณ์์ก็็มีีความสำคััญ เนื่่�องจาก
เด็็กที่่�มีีภาวะสมองพิิการมีีโอกาสมากกว่่าคนทั่่�วไปถึึง 4 เท่่าที่่�จะ
ประสบปััญหาทางอารมณ์์และพฤติิกรรม การให้้การรัักษาที่่�ส่่งผล
ต่่อกิิจกรรมในชีีวิิตประจำวััน เช่่น การเดิินหรืือวิ่่�ง การมีีส่่วนร่่วม
ทางสัังคม การช่่วยเหลืือตัวเองได้้อย่่างอิิสระ จะทำให้้ผู้้�ที่่�มีีภาวะ
สมองพิิการมีีคุณุภาพชีีวิติที่่�ดีขีึ้้�นทั้้�งด้า้นสุุขภาพร่่างกาย อารมณ์ ์และ
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ความเป็็นอยู่่�ทางสัังคมโดยต้้องใช้ส้หสาขาวิชิาชีพีในการให้้การรัักษา
ที่่�เหมาะสมกัับเด็็กแต่่ละคน7,8  

	ส หสาขาวิิชาชีีพประกอบด้้วย กุุมารแพทย์์ ทำหน้้าที่่�
วางแผนและให้้การรัักษาอย่่างครอบคลุุม แพทย์์เวชศาสตร์์ฟื้้�นฟูู
หรืือแพทย์์ออร์์โธปิิดิิกส์์ มุ่่�งเน้้นให้้การรัักษาเพ่ื่�อป้องกัันปััญหาของ
กระดููกและกล้้ามเนื้้�อ เช่่น ข้้อยึึดติิด ข้้อสะโพกหลุุด กระดููกสัันหลััง
คด นักักายอุปุกรณ์ ์ผลิิตกายอุปุกรณ์ท์ี่่�เหมาะสมกับัแต่่ละบุุคคลเพ่ื่�อ
ดัดัแก้ห้รืือป้อ้งกันัปัญัหากระดูกูและกล้า้มเนื้้�อ เช่่น อุปุกรณ์ป์ระคอง
เท้้าและข้้อเท้้า เพื่่�อให้้เด็็กเดิินโดยไม่่มีีภาวะขาเขย่่ง ที่่�นั่่�งชนิิดหล่่อ
เฉพาะรายเพ่ื่�อให้้ทรงตััวได้้ดีีขึ้้�นและป้้องกัันไม่่ให้้ภาวะกระดููกสััน
หลัังคดมากขึ้้�น นัักกายภาพบำบััด วางแผนเพื่่�อพััฒนาแรงและพิิสััย
ของกล้้ามเนื้้�อข้อต่่อ สอนการเดิินโดยใช้้อุุปกรณ์์และเคร่ื่�องช่่วย
เดิินที่่�เหมาะสม นัักกิิจกรรมบำบััด ปรัับกิิจวััตรประจำวัันของเด็็ก
ให้้เหมาะสมกัับสภาวะ สอนการใช้้เคร่ื่�องมืือช่่วยในการทำกิิจวััตร
ประจำวััน นัักแก้้ไขการพููด วางแผนพััฒนาและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
ของการสื่่�อสาร นักัสังัคมสงเคราะห์ ์ช่่วยครอบครัวัในการจัดัการค่่า
ใช้้จ่่ายและหาโครงการช่่วยเหลืือ นัักจิิตวิิทยา ช่่วยเหลืือผู้้�ที่่�มีีภาวะ
สมองพิิการและครอบครััวในการรัับมืือกับความเครีียดและปรัับตััว
เข้้ากัับความพิิการ นัักวิิชาการศึึกษา พััฒนาการเรีียนรู้้�ให้้เหมาะสม
กัับความบกพร่่องของเด็็กแต่่ละราย5,8,9  

เทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวก
	 เทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวก (Assistive tech-
nology) ถููกนิิยามโดย The International Classification of 
Functioning, Disability and Health (ICF) ว่่าคืือผลิิตภััณฑ์์ 
เครื่่�องมืือ หรืือเทคโนโลยีีใดๆ ที่่�ออกแบบเพื่่�อพััฒนาการทำงาน
ของผู้้�ที่่�มีีความผิิดปกติิทางการเคลื่่�อนไหวหรืือต้้องการความช่่วย
เหลืือด้้านการฟื้้�นฟููสมรรถภาพหรืือด้้านการศึึกษา ส่่วน The In-
ternational Organization for Standardization (ISO) ให้้คำ
นิิยามว่่า เทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวก คืือผลิิตภััณฑ์์ เคร่ื่�อง
มืือ อุุปกรณ์์ และซอฟต์์แวร์์ต่่าง ๆ ที่่�มีีอยู่่�ทั่่�วไป หรืือผลิิตขึ้้�น
อย่่างเฉพาะเจาะจงสำหรัับผู้้�ที่่�มีีความผิิดปกติิทางการเคลื่่�อนไหว
เพื่่�อเพิ่่�มการมีีส่่วนร่่วม ป้้องกัันความบกพร่่อง สนัับสนุุน ฝึึกฝน 
ทดแทนการทำงานหรืือโครงสร้้างของร่่างกาย และลดช่่องว่่างของ
การเข้้าร่่วมกิิจกรรมต่่าง ๆ10

	 เทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวก แบ่่งออกได้้เป็็น 3 
ประเภท ตามขั้้�นความทัันสมััยของเทคโนโลยีี ได้้แก่่ 
	 1. ประเภทไม่่ใช้้เทคโนโลยีี ตััวอย่่างเช่่น ตััวจัับดิินสอ ตััว
อัักษรแบบรัับรู้้�ด้้วยการสััมผััสได้้ แว่่นขยาย 
	 2. ประเภทใช้้เทคโนโลยีีขั้้�นต่่ำ เช่่น เครื่่�องประมวลผลคำ
แบบพกพา ออดคำพููด เครื่่�องคิิดเลขแบบออกเสีียง
	 3. ประเภทใช้้เทคโนโลยีีขั้้�นสููง ได้้แก่่ อุุปกรณ์์อ่่านแบบ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ อุุปกรณ์์หน้้าจอสััมผััส โปรแกรมรู้้�จำเสีียง11

เทคโนโลยีสีิ่่�งอำนวยความสะดวกสำหรับัเด็็กที่่�มีภีาวะสมองพิิการ 
	 เด็็กที่่�มีีภาวะสมองพิิการอาจมีีภาวะความผิิดปกติิอื่่�นๆ 
เกิิดขึ้้�นร่่วมด้้วยหลายด้้านรวมถึึง ปััญหาด้้านการเคลื่่�อนไหว ปััญหา
ด้้านการพููด ปััญหาด้้านการมองเห็็น ปััญหาด้้านการได้้ยิิน ปััญหา
ด้า้นสติปัญัญา ปัญัหาด้้านพััฒนาการ ซ่ึ่�งการใช้เ้ทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวย
ความสะดวก จะสามารถช่่วยให้้เด็็กที่่�มีีภาวะสมองพิิการทำกิิจวััตร
ประจำวัันด้้วยตััวเองได้้มากขึ้้�น ช่่วยสนัับสนุุนการเจริิญเติิบโตและ
พััฒนาการของเด็็ก ช่่วยอำนวยความสะดวกในการส่ื่�อสารและการ
เรียีนรู้้� และสามารถเพิ่่�มความมั่่�นใจและเพิ่่�มคุณุภาพชีวีิติของเด็ก็ให้้
ดีียิ่่�งขึ้้�นอีีกด้้วย

ประเภทของเทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกสำหรัับเด็็กที่่�มีี
ภาวะสมองพิิการ
เทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกสำหรัับการเคลื่่�อนไหวและการ
จััดตำแหน่่ง (Mobility and positioning devices)8,11-15

	 อุุปกรณ์์สำหรัับการเคลื่่�อนไหว ช่่วยให้้เด็็กสามารถช่่วย
เหลืือตัวเองและมีคีวามอิิสระมากขึ้้�น อุปุกรณ์ส์ำหรัับการเคลื่่�อนไหว 
ได้แ้ก่่ กายอุปุกรณ์ ์เช่่น อุปุกรณ์ป์ระคองเท้้าและข้อ้เท้า้ (ภาพที่่� 1ก) 
ไม้้ค้้ำยััน เครื่่�องช่่วยเดิิน จัักรยาน แผ่่นย้้ายตำแหน่่ง ลิิฟต์์ รถเข็็น 
โดยรถเข็น็มีีทั้้�งชนิดิรถเข็น็ที่่�ควบคุุมด้้วยมืือ (Manual wheelchair) 
และรถเข็็นไฟฟ้้า (Powered wheelchair) (ภาพที่่� 1ข) โดยรถเข็็น
ไฟฟ้้ามีีการคิิดค้้นและพััฒนาการควบคุุมทางเลืือกเพื่่�อให้้เหมาะสม
กับัผู้้�ใช้แ้ต่่ละราย เช่่น การใช้แ้ท่่งควบคุุมหรืือสวิติช์์ในการควบคุุมรถ
เข็็นด้้วยมืือ แต่่หากผู้้�ใช้้ไม่่สามารถใช้้มืือในการควบคุุมได้้ ก็็สามารถ
ควบคุมุรถเข็น็โดยการขยับัหัวัเพื่่�อสั่่�งการให้ร้ถเข็น็เคลื่่�อนไปได้ ้แต่่ใน
ผู้้�ใช้บ้างรายที่่�ไม่่สามารถขยับร่่างกายได้้เลย ก็ส็ามารถควบคุุมรถเข็น็
ด้้วยระบบการเป่่าหรืือดููดลมจากหลอด (Sip and puff control) 
หรืือการควบคุุมด้้วยตา (Eye gaze control)
	 อุปุกรณ์ส์ำหรับัการจัดัตำแหน่่ง จะช่่วยประคองให้ผู้้้�ใช้อ้ยู่่�
ในท่่าทางที่่�เหมาะสม ป้้องกัันปััญหาแผลกดทัับ เพิ่่�มความมั่่�นคงใน
การทรงตััว และสามารถใช้ร้่่วมกับัอุปุกรณ์อ่์ื่�น ๆ  ได้้ เช่่น รถเข็น็ (ภาพ
ที่่� 1ค) เก้้าอี้้�นั่่�งกิินอาหาร อุุปกรณ์์สำหรัับการจััดตำแหน่่งนอกจาก
จะช่่วยเพิ่่�มความมั่่�นคงและประคองลำตััวของเด็็กแล้้ว ยังัช่่วยกระตุ้้�น
การเคล่ื่�อนไหวและทำให้้เด็็กสามารถทำกิิจวััตรประจำวัันเองได้้ 
เช่่น การกิินอาหาร การเขีียนหนัังสืือ เมื่่�อมีีท่่าทางที่่�เหมาะสม จะ
ทำให้้เด็็กมีีสมาธิิและจดจ่่อกัับสิ่่�งที่่�ทำมากยิ่่�งขึ้้�น และยัังช่่วยเพิ่่�ม
การสื่่�อสาร การรัับรู้้� และพััฒนาการทางด้้านสัังคมอีีกด้้วย อุุปกรณ์์
สำหรัับจััดตำแหน่่งเพื่่�อให้้เด็็กได้้ฝึึกยืืนลงน้้ำหนััก เช่่น รถเข็็นแบบ
ปรับัยืืนได้ ้หรืือเตียีงปรับัยืืนจะช่่วยกระตุ้้�นระบบไหลเวียีนเลืือดและ
ส่่งเสริิมมวลกระดููกให้้มากขึ้้�น
	 การออกแบบและเลืือกใช้้อุุปกรณ์์สำหรัับการเคลื่่�อนไหว
และการจััดตำแหน่่งขึ้้�นอยู่่�กัับความต้้องการของเด็็กแต่่ละคน ซึ่่�ง
ต้้องออกแบบให้้เหมาะสมกัับระดัับพััฒนาการของเด็็ก ประโยชน์์
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ของอุุปกรณ์์ประเภทนี้้�คืือ ช่่วยลดความจำเป็็นในการช่่วยเหลืือจาก
ผู้้�ปกครองหรืือผู้้�ดููแลในกิิจวััตรประจำวัันต่่าง ๆ ช่่วยลดผลกระทบ
จากการทำงานที่่�ผิดิปกติขิองกล้า้มเนื้้�อ เช่่น อาการชัักเกร็ง็ ช่่วยเพิ่่�ม
ความมั่่�นคงของร่่างกาย ลดความเหน่ื่�อยล้้า และช่่วยให้้เด็็กสามารถ
เคลื่่�อนไหวจากสิ่่�งแวดล้้อมหนึ่่�งไปอีีกสิ่่�งแวดล้้อมหนึ่่�งได้้ โดยสิ่่�ง
แวดล้อ้มที่่�ควรพิจิารณาใช้อุ้ปุกรณ์ส์ำหรับัการเคลื่่�อนไหวและการจัดั
ตำแหน่่ง คืือ สิ่่�งแวดล้้อมที่่�บ้้าน เช่่น การนั่่�งกิินอาหารที่่�โต๊๊ะอาหาร 
การนั่่�งพักัผ่่อนที่่�ห้อ้งนั่่�งเล่่น การเคล่ื่�อนย้า้ยจากห้อ้งหนึ่่�งไปสู่่�อีกีห้อ้ง
หนึ่่�ง สิ่่�งแวดล้้อมที่่�โรงเรีียน เช่่น การนั่่�งเรีียนในห้้องเรีียน การนั่่�งกิิน
อาหารในโรงอาหาร การเคลื่่�อนย้้ายไปเรีียนพลศึึกษา การเคลื่่�อน
ย้้ายภายในโรงเรีียน สิ่่�งแวดล้้อมในการเข้้าสัังคม เช่่น การไปพบปะ
เพื่่�อน การร่่วมกิิจกรรมทางกีีฬา การทำกิิจกรรมนัันทนาการ เช่่น 
ร้้องเพลง ดููโทรทััศน์์ เล่่นเกม การทำกิิจกรรมกลุ่่�ม และสิ่่�งแวดล้้อม
ในชุมุชน เช่่น การนั่่�งกินิอาหารในร้า้นอาหาร การนั่่�งร่่วมชมกิจิกรรม
ทางกีีฬา การนั่่�งร่่วมกิิจกรรมทางศาสนาที่่�วััด การนั่่�งชมภาพยนตร์์
ในโรงภาพยนตร์์ การเคลื่่�อนย้้ายในบริิเวณชุุมชนต่่าง ๆ 

เทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกสำหรัับการสื่่�อสาร (Commu-
nication devices)5,11,15-17

	 การส่ื่�อสารคืือกระบวนการใช้ค้ำพูดู เสียีง สัญัลักัษณ์์ หรืือ
ท่่าทางเพื่่�อแสดงออกทางความคิิดและความรู้้�สึึกหรืือแลกเปลี่่�ยน
ข้้อมูลกัับผู้้�อื่�น การสื่่�อสารที่่�มีีประสิิทธิิภาพเป็็นสิ่่�งที่่�จำเป็็นต่่อการ
ดำรงชีีวิิตประจำวัันและสำคััญต่่อการเรีียนรู้้� เนื่่�องจากมนุุษย์์ต้้อง
เรีียนรู้้�ที่่�จะส่ื่�อสารก่่อนที่่�จะส่ื่�อสารเพื่่�อให้้เกิิดการเรีียนรู้้� อุุปกรณ์์

สำหรัับการสื่่�อสารจะช่่วยให้้เด็็กมีีส่่วนร่่วมในการสื่่�อสารและสร้้าง
สัมัพันัธภาพกัับผู้้�อื่่�น อีกีทั้้�งยังัช่่วยให้้เด็ก็สามารถแสดงออกถึึงความ
ต้้องการ ความคิิด เปิิดโอกาสให้้เด็็กได้้ซัักถาม แสดงอารมณ์์ และมีี
ส่่วนร่่วมทางสัังคมมากขึ้้�น ความผิิดปกติิของการสื่่�อสารมีีหลายรููป
แบบอัันได้้แก่่ ความผิิดปกติิทางคำพููด ทำให้้มีีอุุปสรรคในการออก
เสีียง ไม่่สามารถออกเสียีงได้อ้ย่่างถูกูต้อ้งหรืือพูดูได้อ้ย่่างคล่่องแคล่่ว 
ความผิิดปกติิทางภาษา เช่่น ความสามารถในการรัับฟัังภาษาหรืือ
เข้้าใจผู้้�อื่่�น ความสามารถในการใช้้ภาษาในการแสดงออกทางความ
คิิดหรืือความรู้้�สึึก และปััญหาในการใช้้ภาษา เช่่น การทำตามกฎ
ของการสื่่�อสารที่่�ต้้องมีีการสลัับกัันพููด การอยู่่�บนหััวข้้อการสนทนา 
เป็็นต้้น
	 การสื่่�อสารเสริิมและทางเลืือกอื่่�น (Augmentative and 
Alternative Communication: AAC) คืือวิธิีกีารใด ๆ  ที่่�ช่่วยในการ
สื่่�อสารเพ่ื่�อเสริมสร้างหรืือแทนที่่�การส่ื่�อสารโดยธรรมชาติิที่่�มีปีัญัหา 
เช่่น การพููดหรืือการเขีียนโดย AAC แบ่่งได้้เป็็น 2 ระบบคืือ 
	 1. ระบบไม่่มีีสิ่่�งสนัับสนุุน ที่่�ไม่่จำเป็็นต้้องใช้้อุุปกรณ์์หรืือ
เครื่่�องมืือใด ๆ  ขึ้้�นอยู่่�กับัผู้้�ใช้ง้านเป็น็หลักั โดยนิยิมใช้สั้ัญลักัษณ์ห์รืือ
ท่่าทางในการสื่่�อสาร เช่่น การแสดงออกทางหน้้าตา ท่่าทาง การ
เปล่่งเสีียง ภาษากาย ภาษามืือ 
	 2. ระบบมีีสิ่่�งสนัับสนุุน ที่่�ต้้องใช้้อุุปกรณ์์ เครื่่�องมืือ หรืือ
ผลิิตภััณฑ์์ในการสร้้างเสีียง โดยใช้้เทคโนโลยีีขั้้�นต่่ำ เช่่น รููปภาพ รููป
ถ่่าย สิ่่�งของ การเขีียน กระดานสื่่�อสาร หรืือเทคโนโลยีีขั้้�นสููง เช่่น 
อุุปกรณ์์สร้้างเสีียงพููด อุุปกรณ์์บัันทึึกเสีียงดิิจิิตอล คอมพิิวเตอร์์พก
พาที่่�มีีซอฟต์์แวร์์ AAC แบบปรัับเปลี่่�ยนได้้ (ภาพที่่� 2)

Review Article  บทความทั่่�วไป

ภาพที่่� 1 เทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกสำหรัับการเคลื่่�อนไหวและการจััดตำแหน่่ง
	 (1ก) อุุปกรณ์์ประคองเท้้าและข้้อเท้้า 
	 (1ข) รถเข็็นไฟฟ้้าชนิิดใช้้แท่่งควบคุุม 
	 (1ค) ที่่�นั่่�งจััดตำแหน่่งที่่�ใช้้กัับรถเข็็น
ที่่�มา: กุลุนิษิฐ์ ์บุญุตา โรงเรียีนกายอุปุกรณ์ส์ิริิินธร คณะแพทยศาสตร์ศ์ิริิริาชพยาบาล มหาวิทิยาลัยัมหิดิล
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เทคโนโลยีสีิ่่�งอำนวยความสะดวกสำหรับัช่ว่ยในการมองเห็น็และ
การได้้ยิิน (Vision and hearing aid devices)5,18,19

	 ใช้อ้ำนวยความสะดวกสำหรับัการประกอบกิจิวัตัรประจำ
วันั การสื่่�อสาร การเข้า้ถึึงคอมพิวิเตอร์ ์การดูเูส้น้ทางสัญัจร และตอบ
สนองความต้้องการอื่่�น ๆ ให้้ง่่ายขึ้้�น โดยการเลืือกใช้้เทคโนโลยีีสิ่่�ง
อำนวยความสะดวกในการมองเห็น็และการฟังัขึ้้�นอยู่่�กับัระดับัความ
สามารถที่่�มีีอยู่่�ของแต่่ละบุุคคล ตััวอย่่างของอุุปกรณ์์ที่่�ช่่วยในการ
มองเห็็น ได้้แก่่ แว่่นตา แว่่นขยาย (ภาพที่่� 3) เครื่่�องแสดงผลอัักษร
เบรลล์์ สิ่่�งพิิมพ์์ขนาดใหญ่่ โปรแกรมอ่่านหน้้าจอ อุุปกรณ์์พููดได้้ 
ระบบเปลี่่�ยนข้้อความเป็็นคำพููด เป็็นต้้น ตัวัอย่่างของอุปุกรณ์ท์ี่่�ช่่วย
ในการได้้ยิิน ได้้แก่่ นาฬิิกาปลุุกแบบสั่่�น อุุปกรณ์์ช่่วยฟััง โทรศััพท์์
ขยายเสียีง เครื่่�องมืือสื่่�อสารสำหรับัคนหูหูนวก ระบบถอดความหรืือ
บรรยายภาพ อุุปกรณ์์แจ้้งเตืือนหรืือส่่งสััญญาณ การฝัังประสาทหูู
เทีียม เป็็นต้้น

เทคโนโลยีสีิ่่�งอำนวยความสะดวกสำหรับัการควบคุมุสิ่่�งแวดล้อ้ม 
(Environmental controls)12,15,18

	 การควบคุุมสิ่่�งแวดล้้อมเป็็นการใช้้อุุปกรณ์์ใด ๆ ที่่�ทำให้้
ผู้้�ที่่�มีีความผิิดปกติิทางการเคลื่่�อนไหวควบคุุมสิ่่�งแวดล้้อมรอบตััวที่่�
ใช้้ไฟฟ้้าเพื่่�อเพิ่่�มการเข้้าถึึงภายในบ้้าน ที่่�ทำงาน หรืือสถานที่่�ต่่าง ๆ 
รวมถึึงระบบเปิิดปิิดประตูู การขึ้้�นลงทางลาด ลิิฟต์์ การควบคุุมแสง 

อีีกทั้้�งยัังสามารถขอความช่่วยเหลืือผ่่านการโทรศััพท์์ หรืือควบคุุม
เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า เช่่น โทรทััศน์์ เครื่่�องปรัับอากาศ เตีียงไฟฟ้้า ระบบ
ไฟ ระบบความร้้อน ซึ่่�งระบบและอุุปกรณ์์ต่่าง ๆ ต้้องมีีการตั้้�งค่่า
ให้้เชื่่�อมต่่อกับระบบการควบคุุมกลาง โดยวิิธีีการควบคุุมสามารถ
ทำได้้หลากหลาย ขึ้้�นอยู่่�กัับความสามารถที่่�แต่่ละบุุคคลยัังสามารถ
ทำได้้เช่่นเดีียวกัับการควบคุุมรถเข็็นไฟฟ้า เช่่น การใช้้แท่่งควบคุุม
หรืือสวิิตช์์ในการควบคุุมด้้วยมืือ การควบคุุมโดยการขยับหััว การ
ควบคุุมด้้วยระบบการเป่่าหรืือดููดลมจากหลอด การควบคุุมด้้วยตา 
หรืือการควบคุุมด้้วยเสีียง ซึ่่�งวิิธีีการควบคุุมต่่างๆ ต้้องมีีการตั้้�งค่่า
และฝึึกใช้้งานก่่อนการใช้้จริิง

เทคโนโลยีสีิ่่�งอำนวยความสะดวกสำหรับัการทำกิิจวัตัรประจำวันั 
(Activity of daily living devices)15,20

	ปั ัจจุุบัันมีีการพััฒนาเทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวก
เพื่่�อช่่วยในการทำกิิจวััตรประจำวัันอัันหลากหลายของเด็็ก โดย
นอกจากจะทำให้้เด็็กสามารถช่่วยเหลืือตัวเองได้้มากขึ้้�นแล้้วยััง
ช่่วยเสริมสร้้างพััฒนาการทั้้�งด้้านสมองและด้้านการใช้้กล้้ามเนื้้�ออีก
ด้้วย เทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกสำหรัับกิิจวััตรประจำวัันขึ้้�น
อยู่่�กัับกิิจวััตรของผู้้�ใช้้ เช่่น การกิิน การอาบน้้ำและสุุขอนามััยส่่วน
บุุคคล การแต่่งตััว การนอน การเคล่ื่�อนที่่� ตััวอย่่างอุุปกรณ์์สำหรัับ
การกิิน เช่่น ชามปากลึึกหรืือจานทรงลึึกชนิิดกัันล่ื่�นที่่�มีีขอบโค้้งสููง
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ภาพที่่� 2 คอมพิิวเตอร์์พกพาที่่�มีีซอฟต์์แวร์์ 
Augmentative and Alternative Com-
munication (AAC) แบบปรัับเปลี่่�ยนได้้ เพื่่�อ
ใช้้ในการสื่่�อสาร
ที่่�มา: วิิชชุุดา สิิริิปััญญาเขมะกุุล โรงเรีียน
กายอุุปกรณ์์สิิริินธร คณะแพทยศาสตร์์ศิิริิราช
พยาบาล มหาวิิทยาลััยมหิิดล

ภาพที่่� 3 โปรแกรมแว่่นขยายสำหรัับช่่วยอ่่าน 
ที่่�มา: ภาพร โชคปิิติิบููรณ์์ โรงเรีียนกายอุุปกรณ์์สิิริินธร 
คณะแพทยศาสตร์์ศิิริิราชพยาบาล มหาวิิทยาลััยมหิิดล
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กัันหกหนึ่่�งด้้านเพื่่�อให้้เด็็กที่่�ใช้้มืือได้้ด้้านเดีียวสามารถดัันอาหารชิิด
มุุมเพ่ื่�อให้้ตัักได้้ง่่ายขึ้้�น แก้้วน้้ำที่่�มีีช่่องเว้้าหรืือแก้้วน้้ำกัันหก (ภาพ
ที่่� 4ก) ที่่�ช่่วยให้้เด็็กสามารถดื่่�มน้้ำได้้โดยไม่่หก ช้้อนส้้อมพร้้อมด้้าม
จัับขนาดใหญ่่หรืือช้้อนส้้อมที่่�มีีตััวยืืดที่่�มืือที่่�ช่่วยให้้เด็็กสามารถ
ถืือช้้อนส้้อมตัักอาหารได้้ง่่ายและไม่่หล่่น ตััวอย่่างอุุปกรณ์์ที่่�ช่่วย
ให้้การอาบน้้ำสะดวกข้ึ้�น เช่่น เก้้าอี้้�นั่่�งอาบน้้ำ เก้้าอี้้�นั่่�งขัับถ่่าย 
ราวจัับ อ่่างอาบน้้ำแบบมีีประตููเปิิดปิิดได้้ ด้้ามจัับฝัักบััว ตััวอย่่าง
อุุปกรณ์์สำหรัับการแต่่งตััวที่่�ช่่วยให้้การถอดใส่่เสื้้�อผ้้าและรองเท้้า
ด้้วยตััวเองง่่ายข้ึ้�น เช่่น ช้้อนรองเท้้าขนาดยาว (ภาพที่่� 4ข) ไม้้ช่่วย
แต่่งตััว อุุปกรณ์์ช่่วยใส่่กระดุุม อุุปกรณ์์ช่่วยยกขาขณะใส่่รองเท้้า 
อุุปกรณ์์ช่่วยใส่่ถุุงเท้้า เป็็นต้้น

เทคโนโลยีสีิ่่�งอำนวยความสะดวกสำหรับัการสนับสนุนการเรียีนรู้้� 
(Learning assistant devices)21-23

	 การเรีียนรู้้�จััดเป็็นหนึ่่�งในด้้านสำคััญที่่�สุุดของช่่วงวััยเด็็ก
ตาม ICF10 เทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกจึึงมีีบทบาทสำคััญ
อย่่างมากในการช่่วยให้เ้ด็ก็นักัเรียีนมีพีัฒันาการด้า้นการเรียีนรู้้�และ
มีีส่่วนร่่วมในโรงเรีียน เด็็กนัักเรีียนที่่�มีีภาวะสมองพิิการมีีโอกาสพบ
ความท้้าทายทางการเรีียนรู้้�ได้้หลายด้้าน เช่่น ความบกพร่่องทาง
ประสาทสััมผััสและการเคลื่่�อนไหว ความบกพร่่องทางการส่ื่�อสาร 
ความบกพร่่องทางสติปิัญัญา เทคโนโลยีสีิ่่�งอำนวยความสะดวกมีจีุดุ
มุ่่�งหมายหลัักเพ่ื่�อช่่วยให้้เด็ก็ที่่�มีภีาวะสมองพิิการเรียีนรู้้�ที่่�จะทำงานที่่�
ได้้รัับมอบหมายได้้สำเร็็จ หรืือช่่วยให้้ผ่่านด้้านที่่�ยากลำบากในการ
เรีียนรู้้�ไปได้้ ตััวอย่่างของเทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกสำหรัับ
การเรีียนรู้้�ได้้แก่่ เมาส์์หรืือคีีย์์บอร์์ดดััดแปลง เช่่น เมาส์์ขนาดใหญ่่
หรืือคีีย์์บอร์์ดที่่�มีีจำนวนปุ่่�มน้้อยลงและขนาดใหญ่่ขึ้้�นเพ่ื่�อให้้เด็็ก
ที่่�มีีอาการชัักเกร็็งที่่�มืือจัับและใช้้งานเมาส์์หรืือคีีย์์บอร์์ดได้้ง่่ายขึ้้�น 
อุุปกรณ์์แปลงข้้อความเป็็นคำพููด อุุปกรณ์์แปลงคำพููดเป็็นข้้อความ 
เครื่่�องทำนายคำที่่�ช่่วยให้้้�เด็ก็ที่่�มีปีัญัหาด้า้นการสะกดคำทำงานที่่�ได้้
รัับมอบหมายเสร็จได้้เร็็วขึ้้�น อุุปกรณ์์สร้างเสีียงพููดช่่วยให้้เด็็กที่่�ไม่่
สามารถพููดโดยใช้้เสีียงธรรมชาติิสื่่�อสารกัับผู้้�อื่่�นได้้ 

การประเมิินและเลืือกใช้้เทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวก12,18,24 

	ขั้้ �นตอนการประเมินิและเลืือกใช้เ้ทคโนโลยีสีิ่่�งอำนวยความ
สะดวก มีีดัังนี้้�
	 1. การประเมิิน ได้้แก่่การประเมิินสมรรถภาพและ
ความสามารถของผู้้�ใช้้ ความต้้องการและวััตถุุประสงค์์ของการใช้้
เทคโนโลยีสีิ่่�งอำนวยความสะดวก ซึ่่�งควรประเมินิโดยใช้ห้ลักัฐานเชิงิ
ประจักัษ์ ์นอกจากนั้้�นยัังต้อ้งประเมิินและคำนึึงถึึงกิิจกรรมที่่�ผู้้�ใช้ต้้อ้ง
ทำ สิ่่�งแวดล้้อมทั้้�งภายในบ้้านและสถานที่่�ต่่าง ๆ ที่่�ผู้้�ใช้้ต้้องไป เช่่น 
การไปเรีียนหนัังสืือที่่�โรงเรีียน เป็็นต้้น 
	 2. การกำหนดวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายของการใช้้
เทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวก โดยใช้ห้ลัักการผู้้�ใช้เ้ป็็นศููนย์์กลาง 
ซึ่่�งต้้องออกแบบวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายให้้สอดคล้้องกัับความ
ต้้องการของผู้้�ใช้้ โดยควรร่่วมวางแผนกัับผู้้�ใช้้และครอบครััวเพื่่�อ
ให้้เทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกตอบวััตถุุประสงค์์และเกิิด
ประโยชน์์สููงสุุดต่่อผู้้�ใช้้
	 3. การออกแบบและเลืือกเทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความ
สะดวก ควรเลืือกให้้เหมาะสมกัับผู้้�ใช้้ ในบางรายอาจต้้องใช้้
เทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกที่่�ผลิิตเฉพาะราย และต้้องอธิิบาย
ข้อ้มูลูทั้้�งข้อ้ดี ีข้อ้จำกัดั วิธิีกีารใช้ง้านเบื้้�องต้น้ สิ่่�งที่่�สามารถทำได้ ้และ
สิ่่�งที่่�ไม่่สามารถทำได้้ ให้้ผู้้�ใช้แ้ละผู้้�ดูแลเข้า้ใจ เพ่ื่�อให้้ผู้้�ใช้แ้ละผู้้�ดูแลมีี
ส่่วนร่่วมในการตััดสิินใจเลืือกใช้้เทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกที่่�
เหมาะสมกัับตน
	 4. การทดลองใช้้เทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวก โดย
ควรให้้้�ผู้้�ใช้แ้ละผู้้�ดูแลทดลองใช้เ้ทคโนโลยีสีิ่่�งอำนวยความสะดวกและ
ทำการปรัับแก้้หากจำเป็็นเพื่่�อให้้เหมาะสมกัับภาวะและบริิบทของ
ผู้้�ใช้้ โดยเทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกต้้องไม่่ก่่อให้้เกิิดความไม่่
สบายหรืือภาวะแทรกซ้้อนอื่่�น ๆ แก่่ผู้้�ใช้้ และต้้องตรวจสอบว่่าการ
ใช้เ้ทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกสามารถบรรลุุวัตัถุปุระสงค์์และ
ตอบโจทย์์ความต้้องการของผู้้�ใช้้หรืือไม่่
	 5. การฝึึกให้้ผู้้�ใช้้และผู้้�ดููแลใช้้เทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความ
สะดวกด้ว้ยตนเองอย่่างถูกูต้อ้ง เหมาะสม และมีปีระสิิทธิภิาพ พร้อ้ม

Review Article  บทความทั่่�วไป

ภาพที่่� 4 เทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกสำหรัับการทำ
กิิจวััตรประจำวััน 
	 (4ก) แก้้วน้้ำกัันหก 
	 (4ข) ช้้อนรองเท้้าขนาดยาว 
ที่่�มา: วิิชชุุดา สิิริิปััญญาเขมะกุุล โรงเรีียนกายอุุปกรณ์์สิิริินธร 
คณะแพทยศาสตร์์ศิิริิราชพยาบาล มหาวิิทยาลััยมหิิดล

4ก 4ข
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ทั้้�งให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการดููแลบำรุุงรัักษาขั้้�นพื้้�นฐาน เทคโนโลยีีสิ่่�ง
อำนวยความสะดวกบางชนิดิอาจต้อ้งมีกีารฝึกึฝนการใช้ง้านร่่วมกับั
บุคุลากรทางการแพทย์ ์เช่่น การฝึกึเดินิด้ว้ยอุปุกรณ์ป์ระคองเท้า้และ
ข้้อเท้้ากัับนัักกายภาพบำบััด เป็็นต้้น
	 6. ประสานงาน ให้้ความรู้้� และฝึึกใช้้งานกัับผู้้�เกี่่�ยวข้้อง
หรืือผู้้�ที่่�มีีส่่วนร่่วมในการดููแลและให้้บริิการหรืือการรัักษาแก่่ผู้้�ใช้้ 
เช่่น ผู้้�ดูแูล ผู้้�ปกครอง รวมไปถึึงคุุณครููประจำชั้้�น ทีมีสหสาขาวิชิาชีีพ
ทางการแพทย์์ เป็็นต้้น
	 7. การประเมิินผลการใช้้งานเทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความ
สะดวก โดยเปรีียบเทีียบความสามารถหรืือทัักษะของผู้้�ใช้้ก่่อนและ
หลัังการใช้้งานเทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกว่่าสามารถทำสิ่่�ง
นั้้�นๆ ได้ง้่่ายขึ้้�น สะดวกขึ้้�น รวดเร็ว็ขึ้้�น หรืือมีปีัญัหาและอุปุสรรคน้อ้ย
ลงหรืือไม่่ ผู้้�ใช้้และผู้้�ดููแลมีีความพึึงพอใจในผลลััพธ์์ของการใช้้งาน
มากน้้อยเพีียงใด โดยระหว่่างประเมิินผลยัังสามารถรัับฟัังข้้อเสนอ
แนะจากผู้้�ใช้แ้ละผู้้�ดูแูลเพื่่�อนำมาปรับัแก้้หรืือปรับัเปลี่่�ยนเทคโนโลยีี
สิ่่�งอำนวยความสะดวกให้้เหมาะสมกัับผู้้�ใช้้มากขึ้้�น
	 8. การติิดตามผลการใช้้งานอย่่างต่่อเน่ื่�องเป็็นประจำ 
ให้้การดููแลบำรุุงรัักษา หากวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายของผู้้�ใช้้
เปลี่่�ยนไปสามารถพิิจารณาปรัับเปลี่่�ยนเทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความ
สะดวกให้้เหมาะสมกัับบริิบทที่่�เปลี่่�ยนไปของผู้้�ใช้้ เช่่น ผู้้�ใช้้มีีความ
สามารถในการเดินิน้อ้ยลงและมีอีาการเจ็บ็ปวดมากขึ้้�น อาจพิจิารณา
เปลี่่�ยนเทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกจากการใช้อุ้ปุกรณ์ป์ระคอง
เท้้าและข้้อเท้้าร่่วมกัับเครื่่�องช่่วยเดิินไปเป็็นการใช้้รถเข็็นไฟฟ้าใน
การเคลื่่�อนที่่�แทน เป็็นต้้น

สรุุป
	 เทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวก คืือ ผลิิตภััณฑ์์ เครื่่�อง
มืือ อุุปกรณ์์ หรืือซอฟต์แวร์์ที่่�ออกแบบเพ่ื่�อเพิ่่�มความสามารถใน
การทำสิ่่�งต่่าง ๆ หรืือการมีีส่่วนร่่วมในสัังคมของผู้้�ที่่�มีีความผิิดปกติิ
ทางการเคล่ื่�อนไหวหรืือต้องการความช่่วยเหลืือ โดยเทคโนโลยีีสิ่่�ง
อำนวยความสะดวกสามารถช่่วยให้้เด็็กที่่�มีีภาวะสมองพิิการที่่�มีี
ปััญหาด้้านการเคลื่่�อนไหว การทรงตััว พััฒนาการ การพููด การมอง
เห็น็หรืือการได้้ยินิ ทำกิิจวัตัรประจำวัันได้ด้้ว้ยตนเอง ช่่วยสนับัสนุนุ
การเจริิญเติิบโต อำนวยความสะดวกในการส่ื่�อสารและการเรีียนรู้้�
เพิ่่�มความมั่่�นใจและคุุณภาพชีีวิิตให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ซึ่่�งเทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวย
ความสะดวกแต่่ละชิ้้�นต้้องออกแบบให้้เหมาะสมกัับผู้้�ใช้้แต่่ละราย 
โดยพิิจารณาถึึงความต้้องการ ความสามารถ และเงื่่�อนไขของแต่่ละ
บุุคคล การใช้้เทคโนโลยีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกจะมีีประสิิทธิิภาพ
และเกิิดประโยชน์์สูงูสุดุ เม่ื่�อผู้้�ใช้เ้รียีนรู้้�ที่่�จะใช้เ้ทคโนโลยีีหรืืออุปุกรณ์์
นั้้�นด้้วยตนเองอย่่างถููกต้้องและเหมาะสม
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