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ABSTRACT

	 Currently, teaching and learning management have shifted in response to the expected learning outcomes of 
graduate users and to promote learning with supportive resources. Traditionally, the course “Personal Health Care at 
Home and in the Community” for the Nursing Assistant Certificate program has focused on providing foundational 
knowledge for caring for individuals of all ages in various conditions, ranging from non-complex to chronic and acute 
illnesses, critical conditions, and end-of-life care. The wide range of contexts involved cannot be fully reflected upon 
through lectures alone. Therefore, planning clinical teaching for this course to facilitate student learning has become a 
challenge. For this reason, applying the Flipped Classroom model along with instructional video media helps overcome 
the limitations of traditional teaching. It promotes the learning process through the digital skills of modern learners. The 
Flipped Classroom model helps shift the paradigm from traditional lectures to active learning, which develops critical 
thinking, cooperative behavior, and clinical decision-making skills essential competencies for 21st century nursing prac-
titioners.
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พลิิกบทเรีียนเพื่่�อพััฒนาทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์และการทำงานเป็็นทีีมของนัักศึึกษา

ผู้้�ช่่วยพยาบาล

พิิริิยาพร พลอยทิิพย์์, ศศ.ม.1,*, พััชรพร แก้้ววิิมล2

1โรงเรีียนผู้้�ช่วยพยาบาล ฝ่า่ยการพยาบาล โรงพยาบาลศิิริริาช คณะแพทยศาสตร์ศิริิริาชพยาบาล มหาวิทิยาลััยมหิดิล 10700 ประเทศไทย, 
2คณะพยาบาลศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ 12120 ประเทศไทย.

บทคััดย่่อ
	 ปัจัจุบุันัการจัดัการเรีียนการสอนได้้เปลี่่�ยนแปลงไปตามผลลััพธ์ก์ารเรีียนรู้้�ที่่�คาดหวัังของผู้้�ใช้บ้ัณัฑิิตและส่่งเสริมการเรีียนรู้้�ภายใต้้

ทรัพยากรที่่�สนับสนุนุสิ่่�งเรีียนรู้้� เดิมิการจัดัการเรีียนการสอนในรายวิชิาการดูแูลสุขุภาพบุคุคลที่่�บ้า้นและชุมุชนของหลักัสูตูรประกาศนีียบััตร

ผู้้�ช่ว่ยพยาบาลเน้้นการให้้ความรู้้�พื้้�นฐานสำหรัับการดููแลสุุขภาพบุุคคลทุุกช่ว่งวััย ทุกุสภาวะทั้้�งการเจ็บ็ป่ว่ยไม่่ซับัซ้อ้นจนถึึงการเจ็บ็ป่ว่ยเรื้้�อรังั 

การเจ็บ็ป่วยเฉีียบพลััน วิกิฤตจนถึึงการดููแลผู้้�ป่วยระยะท้้ายซึ่่�งมีีหลากหลายบริบทจนไม่่สามารถสะท้้อนคิิดผ่านรููปแบบการบรรยายได้้เพีียง

อย่า่งเดีียวได้ ้ดังันั้้�นการจัดัการเรีียนสอนในหลักัสูตูรดังักล่า่วจึงึมีีความท้า้ทายต่อ่การวางแผนการสอนทางคลินิิกิให้เ้อื้้�อต่อ่การเรีียนรู้้�ของผู้้�

เรีียน  ด้้วยเหตุุนี้้�การประยุุกต์์ใช้้ห้้องเรีียนกลัับด้้าน (Flipped Classroom) ร่่วมกัับสื่่�อวีีดิิทััศน์์ช่่วยสอนเพื่่�อลดข้้อจำกััดของการสอนแบบ

เดิิม จะช่่วยส่่งเสริิมกระบวนการเรีียนรู้้�ด้้วยทัักษะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียนยุุคใหม่่ ทั้้�งนี้้�รููปแบบของห้้องเรีียนกลัับด้้านจะช่่วยปรัับเปลี่่�ยนกระบวน

ทััศน์์จากการบรรยายแบบดั้้�งเดิิมไปสู่่�การเรีียนรู้้�เชิิงรุุก (active learning) ช่่วยพััฒนาทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์ ส่่งเสริิมพฤติิกรรมการทำงาน

ร่่วมกััน และการแก้้ไขปััญหาตััดสิินใจเชิิงคลิินิิกได้้ ซึ่่�งเป็็นทัักษะสำคััญของผู้้�ปฏิิบััติิการพยาบาลในศตวรรษที่่� 21 

คำสำคััญ: ห้้องเรีียนกลัับด้้าน; ผู้้�ช่่วยพยาบาล; การศึึกษา; การคิิดวิิเคราะห์์; พฤติิกรรมความร่่วมมืือ

บทนำ
	ปั ญหาจากการจััดการศึึกษาสำหรัับนัักศึึกษาผู้้�ช่่วย
พยาบาล พบว่่ายัังขาดทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์และการทำงานเป็็น
ทีีมที่่�จำเป็็นต่่อการดููแลผู้้�ป่วย เนื่่�องจากข้้อจำกััดของรููปแบบการ
สอนแบบบรรยาย (lecture-based) ที่่�เน้้นการถ่า่ยทอดความรู้้�เป็็น
หลััก การประยุกุต์ใ์ช้ห้้อ้งเรีียนกลับัด้า้น (Flipped Classroom) ร่ว่ม
กัับสื่่�อวีีดิทััศน์์ จึึงเป็็นแนวทางการจััดการศึึกษารููปแบบใหม่่ เพื่่�อ
สร้้างผู้้�ช่่วยพยาบาลที่่�พร้้อมด้้วยทัักษะแห่่งศตวรรษที่่� 21 สามารถ
ตััดสิินใจเชิิงคลิินิิกเบื้้�องต้้นและทำงานร่่วมกัับทีีมสหวิิชาชีีพได้้อย่่าง
มีีประสิิทธิิภาพ ส่่งผลต่่อคุุณภาพการดููแลผู้้�ป่่วยโดยรวม
	ปั จจุบัันผู้้�รับบริการมีีภาวะเจ็็บป่วยท่ี่�ซัับซ้อนหลากหลาย
มากขึ้้�น ทำให้้บุุคลากรทางการแพทย์ต้้องฝึึกสมรรถนะในการดููแล
ผู้้�ป่่วยให้้เป็็นไปตามมาตรฐานการบริการและเพิ่่�มพููนศัักยภาพตาม
ลักัษณะงานให้ส้อดคล้อ้งตามบริบทของการดูแูลผู้้�ป่วยที่่�ครอบคลุมุ
ทั้้�งภาวะเฉีียบพลััน เรื้้�อรังั วิกิฤต รวมถึึงการดููแลอย่่างต่่อเนื่่�องไปจน
กระทั่่�งการดููแลระยะท้้าย ผู้้�ช่่วยพยาบาลเป็็นหนึ่่�งในทีีมบุุคลากร
ทางการแพทย์์ที่่�สำคััญมีีบทบาทในการประเมิินและคััดกรองภาวะ
สุขุภาพเบื้้�องต้น้ก่อ่นนำไปวางแผนการดูแูลให้ต้รงตามความต้อ้งการ
ของผู้้�ป่ว่ยและครอบครัวั ซึ่่�งทักัษะเชิงิวิชิาชีีพดังักล่า่ว นักัศึกึษาผู้้�ช่ว่ย

พยาบาลจะได้้เรีียนรู้้�ผ่่านการจััดการเรีียนการสอนในรายวิิชาการ
ดููแลสุุขภาพบุุคคลที่่�บ้้านและชุุมชนของหลัักสููตรประกาศนีียบััตร
ผู้้�ช่วยพยาบาล จากเดิิมการสอนผ่่านรููปแบบบรรยายเพีียงอย่่าง
เดีียว ไม่่สามารถถ่่ายทอดลัักษณะงานทางคลิินิิกให้้แก่่ผู้้�เรีียนได้้ทุุก
บริบิท เนื่่�องจากในสถานกาณ์จ์ริงิผู้้�รับับริกิารจากแต่ล่ะชุมุชนมีีความ
หลากหลายของภาวะเจ็บ็ป่ว่ยที่่�ซัับซ้อ้นและมีีข้อ้จำกัดัในการเข้า้ถึงึ
ทรััพยากรทางการดููแลสุุขภาพหลายประการ ทำให้้สถานการณ์์ที่่�
นัักศึึกษาเผชิิญขณะฝึึกปฏิิบััติิการพยาบาลจริงแตกต่่างจากผู้้�ป่วย
จำลองในห้้องเรีียน จะเห็็นได้้ว่่า การปฏิิบััติิงานในบริบทดังกล่่าว
ต้อ้งอาศัยัความเข้า้ใจทั้้�งภาวะสุขุภาพ การเจ็บ็ป่ว่ยทางร่า่งกาย จิติใจ 
รวมทั้้�งปััจจััยทางสัังคมและวััฒนธรรมของผู้้�รัับบริิการ เพื่่�อนำมา
วางแผนการพยาบาลให้้เหมาะสมและสามารถสื่่�อสารกัับครอบครััว
ผู้้�ป่่วย และทีีมสหวิิชาชีีพได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ดัังนั้้�นการจััดการ
เรีียนการสอนที่่�กระตุ้้�นการคิิดวิิเคราะห์์อย่่างเป็็นระบบด้้วยการใช้้
ห้้องเรีียนกลัับด้้าน (Flipped Classroom) อาจเป็็นทางเลืือกหนึ่่�ง
ที่่�ใช้พ้ัฒันาผู้้�เรีียนได้ ้เนื่่�องจากรูปูแบบห้อ้งเรีียนกลับัด้า้น เป็น็เครื่่�อง
มืือหนึ่่�งที่่�ช่่วยสร้้างบรรยากาศการเรีียนรู้้�และส่่งเสริิมให้้นัักศึึกษาผู้้�
ช่่วยพยาบาลเกิิดการแสวงหาความรู้้�ด้้วยตนเองได้้อย่่างเหมาะสม 
ประกอบกับคุณลัักษณะของผู้้�เรีียนยุุคใหม่่ที่่�มีีทักษะดิิจิิทััลสามารถ

195 วารสารเวชบัันทึึกศิิริิราช ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 2 เดืือนพฤษภาคม - สิิงหาคม พ.ศ. 2569

General Article  บทความทั่่�วไป



เข้้าถึึงข้้อมููลได้้อย่่างรวดเร็็วผ่่านระบบการสื่่�อสารเชิิงเทคโนโลยีี1 

แต่่ในขณะเดีียวกััน ความสามารถในการรัับข้อมููลที่่�รวดเร็็วและ
กระจัดักระจายนี้้� ทำให้ผู้้้�เรีียนขาดทักัษะในการเชื่่�อมโยง สังัเคราะห์์ 
และประเมินิข้อ้มูลูอย่า่งมีีโครงสร้า้ง ซึ่่�งเป็น็องค์ป์ระกอบสำคัญัของ 
"การคิิดอย่่างเป็็นระบบ" (systematic thinking) กล่่าวคืือ ผู้้�เรีียน
อาจรัับรู้้�ข้้อมููลจำนวนมาก แต่่ไม่่สามารถนำข้้อมููลมาประกอบกััน
เป็็นภาพใหญ่่ หรืือเข้้าใจความสััมพัันธ์์เชิิงเหตุุและผลที่่�ซัับซ้้อนได้้2 

ดัังนั้้�นเป้้าหมายสููงสุุดของการจััดการศึึกษาในยุุคนี้้�จึึงไม่่ใช่่เพีียงการ
ส่่งมอบเนื้้�อหา (content delivery) แต่่ต้้องสร้้างสมรรถนะ (com-
petency) โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งทัักษะการคิิดอย่่างเป็็นระบบ ซึ่่�งเป็็น
รากฐานของการแก้้ปัญัหาที่่�ซัับซ้อน (complex problem-solving) 
และการตััดสิินใจอย่่างมีีวิิจารณญาณ (critical judgement)3 ด้้วย
เหตุนุี้้�การปรับัรูปูแบบการสอนผ่า่นห้อ้งเรีียนกลับัด้า้นจึงึมีีการบูรูณา
การกิิจกรรมเชิิงวิิเคราะห์์ เพื่่�อส่่งเสริมให้้เกิิดกระบวนการคิิดอย่่าง
เป็น็ระบบ4 ดังันั้้�นบทความนี้้�จะอธิบิายการนำแนวคิดิห้อ้งเรีียนกลับั
ด้้าน (Flipped Classroom) ไปประยุุกต์์ใช้้ผ่่านการสอนด้้วยสื่่�อวีีดิิ
ทััศน์์ช่่วยสอนสำหรัับนักศึึกษาผู้้�ช่่วยพยาบาล ทั้้�งนี้้�การใช้้บทเรีียน
จำลองสถานการณ์์จะช่ว่ยกระตุ้้�นการคิิดวิเิคราะห์์ตามสภาพปััญหา
และบริบิทของผู้้�ป่ว่ย ช่ว่ยลดช่อ่งว่า่งจากการขาดประสบการณ์ก์าร
ดููแลผู้้�ป่วยในชุุมชนมาก่่อน ส่่งผลให้้เกิิดกระบวนการคิิดวิเคราะห์์
เชื่่�อมโยงอย่่างเป็็นระบบ ซึ่่�งเป็็นทัักษะการคิิดขั้้�นสููงและทัักษะทาง
สัังคมที่่�จำเป็็นต่่อการทำงานในอนาคต 

การจััดการเรียีนสอนในระดับัประกาศนียีบัตัร
ผู้้�ช่่วยพยาบาล
	 หลัักสููตรประกาศนีียบััตรผู้้�ช่่วยพยาบาล มุ่่�งเน้้นการ
ผลิิตบุุคลากรภายใต้้เวลาระยะ 1 ปีี ทำให้้นัักศึึกษาต้้องเร่่งฝึึก
ประสบการณ์์การดููแลผู้้�ป่วยให้้ครบถ้วนตามข้้อกำหนดของรายวิิชา
และด้้วยระยะเวลาจำกััดนี้้� ทำให้้การจััดการเรีียนการสอนต้้อง
เร่่งบรรยายเนื้้�อหาตามรายวิิชาต่่าง ๆ ค่่อนข้้างมาก ประกอบกับ
ปัจัจุบันัพบปัญัหาครูทูางคลิินิกิไม่เ่พีียงพอและการขาดแคลนผู้้�ป่วย
จำลองซึ่่�งเป็น็แหล่ง่ทรัพยากรการเรีียนรู้้�ที่่�สำคัญั ทำให้เ้ป็น็อุปุสรรค
ต่่อการเรีียนรู้้�ผ่่านประสบการณ์์ตััวแบบจริิง นัักศึึกษาจึึงไม่่สามารถ
บูรูณาการความรู้้�หรืือประยุุกต์์สู่่�การปฏิบิัติัิได้้ตามผลลััพธ์์ที่่�คาดหวััง
ไว้้ของรายวิิชา ดัังนั้้�นการปรัับรููปแบบการเรีียนการสอน ให้้เวลาใน
ชั้้�นเรีียนเป็น็พื้้�นที่่�ของการประยุกุต์ใ์ช้ข้้อ้มูลูทางการพยาบาลที่่�สำคัญั
และวิิเคราะห์์ปััญหาได้้ จึึงเป็็นเรื่่�องท้้าทายที่่�ผู้้�สอนควรผลัักดัันและ
ส่่งเสริิมให้้นัักศึึกษาได้้มีีประสบการณ์์คิิดวิเคราะห์์ ทั้้�งนี้้�การจััดการ
สอนดัังกล่่าวสามารถออกแบบการเรีียนรู้้�จากหลากหลายกลยุุทธ์์ 
อาทิเิช่น่ การระดมสมองแลกเปลี่�ยนความคิิดจากกรณีีตัวอย่่าง  การ
เรีียนรู้้�ผ่านสถานการณ์์จำลองเสมือนจริง (simulation- based) การ
เรีียนรู้้�ผ่า่นกรณีีศึกษาเป็็นกลุ่่�มตามที่่�ได้้รับัมอบหมาย (case-based) 

ทุุกกิิจกรรมล้้วนต้้องนำความรู้้�ที่่�เรีียนมาล่่วงหน้้ามาจััดลำดัับ เชื่่�อม
โยงและประยุุกต์์ใช้้อย่่างเป็็นระบบ รวมถึึงการออกแบบห้องเรีียน
กลับัด้า้นที่่�สอดคล้้องตามแนวคิิดทักัษะเพื่่�อการดำรงชีีวิตในศตวรรษ
ที่่� 21 ควรเน้้นการออกแบบกิิจกรรมที่่�ช่่วยอำนวยความสะดวกแก่่ผู้้�
เรีียน (facilitator) ในการเรีียนรู้้�ผ่า่นการลงมือืปฎิบิัติัิจริงิ หรือืลงมือื
ปฏิิบััติิผ่่านระบบเทคโนโลยีี เพื่่�อประโยชน์์ในการพััฒนาทัักษะการ
เรีียนรู้้� พััฒนาคนรุ่่�นใหม่่ให้้มีีคุณลัักษณะที่่�พร้้อมสำหรัับการดำรง
ชีีวิิตในสัังคมศตวรรษที่่� 215

1. การจััดการเรีียนการสอนแบบดั้้�งเดิิม (traditional 
method) กัับผู้้�เรีียนกลุ่่�ม Gen Z
	 การจัดัการเรีียนการสอนในหลักัสูตูรประกาศนีียบัตัรผู้้�ช่ว่ย
พยาบาลรููปแบบเดิิม จััดการบรรยายในชั้้�นเรีียน (lecture-based 
learning) เป็็นส่่วนใหญ่่ เพื่่�อให้้ครอบคลุุมต่่อเนื้้�อหาในการสอน
จำนวนมาก ดัังนั้้�นการสอนในรููปแบบนี้้�จะเน้้นผู้้�สอนเป็็นศููนย์์กลาง 
(teacher-centered) ในการถ่่ายทอดความรู้้�และผู้้�เรีียนเป็็นผู้้�ฟััง 
ซึ่่�งเป็็นการเรีียนรู้้�แบบรัับอย่่างเดีียว (passive learning) ทำให้้ขาด
ปฏิิสััมพัันธ์์ในห้้องเรีียนและอุุปสรรคต่่อการพััฒนาทัักษะทางความ
คิิดขั้้�นสููงตามพีีระมิิดการเรีียนรู้้�ของบลููม (Bloom's Taxonomy) 
ซึ่่�งกล่่าวว่่า การบรรยายที่่�เน้้นท่่องจำ สร้้างภาพให้้ผู้้�เรีียนเข้้าใจได้้
อย่่างเดีียว ไม่่เอื้้�อต่่อการประยุุกต์์ใช้้ความรู้้�ในอนาคต นอกจากนี้้�
การบรรยายเพีียงอย่่างเดีียวอาจไม่่เหมาะสมกัับผู้้�เรีียนที่่�มีีพื้้�นฐาน
หรืือรููปแบบการเรีียนรู้้�ที่่�แตกต่่างกััน ดัังนั้้�นการออกแบบการเรีียน
รู้้�ที่่�สอดคล้้องกัับคุณลัักษณะผู้้�เรีียนจึึงเป็็นสิ่่�งสำคััญ ปััจจุบัันผู้้�เรีียน
ส่่วนใหญ่่เป็็นผู้้�ที่่�เกิิดในช่่วง พ.ศ. 2540-2555 หรืือที่่�เรีียกว่่า “กลุ่่�ม 
Gen Z” เป็็นประชากรที่่�เติิบโตมาพร้้อมกัับเทคโนโลยีีดิิจิิทััล (digi-
tal natives) มีีลัักษณะการเรีียนรู้้�ที่่�แตกต่่างจากคนรุ่่�นอื่่�น ๆ อย่่าง
ชัดัเจน6 ความท้้าทายนี้้�จึงึเป็็นโอกาสสำคััญในการออกแบบแนวทาง
การสอนใหม่่ที่่�ไม่่เพีียงแค่่ถ่่ายทอดความรู้้�และทัักษะขั้้�นพื้้�นฐาน แต่่
ต้อ้งมุ่่�งสร้าง "การคิิดอย่่างเป็็นระบบ (systematic thinking)" ให้้กับั
นัักศึึกษา เพื่่�อให้้เป็็นบุุคลากรด่่านหน้้าที่่�มีีคุุณภาพ สามารถสัังเกต 
รายงาน และตอบสนองต่่อการเปลี่�ยนแปลงของผู้้�ป่วยได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพและปลอดภััย การทำความเข้้าใจผู้้�เรีียน Gen Z เป็็น
กุุญแจสำคััญในการออกแบบการสอนให้้เกิิดประสิิทธิิผลสููงสุุด โดย
ผู้้�เรีียน Gen Z มีีลัักษณะเด่่นดัังนี้้�7 

•	 	เรีียนรู้้�ผ่่านภาพและสื่่�อปฏิิสััมพัันธ์์ (visually-driven 
& interactive): สนใจวิดีีโอสั้้�น อิินโฟกราฟฟิิก และสถานการณ์์
จำลอง (simulation) มากกว่่าการอ่่านตำรายาว ๆ และต้้องการ
มีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมการเรีียนรู้้�

•	 	ต้้องการความยืืดหยุ่่�นและเรีียนรู้้�ได้้ทุุกที่่� (flexibility 
& on-demand learning): คุ้้�นเคยกัับการเรีียนผ่่านแพลตฟอร์์ม
ออนไลน์์ สามารถทบทวนบทเรีียนได้้ตามต้้องการ
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General Article  บทความทั่่�วไป

•	 	แสวงหาความเชื่่�อมโยงกัับโลกจริิง (real-world rel-
evance): ต้้องการเห็็นว่่าสิ่่�งที่่�เรีียนสามารถนำไปใช้้ในการทำงาน
จริิงได้้อย่่างไร และให้้ความสำคััญกัับประสบการณ์์ตรง

•	 ต้้องการการตอบกลัับที่่�รวดเร็็วและสร้้างสรรค์์ 
(instant & constructive feedback): คุ้้�นเคยกัับการสื่่�อสารที่่�
รวดเร็็วและต้้องการคำแนะนำที่่�ชััดเจนเพื่่�อการพััฒนาตนเอง

•	 ให้้ความสำคััญกัับความโปร่่งใสและเป้้าหมายที่่�
ชััดเจน (transparency & purpose): ต้้องการเข้้าใจวัตถุประสงค์์
ของแต่่ละบทเรีียนและเกณฑ์์การประเมิินที่่�แน่่นอน
	ด้ วยคุุณลัักษณะที่่�ท้้าทายต่่อการออกแบบการเรีียนการ
สอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลาง จึงึเกิิดเป็็นรููปแบบใหม่่ในการจัดัการ
เรีียนรู้้�ผ่านห้้องเรีียนกลัับด้้านร่่วมกัับสื่่�อวิิดีีทััศน์์ช่่วยสอน เพื่่�อเพิ่่�ม
ศัักยภาพการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนโดยมุ่่�งเน้้นการสร้างทัักษะที่่�จำเป็็น
สำหรัับศตวรรษที่่� 21 เช่่น การคิิดวิิเคราะห์์ การแก้้ปััญหาที่่�ซัับซ้้อน 
การทำงานร่ว่มกับัผู้้�อื่่�น และความคิิดสร้า้งสรรค์์  ส่ง่เสริมิทักัษะชีีวิติ
และอาชีีพ อีีกทั้้�งพัฒันาภาวะความเป็น็ผู้้�นำ ภายหลังัการเรีียนรู้้�ด้วย
กระบวนการเรีียนรู้้�แบบห้้องเรีียนกลัับด้้าน ผู้้�เรีียนจะสามารถสร้้าง
องค์์ความรู้้�ได้้อย่่างมีีความหมายผ่่านมโนทััศน์์ความคิิดรวบยอด 
ซึ่่�งจากปััจจััยดัังกล่่าว ส่่งผลให้้เกิิดการพััฒนานวััตกรรมการสอนที่่�
ยืืดหยุ่่�น น่่าสนใจ และส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลางของการเรีียน
รู้้�อย่่างแท้้จริิง การออกแบบนี้้�เป็็นเปลี่่�ยนกระบวนทััศน์์การเรีียนรู้้�
จากการเป็็นผู้้�รับ (passive learning) ไปสู่่�การเรีียนรู้้�เชิงิรุุก (active 
learning) กล่่าวคืือ ผู้้�เรีียนจากการนั่่�งฟัังบรรยาย มาเป็็นการลงมืือ
ทำกิิจกรรมที่่�ส่่งเสริิมการคิิดขั้้�นสููง เช่่น การอภิิปราย การแก้้ปััญหา 
และการทำงานกลุ่่�ม ซึ่่�งห้้องเรีียนกลัับด้้านเป็็นกลยุุทธ์์สำคััญที่่�สร้้าง
สภาวะแวดล้อมให้้เกิิด Active Learning ในชั้้�นเรีียนได้้อย่่างเต็็ม
ที่่� ช่่วยเพิ่่�มการมีีส่่วนร่่วมและส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�เชิิงรุุกได้้อย่่างมีีนััย
สำคััญ เมื่่�อเทีียบกัับการสอนแบบดั้้�งเดิิม8 นอกจากนี้้�ห้้องเรีียนกลัับ
ด้้านยัังส่่งเสริิมทัักษะการคิิดขั้้�นสููง ได้้แก่่ การประยุุกต์์ใช้้ (apply-
ing), การวิิเคราะห์์ (analyzing), การประเมิิน (evaluating), และ
การสร้้างสรรค์์ (creating) ผ่่านกิิจกรรมกลุ่่�มและกรณีีศึึกษา ซึ่่�ง
เป็็นกระบวนการที่่�สอดคล้้องกัับการประยุุกต์์ใช้้ พีีระมิิดการเรีียน
รู้้�ของบลููม (Bloom's Taxonomy) ในการศึึกษาด้้านวิิทยาศาสตร์์
สุุขภาพยุุคใหม่่9 

2. การจััดการเรีียนการสอนแบบห้้องเรีียนกลัับด้้าน: 
กระบวนทััศน์์ใหม่่เพื่่�อการเรีียนรู้้�เชิิงรุุก
	ห้ องเรีียนกลับัด้า้น คือื รูปูแบบการสอนที่่�ปรับัจากแนวคิดิ
ของการสอนรููปแแบบเดิิม โดยเน้้นให้้ผู้้�เรีียนศึึกษาด้้วยตนเองมาก่่อน
เข้้าชั้้�นเรีียน ใช้้วิิธีีการสอนกลยุุทธ์ต่่าง ๆ เช่่น มอบหมายให้้ศึึกษา
จากสื่่�อวีีดิทััศน์์ช่่วยสอน อ่่านบทความท่ี่�มอบหมาย ใช้้เวลาในชั้้�น
เรีียนเพื่่�อการประยุุกต์์ใช้้ความรู้้�และการแก้้ปััญหาร่่วมกัันเท่่านั้้�น มีี
อาจารย์์เป็็นผู้้�ให้้คำปรึึกษาร่่วมกัับอำนวยความสะดวก (facilita-
tor)10 ตลอดกระบวนการเรีียนรู้้�ในห้้องเรีียน ดัังนั้้�นตามแนวคิิดของ

ห้้องเรีียนกลัับด้านนี้้�จึึงเชื่่�อว่่า การเรีียนรู้้�เกิิดขึ้้�นได้้ทุุกสถานที่่�และ
ทุุกเวลา (Anywhere, Anytime) เป็็นการเปลี่่�ยนกระบวนทััศน์์ใน
การเรีียนรู้้�แบบเดิิม (traditional paradigm) ไปสู่่�กระบวนทััศน์์ใน
การจััดการเรีียนรู้้�แบบใหม่่ (new paradigm) ที่่�สร้้างพื้้�นที่่�การเรีียน
รู้้�ทั้้�งนอกชั้้�นเรีียนและในชั้้�นเรีียน โดยผู้้�สอนทำหน้้าที่่�เป็็นผู้้�แนะนำ 
(coaching) สร้้างสิ่่�งแวดล้อมทางการเรีียนรู้้� และตรวจสอบการ
เรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้ศึึกษาค้้นคว้้าและปฏิิบััติิภารกิิจ
การเรีียนรู้้�ผ่่านแพลตฟอร์์มการเรีียนรู้้�ดิิจิิทััล สามารถสร้้างความรู้้�
สำหรัับตนเองได้้อย่่างเหมาะสม11

2.1 แนวคิดหลัักสำหรัับการจัดัการเรียีนรู้้�แบบห้้องเรียีนกลัับด้า้น
	 การจััดรููปแบบของห้้องเรีียนกลัับด้้านคืือ การนำเอาสิ่่�งที่่�
เคยทำในชั้้�นเรีียนไปทำที่่�บ้้าน แล้้วเอาสิ่่�งที่่�เคยทำที่่�บ้้านมาทำในชั้้�น
เรีียน ด้ว้ยหลัักการ 4 ประการ (F-L-I-P) ที่่�ผู้้�สอนจะต้อ้งคำนึงึในการ
ออกแบบห้อ้งเรีียนกลับัด้า้น เพื่่�อให้ก้ารจัดัการเรีียนรู้้�มีีประสิทิธิภิาพ 
มีีดัังนี้้�11

	 2.1.1 สภาพแวดล้อมที่่�ยืืดหยุ่่�น (flexible environment) 
สภาพแวดล้อมในห้้องเรีียนกลัับด้้านเกิิดจากการที่่�ผู้้�สอนออกแบบ
ให้้เหมาะกัับผู้้�เรีียนและบทเรีียน เพื่่�อส่่งเสริมให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�
ตามความต้้องการของตนเอง นอกจากนี้้�ความยืืดหยุ่่�นของสภาพ
แวดล้อมเมื่่�อทำงานกลุ่่�ม จะช่่วยให้้ผู้้�เรีียนมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัันภายใน
กลุ่่�ม โดยผู้้�สอนเองสามารถสัังเกตและติิดตามการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน
ผ่่านกิิจกรรมที่่�ออกแบบขึ้้�นได้้
	 2.1.2 วัฒันธรรมการเรีียนรู้้� (learning culture) ห้อ้งเรีียน
กลัับด้านมุ่่�งเน้้นผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลาง ให้้ผู้้�เรีียนใช้้เวลาที่่�อยู่่�ในชั้้�น
เรีียนไปกับการศึึกษาเชิิงลึึก ได้้ฝึึกการคิิดวิเคราะห์์จากข้้อมููลท่ี่�ได้้
ศึึกษาค้้นคว้้ามาก่่อนเข้้าชั้้�นเรีียน ส่่งเสริิมให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วมใน
การทำงานกลุ่่�ม ส่่งเสริมให้้เกิิดเป็็นวััฒนธรรมในการเรีียนรู้้�แบบมีี
ส่่วนร่่วม เรีียนรู้้�ในการยอมรัับ รัับฟัังความคิิดเห็็นที่่�มีีความแตกต่่าง 
โดยสะท้้อนผ่่านกิิจกรรมที่่�ผู้้�สอนได้้ออกแบบขึ้้�น
	 2.1.3 การคััดสรรเนื้้�อหา (intentional content) ใน
ห้้องเรีียนกลัับด้านที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลาง ผู้้�สอนต้้องกำหนด 
และคััดเลืือกเนื้้�อหาที่่�มีีความจำเป็็นสำหรัับผู้้�เรีียน เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียน
สามารถศึึกษาเนื้้�อหาล่่วงหน้้าด้้วยตนเอง และนำมาใช้้ต่่อยอดใน
ชั้้�นเรีียน โดยเนื้้�อหาที่่�ผู้้�สอนคััดเลืือกมานั้้�นอาจเป็็นแนวคิิดที่่�สำคััญ 
ขั้้�นตอนการปฏิิบััติิที่่�สำคััญ โดยเนื้้�อหาต่่าง ๆ นั้้�นผู้้�เรีียนทุุกคนต้้อง
สามารถเข้้าถึึงได้้โดยตรง
	 2.1.4 ผู้้�สอนมืืออาชีีพ (professional educator) ความ
เป็็นมืืออาชีีพของผู้้�สอนในห้้องเรีียนกลัับด้าน แสดงให้้เห็็นได้้จาก
การออกแบบกิิจกรรมการสอน การวางแผน และการอำนวยความ
สะดวก กระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนได้้คิิดอย่่างเป็็นระบบ โดยมีีผู้้�สอนเป็็นผู้้�
คอยแนะนำ คอยสัังเกตพฤติิกรรม มีีการประเมิินผลระหว่่างอยู่่�ใน
ชั้้�นเรีียน และให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับ (feedback) อย่่างสร้้างสรรค์์แก่่ผู้้�
เรีียน อีีกทั้้�งผู้้�สอนจะต้อ้งสามารถสะท้อ้นผลการจัดัการเรีียนการสอน
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ของตนเองได้้ และต้้องยอมรับัคำวิจิารณ์จ์ากผู้้�เรีียน ผู้้�ร่ว่มสอน หรือื
ผู้้�สังัเกตการณ์ ์เพื่่�อนำมาพัฒันาการเรีียนการสอนให้ม้ีีประสิทิธิภิาพ
ยิ่่�งขึ้้�น

2.2 ประโยชน์์ของการใช้้ห้้องเรีียนกลัับด้้าน (Flipped Class-
room)
	 การใช้ห้้อ้งเรีียนกลัับด้าน เป็็นการจัดัการสอนที่่�เปลี่�ยนรููป
แบบการเรีียนรู้้�ที่่�ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมกัับเนื้้�อหาอย่่างอิิสระ
นอกชั้้�นเรีียน เพื่่�อเตรีียมตััวก่อ่นเข้า้ชั้้�นเรีียน ช่ว่ยเพิ่่�มเวลาในชั้้�นเรีียน
ให้้มีีคุุณค่่า ผู้้�เรีียนได้้เปิิดประสบการณ์์การเรีียนรู้้�แบบมีีปฏิิสััมพัันธ์์
กัับเพื่่�อนร่่วมชั้้�นเรีียนและผู้้�สอนมากขึ้้�น รวมทั้้�งได้้ประยุุกต์์ใช้้ความ
รู้้�มากขึ้้�น โดยสรุุปเป็็นประเด็็นสำคััญ คืือ
	 2.2.1 ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองจากการ
จััดสภาพแวดล้้อมที่่�ยืืดหยุ่่�น ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�ตามความพร้้อม
ของตััวเองกล่่าวคืือ ผู้้�เรีียนสามารถหยุุดพัักชั่่�วคราว ย้้อนกลัับ และ
เข้า้ร่่วมกัับเนื้้�อหาได้้ตามความพร้้อมของผู้้�เรีียน เพื่่�อให้้สามารถเข้า้ถึึง
และเข้้าใจเนื้้�อหาได้้อย่่างครบถ้้วน ซึ่่�งรองรัับรููปแบบการเรีียนรู้้�และ
ความต้้องการที่่�หลากหลาย แตกต่่างจากการบรรยายแบบดั้้�งเดิิมที่่�
ผู้้�สอนเป็็นผู้้�กำหนดห้้วงเวลาและระยะเวลาสำหรัับทั้้�งชั้้�นเรีียน  
	 2.2.2 เพิ่่�มเวลาการเรีียนรู้้�และส่่งเสริิมทัักษะปฏิิบััติิ ปรัับ
เปลี่่�ยนเวลาที่่�ใช้้บรรยายทฤษฎีีมาเป็็นการลงมืือปฏิิบััติิ ทำกิิจกรรม
ที่่�เป็น็การอภิปิรายและการฝึกึฝนเชิงิปฏิบิัตัิมิากขึ้้�น ส่ง่ผลให้เ้กิดิการ
พััฒนาทัักษะการปฏิิบััติิและความเข้้าใจที่่�ลึึกซึ้้�ง
	 2.2.3 ส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมและการทำงานร่่วมกััน 
ห้อ้งเรีียนกลายเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�ผู้้�เรีียนสามารถมีีส่วนร่ว่มซึ่่�งกันัและกััน ส่ง่
เสริิมให้้ผู้้�เรีียนแบ่่งปัันความคิิด ประสบการณ์์ และเรีียนรู้้�จากเพื่่�อน
ในกลุ่่�มและในชั้้�นเรีียน เพิ่่�มทัักษะทางสัังคมและการสื่่�อสาร
	 2.2.4 เสริิมสร้้างทัักษะการคิิดเชิิงวิิเคราะห์์จากกิิจกรรม
เชิิงปฏิิบััติิและการแก้้ปััญหาภายในห้้องเรีียน มีีส่่วนช่่วยในการ
พััฒนาการคิิดเชิิงวิิพากษ์์และความสามารถในการวิิเคราะห์์ แทนที่่�
จะรัับข้้อมููลจากผู้้�สอนเพีียงด้้านเดีียว ผู้้�เรีียนจะได้้นำสิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้้� 
มาวิิเคราะห์์สถานการณ์์ และคิิดวิิธีีแก้้ปััญหา ซึ่่�งเป็็นทัักษะที่่�จำเป็็น
สำหรัับยุุคปััจจุุบััน

2.3 รููปแบบและขั้้�นตอนของการจััดห้้องเรีียนกลัับด้้าน   
	 แนวคิิดการจััดการเรีียนการสอนแบบห้องเรีียนกลัับด้าน 
ไม่่มีีรููปแบบเฉพาะเจาะจง ผู้้�สอนสามารถออกแบบและนำแนวคิิด
แบบห้องเรีียนกลัับด้้านมาจััดการเรีียนการสอนได้้โดยใช้้แนวทาง
ดัังนี้้�12

	 2.3.1 ก่่อนชั้้�นเรีียน (pre-class): ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�
ได้้ด้้วยตนเองผ่่านกระบวนการทำงานแบบเน้้นภาระงาน เช่่น การ
ศึกึษาวีีดิทัศัน์ก์ารเรีียนการสอนในเรื่่�องที่่�เก่ี่�ยวข้อ้ง การทำแบบฝึกหััด
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบทเรีียน ซึ่่�งเป็็นการทำกิิจกรรมที่่�ผู้้�เรีียนได้้ใช้้ทัักษะ
การคิิดขั้้�นพื้้�นฐาน คืือ การจำ (remembering) และ การทำความ
เข้้าใจ (understanding) โดยศึึกษาข้้อมููลผ่่านสื่่�อที่่�ผู้้�สอนเตรีียมให้้ 
ซึ่่�งผู้้�เรีียนสามารถควบคุมุระยะเวลา เลือืกช่ว่งเวลาในการเรีียนรู้้�และ
ทบทวนซ้้ำได้้ตามความต้้องการ
	 2.3.2 ระหว่่างเรีียน (in-class): เป็็นการทบทวนการเรีียน
รู้้�ก่อ่นชั้้�นเรีียนที่่�ผู้้�เรีียนได้้ไปศึกึษาด้้วยคำถามหรืือการสนทนาร่่วมกันั 
โดยที่่�ผู้้�สอนเป็็นผู้้�อธิิบายเพิ่่�มเติิมในประเด็็นที่่�เก่ี่�ยวข้้อง นอกจากนี้้�
จะเน้้นกิิจกรรมการเรีียนรู้้�รายบุุคคลและกลุ่่�มย่่อย โดยใช้้เวลาใน
ห้อ้งเรีียนทำกิิจกรรมที่่�ต้้องใช้ท้ักัษะการคิิดขั้้�นสููง ได้้แก่่ การประยุุกต์์
ใช้้ (applying), การวิิเคราะห์์ (analyzing), การประเมิิน (evaluat-
ing) รวมถึึง การสร้้างสรรค์์ (creating) ผ่่านการอภิิปรายกลุ่่�ม และ
การแก้้ปััญหาจากกรณีีศึึกษา
	 2.3.3 หลัังชั้้�นเรีียน (post-class): เป็็นกิจิกรรมที่่�ใช้ใ้นการ
ประเมิินผลการเรีียนรู้้�และส่่งเสริมให้้ผู้้�เรีียนได้้สรุปองค์์ความรู้้� ความ
เข้้าใจบทเรีียน และสะท้้อนผลการเรีียนรู้้� โดยผู้้�สอนอาจใช้้การนำ
เสนอผลงานกลุ่่�ม เป็็นการทำแบบฝึกหััดหลัังเรีียน หรืือการบัันทึึก
สะท้้อนการเรีียนรู้้�

2.4 การประยุกุต์ใ์ช้แ้นวคิดห้อ้งเรียีนกลับัด้า้นผ่่านสื่�อวีดีิทิัศัน์ช์่่วย
สอนในระดัับประกาศนีียบััตร 
	 เพื่่�อให้้เห็น็ภาพชัดัเจน ขอยกตัวัอย่่างการจัดักระบวนการ
สอนในรายวิชิาการดูแูลสุขุภาพบุคุคลที่่�บ้า้นและในชุมุชน หลักัสูตูร
ประกาศนีียบััตรผู้้�ช่่วยพยาบาล คณะแพทยศาสตร์์ศิิริิราชพยาบาล 
มหาวิิทยาลััยมหิิดล โดยแบ่่งเป็็น 3 ระยะ (ตารางที่่� 1)

ตารางที่่� 1 ตััวอย่่างการจััดกระบวนการสอนในรายวิิชาการดููแลสุุขภาพบุุคคลที่่�บ้้านและในชุุมชน

ระยะที่่� 1 การเตรีียมผู้้�เรีียนและสื่่�อ (pre-class phase)

บทบาทผู้้�สอน

แนวคิิดของห้้องเรีียนกลัับด้้าน กลยุุทธ์์การสอน / สื่่�อการสอนที่่�ใช้้

กำหนดยุุทธวิิธีีเพิ่่�มพููนประสบการณ์์โดยใช้้สื่่�อการสอนที่่�น่่าสนใจและคััดเลืือก

สื่่�อที่่�จะกระตุ้้�นความสนใจ เกิิดการอยากเรีียนรู้้�นอกห้้องเรีียน

เลือืกสื่่�อวีีดิทััศน์:์ เลืือกคลิิปจากภาพยนตร์หรืือซีีรีีส์ทางการแพทย์ท่ี่�มีีความน่่า

เชื่่�อถืือ เช่่น ฉากท่ี่�ตััวละครเป็็นผู้้�ป่วยระยะสุุดท้ายท่ี่�ได้้รัับการดููแลแบบประ

คัับประคองที่่�บ้้าน โดยมีีคนในครอบครััวเป็็นผู้้�ดูแลหลััก ความยาวประมาณ 

5-10 นาทีี



199 วารสารเวชบัันทึึกศิิริิราช ปีีที่่� 19 ฉบัับที่่� 2 เดืือนพฤษภาคม - สิิงหาคม พ.ศ. 2569

General Article  บทความทั่่�วไป

บทบาทผู้้�สอน

แนวคิิดของห้้องเรีียนกลัับด้้าน กลยุุทธ์์การสอน / สื่่�อการสอนที่่�ใช้้

พัฒันาสื่่�อการสอนที่่�มีีความหลากหลายและสอดคล้อ้งกับัเนื้้�อหาท่ี่�ต้อ้งการให้ผู้้้�

เรีียนศึึกษามาล่่วงหน้้าด้้วยตนเองจนสำเร็็จ และนำมาใช้้ต่่อยอดในชั้้�นเรีียนได้้

จััดเตรีียมสื่่�อบรรยายการสอน: เตรีียมสื่่�อเอกสารประกอบการสอน (Power-

point) หรืือเอกสารบรรยายการเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับการดููแลผู้้�ป่่วยที่่�บ้้าน การดููแล

แบบประคัับประคอง การดููแลช่่วยเหลืือพื้้�นฐานต่่างๆ นำแขวนขึ้้�นแพลตฟอร์์ม

การเรีียนรู้้� เช่น่ SelecX เพื่่�อให้น้ักัศึกึษาได้ท้บทวนเนื้้�อหา ก่อ่นคาบเรีียนอย่า่ง

น้้อย 3-4 วััน

ออกแบบการสอนให้้มีีผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมในการอภิิปราย แลกเปลี่่�ยนความคิิด

เห็็นในประเด็็นที่่�กำลัังศึึกษาผ่่านประเด็็นคำถามปลายเปิิด กระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียน

ได้้ฝึึกการคิิดวิิเคราะห์์จากข้้อมููลได้้ศึึกษาค้้นคว้้า และทราบแนวทางกิิจกรรม

ที่่�จะเกิิดขึ้้�นในห้้องเรีียน

ตั้้�งคำถามนำ: ออกแบบคำถามชี้้�นำ 3-4 ข้อ้ เพื่่�อให้น้ักัศึกึษาใช้เ้ป็น็กรอบในการ

ดูคูลิปิ เช่น่ "จากคลิิป ท่า่นคิิดว่า่ผู้้�ป่วยควรได้้รัับการช่่วยเหลืือดูแูลอย่่างไรบ้้าง"

บทบาทผู้้�เรีียน

แนวคิิดของห้้องเรีียนกลัับด้้าน กลยุุทธ์์การสอน / สื่่�อการสอนที่่�ใช้้

ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนพััฒนาทัักษะการเรีียนรู้้�และนวััตกรรม โดยผู้้�เรีียนสามารถ

ศึึกษาด้้วยตนเองและเตรีียมคิิดวิิเคราะห์์โจทย์์ พิิจารณาเนื้้�อหาเพื่่�อให้้เข้้าใจ

บทเรีียนอย่่างถ่่องแท้้

ศึึกษาเอกสารและดููวิิดีีโอคลิิปตามที่่�ได้้รัับมอบหมาย และเตรีียมจดบัันทึึก

ประเด็็นสำคััญตามคำถามชี้้�นำก่่อนนำมาข้้อมููลมาอภิิปรายในชั้้�นเรีียน

ระยะที่่� 2 การจััดการสอนในห้้องเรีียน (in-class phase)

•	 กิิจกรรม (ประมาณ 60-120 นาทีี)

แนวคิิดของห้้องเรีียนกลัับด้้าน กลยุุทธ์์การสอน / สื่่�อการสอนที่่�ใช้้

ผู้้�สอนแสดงบทบาทเสมือนผู้้�อำนวยความสะดวกในการเรีียน (facilatator) 

สร้้างบรรยากาศเอื้้�อและสนัับสนุุนต่่อการเรีียนรู้้�

ทบทวนความเข้้าใจ (15 นาทีี): ผู้้�สอนอาจเริ่่�มด้้วยการตอบคำถามสั้้�น ๆ 

(ผ่่าน Kahoot! หรืือ Mentimeter) เพื่่�อตรวจสอบความเข้้าใจพื้้�นฐานจาก

เนื้้�อหาที่่�นัักศึึกษาดููมา

ผู้้�สอนให้้คำแนะนำ (coaching) และกระตุ้้�นผู้้�เรีียนให้้ฝึึกคิิดอย่่างเป็็นระบบ 

ส่่งเสริิมการแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นภายในกลุ่่�ม โดยใช้้สิ่่�งที่่�แต่่ละคนไปศึึกษา

ด้ว้ยตนเองก่อ่นเข้า้ชั้้�นเรีียนและผู้้�สอนคอยให้ค้ำแนะนำ สังัเกตพฤติกิรรม การ

ประเมิินผลระหว่่างอยู่่�ในชั้้�นเรีียน

แบ่่งกลุ่่�มและมอบหมายภารกิิจ (5 นาทีี): ให้้นัักศึึกษาจััดกลุ่่�มย่่อย กลุ่่�ม

ละ 5-7 คน

ระดมสมองและวิิเคราะห์์ (60-120 นาทีี): แต่่ละกลุ่่�มร่่วมกัันอภิิปรายกรณีี

ศึึกษาจากคลิิปภาพยนตร์์ โดยใช้้กรอบกระบวนการพยาบาลเบื้้�องต้้น:

•	 การประเมิิน (assessment): ระบุุข้้อมููล (subjective data) 

และ (objective data) ที่่�สัังเกตได้้จาก "ผู้้�ป่่วย" ในคลิิป

•	 การวิินิิจฉััยปััญหา (problem identification): ช่่วยกัันระบุุ

ปััญหาของผู้้�ป่่วยและครอบครััว (เช่่น เส่ี่�ยงต่่อภาวะทางเดิินหายใจอุุดกั้้�น 

เสี่่�ยงต่่อการเกิิดอุบััติิเหตุุ ผู้้�ดููแลเกิิดภาวะ Care giver burden)

•	 การวางแผนการดููแล (planning): เสนอแนวทางการช่่วย

เหลืือเบื้้�องต้้นที่่�ผู้้�ช่่วยพยาบาลสามารถทำได้้

ผู้้�สอนที่่�มีีความเป็็นมืืออาชีีพไม่่ใช่แ่ค่่สอนเชิงิบรรยาย แต่่ต้อ้งมีีบทบาทหลัักใน

การส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนคิิดวิิเคราะห์์อย่่างเป็็นระบบและนำมาต่่อยอดทางความ

คิิดหรืือออกแบบแนวทางแก้้ปััญหาได้้ 

บทบาทผู้้�สอน: เดิินสัังเกตการณ์์ตามกลุ่่�มต่่าง ๆ คอยกระตุ้้�นให้้เกิิดการแลก

เปลี่�ยนความคิิดเห็็น ตั้้�งคำถามเพิ่่�มเติิมเพื่่�อท้้าทายความคิิด และแก้้ไขความ

เข้า้ใจที่่�คลาดเคลื่่�อน แต่ไ่ม่ส่อน หรือืเฉลยโดยตรงและให้ข้้อ้มูลูย้อ้นกลับัอย่า่ง

สร้้างสรรค์์แก่่ผู้้�เรีียน
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ระยะที่่� 3 สรุุปและประเมิินผล (post-class phase)

แนวคิิดของห้้องเรีียนกลัับด้้าน กลยุุทธ์์การสอน / สื่่�อการสอนที่่�ใช้้

ส่ง่เสริมทักัษะชีีวิตและอาชีีพผ่า่นการมีีปฏิสิัมัพันัธ์ใ์นห้อ้งเรีียนและฝึกึนำเสนอ

ผลงานตามแนวทางที่่�คิิดขึ้้�นภายในกลุ่่�ม เพื่่�อพััฒนาภาวะผู้้�นำของผู้้�เรีียน

นำเสนอผลการอภิปิราย (15-20 นาที)ี: ตัวัแทนกลุ่่�มนำเสนอผลการวิเิคราะห์์

และแผนการดููแลของกลุ่่�มตนเอง

ภายหลัังการเรีียนรู้้�ด้้วยกระบวนการเรีียนรู้้�แบบห้้องเรีียนกลัับด้้าน ผู้้�เรีียนจะ

สามารถสร้้างองค์์ความรู้้�ได้้อย่่างมีีความหมายผ่่านมโนทััศน์์ความคิิดรวบยอด 

สรุปุและให้ข้้้อมููลป้อ้นกลับั (10 นาที)ี: ผู้้�สอนสรุปประเด็น็สำคัญัที่่�ได้จ้ากการ

เรีียนรู้้�ทั้้�งหมด ชี้้�ให้้เห็็นถึึงความเชื่่�อมโยงระหว่่างทฤษฎีีกัับการปฏิิบััติิ และให้้

ข้้อมููลป้้อนกลัับแก่่ทุุกกลุ่่�ม 

ผลลััพธ์์ที่่�ได้้จากกระบวนการเรีียนรู้้�แบบห้องเรีียนกลัับด้านควรนำไปประยุุกต์์

ใช้้ภายใต้้บริิบทที่่�ต้้องการเรีียนรู้้� (application) 

กิิจกรรมต่่อยอด (assignment): อาจมอบหมายให้้นัักศึึกษาเขีียนบัันทึึก

สะท้้อนการเรีียนรู้้� (reflection) เก่ี่�ยวกัับสิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้้�จากกิิจกรรมกลุ่่�มและ

ความรู้้�สึึกในการทำกรณีีศึึกษาที่่�มีีผู้้�ป่่วยจำลอง

3. การวััดผลและประเมิินผลการจััดการเรีียนการสอน
	ห้ องเรีียนกลับัด้า้นเน้น้การสร้า้งผลลัพัธ์ก์ารเรีียนรู้้� (learn-
ing outcomes) ที่่�มากกว่่าการสอบวัดความจำเพีียงอย่่างเดีียว การ
ประเมิินผลจึึงต้้องครอบคลุุมทั้้�งทัักษะด้้านความรู้้�และทัักษะทาง
สัังคม จึึงมีีการประเมิินผลดัังนี้้�

3.1 การประเมิินความรู้้� (hard skills)
	 3.1.1 ความถููกต้้องของข้้อมููล: ประเมิินจากเนื้้�อหาที่่�กลุ่่�ม
นำเสนอ ว่่าสามารถระบุุปััญหาและวางแผนการดููแลได้้ครอบคลุุม
ถููกต้้องตามหลัักวิิชาการหรืือไม่่
          	 3.1.2 การสอบวัดความรู้้�: ประเมิินความเข้้าใจในเนื้้�อหา
ของบทเรีียนในรายวิิชา

3.2 การประเมิินทัักษะทางสัังคม (soft skills)
	 3.2.1 การคิิดวิิเคราะห์์และแก้้ปััญหา (critical think-
ing & problem solving): ประเมิินจากความสามารถในการ
วิิเคราะห์์สถานการณ์์ท่ี่�ซัับซ้้อนในคลิิป การตั้้�งสมมติิฐาน และการ
หาแนวทางแก้้ไขอย่่างเป็็นเหตุุเป็็นผล 
	 3.2.2 การทำงานเป็็นทีีม (teamwork): ประเมิินจาก
การสัังเกตพฤติิกรรมการทำงานกลุ่่�ม การแบ่่งหน้้าที่่� และการช่่วย
เหลืือซึ่่�งกัันและกััน อาจใช้้แบบประเมิินโดยเพื่่�อน
	 3.2.3 ทัักษะการสื่่�อสาร (communication skills): 
ประเมิินจากการนำเสนอหน้้าชั้้�นเรีียน ความชััดเจนในการอธิิบาย 
และความสามารถในการตอบคำถาม
	 3.2.4 ความเห็็นอกเห็็นใจ (empathy): ประเมิินจาก
บัันทึึกสะท้้อนการเรีียนรู้้� ที่่�นัักศึึกษาเขีียนบรรยายถึึงความรู้้�สึึกที่่�
มีีต่่อผู้้�ป่่วยและครอบครััวในสถานการณ์์จำลอง
	จ ากการประเมิินผลของการจััดการเรีียนการสอนแบบ
ห้้องเรีียนกลัับด้้านในรายวิิชาการดููแลสุุขภาพบุุคคลที่่�บ้้านและใน
ชุุมชน หลัักสููตรประกาศนีียบััตรผู้้�ช่่วยพยาบาล คณะแพทยศาสตร์์
ศิิริิราชพยาบาล มหาวิิทยาลััยมหิิดล ปีีการศึึกษา 2567 การ

ประเมิินด้้านความรู้้� (hard skills) พบว่่านัักศึึกษามีีทัักษะความรู้้�
ตรงตามวััตถุุประสงค์์ของรายวิิชา สามารถระบุุปััญหาและวางแผน
การดููแลได้้ครอบคลุุมถููกต้้องตามหลัักวิิชาการอยู่่�ในระดัับดีีขึ้้�นไป 
คิิดเป็็นร้้อยละ 75 นัักศึึกษามีีคะแนนสอบวััดความรู้้�จากการสอบ
แบบปรนััยผ่่านเกณฑ์์การประเมิินร้้อยละ 60 คิิดเป็็นร้้อยละ 72 
สำหรัับการประเมิินทัักษะทางสัังคม (soft skills) ที่่�ได้้จากการ
สัังเกตพฤติิกรรมการทำงานกลุ่่�มในชั้้�นเรีียนของผู้้�ร่่วมสอน และ
การสะท้้อนคิิดหลัังกิิจกรรม ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�พบว่่านัักศึึกษา
มีีความกระตืือรืือร้้นในการทำกิิจกรรม ร่่วมกัันระดมสมอง และ
แสดงความคิิดเห็็นในการวิิเคราะห์์สถานการณ์์ อีีกทั้้�งยัังสามารถ
ตอบคำถาม มีีการตั้้�งคำถามเพื่่�อต่่อยอดความคิิด นอกจากนี้้�
นัักศึึกษาบางส่่วนยัังสามารถสะท้้อนความรู้้�สึกที่่�มีีต่่อการดููแลผู้้�
ป่่วย แสดงให้้เห็็นถึึงความเห็็นอกเห็็นใจและความเข้้าใจในบทบาท
ของตนมากขึ้้�น สอดคล้้องกัับการศึึกษาของพััชริินทร์์ สิิทธิิภููมิิ13 

ที่่�พบว่่าการจััดการเรีียนการสอนโดยใช้้ห้้องเรีียนกลัับด้้านส่่งผล
ให้้ผู้้�เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนที่่�ดีี และส่่งเสริิมการพััฒนา
คุุณลัักษณะการใฝ่่เรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน เนื่่�องจากห้้องเรีียนกลัับด้้าน
ช่่วยสร้้างแรงจููงใจในการเรีียน ผู้้�เรีียนสามารถเลืือกบทเรีียนได้้เอง
ตามที่่�สนใจ และสามารถเข้้าถึึงบทเรีียนได้้หลายช่่องทาง ทำให้้ผู้้�
เรีียนมีีความสนใจใฝ่่เรีียนรู้้� และมีีความกระตืือรืือร้้นที่่�จะเรีียนรู้้� 
เมื่่�อทำกิิจกรรมระดมสมอง สามารถแลกเปลี่�ยนความคิิดเห็็นได้้
อย่่างอิิสระ มีีความมั่่�นใจ โดยที่่�มีีผู้้�สอนคอยช่่วยเหลืือ ให้้คำแนะนำ 
เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนสามารถสรุุปองค์์ความรู้้�ได้้ด้้วยตนเอง นอกจากนี้้�ยััง
สอดคล้้องกัับการศึึกษาของทรรศนััย โกวิิทยากร และ กีีรติิ นัันท
พงษ์์14 การจััดการเรีียนรู้้�แบบห้้องเรีียนกลัับทางสำหรัับผู้้�เรีียน
ระดัับอุุดมศึึกษา ผู้้�สอนสามารถกำหนดจุุดประสงค์์ได้้ตามขั้้�นตอน
การสอนที่่�เน้้นกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดเชิิงรุุก ผู้้�เรีียนกลัับ
มาทบทวนบทเรีียนได้้ตามต้้องการ ผู้้�เรีียนได้้ปรัับระดัับพื้้�นความ
รู้้�ได้้ก่่อนเข้้ามาเรีียนและทำกิิจกรรม ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนมีีเจตคติิที่่�ดีี
ต่่อการเรีียน มีีบรรยาการศในการเรีียนและการแลกเปลี่�ยนความ
คิิดเห็็นที่่�อบอุ่่�น ลดความเครีียดจากการเรีียนรู้้�
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General Article  บทความทั่่�วไป

	จ ากที่่�กล่่าวมาข้้างต้้นแสดงให้้เห็็นว่่าแนวคิิดการจััดการ
เรีียนการสอนด้้วยห้้องเรีียนกลัับด้้าน โดยใช้้สื่่�อวิิดีีทััศน์์เป็็นกรณีี
ศึึกษาในรายวิิชาการดููแลสุุขภาพบุุคคลที่่�บ้้านและในชุุมชนนั้้�น 
เป็น็การจัดัการเรีียนรู้้�ที่่�มีีความเหมาะสมกับัผู้้�เรีียน Gen Z ที่่�ยังัขาด
ประสบการณ์์ในการดููแลผู้้�ป่่วย ช่่วยส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนมีีความสนใจ
ใฝ่่เรีียนรู้้� สร้้างวััฒนธรรมการเรีียนรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�องตลอดเวลา ฝึึกฝน
ทัักษะการคิิดวิเคราะห์์และทำงานเป็็นทีีม โดยใช้้ทัักษะทางสัังคม
ที่่�จำเป็็นสำหรัับศตวรรษท่ี่� 21 อีีกทั้้�งยัังเป็็นการพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียน และเตรีียมพร้้อมท่ี่�จะไปปฏิิบััติิงานในบทบาทผู้้�ช่่วย
พยาบาล

4. ข้้อจำกััดและความสามารถในการนำไปใช้้ (limita-
tions and transferability)
	จ ากการดำเนิินการมีีผลลััพธ์เ์บื้้�องต้น้จะเป็็นที่่�น่า่พอใจ แต่่
ยังัมีีข้อจำกััดบางประการ ได้้แก่่ ผู้้�เรีียนบางกลุ่่�มไม่่ได้้มีีการเตรีียมตััว
ก่่อนเข้้าชั้้�นเรีียน ส่่งผลให้้การมีีส่่วนร่่วมแสดงความคิิดเห็็นทำได้้ช้้า
กว่า่เพื่่�อนร่ว่มชั้้�นเรีียน และผลการประเมินิความรู้้�ไม่ผ่่า่นเกณฑ์ร์้อ้ย
ละ 60 ความสำเร็จ็ของกิิจกรรมขึ้้�นอยู่่�กับความพร้อ้มด้า้นเทคโนโลยีี
และทักัษะการเรีียนรู้้�ด้ว้ยตนเองของนักัศึกึษาแต่ล่ะคน การประเมินิ
ทัักษะทางสัังคมยัังอาศััยการสัังเกตเป็็นหลััก ซึ่่�งอาจมีีปััจจััยความ
ลำเอีียงของผู้้�สอนเข้้ามาเกี่่�ยวข้้อง นอกจากนี้้�การศึึกษานี้้�เป็็นกลุ่่�ม
ผู้้�เรีียนขนาดเล็็ก ผลลััพธ์์อาจไม่่สามารถอ้้างอิิงไปยังบริิบทอื่่�นได้้
ทั้้�งหมด อย่่างไรก็ต็าม รูปูแบบการเรีียนการสอนนี้้�สามารถในการนำ
ไปปรัับใช้้ในสถาบัันอื่่�นได้้ โดยมีีข้้อเสนอแนะว่่า ผู้้�สอนควรคััดเลืือก
สื่่�อวีีดิทัศัน์ใ์ห้เ้หมาะสมกับับริบิทของผู้้�เรีียน และควรมีีการชี้้�แจงเพื่่�อ
สร้า้งความเข้า้ใจเกี่่�ยวกับับทบาทและความคาดหวังัในห้อ้งเรีียนกลับั
ด้้านให้้ชััดเจนก่่อนเริ่่�มกิิจกรรม

สรุุป
	 การจััดการเรีียนการสอนสำหรัับนัักศึึกษาผู้้�ช่วยพยาบาล
ด้้วยรููปแบบห้้องเรีียนกลัับด้้านผ่่านสื่่�อวีีดิทััศน์์ช่่วยสอนนัับเป็็นทาง
เลืือกหนึ่่�งของการเรีียนรู้้�ที่่�ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนเห็็นภาพเสมืือนจริิงผ่่าน
ตััวอย่่างผู้้�ป่่วยจำลองในคลิิปภาพยนต์์ที่่�ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงได้้ง่่าย
และมีีสภาพแวดล้อมเสมือนจริงช่่วยเร้้าบรรยากาศ กระตุ้้�นผู้้�เรีียน
ให้้แสดงความคิิดเห็็นอย่่างสร้างสรรค์์ ฝึึกการสัังเกตการณ์์นำมาสู่่�
กระบวนการระดมความคิิดเพื่่�อแสวงหาแนวทางการแก้้ไขปััญหา 
นำมาสู่่�การตัดัสินิเชิงิคลินิิกิที่่�มีีประสิทิธิภิาพ ประกอบกับัการเรีียนรู้้�
ด้ว้ยตนเองผ่า่นสื่่�อวีีดิทิัศัน์ ์ช่ว่ยลดข้อ้จำกัดัของทรัพัยากรจากบริบิท
ปััจจุบัันที่่�ต้้องเผชิิญกัับสถานกาณ์์การขาดแคลนครููคลิินิิก รวมถึึง
จำนวนผู้้�ป่วยจำลองที่่�ลดน้้อยลง ดัังนั้้�นการปรัับปรุุงรููปแบบการ
เรีียน ผ่่านห้้องเรีียนกลัับด้านทำให้้พััฒนาผู้้�เรีียนได้้อย่่างรอบด้าน
จากที่่�ผู้้�เรีียนได้้บููรณาการการเรีียนรู้้�เชิิงรุุก (active learning) ได้้
พัฒันาทัักษะการคิิดวิเคราะห์์ขั้้�นสููงซึ่่�งเป็็นหััวใจสำคััญของการดููแลผู้้�
ป่ว่ย ส่ง่เสริมพฤติิกรรมการทำงานร่่วมกััน การทำงานเป็็นทีีม รวมถึึง
ได้พ้ัฒันาทักัษะความเป็น็ผู้้�นำ ส่ง่ผลให้ไ้ด้ผ้ลลััพธ์ท์ี่่�มีีคุณค่่ามากกว่า่
เพีียงแค่่ความรู้้�ทางทฤษฎีี แต่่เป็็นการสร้้างบุุคลากรที่่�พร้้อมด้้วย
ทัักษะรอบด้้านเพื่่�อเข้้าสู่่�วิิชาชีีพ
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