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	 ●  แพทยศาสตรศกึษาในปจัจุบนันัน้กำ�ลงัพฒันา

ไปในทิศทางที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมี competency ในด้าน

ต่าง ๆ ตามคุณลักษณะที่พึงมี และพัฒนาตนเองให้เป็น 

lifelong learners จึงมุ่งเน้นการเรียนรู้แบบผู้ใหญ่ ซ่ึงมี

ลักษณะสำ�คญัคอืผูเ้รยีนเปน็คนสำ�คญัทีจ่ะกำ�หนดทศิทาง

การเรยีนรู้ โดยผูว้างหลกัสตูรจะต้องกำ�หนด outcome และ 

competency ตา่ง ๆ  ทีต่อ้งการ และผูเ้รยีนเปน็ผูร้บัผดิชอบ 

ต่อพฒันาการของตนเอง การใชแ้ฟม้สะสมงาน (portfolio) 

นัน้เปน็วธิสีำ�คญัท่ีชว่ยสนบัสนนุใหม้กีารตดิตามระยะยาว 

และวางแผนพัฒนา competency ต่าง ๆ จนลุล่วงและ

ได้ตาม outcome ของหลักสูตรที่วางไว้ 

	 ● Portfolio นั้นเป็นสิ่งที่ใช้กันอย่างแพร่หลาย 

ในวงการการศกึษาทัว่ ๆ  ไป ทัง้ระดบัประถม มธัยม จนถงึ

ระดบัอดุมศกึษา และไดร้บัความนยิมและมผีลอยา่งมาก

ในวิชาชีพอื่น เช่นนักดนตรี ศิลปิน จิตรกร สำ�หรับในทาง

แพทยศาสตรศึกษานั้นยังจัดว่าค่อนข้างใหม่ และบาง

ครั้งอาจใช้ประโยชน์ได้ไม่เต็มที่นัก แต่จริง ๆ แล้วการใช้ 

portfolio ในทางแพทยศาสตรศึกษานั้นสามารถใช้ได้ทั้ง

ระดับก่อนปริญญาและหลังปริญญา เพื่อติดตามและ

เพิ่มพูนพัฒนาการของนักศึกษาในระยะยาว

Portfolio คืออะไร 

	 ● Portfolio เปน็การรวบรวมผลงานของนกัศกึษา 

ซึง่ขึน้กบัผูบ้รหิารหลกัสูตร วา่มวีตัถุประสงคใ์ดในการนำ� 

การใชแ้ฟม้สะสมงานอยา่งมปีระสทิธภิาพ

ในทางแพทยศาสตรศึกษา (Effective Uses 

of Portfolio in Medical Education)

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ แพทย์หญิงกษณา รักษมณี
ภาควิชาวิสัญญีวิทยา, คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล, มหาวิทยาลัยมหิดล, กรุงเทพมหานคร 10700.

portfolios มาใช้ และจะเลือกองค์ประกอบใดมาไว้ใน

แฟ้ม เพื่อแสดงถึงพัฒนาการในระยะยาวในด้านใดบ้าง 

ท้ังทางด้านความรู้ ทักษะในด้านต่างๆ ทัศนคติ รวมไป

ถึงพัฒนาการความเป็นวิชาชีพแพทย์ 

	 ●  Portfolio แตกต่างจาก logbooks ท่ีใชก้นัอยา่ง

แพร่หลายในการเก็บผลงานและติดตามพัฒนาการทาง

ด้านทักษะบางประการของนักศึกษา เน่ืองจากการสะสม

ผลงานใน logbooks มักเน้นที่การเก็บจำ�นวนผู้ป่วยหรือ

กรณศีกึษาเทา่นัน้ ในขณะที ่portfolio ตอ้งประกอบไปดว้ย 

กระบวนการ reflection คอืการคดิทบทวนถงึผลงานนัน้ ๆ  

วา่มสีิง่ใดทีท่ำ�ไดด้แีลว้ และมสีิง่ใดทีม่โีอกาสพฒันาบา้ง 

ซึ่งเพิ่มโอกาสในการเรียนรู้โดยการสะสมประสบการณ์

	 ● การทำ� reflection นั้น เกิดขึ้นได้เมื่อนักศึกษา 

ได้ทบทวนผลงานของตนเองท่ีได้สะสมมาเป็นระยะยาว 

ซึ่งเป็นกระบวนการที่ทำ�ให้นักศึกษาได้ทบทวนถึง

ประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีผ่านมา ทำ�ให้เข้าใจว่าส่ิงใด

ได้เรียนรู้ไปแล้วและส่ิงใดท่ียังขาดอยู่ อีกท้ังเข้าใจถึง

พฒันาการทางการเรยีนของตนเอง ทำ�ใหส้ามารถวางแผน

การเรียนอย่างมีประสิทธิภาพต่อไปได้ 

	 ● การใช้ portfolio จะมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

เมือ่ใชร้ว่มกบัระบบอาจารยท่ี์ปรกึษา โดยให้อาจารยร์ว่ม

ดูแลพัฒนาการและร่วมประเมิน portfolio เป็นระยะ ๆ 

สามารถชว่ยนกัศกึษาหาจดุแขง็ และขอ้ควรพฒันา และ

ร่วมกันวางแผนพัฒนาในระยะยาวได้
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ประโยชน์ของ portfolio

	 ● Portfolio สามารถใช้ประโยชน์ทั้งเพื่อการ

เรียนการสอนและการประเมินผล การเรียนการสอนน้ัน

เกิดโดยการที่ทำ�ให้การเรียนรู้เห็นเป็นรูปธรรมจับต้อง

ได้โดยการนำ�มาใส่แฟ้ม และนำ�มาเปรียบเทียบให้เห็น

พัฒนาการของผู้เรียนเอง อีกทั้งกลไกการ reflection นั้น 

ชว่ยทำ�ใหป้ระสบการณท์ีผ่า่นมา เชน่ การไดเ้รียนรูใ้นเคส 

ใด ๆ  ผา่นการกลัน่กรองและเช่ือมโยงความรู ้ทำ�ใหส้ามารถ 

ต่อยอดความรู้ขึ้นไปอีกได้ การได้ทบทวนประสบการณ์

ของตนเอง ยังช่วยให้นักศึกษาเห็นข้อดีและจุดบกพร่อง 

สามารถวางแผนพัฒนาตนเองในระยะยาวได้

	 ● การใช้ portfolio เพื่อการประเมินนั้นใช้เสริม

จากเพื่อการเรียนรู้ได้เช่นกัน เพียงเพิ่มการวัดผลเพื่อให้

ผ่านเกณฑม์าตรฐาน ซ่ึงการประเมนิโดย portfolio มจีดุเดน่ 

คือมีความเชื่อมโยงที่ใกล้ชิดของการเรียนรู้และการ

ประเมินเนื่องจากต้องมีการติดตามผลระยะยาว อีกทั้ง

ยังสามารถประเมินในเร่ืองที่ทำ�ได้ยากโดยการประเมิน

อื่น ๆ (สอบในกระดาษ ประเมินจากการปฏิบัติงาน)  

เช่นการประเมินทัศนคติของวิชาชีพแพทย์ การประเมิน

ความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเอง และความ

สามารถในการพฒันาตนเองอยา่งตอ่เนือ่ง โดยการจดัตัง้ 

portfolio ที่ใช้เพื่อประเมินผล ต้องวางโครงสร้างของ 

portfolio ให้ดีและสอดคล้องกับ outcome ในด้านต่าง ๆ

ของหลกัสตูรทีต่อ้งการใหน้กัศกึษามคีวามสามารถ จงึจะ

นำ�มาช่วยในการประเมินได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

องค์ประกอบของ portfolio

	 ● Portfolio ของแตล่ะสถาบนั หรอืแตล่ะหลกัสตูร 

นั้นอาจมีความหลากหลายในแง่ของรูปแบบและองค์

ประกอบ แต่ส่วนสำ�คัญที่เป็นองค์ประกอบที่เหมือน

กันคือ ผลงานที่สะสมเป็นระยะยาว feedback ที่ได้รับ  

ความกา้วหนา้และพฒันาการของนักศกึษา และแผนการ

เพื่อพัฒนา competency ของนักศึกษา

	 ● องค์ประกอบของ portfolio นั้นข้ึนกับวัตถุ 

ประสงค์ เช่นหากมีวัตถุประสงค์หลักคือเพื่อการเรียนรู้ 

กค็วรจดัองคป์ระกอบให้แสดงถงึพฒันาการของนักศึกษา 

เช่น ผลการประเมินทักษะหัตถการต่างๆ ความก้าวหน้า

ของงานวิจัย เคสสำ�คัญที่ได้พบได้ศึกษา และ reflective 

note ท่ีแสดงถึงการเรียนรู้ในช่วงต่างๆ แต่หากมีวัตถุ 

ประสงค์เพือ่การประเมนิผล กค็วรจัดองค์ประกอบทีแ่สดง

ให้เห็นถึงความสามารถท่ีผ่านตามเกณฑ์ เช่น ผลการ

ประเมนิหลายรปูแบบทัง้ระหวา่งภาคเรยีนและปลายภาค 

หลกัฐานทีแ่สดงว่าผา่นการอบรมในหลกัสตูรทีจ่ำ�เป็นเชน่ 

การอบรมการช่วยคืนชีพ รวมถึงผลงานที่ได้นำ�เสนอเช่น 

นำ�เสนองานวิจัยในงานประชุมวิชาการ เป็นต้น

	 ● การเลือกรูปแบบโครงสร้างของ portfolio  

หากทำ�ไดอ้ยา่งเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค ์

ก็จะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ และเพิ่ม competency ของ

นักศึกษาได้ โดยโครงสร้างของ portfolio นั้นมีอยู่ 4 แบบ

หลัก ๆ คือ

	 1. Shopping trolley: เป็นการจัด portfolio 

ที่มีรูปแบบน้อยที่สุด คือการสะสมผลงานและกิจกรรม

ทกุอยา่งของนกัศกึษา ทีผ่า่นไปในชว่งเวลาของการเรยีน  

ซึ่งอาจรวมไปถึงวารสารหรือ guideline ที่นักศึกษา

สนใจหรือใช้ในการศึกษาหรือทำ�โครงการใด ๆ ไปจนถึง

จดหมายขอบคณุจากผูป้ว่ย โดยผูท้ีจ่ะเลอืกวา่จะนำ�สิง่ใด

ใสห่รอืไม่ใสไ่วใ้นแฟม้คอืนกัศกึษาเอง และแฟม้ประเภทนี้

มกัไมไ่ด้รบัการประเมนิจากอาจารยท่ี์ปรกึษา การใชแ้ฟม้

ชนิดนี้เพื่อให้นักศึกษาได้ทบทวนพัฒนาการของตนเอง 

โดยเลือกสิ่งที่สนใจจะเก็บสะสมเอง

	 2. Toast rack: เป็นรูปแบบของ portfolio ที่มี

การจัดเป็นช่องๆ ตามหมวดหมู่ โดยแต่ละหมวดหมู่แยก

จากกันชัดเจนและแสดงถึงพัฒนาการของแต่ละหมวด 

ซึ่งอาจแบ่งตาม competency ที่ต้องการติดตาม โดยจะ

ตอ้งมกีารตดิตามอยา่งมแีบบแผน เชน่ การประเมนิทักษะ

การทำ�หัตถการในการปฏบิตังิานจรงิ (clinical evaluation 

exercise) โดยทีแ่ต่ละหมวดแยกออกจากกนัอยา่งชดัเจน

และไม่มีการรวมผลการประเมินเข้าด้วยกัน

	 3. Cake mix: เปน็รปูแบบท่ีมกีารแบง่เปน็หมวด

หมู่เช่นกัน แต่ต่างจากแบบ toast rack ตรงที่มีการผสม

ผสานของแต่ละหมวดหมู่เหมือนส่วนผสมของเค้ก โดย

สว่นผสมของเคก้นัน้กป็ระกอบไปดว้ย competency ตา่ง ๆ  

และต้องมีการผสมผสานเพื่อประเมินผลลัพธ์รวมให้ได้

มาตรฐานตาม outcome ของแตล่ะหลกัสูตร เพือ่ใหม้ัน่ใจ
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ว่าได้ผลลัพธ์ที่ตามแต่ละหลักสูตรได้วางไว้ (learning 

outcome = cake) 

	 4. Spinal column: การจัด portfolio รูปแบบนี้

เปรียบเทียบ competency ต่าง ๆ เรียงตัวเหมือนกระดูก

สันหลัง (vertebrae) เม่ือมีหลาย ๆ competency ก็

เรียงต่อกันจนเกิด central column ของเป้าหมายเป็น

คุณลักษณะต่าง ๆ ท่ีนักศึกษาต้องมี และการประเมิน

ว่ามีคุณสมบัติตาม competency ต่าง ๆ นั้นเปรียบ

เสมือน nerve root ท่ีเข้ามาสู่กระดูกสันหลัง เม่ือมีครบ

ทกุ competency จงึประกอบกนัเปน็ spine การประเมนิ

แต่ละชนิดนั้นอาจมีความซํ้าซ้อนกันหรือแตกต่างกันไป

เลยก็ได้ ขึ้นกับการเชื่อมโยงโดยnerve root ไปสู่แต่ละ 

competency

สิ่งที่ต้องคำ�นึงถึงเมื่อจะใช้ portfolio ในหลักสูตร

	 ● การจะเลือกใช้ portfolio รูปแบบใด และ

ประกอบไปด้วยอะไรบ้าง ขึ้นกับ 

	 1. ชนดิและระดับของผู้เรยีนว่าเปน็ระดับใดตอ้ง

เก็บสะสมเป็นเวลานานแค่ไหน 

	 2. เป้าหมายของ portfolio ว่าใช้เพื่อการเรียน

การสอนหรือการประเมิน 

	 3. โครงสร้างของหลักสูตร ว่าสามารถจะสอด

แทรกการใช้ portfolio เข้าไปได้ในช่วงไหน และมีระยะ

เวลาการ monitor โดยอาจารย์ที่ปรึกษาได้ถี่แค่ไหน 

	 4. วิธีการใช้ว่าจะใช้แบบกระดาษ electronic 

หรือผสมผสานทั้งสองวิธี 

ปัญหาที่พบได้บ่อยของการใช้ portfolio

	 ● เนื่องจากเป็นกระบวนการที่ใช้อาจารย์ 

ผู้ประเมินหลายคน ความน่าเชื่อถือของผู้ประเมินจึง

เป็นปัจจัยที่อาจส่งผลให้วิธีน้ีลดความน่าเชื่อถือลงได้ 

การฝึกฝนซักซ้อมทำ�ความเข้าใจกับอาจารย์ท่ีปรึกษา 

ผู้ประเมิน สามารถลดความแตกต่างของการประเมิน 

ลงได้

ตัวอย่างแสดงองค์ประกอบของ portfolio ในหลักสูตรแพทย์ประจำ�บ้านวิสัญญีวิทยา

Evaluation 

การประเมินการปฏิบัติงานจากหน่วยงานต่างๆ

การประเมินรอบด้าน

การประเมินจากเพื่อนร่วมงาน

การประเมินตนเอง

หัตถการ

แบบประเมินการทำ�หัตถการต่าง ๆ

ใบประกาศ

ใบประกาศผ่านการอบรมช่วยคืนชีพ

ใบประกาศผ่านการอบรมช่วยคืนชีพเด็กและทารก

คะแนน

คะแนนสอบระหว่างภาค

คะแนนสอบปลายภาคแต่ละชั้นปี

การนำ�เสนอผลงาน

การนำ�เสนอ journal club

การนำ�เสนอ case presentation

การนำ�เสนอผลงานวิจัยในงานประชุมต่าง ๆ

Project ต่าง ๆ

CSR project

QA project

Individual learning plan 

Reflective note:

Elective นอกหน่วยงาน

กรณีศึกษา

เหตุการณ์ในภาวะวิกฤต

Ethical challenge

อื่น ๆ

โดยแพทย์ประจำ�บ้านเลือกมาใส่แฟ้มสะสมงานเอง
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	 ● ทัศนคติของนักศึกษาต่อการใช้ portfolio 

เน่ืองจากเป็นวิธีที่ต้องอาศัยความร่วมมือและความ

เอาใจใส่ของนักศึกษาจึงจะได้ผลดี หากนักศึกษามี

ทัศนคติที่ไม่เห็นความสำ�คัญของการใช้ portfolio ก็อาจ

ทำ�ให้ประสิทธิภาพลดลงได้ ซ่ึงปัญหานี้แก้ไขได้โดยการ

ปรับทัศนคติ รณรงค์ให้เห็นความสำ�คัญ และการสร้าง

บรรยากาศที่ส่งเสริมการใช้ portfolio


