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การจัดท�ำและการเผยแพร่ผลงาน

ของพนักงานมหาวิทยาลัย 

สายสนับสนุน

ความเป็นมา

	 ความก้าวหน้าในต�ำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากร
สายสนบัสนนุ มีบทบาทส�ำคัญอย่างมาก เป็นความหวงั 
ทีส่�ำคัญสิง่หนึง่ทีท่�ำให้บคุลาการสายสนบัสนนุมีความ
ก้าวหน้าในสายอาชีพ องค์กรต่างๆ ในหน่วยงานภาค
รัฐ โดยเฉพาะอย่างยิ่งมหาวิทยาลัยมหิดล ได้ส่งเสริม
สนับสนุนให้บุคลากรสายสนับสนุนได้มีความก้าวหน้า
ในสายอาชีพมากขึ้น สืบเนื่องมาจากแผนกลยุทธ์  
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัย
มหิดล โดยได้วางประเด็นยุทธศาสตร์ที่ผลักดันให้
บุคลากรมหาวิทยาลัยมหิดลมีความก้าวหน้าในสาย
อาชพี โดยมีเป้าประสงค์กระตุน้ให้บคุลากรสร้างสรรค์
ผลงานเพ่ือพัฒนาความก้าวหน้าในสายอาชีพ โดยมี
ตัวชี้วัด ดังนี้
1.	 ร้อยละของศาสตราจารย์รวมกบัรองศาสตราจารย์   
	 ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 35 ภายในปี 2560
2.	 ร้อยละของบคุลากรสายสนบัสนนุทีไ่ด้รบัการเลือ่น 
	 ต�ำแหน่งสูงขึ้น ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 30 ภายใน 
	 ปี 25601

วันดี  ทองพรม 
งานบริหารบุคลากรและค่าตอบแทน ฝ่ายทรัพยากรบุคคล คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล กรุงเทพมหานคร 10700

	 คณะแพทยศาสตร์ศริริาชพยาบาล จึงเป็นส่วนงาน 
หนึ่งของมหาวิทยาลัยมหิดลที่สนับสนุนแผนกลยุทธ์
ของมหาวิทยาลัยมหิดลให้ไปสู ่ความส�ำเร็จตาม 
เป้าหมายทีต่ัง้ไว้ ประกอบกบัมหาวทิยาลยัได้มีการออก 
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยมหิดลว่าด้วยวิธีการประเมิน
เพ่ือแต่งตั้งพนักงานมหาวิทยาลัยประเภทสนับสนุน
ให้ด�ำรงต�ำแหน่งผู้ช�ำนาญงาน ผู้ช�ำนาญงานพิเศษ  
ผู้ช�ำนาญการพิเศษ ผู้เชี่ยวชาญ และผู้เชี่ยวชาญพิเศษ  
พ.ศ. 2555 และประกาศมหาวิทยาลัยมหิดลเรื่อง
หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินเพ่ือแต่งตั้งพนักงาน
มหาวิทยาลัยประเภทสนับสนุนให้มีความก้าวหน้าใน
ต�ำแหน่งผูช้�ำนาญงาน ผูช้�ำนาญงานพิเศษ ผูช้�ำนาญการ 
พิเศษ ผู้เชี่ยวชาญ และผู้เชี่ยวชาญพิเศษ พ.ศ.2556 
ท�ำให้บคุลากรภายในคณะแพทยศาสตร์ศริริาชพยาบาล 
ไม่ทราบถงึหลักเกณฑ์ วธิกีาร ผลงานคุณสมบตัเิฉพาะ 
ต�ำแหน่ง รวมทั้งขั้นตอนในการเสนอขอต�ำแหน่งสูง 
ขึน้ ท�ำให้เกดิความคลาดเคลือ่น เข้าใจผดิได้บทความนี้ 
ฉบับนี้ จึ ง เป ็นระเบียบแนวทางให ้กับพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายสนับสนุน ได้ทราบถึงหลักเกณฑ์ 
ประเภทของผลงาน ค�ำนยิาม รปูแบบ และการเผยแพร่
ผลงาน ในการขอต�ำแหน่งสูงขึ้นได้รวดเร็วขึ้น
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เวชบันทึกศิริราช บทความทั่วไป

	 บทความนีไ้ด้เรยีบเรยีงจากข้อบงัคับมหาวทิยาลยั
มหิดลว่าด้วยวิธีการประเมินเพ่ือแต่งตั้งพนักงาน
มหาวิทยาลัยประเภทสนับสนุนให้ด�ำรงต�ำแหน่ง 
ผู้ช�ำนาญงาน ผู้ช�ำนาญงานพิเศษ ผู้ช�ำนาญการพิเศษ 
ผู้เชี่ยวชาญ และผู้เชี่ยวชาญพิเศษ พ.ศ.2555 และ
ประกาศมหาวิทยาลัยมหิดลเรื่องหลักเกณฑ์และวิธี
การประเมินเพ่ือแต่งตัง้พนกังานมหาวทิยาลยัประเภท
สนับสนุนให้มีความก้าวหน้าในต�ำแหน่งผู้ช�ำนาญงาน  
ผู้ช�ำนาญงานพิเศษ ผู้ช�ำนาญการพิเศษ ผู้เชี่ยวชาญ 
และผู้เชี่ยวชาญพิเศษ พ.ศ. 2556 ซ่ึงไม่ใช่ทั้งหมด
แต่จะเป็นบางส่วนในเรื่องของประเภทของผลงาน  
ค�ำนยิาม รปูแบบ และการเผยแพร่ผลงานของพนกังาน
มหาวิทยาลัยประเภทสนับสนุนให้มีความก้าวหน้าใน
ต�ำแหน่งสูงขึ้นส�ำหรับให้พนักงานมหาวิทยาลัยสาย
สนับสนุนได้เตรียมจัดท�ำผลงานในการขอต�ำแหน่ง
สูงขึ้น
	 พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนในคณะ
แพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล ประกอบด้วย 2 ประเภท
การจ้างด้วยกันคือ พนักงานมหาวิทยาลัย (จ้างจาก 
งบประมาณหมวดเงินอุดหนุน) และพนักงาน
มหาวิทยาลัยคณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล (ชื่อ
ส่วนงาน) (จ้างจากเงินรายได้คณะแพทยศาสตร์

ศิริราชพยาบาล) การด�ำเนินการขอต�ำแหน่งสูงขึ้นนั้น
ต้องเป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยมหิดลว่าด้วย 
วิธีการประเมินเพ่ือแต่งตั้งพนักงานมหาวิทยาลัย
ประเภทสนับสนุนให้ด�ำรงต�ำแหน่งผู ้ช�ำนาญงาน 
ผูช้�ำนาญงานพิเศษ ผูช้�ำนาญการพิเศษ ผูเ้ชีย่วชาญ และ 
ผูเ้ชีย่วชาญพิเศษ พ.ศ.2555 และประกาศมหาวทิยาลัย 
มหิดลเรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินเพ่ือแต่งตั้ง
พนักงานมหาวิทยาลัยประเภทสนับสนุนให้มีความ
ก้าวหน้าในต�ำแหน่งผู้ช�ำนาญงาน ผู้ช�ำนาญงานพิเศษ 
ผู้ช�ำนาญการพิเศษ ผู้เชี่ยวชาญ และผู้เชี่ยวชาญพิเศษ 
พ.ศ. 2556
	 ดังนั้นเพ่ือให้การจัดท�ำผลงานของพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายสนับสนุน ในการขอต�ำแหน่งสูงขึ้น
เป็นไปอย่างเหมาะสมและเป็นประโยชน์กบัผูข้อแต่งตัง้ 
ตามข้อบังคับและประกาศมหาวิทยาลัยมหิดล ให้
พนกังานมหาวทิยาลัยสายสนบัสนนุมีความก้าวหน้าใน 
ต�ำแหน่งทีส่งูขึน้ การจัดท�ำและการเผยแพร่ผลงานจึงมี 
ความจ�ำเป็นอย่างยิ่ง ในการน�ำผลงานมาเสนอขอ
ต�ำแหน่งสูงขึ้น ผู้เขียนจึงรวบรวมประเภทของผลงาน 
ค�ำนยิาม รปูแบบ และการเผยแพร่ผลงานทีน่�ำมาเสนอ
ขอก�ำหนดต�ำแหน่งสงูขึน้จากข้อบงัคับและประกาศของ
มหาวิทยาลัย ดังตารางต่อไปนี2้, 3

ประเภทผลงาน/ค�ำนิยาม รูปแบบ การเผยแพร่

1. คู่มือปฏิบัติงาน
หมายถึง เอกสารแสดงเส้นทางการ
ท�ำงานในงานหลักของต�ำแหน่งตั้งแต่
จุดเริ่มต้นจนสิ้นสุดกระบวนการโดยระบุ
ขั้นตอนและรายละเอียดของกระบวนการ
ต่างๆ ในการปฏิบัติงาน กฏ ระเบียบ 
ที่เกี่ยวข้อง แนวทางแก้ไขปัญหาและ 
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน

1. รูปเล่ม ประกอบด้วย
• บทน�ำ
• บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ
• หลักเกณฑ์วิธีการปฏิบัติงานและ
เงื่อนไข
• เทคนิคในการปฏิบัติงาน
• ปัญหาอุปสรรคและแนวทางในการ
แก้ไขและพัฒนางาน
2. เนื้อหาสาระมีความสมบูรณ์มีราย
ละเอียดครอบคลุมเนื้อหาในแต่ละเรื่อง

เผยแพร่ไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ
ต�ำแหน่งที่เสนอขอภายหลังจาก 
คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน
คุณภาพแล้ว อย่างน้อย 2 ที่
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ประเภทผลงาน/ค�ำนิยาม รูปแบบ การเผยแพร่

2. งานวิเคราะห์งานสังเคราะห์
งานวิเคราะห ์ หมายถึง ผลงานที่แสดง
การแยกแยะองค์ประกอบต่างๆ ของเรื่อง
อย่างมีระบบ มีการศึกษาในแต่ละองค์-
ประกอบและแสดงความสัมพันธ์ของ 
องค์ประกอบต่างๆ เพื่อให้เกิดความรู้
ความเข้าใจในเรื่องนั้นๆ ซึ่งเป็นประโยชน์
แก่หน่วยงาน 
งานสงัเคราะห์ หมายถงึ ผลงานทีร่วบรวม
เนื้อหาสาระต่างๆ หรือองค์ประกอบต่างๆ 
เข้าด้วยกนั โดยต้องอาศยัความคิดสร้างสรรค์
ในการสร้างรปูแบบหรอืโครงสร้างเบือ้งต้น 
เพ่ือให้เกดิแนวทางหรอืเทคนคิวธิกีารใหม่ๆ 
ในเรือ่งนัน้ๆ ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน

1. เขียนในลักษณะที่สามารถน�ำไปสู่การ
ปฏิบัติได้  มีการวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
2. วิจารณ์โดยวิธีทางสถิติ ยกตัวอย่างใน
ลักษณะกรณีศึกษา 
3. เสนอแนวทางแก้ไขปัญหาที่ปฏิบัติจริง
มาแล้ว
4. เรียบเรียงให้เป็นแนวคิดของตนเอง 
หรือน�ำข้อคิดเห็นของผู้มีประสบการณ์ หรือ
จากประสบการณ์ที่เคยปฏิบัติมาแล้วมา
อ้างอิงสนับสนุนแนวคิดนั้นๆ 

เผยแพร่ไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ
ต�ำแหน่งที่เสนอขอภายหลังจากคณะ
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิประเมินคุณภาพ
แล้ว อย่างน้อย 2 ที่

3. บทความทางวิชาการ
 หมายความว่า งานเขียนทางวิชาการซึ่ง
มีการก�ำหนดประเด็นที่ต้องอธิบายหรือ
วิเคราะห์อย่างชัดเจน มีการวิเคราะห์ตาม
หลักวิชาการ สามารถสรุปผลการวิเคราะห์
ในประเด็นนั้นได้ 

เป็นบทความที่ยาวไม่มากนัก  ประกอบ
ด้วย
• การน�ำความรู้ที่แสดงเหตุผลหรือที่มา
ของประเด็นที่ต้องการอธิบายหรือวิเคราะห์
• กระบวนการอธิบายหรือวิเคราะห์
• บทสรุป
• การอ้างอิงและบรรณานุกรมที่ครบถ้วน
สมบูรณ์

1. บทความทางวิชาการในวารสารทาง
วิชาการที่มีก�ำหนดการเผยแพร่อย่าง
แน่นอน ชัดเจน
2. หนังสือรวมบทความในรูปแบบอื่นที่มี
กองบรรณาธิการประเมินและตรวจสอบ
คุณภาพของบทความต่างๆ ในหนังสือนั้น
3. หนังสือประมวลผลการประชุมทาง
วิชาการ(Proceeding)ของการประชุม
วิชาการระดับชาติหรือนานาชาติ

4. ต�ำรา 
หมายความว่าเอกสารทางวิชาการที่
เรียบเรียงขึ้นอย่างเป็นระบบ ครอบคลุม 
เนื้อหาสาระของวิชาหรือเป็นส่วนหนึ่ง
ของวิชาหรือหลักสูตร โดยสะท้อนให้เห็น
ถึงความสามารถในการถ่ายทอดวิชาใน
ระดับอุดมศึกษาในการเรียนการสอนใน
หลักสูตรของมหาวิทยาลัยมหิดล เนือ้หา
สาระของต�ำราต้องมีความทนัสมัย ระบุ
วิชาที่เกี่ยวข้องในหลักสูตรที่ใช้ต�ำราเล่มที่
เสนอขอแต่งตั้ง

รูปเล่ม ประกอบด้วย
• ค�ำน�ำ
• สารบรรณ
• เนื้อเรื่อง
• การอ้างอิง บรรณานุกรม
• ดรรชนีค�ำค้น

1. รปูเล่ม ด้วยวิธกีารพิมพ์โดยโรงพิมพ์ 
(Printing House) หรือส�ำนักพิมพ์ 
(Publishing House)
2. สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น ซีดีรอม  
การเผยแพร่ต้องเป็นไปอย่างกว้างขวาง
มากกว่าการสอนวิชาต่างๆ ในหลักสูตร
และใช้ในการเรียนการสอนมาแล้วไม่น้อย
กว่า 1 ภาคการศึกษา

5. หนังสือ 
หมายความว่า เอกสารทางวิชาการที่เรียบ
เรียงขึ้นโดยมีรากฐานของวิชาการที่มั่นคง 
มีความต่อเนื่อง เชื่อมโยงและครอบคลมุ
ในเชงิเนือ้หา โดยไม่จ�ำเป็นต้องสอดคล้อง
หรือเป็นไปตามข้อก�ำหนดของหลักสูตร
หรือวิชาใดวิชาหนึ่งในหลักสูตร ไม่จ�ำเป็น
ต้องน�ำไปใช้ประกอบการเรียนการสอนใน
วิชาใดวิชาหนึ่ง

รูปเล่ม ประกอบด้วย
• ค�ำน�ำ
• สารบรรณ
• เนื้อเรื่อง การวิเคราะห์
• การสรุป
• การอ้างอิง บรรณานุกรม
• ดรรชนีค�ำค้น

1. รูปเล่มโดยวิธีพิมพ์โดยโรงพิมพ์หรือ
ส�ำนักพิมพ์
2. สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น ซีดีรอม  
การเผยแพร่ต้องเป็นไปอย่างกว้างขวาง
มากกว่าใช้ในการเรียนการสอนวิชาต่างๆ 
ในหลักสูตรเท่านั้น
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ประเภทผลงาน/ค�ำนิยาม รูปแบบ การเผยแพร่

6. ผลงานวิจัย 
หมายความว่า ผลงานทางวิชาการที่เป็น
งานศึกษาหรือค้นคว้าอย่างมีระบบด้วย
วิธีวิทยาการวิจัยที่เป็นที่ยอมรับในสาขา
วิชานั้นๆและมีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนเพือ่
ให้ได้มาซ่ึงข้อมูล ค�ำตอบหรอืข้อสรปุรวม
ที่จะน�ำไปสู่ความก้าวหน้าทางวิชาการ 
หรือเอื้อต่อการน�ำวิชาการนั้นไปประยุกต์

1. รายงานวิจัย ที่มีความครบถ้วน 
สมบูรณ์และชัดเจนตลอดทั้งกระบวนการ
วิจัย 
2. บทความวิจัย ที่ประมวลสรุป
กระบวนการวิจัยในผลงานวิจัยนั้น ให้มี
ความกระชับและสั้น ส�ำหรับการน�ำเสนอ
ในการประชุมทางวิชาการหรือวารสาร
ทางวิชาการ
* ผลงานวิจัย อาจเป็นรายงานการวิจัย
ที่เป็นต้นฉบับ (Original Article) หรือ 
รายงานผู้ป่วย (Case Report) หรือ
ข้อมูลสังเคราะห์ (Data Analysis)

1. บทความวิจัยในวารสารทางวิชาการ
2. หนังสือรวมบทความวิจัย ในรูปแบบ
อื่นที่มีกองบรรณาธิการประเมินและ
ตรวจสอบคุณภาพ
3. บทความวิจัยต่อที่ประชุมวิชาการ  
ซึ่งภายหลังจากการประชุมวิชาการได้มี
กองบรรณาธิการน�ำไปรวมเล่ม เผยแพร่
ในหนังสือประมวลผลการ ประชุมทาง
วิชาการ (Proceeding)
4. รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ที่มีราย
ละเอียดและความยาวต้องแสดงหลัก
ฐานว่าได้ผ่านการประเมินคุณภาพโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิและแสดงหลักฐานว่าได้
เผยแพร่ไปยังวงวิชาการและวิชาชีพนั้น

7. งานแปล
หมายความว่า งานแปลจากตัวงาน
ต้นแบบที่ได้รับอนุญาตจากเจ้าของ
ลิขสิทธิ์ ที่เป็นงานวรรณกรรม งานด้าน
ปรัชญา ประวัติศาสตร์หรือวิทยาการสา
ขาอื่นๆ บางสาขาที่มีความส�ำคัญ และ
ทรงคุณค่าในสาขาวิชานั้นๆ เมื่อน�ำมา
แปลแล้วจะเป็นการเสริมความก้าวหน้า
ทางวิชาการที่ประจักษ์ชัด แปลจาก
ภาษาต่างประเทศเป็นภาษาไทย หรือ
จากภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ

1. เป็นรูปเล่ม ด้วยวิธีการพิมพ์โดย 
โรงพิมพ์หรือส�ำนักพิมพ์
2. สื่ออิเล็กทรอนิกส์

8. เอกสารประกอบการบรรยาย 
หมายความว่า เอกสารที่จัดท�ำขึ้นเพื่อ
ประกอบการบรรยายเรื่องใดเรื่องหนึ่งใน 
สาขาวิชาชีพของตน โดยมีเนื้อหาสาระ
ตรงตามเรือ่งท่ีบรรยาย และแสดงหลกัฐาน 
ประกอบ เช่น หวัข้อบรรยาย กลุม่เป้าหมาย 
วัน เวลา สถานที่ในการบรรยาย

เป็นเอกสารหรือสื่ออื่นๆ  เช่น Power-
Point ที่มีหัวข้อบรรยาย  มีรายระเอียด
ครบถ้วน สมบรูณ์ จนสมารถท�ำความเข้าใจ
ในสาระส�ำคัญนั้นโดยเบ็ดเสร็จ สามารถ
ประเมินความชัดเจนขององค์ความรู้ 
ความคลอบคลุมเนื้อหา และความถูก
ต้องได้ดียิ่งขึ้น

เป็นรูปเล่ม หรือถ่ายส�ำเนาเย็บเล่ม หรือ
สื่ออื่น ๆ เช่น ซีดีรอมที่ได้ใช้ประกอบ
การบรรยายเรื่องใดเรื่องหนึ่งในสาขา
วิชาของตน
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สรุป

	 จากแนวทางดงักล่าวข้างต้นสามารถแบ่งการจัด
ท�ำผลงานและการเผยแพร่เพื่อเสนอขอต�ำแหน่งสูงขึ้น
โดยแบ่งเป็น 2 ลักษณะดังนี้

	 จากแผนภูมิดังกล่าวข้างต้นทั้งหมดเป็นการจัด
ท�ำผลงาน การเผยแพร่ เพื่อเตรียมขอต�ำแหน่งสูงขึ้น  
หากบุคลากรสายสนับสนุน เริ่มด�ำเนินการเตรียมผล
งานเพ่ือขอต�ำแหน่งสงูขึน้นัน้ ควรศกึษารายละเอียดใน
ข้อบังคับและประกาศมหาวิทยาลัยมหิดลควบคู่กันไป 
เช่น ตรวจสอบคุณสมบัติเฉพาะต�ำแหน่งและจ�ำนวน 
ผลงาน เพ่ือให้การเตรียมตัว สามารถประหยัดเวลา
ในการท�ำผลงาน และสามารถยื่นขอต�ำแหน่งในเวลา
ที่เหมาะสมและวางแผนความก้าวหน้าในต�ำแหน่งใน
ล�ำดับต่อไปได้

จัดทำ�ผลงาน

มหาวิทยาลัยแต่งตั้งให้ดำ�รงตำ�แน่งสูงขึ้น

คู่มือ งานวิเคราะห์ สังเคราะห์

ยื่นขอตำ�แหน่ง

คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิประเมินคุณภาพแล้ว

เผยแพร่ผลงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
(จัดส่งหนังสือตอบขอบคุณไปยังมหาวิทยาลัย)

บทความทางวิชาการ ตำ�รา หนังสือ งานวิจัย งานแปล 
เอกสารประกอบการบรรยาย ผลงานทางวิชาการในลักษณะ

เผยแพร่ผลงาน

ยื่นขอตำ�แหน่ง

คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ
ประเมินผลภาพแล้ว

แผนภูมิแสดงการจัดท�ำผลงานและการเผยแพร่ผลงาน
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