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การรักษาความลับของผู้ป่วย
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บทนำ�
  

       หลัก confidentiality หรือหลักความลับของผู้ป่วย

เปน็หลกัการทางจริยศาสตรส์ากลท่ีไดร้บัการยอมรับและ

ปฏิบัติกันมาอย่างเคร่งครัดต่อเนื่องตั้งแต่สมัยกรีกและ

ค่อนข้างมีลักษณะเดียวกันในทุกประเทศทั่วโลก อาจจะ

แตกต่างกันบ้างในส่วนของกฎหมายที่บัญญัติข้อยกเว้น

ต่างๆซึ่งทำ�ให้แพทย์สามารถเปิดเผยข้อมูลของผู้ป่วยได้

ปจัจบัุนประเทศไทยไดบ้งัคบัใชก้ฎหมายพระราชบญัญตัิ

สุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๐ ซึ่งเป็นคร้ังแรกที่มีการ

กล่าวถึงข้อมูลด้านสุขภาพของบุคคลในกฎหมาย และ

กฎหมายได้รับรองว่าข้อมูลดังกล่าวมีสถานะเป็นความ

ลับส่วนบุคคล ผู้ใดจะเปิดเผยมิได้ และยังได้บัญญัติถึง

ขอ้ยกเว้นกรณีทีผู่ใ้หบ้รกิารดา้นสขุภาพอาจเปดิเผยขอ้มลู                                                                                     

ดังกล่าวได้คือต้องได้รับความยินยอมหรือมีกฎหมาย

เฉพาะบญัญติัใหต้อ้งเปดิเผยแตก่ฎหมายมาตราดงักลา่ว

ยังค่อนข้างมีปัญหาในการตีความและการปรับใช้ การ

ศกึษาถงึหลกัชวีจรยิศาสตร์สากลเก่ียวกบั confidentiality 

จะช่วยให้แพทย์ได้แนวทางในการตีความให้กฎหมาย

มาตราดังกล่าวให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการดูแลผู้ป่วย

ควบคู่ไปกับการรักษาสิทธิผู้ป่วย

Privacy และ confidentiality

      Privacy หรือความเป็นส่วนตัว หมายถึง สิทธิของ

บุคคลในการเป็นอิสระจากการถูกเปิดเผยรายละเอียด

เกีย่วกับตวัตนหรอืการลว่งรูถ้งึความเปน็ตวัตนโดยบคุคล

อื่น1 ซึ่งในตำ�รากฎหมายต่างประเทศจะอธิบาย privacy 

นายแพทย์ศักดา สถิรเรืองชัย
ภาควิชานิติเวชศาสตร์, คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล, มหาวิทยาลัยมหิดล, กรุงเทพมหานคร ๑๐๗๐๐.

อย่างสั้น ๆ ว่า “right to be left alone” หรือสิทธิในการ

อยู่คนเดียว Allen2 ได้แบ่งลักษณะของความเป็นส่วนตัว

ออกเป็นสามรูปแบบ ได้แก่

	 - Physical privacy หรือความเป็นส่วนตัวด้าน

ร่างกาย หมายถึง ความเป็นอิสระจากการถูกสัมผัสโดย

ผู้อื่น หรือการเปิดเผยส่วนใดส่วนหน่ึงของร่างกายให้กับ

ผู้อื่นรับรู้ ซึ่งเมื่อพิจารณาถึงบริการทางการแพทย์ ผู้ป่วย

จะทำ�การสละความเปน็สว่นตวัดา้นรา่งกายใหก้บัแพทย์

ก่อนเริ่มการรักษาพยาบาลผ่านกระบวนการ informed 

consent แพทย์จึงสามารถดำ�เนินการตรวจร่างกายผู้ป่วยได้

ดังนั้นแพทย์ผู้รักษาย่อมถูกจำ�กัดให้สัมผัสร่างกายของ        

ผู้ป่วยได้เฉพาะเพื่อการรักษาพยาบาลเท่าท่ีจำ�เป็น 

นอกจากนี้หลัก physical privacy ยังกำ�หนดให้แพทย์

มหีนา้ทีต่อ้งปกปอ้งผูป้ว่ยจากการถูกเปดิเผยรา่งกายโดย

ไมจ่ำ�เป็นหรอืกอ่ใหเ้กิดความนา่อบัอายกบัผูป้ว่ยอกีดว้ย

	 - Informational privacy หรอืความเปน็สว่นตวั

ดา้นขอ้มลู หมายถงึ สิทธใินขอ้มลูสว่นตวัและการปกปอ้ง

มใิหข้อ้มลูนัน้ ๆ  ถกูเปดิเผย จะเห็นไดว้า่ privacy ลกัษณะ

นี้มีความใกล้เคียงกับหลัก confidentiality มากแตกต่าง

กนัในรายละเอยีดโดยที ่privacy มกัเปน็ประเดน็เรือ่งสทิธิ

ส่วนบุคคล แต่ confidentiality มักครอบคลุมไปถึงหน่วย

งานของรัฐ หรือบุคคลท่ีได้รับรู้ข้อมูลส่วนบุคคล ทำ�ให้

หน่วยงานของรัฐหรือบุคคลน้ัน ๆ มีหน้าท่ีต้องคุ้มครอง

ขอ้มลูทีต่นไดม้าจากบคุคลธรรมดาหรอืผูป้ว่ย มใิหบ้คุคล

ท่ีไม่เกี่ยวข้องรับรู้ข้อมูลน้ัน แต่ในการให้บริการทางการ

แพทยน์ัน้ แพทยผ์ูร้กัษาพยาบาลจำ�เปน็ตอ้งเปดิเผยขอ้มลู

การเจ็บป่วยของผู้ป่วยให้กับแพทย์ที่ร่วมดูแล ดังนั้นเพื่อ
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รกัษาสทิธผิูป้ว่ย แพทยค์วรสือ่สารระหวา่งกนัเฉพาะขอ้มลู

ที่จำ�เป็นต้องใช้ในการรักษาพยาบาลเท่านั้น

	 - Decisional privacy หรอืความเปน็สว่นตวัใน

การตัดสินใจ หมายถึงความสามารถในการตัดสินใจโดย

ไม่มีการรบกวนจากบุคคลอ่ืนหรือรัฐ เช่น สิทธิในการลง

คะแนนเสียงเลือกตั้งต้องเป็นความลับ หลัก decisional 

privacy มคีวามใกลเ้คยีงหรอืสมัพนัธก์บัหลกั autonomy 

หรอื right to self-determination เพราะผูป้ว่ยจะสามารถ

ตดัสนิใจไดอ้ยา่งอสิระกต็อ่เมือ่ไมม่ผีูอ้ืน่ทีมี่อทิธพิลเหนอื

ผู้ป่วยมาล่วงรู้การตัดสินใจของผู้ป่วย

	 Confidentiality หรือหลักความลับของผู้ป่วย

มีความใกล้เคียงกับหลักinformation privacy คือการ

ที่แพทย์ต้องไม่ทำ�ให้ข้อมูลที่ได้รับจากผู้ป่วยเป็นที่เปิด

เผยตอ่สาธารณชน แพทยม์หีนา้ทีใ่นการปฏบิตัติามสทิธ ิ          

ผู้ป่วยในการรักษาความลับทั้งในทางตรงคือ ไม่เปิดเผย

ขอ้มลูทีไ่ดม้าใหก้บับคุคลทีไ่มเ่กีย่วข้องรบัรู ้และทางออ้ม

คือ สถานพยาบาลต้องมีมาตรการในการรักษาความลับ

ของผู้ป่วยไม่ให้บุคคลอื่นมายุ่งเกี่ยวกับข้อมูลที่เก็บไว้ใน

สถานพยาบาล

	 หลกั confidentiality นัน้ไดร้บัการยอมรบักนัมา

ตัง้แตส่มยั Hippocrates เมือ่ ๓๐๐๐ ปกีอ่น โดยไมมี่การ

เปลีย่นแปลงในเนือ้หาสาระมากนกั ซึง่Hippocratic Oath 

ที่เกี่ยวข้องกับหลักความลับของผู้ป่วยมีเนื้อหาดังนี้3

	 “”What I may see or hear in the course of 

the treatment or even outside of the treatment in 

regard to the life of men, which on no account one 

must spread abroad, I will keep to myself holding 

such things shameful to be spoken about.”

	 ในการประชุมของแพทยสมาคมโลก (World 

Medical Association) ในปีค.ศ. ๑๙๔๙ ที่ประชุมได้

ยอมรับร่าง International Code of Medical Ethics 

ซึ่งเป็นการดัดแปลง Hippocratic oath ให้เข้ากับสมัย

ใหม่ หลังจากการแก้ไขครั้งล่าสุดในปีค.ศ. ๒๐๐๖ หลัก 

confidentiality ได้ถูกระบุเอาไว้ดังนี้

	 “A physician shall respect a patient’s right 

to confidentiality. It is ethical to disclose confidential 

information when the patient consents to it or when 

there is a real and imminent threat of harm to the 

patient or to others and this threat can be only 

removed by a breach of confidentiality.”

	

	 ข้อแตกต่างท่ีสำ�คัญระหว่าง International 

Code of Medical Ethics ของ WMA กับ Hippocratic 

oath คอืการระบขุอ้ยกเวน้ใหแ้พทย์สามารถเปดิเผยความ

ลับของผู้ป่วยได้โดยไม่ถือว่าเป็นความผิดทางจริยธรรม 

คือการคุ้มครองภัยต่อบุคคลที่สาม

	 ความสำ�คัญของหลักความลับของผู้ป่วยอยู่

ท่ีการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างแพทย์และผู้ป่วย 

(doctor-patient relationship) การรกัษาพยาบาลหรอืการ

ให้บรกิารสาธารณสุขจะเปน็ไปอยา่งราบรืน่เมือ่แพทยแ์ละ

ผู้ป่วยมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน และผู้ป่วยมีความไว้เนื้อ

เชือ่ใจแพทย์ว่าแพทยจ์ะนำ�ขอ้มลูท่ีไดไ้ปใชเ้พือ่ประโยชน์

ในการรกัษาพยาบาลเทา่นัน้ ผูป้ว่ยจึงจะให้ความรว่มมอื

ในการรักษาพยาบาลและเคารพในความเป็นผู้มีวิชาชีพ

ของแพทย์

ข้อยกเว้นของหลักความลับของผู้ป่วย

	 หลักความลับของผู้ป่วยเป็นสิทธิประเภทหน่ึง 

ดังนั้นผู้ป่วยย่อมสามารถสละสิทธิดังกล่าวได้ เมื่อผู้ป่วย

ไดใ้ห้ความยนิยอมกบัแพทยใ์นการเปดิเผยความลบัของ

ผู้ปว่ย แพทยก์ส็ามารถเปดิเผยขอ้มลูดังกล่าวต่อบคุคลท่ี

สาม หรือสาธารณชนได้ ในเวชปฏิบัติทั่วไปได้แก่ กรณีที่

แพทย์เปิดเผยข้อมูลผู้ป่วยให้กับบริษัทประกันชีวิต หรือ

การแจ้งผลการตรวจบางอย่างให้กับญาติผู้ป่วย กรณีนี้

แพทย์ต้องขอความยินยอมในการเปิดเผยข้อมูลเสมอ

ก่อนเปิดเผยข้อมูลเสมอ

	 นอกจากความยนิยอมของผูป้ว่ยเอง แพทยอ์าจ

จะมีเหตุให้สามารถเปิดเผยข้อมูลของผู้ป่วยในกรณีอื่น

ไดโ้ดยไมต่อ้งขอความยนิยอมซึง่กรณดีงักลา่วมกัจะเปน็

ประเด็นเรื่องประโยชน์สาธารณะ (public interest) อื่นที่

เหนอืกวา่สทิธผิูป้ว่ยในการรกัษาความลบั เนือ่งจากสทิธิ
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ในข้อมูลนั้นมีสถานะเป็นสิทธิส่วนบุคคล โดยท่ัวไปแล้ว

เหตุที่จะทำ�ให้แพทย์สามารถเปิดเผยข้อมูลของผู้ป่วยได้

นั้นเป็นได้เป็นสามกลุ่ม1 ได้แก่

	 Duty to warn – การปอ้งกนับคุคลทีส่ามเปน็การ

อนุญาตใหแ้พทยท์ีล่ว่งรูข้้อมลูทีส่ำ�คญับางอยา่งสามารถ

เปิดเผยความลับของผู้ป่วยเพื่อเป็นเตือนบุคคลที่สาม 

(third party) ถึงอันตรายที่อาจเกิดขึ้นกับบุคคลนั้น ใน

ศตวรรษท่ี ๑๙ – ๒๐ประเด็นสำ�คัญที่ทำ�ให้แพทย์เปิด

เผยข้อมูลมักเป็นเรื่องโรคระบาดในชุมชน ในปัจจุบัน

หลงัจากเกดิคดสีำ�คญัในสหรฐัอเมรกิาในป ีคอื Tarasoff 

v. the Regents of the University of California ซึ่งใน

คดีดังกล่าวจิตแพทย์ของมหาวิทยาลัยพบว่านักศึกษา

ชายที่เป็นผู้ป่วยจิตเวชของตนเองมีความคิดที่จะทำ�ร้าย

นักศึกษาหญิงอดีตคนรัก แต่จิตแพทย์ไม่ได้ทำ�การเตือน

ผู้เสียหายและครอบครัวถึงภัยท่ีกำ�ลังจะเกิด เป็นเหตุให้                                                                              

ผู้เสยีหายเสยีชวีติโดยผลของการกระทำ�ของผูป้ว่ย ผลจาก

คดีดังกล่าวหลักการป้องกันบุคคลที่สามจึงเป็นที่ยอมรับ

ว่าเป็นข้อยกเว้นหลักความลับของผู้ป่วยที่เป็นสากล ถึง

แม้กฎหมายในประเทศนั้น ๆ จะไม่ได้บัญญัติไว้ถึงกรณี

ทีจ่ำ�เพาะ แตถ่า้แพทยเ์หน็วา่การเปดิเผยขอ้มลูผูป้ว่ยนัน้

เป็นหนทางเดียวในการป้องกันภัยที่อาจเกิดขึ้น แพทย์ก็

สามารถเปิดเผยความลับของผู้ป่วยได้ (ในประเทศไทย

จะเข้าได้กับหลักกฎหมายอาญาเรื่องการกระทำ�ความ

ผิดด้วยความจำ�เป็นซ่ึงกฎหมายอาญากำ�หนดให้ไม่ต้อง

รับโทษ แต่ในปัจจุบันมีพ.ร.บ.สุขภาพจิต พ.ศ. ๒๕๕๑ 

บัญญัติเรื่องดังกล่าวไว้โดยเฉพาะแล้ว)

	 Reportable conditions – หลักการข้อนี้มีหลัก

พื้นฐานมาจากduty to warn โดยรัฐได้ยอมรับว่ามีข้อมูล

ดา้นสขุภาพบางอยา่งทีม่คีวามสำ�คญัตอ่สาธารณชนหรอื

เป็นปัญหาทางสาธารณสุขที่สำ�คัญ รัฐจึงใช้อำ�นาจนิติ

บญัญตัหิรอืบรหิารออกกฎหมายใหบ้คุลากรสาธารณสุข

แจ้งข้อมูลที่ได้จากการดูแลผู้ป่วยมายังหน่วยงานของรัฐ 

เรียกหลักการข้อนี้ได้ว่าเป็น duty to protect the public 

health ตัวอย่างเช่น โรคติดต่อที่สำ�คัญ, ภาวะเด็กถูก

ทารุณกรรม โดยขึ้นอยู่กับกฎหมายลายลักษณ์อักษรใน

ประเทศนัน้ ๆ  เช่น ในสหรฐัอเมรกิากำ�หนดใหแ้พทยท์ีห่อ้ง

ฉุกเฉินต้องรายงานผู้ป่วยที่บาดเจ็บจากอาวุธปืนทุกราย

เนื่องจากปัญหาการใช้ปืนในประเทศมีความรุนแรงมาก 

Minors and incompetent patient – ในการดูแลรักษา

บุคคลที่ขาดความสามารถในการตัดสินใจเช่นเด็ก หรือ

ผู้ป่วยจิตเวช แพทย์อาจต้องแจ้งข้อมูลด้านสุขภาพให้

กับผู้ปกครองหรือผู้ดูแลผู้ป่วยร่วมตัดสินใจในการรักษา

พยาบาลหรือให้ความยินยอมแทนผู้ป่วย ด้วยเหตุนี้

แพทย์จึงสามารถเปิดเผยข้อมูลผู้ป่วยให้กับบุคคลอื่นที่

ร่วมดูแลผู้ป่วยได้

กฎหมายไทยที่เกี่ยวข้อง

	 กอ่นท่ีจะมกีารบงัคับใชพ้ระราชบญัญติัสุขภาพ

แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๐กฎหมายที่วางหลักเรื่องการรักษา

ความลับของผู้ป่วยโดยแพทย์ คือ ประมวลกฎหมาย

อาญา ในหมวด ๒ ความผิดฐานเปดิเผยความลบั มาตรา 

๓๒๓ มีเนื้อหาดังนี้

	 มาตรา ๓๒๓ ผู้ใดล่วงรู้หรือได้มาซึ่งความลับ

ของผู้อื่น โดยเหตุ ท่ีเป็นเจ้าพนักงานผู้มีหน้าท่ี โดยเหตุ

ที่ประกอบอาชีพเป็นแพทย์ เภสัชกร คนจำ�หน่ายยา นาง

ผดงุครรภ ์ผูพ้ยาบาล นกับวช หมอความ ทนายความ หรอื

ผู้สอบบญัชหีรอืโดยเหตุท่ีเปน็ผู้ช่วยในการประกอบอาชพี

นัน้ แลว้เปดิเผยความลบันัน้ในประการทีน่า่จะเกดิความ

เสียหายแก่ผู้หนึ่งผู้ใด ต้องระวางโทษ…

	 ผู้รับการศึกษาอบรมในอาชีพดังกล่าวในวรรค

แรก เปิดเผยความลับของผู้อื่น อันตนได้ล่วงรู้หรือได้มา

ในการศึกษาอบรมนั้น ในประการที่น่าจะเกิดความเสีย

หายแต่ผู้หนึ่งผู้ใด ต้องระวางโทษเช่นเดียวกัน

	 สงัเกตวา่ผูท้ีม่หีนา้ทีใ่นการรกัษาความลบั ไดแ้ก ่

ผู้ท่ีเป็นเจ้าพนักงานหรือผู้ประกอบวิชาชีพต่าง ๆ ตามท่ี

บัญญัติไว้ในมาตรา ๓๒๓ รวมทั้งผู้ที่รับการศึกษาอบรม

ในวชิาชพีน้ัน ๆ  ด้วย นอกจากน้ีการจะมคีวามผิดฐานเปดิ

ความลับตามกฎหมายอาญา ความลับที่เปิดเผยนั้นต้อง

เป็นความลับท่ีน่าจะเกิดความเสียหายต่อบุคคลผู้เป็น

เจ้าของความลับด้วย

	 นอกจากกฎหมายอาญา ผู้ประกอบวิชาชีพ

เวชกรรมในประเทศไทยยังต้องปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ทาง
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จริยธรรมขององค์กรวิชาชีพ คือข้อบังคับแพทยสภาว่า

ด้วยการรักษาจริยธรรมแห่งวิชาชีพเวชกรรม พ.ศ. 

๒๕๔๙ ข้อ ๒๗ เรื่องการรักษาความลับของผู้ป่วยซึ่ง

ถ้าผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรมฝ่าฝืนข้อบังคับดังกล่าว                    

ผู้ประกอบวิชาชีพจะถูกดำ�เนินการลงโทษทางจริยธรรม

โดยแพทยสภา

ข้อ ๒๗ ผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรมต้องไม่เปิดเผยความ

ลับของผู้ป่วย หรือผู้ป่วยที่เสียชีวิตแล้วซ่ึงตนทราบมา

เนื่องจากการประกอบวิชาชีพ เว้นแต่ได้รับความยินยอม

โดยชอบด้วยกฎหมาย หรือเมื่อต้องปฏิบัติตามกฎหมาย

หรือตามหน้าที่

	 กฎหมายลายลักษณ์อักษรฉบับแรกที่กำ�หนด

เรื่องสิทธิในข้อมูลด้านสุขภาพของบุคคลไว้โดยเฉพาะ

และมุ่งคุ้มครองข้อมูลด้านสุขภาพของผู้ป่วยที่รับบริการ

ทั้งสถานพยาบาลของรัฐและเอกชนคือ พระราชบัญญัติ

สุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๐ มาตรา ๗มีเนื้อหาดังนี้

มาตรา ๗ ข้อมูลด้านสุขภาพของบุคคล เป็นความลับ

ส่วนบุคคล ผู้ใดจะนำ�ไปเปิดเผยในประการที่น่าจะทำ�ให้

บุคคลน้ันเสียหายไม่ได้ เว้นแต่การเปิดเผยนั้นเป็นไป

ตามความประสงคข์องบคุคลนัน้โดยตรง หรอืมกีฎหมาย

เฉพาะบญัญตัใิหต้อ้งเปดิเผย แตไ่มว่า่ในกรณใีด ๆ  ผูใ้ดจะ

อาศยัอำ�นาจหรอืสทิธิตามกฎหมายว่าดว้ยขอ้มลูขา่วสาร

ของราชการหรอืกฎหมายอืน่เพือ่ขอเอกสารเก่ียวกบัขอ้มลู

ด้านสุขภาพของบุคคลที่ไม่ใช่ของตนไม่ได้

มาตรา ๔๙ ผูใ้ดฝา่ฝนืมาตรา ๗ หรอืมาตรา ๙ ตอ้งระวาง

โทษจำ�คุกไม่เกินหกเดือนหรือปรับไม่เกินหนึ่งหม่ืนบาท 

หรือทั้งจำ�ทั้งปรับ ความผิดตามมาตรานี้เป็นความผิดอัน

ยอมความได้

เนื้อหาในมาตรา ๗ของพระราชบัญญัติสุขภาพแห่งชาติ 

พ.ศ. ๒๕๕๐สามารถแยกออกได้เป็นสามส่วนคือ

	 - ส่วนตน้ของมาตรา ๗เปน็การกำ�หนดวา่ขอ้มูล

ด้านสุขภาพของบุคคลนั้นมีสถานะเป็นความลับส่วน

บคุคล ผูอ้ืน่ทีไ่มใ่ชเ่จา้ของขอ้มลูไมส่ามารถเปดิเผยขอ้มลู

ดังกล่าวได้ ความผิดตามมาตราน้ีจะสำ�เรจ็ได้ การเปดิเผย

ขอ้มลูสขุภาพของบคุคลตอ้งมีลกัษณะทีจ่ะทำ�ให้เจา้ของ

ข้อมูลเสียหาย ผู้เปิดเผยจึงจะมีความผิดตามมาตรา ๔๙

	 - ส่วนที่สองของมาตราดังกล่าวมีลักษณะเป็น

ข้อยกเว้นหลักการรักษาความลับของผู้ป่วย ซ่ึงจะทำ�ให้

บุคคลอื่นท่ีไม่ใช่เจ้าของข้อมูลสามารถเปิดเผยข้อมูล

ด้านสุขภาพได้โดยไม่มีความผิด ซึ่งมีสองกรณีได้แก่ ๑) 

บคุคลเจ้าของขอ้มลูยนิยอมใหเ้ปดิเผย และ ๒) มกีฎหมาย

เฉพาะกำ�หนดให้ต้องเปิดเผยข้อมูลด้านสุขภาพ เช่น 

พ.ร.บ. คุม้ครองเดก็ พ.ศ. ๒๕๔๕ ในสว่นของการคุม้ครอง

เด็กท่ีถกูทารณุกรรมหรอืเจบ็ปว่ยจากการถกูเล้ียงดูโดยมิ

ชอบ, พ.ร.บ.สุขภาพจิต พ.ศ. ๒๕๕๑ ในส่วนของผู้ป่วย

อันตราย หรือพ.ร.บ.โรคติดต่อ พ.ศ. ๒๕๒๓ ในส่วนของ

โรคติดต่อที่ต้องแจ้งความ ซึ่งจะได้กล่าวต่อไป 

	 - ในส่วนท้ายของมาตราน้ีซึง่สรา้งปญัหาในการ

ตีความและปรับใช้พอสมควร เนื่องจากมีลักษณะเป็น

ข้อยกเว้น ของข้อยกเว้น โดยในส่วนที่สองของมาตรา ๗ 

กฎหมายกำ�หนดให้บุคลากรสาธารณสุขเปิดเผยข้อมูล

ดา้นสขุภาพของบคุคลเมือ่มกีฎหมายกำ�หนดใหต้อ้งเปดิ

เผย แต่ส่วนท้ายกลับกำ�หนดว่าผู้ใดจะอาศัยอำ�นาจหรือ

สิทธิตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการหรือ

กฎหมายอื่นเพื่อขอเอกสารเกี่ยวกับข้อมูลด้านสุขภาพ

ของบคุคลทีไ่มใ่ช่ของตนไมไ่ด ้ทำ�ให้มปีญัหาว่ากฎหมาย

ใดบ้างท่ีให้บุคลากรสาธารณสุขเปิดเผยข้อมูลได้ ซึ่ง

ทั้งปัญหาของตัวบทและการตีความได้มีผู้อภิปรายไว้

อย่างละเอียดแล้ว โดยมีผู้เสนอให้พิจารณาถึงประโยชน์

สาธารณะท่ีจะได้เทียบกับประโยชน์ของปัจเจกบุคคลใน

การเปิดเผยความลับ และดำ�เนินการแก้ไขกฎหมายให้มี

ความชัดเจนมากขึ้น4

	 สำ�หรับผู้ป่วยจิตเวช กฎหมายไทยอีกฉบับที่ได้

รบัรองสทิธขิองผูป้่วยเหลา่นีใ้นการรักษาความลบัไว้โดย

เฉพาะ คือ พระราชบัญญัติสุขภาพจิต พ.ศ. ๒๕๕๑ 

มาตรา ๑๕(๒) และ ๑๖
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มาตรา ๑๕ ผู้ป่วยย่อมมีสิทธิดังต่อไปนี้

	 …

	 (๒) ไดร้บัการปกปดิขอ้มลูเกีย่วกบัการเจบ็ปว่ย

และการบำ�บัดรักษาไว้เป็นความลับ เว้นแต่มีกฎหมาย

บัญญัติไว้ให้เปิดเผยได้

	 …

มาตรา ๑๖ ห้ามมิให้ผู้ใดเปิดเผยข้อมูลด้านสุขภาพของ

ผู้ป่วยในประการที่น่าจะทำ�ให้เกิดความเสียหายแก่ผู้

ป่วย เว้นแต่

	 (๑) ในกรณีท่ีอาจเกิดอันตรายต่อผู้ป่วยหรือผู้อ่ืน

	 (๒) เพื่อความปลอดภัยของสาธารณชน

	 (๓) มีกฎหมายเฉพาะบัญญัติให้ต้องเปิดเผย

	 ในมาตรา ๑๖ ของพระราชบัญญัติสุขภาพจิต 

พ.ศ. ๒๕๕๑ ยงัไดร้ะบขุ้อยกเวน้ของหลกัการรกัษาความ

ลับของผู้ป่วย ไว้ในลักษณะเดียวกับหลักชีวจริยศาสตร์

สากลคือ duty to warn และ reportable conditions

	 กฎหมายอื่นท่ีอนุญาตให้แพทย์สามารถเปิด

เผยความลบัของผูป้ว่ยได ้หรอืเรยีกไดว่้าเปน็ reportable 

conditions ตามกฎหมายไทยได้แก่ พระราชบัญญัติ

คุ้มครองเด็ก พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๒๙

มาตรา ๒๙ ผู้ใดพบเห็นเด็กตกอยู่ในสภาพจำ�ต้องได้

รับการสงเคราะห์หรือคุ้มครองสวัสดิภาพตามหมวด ๓ 

และหมวด ๔ จะต้องให้การช่วยเหลือเบื้องต้นและแจ้ง

ต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ พนักงานฝ่ายปกครองหรือตำ�รวจ 

หรือผู้มีหน้าที่คุ้มครองสวัสดิภาพเด็กตามมาตรา ๒๔ 

โดยมิชักช้า

แพทย์ พยาบาล นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ หรือ

เจ้าหน้าที่สาธารณสุข ที่รับตัวเด็กไว้รักษาพยาบาล ครู 

อาจารย์ หรือนายจ้าง ซึ่งมีหน้าที่ดูแลเด็กที่เป็นศิษย์หรือ

ลูกจ้างจะตอ้งรายงานใหพ้นกังานเจา้หนา้ทีห่รอืผูม้หีนา้ท่ี

คุม้ครองสวสัดภิาพเดก็ตามมาตรา ๒๔ หรอืพนกังานฝา่ย

ปกครองหรอืตำ�รวจทราบโดยมชัิกช้า หากเปน็ทีป่รากฎชดั

หรอืนา่สงสยัวา่เดก็ถกูทารณุกรรมหรอืเจ็บปว่ยเนือ่งจาก

การเลี้ยงดูโดยมิชอบ

	 Reportable condition อีกรูปแบบคือโรคที่มี

ผลกระทบต่อระบบสาธารณสุข ซึ่งพระราชบัญญัติโรค

ติดต่อ พ.ศ. ๒๕๒๓ มาตรา ๗ ได้กำ�หนดให้แพทย์หรือ

บุคคลท่ีเก่ียวข้องมีหน้าท่ีแจ้งโรคติดต่ออันตรายหรือโรค

ติดต่อที่ต้องแจ้งความต่อเจ้าพนักงาน จึงเป็นข้อยกเว้น

ให้แพทย์สามารถเปิดเผยข้อมูลผู้ป่วยได้

มาตรา ๗ ในกรณีที่มีโรคติดต่ออันตรายหรือโรคติดต่อ

ต้องแจ้งความเกิดขึ้นหรือมีเหตุสงสัยว่าได้มีโรคติดต่อ

ดังกล่าวเกิดขึ้น ให้บุคคลดังต่อไปนี้แจ้งต่อเจ้าพนักงาน

สาธารณสุขหรือพนักงานเจ้าหน้าที่...

	 หรือแม้แต่ในพ.ร.บ.สุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 

๒๕๕๐ ก็มีบทบัญญัติที่กำ�หนดให้หน่วยงานของรัฐเปิด

เผยข้อมูลด้านสุขภาพที่มีผลกระทบต่อประชาชน

มาตรา ๑๐ เมื่อมีกรณีท่ีจะมีผลกระทบต่อสุขภาพของ

ประชาชนเกดิขึน้ หน่วยงานของรัฐทีม่ขีอ้มลูเกีย่วกบักรณี

ดังกล่าว ต้องเปิดเผยข้อมูลน้ันและวิธีป้องกันผลกระทบ

ต่อสุขภาพให้ประชาชนทราบและจัดหาข้อมูลให้โดยเร็ว

การเปดิเผยขอ้มูลตามวรรคหนึง่ต้องไมม่ลีกัษณะเปน็การ

ละเมิดสิทธิส่วนบุคคลของบุคคลใดเป็นการเฉพาะ

สรุป

	 ถึงแม้มาตรา ๗ ของพ.ร.บ. สุขภาพแห่งชาติ 

พ.ศ. ๒๕๕๐ จะไดบ้ญัญติัยอมรับหลกัความลบัของผูป้ว่ย 

แตม่าตราดงักลา่วยงัมปีญัหาในการตคีวามและการปรบั

ใช ้แตอ่ยา่งไรก็ด ีถา้แพทยแ์ละบคุลากรสาธารณสขุเขา้ใจ

ถงึหลกัการพืน้ฐานและความเปน็มาของหลกัความลบัของ

ผูป้ว่ย เชน่ หลกัความเปน็สว่นตวั การปรบัใชก้ฎหมายจะ

เปน็ไปตามหลกัชวีจรยิศาสตรส์ากลและเกดิประโยชนก์บั

ผู้ป่วยสูงสุด



เวชบันทึกศิริราช บทความทั่วไป

กรกฎาคม-ธันวาคม ๒๕๕๖, ปีที่ ๖, ฉบับที่ ๒

๘๓
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