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แรงจูงใจในการเดินทางท่องเที่ยวตามลำ�พังของผู้หญิงชาวไทย

อรัญญา เกรียงไกรโชค และ กุลพิชญ์ โภไคยอุดม
คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

บทคัดย่อ

วัตถุประสงค์ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ

ศึกษาแรงจูงใจของผู้หญิงชาวไทยในการเดินทางท่องเท่ียว

ตามลำ�พัง และเพ่ือเปรียบเทียบแรงจูงใจในการเดินทาง

ท่องเท่ียวตามลำ�พังของผู้หญิงชาวไทยตามตัวแปร

ลักษณะทางประชากรศาสตร์ ได้แก่ อายุ สถานภาพ 

ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้

วิธีดำ�เนินการวิจัย เป็นการวิจัยแบบสำ�รวจเชิง

ปริมาณ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผู้หญิงชาวไทย

ในประเทศไทย จำ�นวน 400 คน ที่มีอายุ 20 ปีขึ้นไป 

เคยหรือมีความสนใจในการเดินทางท่องเท่ียวตามลำ�พัง

ไปยังประเทศอื่นที่ไม่ใช่ประเทศไทย มีการวางแผน 

การเดินทางด้วยตนเองรวมถึงการเดินทางท่องเท่ียว

ระหว่างทำ�ธุรกิจ แต่ไม่รวมการเดินทางไปศึกษาต่อ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม มีค่าดัชนี

ความสอดคลอ้งระหว่างคำ�ถามกับวัตถุประสงค ์(IOC) 

เท่ากับ 0.89 และค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือม่ัน α เท่ากับ 

0.90 เก็บรวบรวมข้อมูลนำ�มาวิเคราะห์หาค่าความถ่ี 

ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใช้สถิติ

ทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวน

แบบจำ�แนกทางเดียว เมื่อพบว่ามีความแตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ได้ใช้วิธี LSD 

ทดสอบความแตกต่างรายคู่

ผลการวิจัย ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า  

แรงจูงใจโดยรวมในการเดินทางท่องเท่ียวตามลำ�พัง

ของผู้หญิงชาวไทยอยู่ในระดับมาก (x = 4.00) แรงจูงใจ

รายด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด คือ ด้านกายภาพ (x = 4.42) 

และแรงจูงใจรายด้านที่อยู่ในระดับมาก คือ ด้านการ

พัฒนาตนเอง (x = 4.18) ด้านวัฒนธรรม (x = 4.02) 

ด้านอารมณ์ ความรู้สึก (x = 3.99) ด้านสถานภาพ 

ชื่อเสียง (x = 3.78) และด้านบุคคล (x = 3.64)  

ตามลำ�ดับ ผลการเปรียบเทียบแรงจงูใจในการเดนิทาง

ท่องเที่ยวตามลำ�พังของผู้หญิงชาวไทย พบว่าตัวแปร

ลักษณะทางประชากรศาสตร์ด้านอายุ สถานภาพ ระดับ

การศึกษา อาชีพ และรายได้ที่แตกต่างกัน มีแรงจูงใจ

ในการเดินทางท่องเที่ยวตามลำ�พังแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

สรุปผลการวิจัย แรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียว

ตามลำ�พังของผู้หญิงชาวไทย โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

แรงจงูใจรายด้านคือ ดา้นกายภาพอยู่ในระดับมากทีส่ดุ 

และแรงจูงใจรายด้านอื่น ๆ อยู่ในระดับมาก โดยที่

ลักษณะประชากรศาสตร์ด้านอายุ สถานภาพ ระดับ

การศึกษา อาชีพ และรายได้ท่ีแตกต่างกันจะมีแรงจูงใจ

ในการเดินทางท่องเที่ยวตามลำ�พังแตกต่างกัน
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Abstract

Purpose: The purpose of this research 

was to study the motive to travel solo of  

Thai females and compare their demographic 

attributes: age, status, education level, career 

and income.

Methods: The method in quantitative 

research was a survey. The samples of research 

consist of 400 Thai females are 20 years old 

who had experienced or interested in solo 

travel overseas and had planned to solo 

travel included business traveling, but except 

a travelling for further education. This research 

used questionnaires as the main method to 

collect data with IOC of 0.89 and coefficient 

alpha equal 0.90. This study also applied 

statistical data analyses using the determination 

of patterns in the data such as the frequency, 

percentage, mean and standard deviation. The 

research also undertook One-Way ANOVA. 

Thereafter, if the research revealed the difference 

of statistical significance at 0.05, LSD technique 

was adopted to test the pair differences.

Results: The hypotheses testing revealed 

that overall motive to travel solo of Thai  

females reached the high level of agreement 

(x = 4.00). The highest motives categorized by 

items were Physical motive (x = 4.42) followed 

by the high motives of Self-development  

(x = 4.18), Culture (x = 4.02), Emotion (x = 3.99), 

Status and Prestige (x = 3.78) and Person  

(x = 3.64) respectively. The comparison of 

demographic attributes revealed that Thai females 

who have different age, status, education 

level, career and income had different motives 

to travel solo with statistical significance at 

0.05

Conclusion: Thai females have motives 

to travel solo at the high level of agreement 

and physical motive is highest while others 

are high. Moreover, the demographic attributes: 

age, status, education level, career and income 

have different motives to solo traveling.

Keywords: Motive / Travel solo /Thai females 

/ Demographic characteristics
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ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมีความสำ�คัญต่อ

ระบบสงัคมและระบบเศรษฐกิจของประเทศ กลา่วคอื 

การท่องเท่ียวมีความสำ�คัญต่อระบบสังคม ได้แก่ การใช้

เวลาว่างและทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด การสร้าง

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การสร้างความเจริญ 

ให้เกิดขึ้นแก่สังคม การดำ�รงไว้ซึ่งวัฒนธรรมประเพณี

สืบต่อไป และการท่องเท่ียวมีความสำ�คัญต่อระบบ

เศรษฐกิจ ได้แก่ การมสีว่นช่วยกระตุน้ให้เกิดการผลติ

ในด้านต่าง ๆ  เนือ่งจากการทอ่งเทีย่วเป็นสิง่ทีส่ามารถ

ให้บริการด้านการขายไดต้ลอดเวลา ก่อให้เกิดการสร้าง

อาชีพและการจ้างแรงงาน สร้างรายได้ขึ้น ทำ�ให้เกิด

การหมนุเวียนของเศรษฐกิจ เกิดการแลกเปลีย่นในรูป

ของเงินตราต่างประเทศ เป็นการเพิ่มรายได้ให้แก่รัฐ

ในรูปของภาษี และมีการกระจายรายได้ไปสู่ท้องถ่ิน 

ให้ทั่วถึง (Kanjanakij, 2014) อีกทั้ง การท่องเที่ยว 

มีส่วนท่ีก่อให้เกิดการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานต่าง ๆ 

ด้านสาธารณูปโภค การเกิดวิสาหกิจขนาดย่อม ทั้งนี้ 

ปัจจัยท่ีช่วยกระตุ้นให้เกิดการเดินทางเพิ่มข้ึน เช่น  

การขยายเสน้ทางเช่ือมโยงการคมนาคมทางบกระหว่าง

ประเทศภายในภูมิภาค การคมนาคมทางน้ำ� การคมนาคม

ทางอากาศ เช่น การสร้างสนามบิน การขยายสนามบิน 

การให้บริการที่เพิ่มข้ึนของสายการบินโดยการขยาย

เส้นทางบิน เป็นต้น การท่องเท่ียวต้องอาศัยกลไกต่าง ๆ  

ที่เอื้อต่อการพัฒนา เช่น ทางด้านทรัพยากรมนุษย์ 

สาธารณูปโภค การคมนาคม สิ่งอำ�นวยความสะดวก 

เป็นต้น (Pongpanarat, 2017 : Online)

นอกจากนี้แล้ว การพัฒนาและการเติบโตด้าน

การท่องเท่ียวมาโดยตลอด ทำ�ให้ปัจจุบันเกิดกระแส

ของการท่องเที่ยวที่หลากหลายขึ้น โดยที่อุตสาหกรรม

การท่องเทีย่วเปน็สว่นหนึง่ของการขับเคลือ่นเศรษฐกิจ

ของหลายประเทศ ทำ�ให้ประเทศส่วนใหญ่ให้ความสำ�คัญ

กับการส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยเฉพาะประเทศไทย

ได้ให้ความสำ�คัญกับการส่งเสริมและพัฒนาด้าน 

การท่องเท่ียวในยุคสังคมดิจิทัล (Digital Society)  

มีระบบการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวเพื่อมุ่งสู่

สังคมอุดมปัญญา (Smart tourism) เพื่อสนับสนุน 

ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวให้ปรับตัวเข้าสู่ระบบ

ดิจิทัล (Digital) ที่มีการพัฒนาเทคโนโลยีด้านแหล่ง

ข้อมูลที่พัก สถานที่ท่องเที่ยว วิธีการเดินทาง รายงาน

สภาพอากาศ ทำ�ให้เข้าถึงข้อมูลได้ง่าย เกิดความสะดวก

และคล่องตัวในการค้นหาข้อมูลสำ�หรับนักท่องเท่ียว 

สามารถรับรูแ้ละตดิต่อสือ่สารได้อย่างรวดเร็ว ถือเปน็

การบูรณาการการท่องเที่ยวที่ส่งผลต่อการพัฒนา

เศรษฐกิจของประเทศ (Digital Economy Promotion 

Agency, 2016 : Online) โดยปัจจุบันพบว่าแนวโน้ม

ในการใช้ส่ือสังคม (Social media) ตลอดจนการใช้งาน

บนโทรศพัทเ์คลือ่นทีแ่บบสมาร์ตโฟน (Smart phone) 

เพื่อการท่องเที่ยว จองที่พัก อ่านความคิดเห็น หรือ

การแลกเปลี่ยน แสดงรูปภาพด้านการท่องเที่ยวตาม

เครือข่ายสังคม (Social network) เป็นกระแสของ

การท่องเท่ียวท่ีมีท้ังนักท่องเท่ียวรุ่นใหม่ รวมถึงนักท่องเท่ียว

วัยเกษียณ (Tourism Authority of Thailand, 2016 : 

Online) ผลจากการท่องเท่ียวในยุคดิจิทัล (Digital) ทำ�ให้

นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่สามารถค้นหาข้อมูลและวางแผน

การเดินทางท่องเทีย่วได้ดว้ยตนเอง การเชือ่มตอ่ข้อมลู

สามารถทำ�ได้ง่ายและรวดเร็ว เทคโนโลยีสารสนเทศ

มีส่วนช่วยสนับสนุนให้มีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ 

นักท่องเที่ยวแบบหมู่คณะหรือแบบกลุ่มที่ใช้บริการ 

นำ�เที่ยว มาเป็นการเดินทางท่องเที่ยวด้วยตนเองโดย

ไม่ผ่านบริษัทนำ�เท่ียว ตลอดจนการท่องเท่ียวแบบอิสระ 

(Free and Independent Travel)

สำ�หรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของไทยน้ัน 

นักท่องเที่ยวไทยมีแนวโน้มที่จะนิยมการเดินทาง 

ท่องเท่ียวตามลำ�พังมากข้ึน โดยเฉพาะกลุ่มผู้ท่ีมีอายุน้อย

มีรายได้สูง แต่มีเวลาไม่แน่นอน การหาเวลาตรงกัน



วารสารวิทยาศาสตร์การกีฬาและสุขภาพ  ปีที่ 20 ฉบับที่ 3 (กันยายน-ธันวาคม 2562)	 125

กับเพื่อนเพื่อเดินทางร่วมกันจึงทำ�ได้ยาก ทำ�ให้เลือก

เดินทางด้วยตนเอง ประกอบกับการพัฒนาด้านเทคโนโลยี 

มีการค้นหาข้อมูลเดินทางได้ด้วยตนเอง ช่วยอำ�นวย

ความสะดวกในการเดินทางมากขึ้น ทำ�ให้การเดินทาง

ตามลำ�พังทำ�ได้ง่ายดาย (Tourism Authority of 

Thailand, 2014 : Online) โดยท่ีการเดินทางท่องเท่ียว

ตามลำ�พังของผู้หญิงนั้นยังมีความสำ�คัญในเรื่องของ 

การตดัสนิใจ และการก้าวข้ามผา่นกรอบของเรือ่งเพศ

ในกลุ่มนักท่องเท่ียวผู้หญิงชาวเอเชียท่ีเดินทางตามลำ�พัง 

(Yang, Khoo และ Arcodia, 2018)

แนวโน้มการท่องเท่ียวตามลำ�พังของผู้หญิง 

โดยวิเคราะห์ผ่านการรวบรวมข้อมูล พบว่ามีแนวโน้ม

เติบโตสูงมากท่ัวโลก เน่ืองจากความนิยมในการท่องเท่ียว

ตามลำ�พังมีจำ�นวนเพ่ิมข้ึนอย่างเห็นได้ชัด โดยมีรูปแบบ

การเดินทางท่องเท่ียวท่ีเป็นอิสระ แสดงถึงความมีอำ�นาจ

ในการเดินทางด้วยตัวเอง สามารถออกแบบเส้นทาง 

กิจกรรมการท่องเที่ยวด้วยตัวเอง โดยไม่ต้องรอเพื่อน

ร่วมเดินทางคนอื่น ๆ มีความรู้สึกของการผจญภัย  

ได้ทดลองทำ�ส่ิงใหม่ ๆ  และการได้พบผู้คนใหม่ ๆ  อีกด้วย 

และยังพบว่าเทคโนโลยีมีอิทธิพลอย่างมากต่อการท่องเท่ียว

ด้วยตนเองของผู้หญิง (Matsangou, 2018 : Online) 

สอดคล้องกับแนวคิดของ Wannathanom (2009)  

ได้อธิบายว่า นักท่องเท่ียวท่ีต้องการเดินทางท่องเท่ียวเอง

เป็นการส่วนตัว มักเป็นการท่องเที่ยวตัวคนเดียว  

โดยพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวน้ันจะมีความแตกต่างกัน

ในแต่ละภูมิภาค เช่น นักท่องเที่ยวที่มาจากแถบทวีป

อเมริกาและยุโรปจะมีการวางแผนท่องเท่ียวอย่างดี  

มีการให้ความสำ�คัญกับเร่ืองการเดินทาง การเตรียม

ความพร้อม การจัดเตรียมเรื่องเอกสารที่เก่ียวข้อง 

กำ�หนดระยะเวลาการพักค้างที่ยาวนาน ในขณะที่ 

นักท่องเที่ยวที่มาจากแถบเอเชียจะไม่ค่อยใส่ใจเร่ือง

การวางแผนท่องเที่ยว จึงมีคำ�แนะนำ�เพื ่อเตรียม 

ความพร้อมในการเดินทางท่องเที่ยวด้วยตนเอง เช่น 

การสอบถามขอข้อมูลต่าง ๆ  จากผู้ท่ีเคยเดินทางมาแล้ว 

จากสำ�นักงานหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว 

ได้แก่ หนว่ยงานการท่องเท่ียวของประเทศต่าง ๆ  จาก

หนังสือคู่มือหรือเอกสาร จากอินเตอร์เน็ต (Internet) 

ซ่ึงมข้ีอมลูเป็นปัจจบัุน (Update) โดยนำ�ข้อมลูทีไ่ดร้บั

ไปเปรียบเทียบเพ่ือใช้ในการวางแผนท่องเท่ียวด้วยตนเอง 

ทั้งเส้นทางการเดินทาง การใช้พาหนะเดินทาง ที่พัก 

และกิจกรรมการเดินทาง การจัดการท่องเท่ียวด้วยตนเอง

โดยไม่พึ่งพาบริษัทจัดนำ�เที่ยวจะต้องมีการวางแผน

เรื่องต่าง ๆ  ให้พร้อมเนื่องจากการเดินทางด้วยตนเอง

อาจมีอำ�นาจต่อรองกับสถานที่ประกอบการที่ไปใช้

บริการไม่มากนัก ไม่มีผู้รับผิดชอบทำ�หน้าที่อำ�นวย

ความสะดวกให้ หรอืกรณรีะหว่างการเดินทาง มปัีญหา

สุขภาพ เจ็บป่วย เกิดอุบัติเหตุ จะต้องดำ�เนินการด้วย

ตนเอง เป็นต้น

ในขณะท่ีการเลือกเดินทางท่องเที่ยวไปยัง 

ต่างประเทศของนักท่องเที่ยวไทยมีแนวโน้มสูงข้ึนมา

โดยตลอด จนกลายเป็นกระแสความนิยมขึ้นมา อาจ

เกิดจากพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวมีความต้องการ

เปลี่ยนแปลงบรรยากาศด้านการท่องเท่ียวของตัว 

นักท่องเท่ียวเอง เช่น ต้องการเดินทางไปพ้ืนท่ีท่ีมีอากาศ

แตกตา่งกับประเทศไทย เรยีนรู้แลกเปลีย่นวัฒนธรรม

ประเพณีท่ีไม่คุ้นเคย เดินทางไปยังแหล่งท่องเท่ียว 

ต่างประเทศที่มีการพัฒนาในลักษณะที่ไม่อาจพบเห็น

ในประเทศไทย เยี่ยมชมสิ่งมหัศจรรย์ของโลก เป็นต้น 

อีกทั้งชาวไทยบางคนหรือบางกลุ่มมีสภาพชีวิตด้าน

เศรษฐกิจทีด่ข้ึีน มวัีนหยุดทีท่ำ�ให้มเีวลาวา่ง หรอืได้รบั

ข้อมลูจากผูท้ีเ่คยเดนิทางบอกเลา่ถึงความนา่สนใจของ

การเดินทางไปต่างประเทศ (Wannathanom, 2009) 	

อย่างไรก็ตามองค์ประกอบที่ส่งผลและกระตุ้นให้เกิด

การท่องเที่ยวได้นั้นมาจากแรงจูงใจของนักท่องเที่ยว

เช่นกัน แรงจูงใจเป็นส่ิงท่ีมีความสำ�คัญกับการท่องเท่ียว 

เน่ืองจากเป็นส่ิงท่ีกำ�หนดให้นักท่องเท่ียวเลือกท่องเท่ียว 
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อยากไปแห่งใด เดินทางด้วยวิธีใด ท่องเท่ียวประเภทใด 

กิจกรรมอย่างไรระหว่างท่องเท่ียว ลว้นแลว้แตเ่กิดจาก

แรงจูงใจ (Mahasaranon, 2003)

จากทีก่ลา่วมาจะเห็นไดว่้าการเดนิทางทอ่งเทีย่ว

ตามลำ�พงัของผูห้ญิงชาวไทยเป็นเร่ืองทีน่า่สนใจศึกษา

วิจัย ในบริบทของแรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียว

ตามลำ�พังของผู้หญิงชาวไทย ในขณะท่ีผู้หญิงมีข้อจำ�กัด

ในการเดินทางท่องเที่ยวมากกว่าผู้ชาย เช่น เรื่อง 

ความปลอดภัย เป็นต้น และจากอดีตที่มีการเดินทาง

ท่องเที่ยวแบบเป็นกลุ่ม แต่กลับพบว่าปริมาณผู้หญิง

ท่องเท่ียวตามลำ�พังเพิ่มจำ�นวนข้ึนตลอดระยะเวลา 

ที่ผ่านมา อีกทั้งการท่ีอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวให้

ความสำ�คญัหรอืความสนใจไม่มากนักในการใหบ้รกิาร

กับผู้หญิงท่องเท่ียวตามลำ�พัง ซ่ึงสวนกระแสกับการ

เติบโตของผู้หญิงที่สนใจเดินทางท่องเที่ยวตามลำ�พัง 

ที่จัดได้ว่าเป็นตลาดเฉพาะกลุ่ม และยังไม่มีงานวิจัยที่

วิเคราะห์ตัวบทด้วยแนวคิดทฤษฎท่ีีเก่ียวข้องเป็นสำ�คัญ 

ท่ีจะช่วยเพ่ิมองค์ความรู้เก่ียวกับแรงจูงใจในการเดินทาง

ทอ่งเทีย่วตามลำ�พงัของผู้หญิง ช่วยให้ทราบแรงกระตุ้น

ท่ีก่อให้เกิดความต้องการการท่องเท่ียว ผู้วิจัยได้ประยุกต์

แนวคิดของ Swarbrooke และ Horner (2007)  

เก่ียวกับแรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียวด้านบุคคล 

ด้านกายภาพ ด้านอารมณ์และความรู้สึก ด้านการพัฒนา

ตนเอง ด้านสถานภาพและช่ือเสียง รวมถึงด้านวัฒนธรรม 

เพื่อให้ทราบถึงความต้องการที่เป็นประโยชน์ต่อธุรกิจ

ให้บรกิารด้านการท่องเท่ียว ได้แก่ สายการบิน โรงแรม

ที่พัก ผู้ให้บริการยานพาหนะ ผู้ให้บริการเครือข่าย

อินเตอร์เน็ต บริษัทประกันภัย เป็นต้น จะได้นำ�ข้อมูล

ไปปรับใช้เพื่อจูงใจหรืออำ�นวยความสะดวกต่าง ๆ  

ให้สิทธิพิเศษ และเพิ่มมาตรการเร่ืองความปลอดภัย 

ให้กับผู้ที่เดินทางตามลำ�พัง และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

หันมาคำ�นงึถึงเรือ่งความสะดวกปลอดภยัและให้ความ

สนใจในการพฒันาแหลง่ท่องเท่ียวเพือ่ให้สอดคลอ้งกับ

ความต้องการและเกิดการเย่ียมเยือนของนกัทอ่งเทีย่ว

ผู้หญิงที่เดินทางท่องเที่ยวตามลำ�พังต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

เพื่อศึกษาแรงจูงใจของผู้หญิงชาวไทยในการ 

เดินทางท่องเท่ียวตามลำ�พัง และเพื่อเปรียบเทียบ 

แรงจงูใจในการเดินทางทอ่งเท่ียวตามลำ�พงัของผูห้ญิง

ชาวไทยตามตัวแปรลักษณะทางประชากรศาสตร์ ได้แก่ 

อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้

สมมติฐานของการวิจัย

ผู้หญิงชาวไทยท่ีมีลักษณะทางประชากรศาสตร์ 

ได้แก่ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และ

รายได้ ท่ีแตกต่างกันจะมีแรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียว

ตามลำ�พังของผู้หญิงชาวไทยที่แตกต่างกัน

วิธีดำ�เนินการวิจัย

การศกึษาวิจยันีใ้ช้วิธดีำ�เนนิการวิจยัแบบสำ�รวจ 

(Survey Research Method) ประเภทการวิจัยเชิง

ปริมาณ (Quantitative Research) และได้ผ่าน

การพิจารณาจริยธรรมการวิจัยจากคณะกรรมการ

พิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคน กลุ่มสหสถาบัน  

ชุดที่ 1 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย รับรองเมื่อวันที่ 8 

กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2562

กลุ่มตัวอย่าง ได้จากการสุ่มแบบบังเอิญ  

(Accidental Sampling) เป็นผู้หญิงชาวไทยที่มี 

ความสมัครใจและให้ความร่วมมือในการตอบ

แบบสอบถาม บริเวณพื้นท่ีให้บริการนั่งพักผู้โดยสาร

ขาออกระหว่างประเทศ ภายในอาคารของท่าอากาศยาน

ดอนเมือง และท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ โดยมีคุณสมบัติ

ของผูเ้ข้ารว่มการวิจยั คอื เป็นผูห้ญิงสญัชาติไทยมอีายุ 

20 ปีข้ึนไป เคยหรือมีความสนใจในการเดินทางท่องเท่ียว

ตามลำ�พังไปยังประเทศอื่นท่ีไม่ใช่ประเทศไทย มีการ
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วางแผนการเดินทางด้วยตนเองโดยไม่ใช้บริการนำ�เท่ียว
ของบริษัททัวร์หรือบริษัทนำ�เที่ยวที่เก่ียวข้องในการ
วางแผนการเดินทาง แต่รวมถึงการเดินทางท่องเที่ยว
ระหว่างทำ�ธุรกิจ (Business Tourism / MICE Tourism) 
ไม่รวมการเดินทางไปศึกษาต่อ แต่เนื่องจากไม่พบว่า 
มีการบันทึกข้อมูลจำ�นวนผู้หญิงชาวไทยที่แบ่งไว้ตาม
เกณฑ์อายุ จึงใช้จำ�นวนของผู้หญิงชาวไทยในประเทศไทย 
นำ�มาคำ�นวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตร
คำ�นวณตามวิธีของ Yamane (1973) ได้ขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 400 คน

ขั้นตอนการดำ�เนินการวิจัย
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม 

(Questionnaires) ท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนจากการทบทวน
เอกสารแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  
แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้

ตอนที ่1 ลกัษณะคำ�ถามแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) มี 5 ข้อ ให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือก 
คำ�ตอบจากคำ�ถามเก่ียวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบ
แบบสอบถามในลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้หญิง
ชาวไทย ไดแ้ก่ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ 
และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน

ตอนที ่2 ลกัษณะคำ�ถามแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) มี 7 ข้อ ให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือก 
คำ�ตอบจากคำ�ถามเก่ียวกับพฤติกรรมการเดินทาง 
ทอ่งเทีย่วตามลำ�พงัของผูห้ญิงชาวไทย ได้แก่ จดุหมาย
ปลายทาง จำ�นวนคร้ัง ระยะเวลาเฉลีย่ตอ่ครัง้ เหตุผล
ในการเดินทาง ประเภทหรือกิจกรรมหลัก การเลือก
แหล่งท่องเที่ยว การสืบค้นข้อมูลการท่องเที่ยว

ตอนที่ 3 ลักษณะคำ�ถามแบบมาตรประมาณค่า 
(Rating Scale) มี 28 ข้อ ให้ผู้ตอบแบบสอบถาม
เลือกคำ�ตอบจากคำ�ถามเก่ียวกับแรงจูงใจในการเดินทาง
ทอ่งเทีย่วตามลำ�พงัของผู้หญิงชาวไทย ได้แก่ แรงจงูใจ
ด้านบุคคล แรงจูงใจด้านกายภาพ แรงจูงใจด้านอารมณ์ 

ความรู้สึก แรงจูงใจด้านการพัฒนาตนเอง แรงจูงใจ
ด้านสถานภาพ ชื่อเสียง แรงจูงใจด้านวัฒนธรรม  
มเีกณฑ์การแบ่งระดับของแรงจงูใจ 5 ระดับ ให้ผูต้อบ
แบบสอบถามเลือกคำ�ตอบ ดังนี้ ระดับ 5 หมายถึง 
แรงจูงใจมากที่สุด ระดับ 4 หมายถึง แรงจูงใจมาก 
ระดับ 3 หมายถึง แรงจูงใจปานกลาง ระดับ 2  
หมายถึง แรงจูงใจน้อย และระดับ 1 หมายถึง แรงจูงใจ
น้อยที่สุด

ตอนท่ี 4 ลักษณะคำ�ถามปลายเปิด (Open-ended 
Questions) ให้ผูต้อบแบบสอบถามเสนอความคิดเห็น
หรือข้อแนะนำ�อื่น ๆ  เกี่ยวกับแรงจูงใจในการเดินทาง
ท่องเที่ยวตามลำ�พังของผู้หญิงชาวไทย

การเก็บรวบรวมข้อมูล
ผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วยตนเอง โดยแจกแบบสอบถาม

มี 40 ข้อ ใช้เวลาตอบประมาณ 5 นาที จำ�นวน  
400 ชุด แจกในบริเวณพื้นที่ให้บริการนั่งพักของ 
ผู้โดยสารขาออกระหว่างประเทศของท่าอากาศยาน  
2 แห่งๆ ละ 200 ชุด คือ ท่าอากาศยานดอนเมือง 
และท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ในวันจันทร์ถึงวันศุกร์ 
เวลา 17.00-20.00 น. เฉล่ียวันละ 30 ชุด และวันเสาร์
ถึงวันอาทิตย์ เวลา 13.00-16.00 น. เฉล่ียวันละ 25 ชุด 
เก็บรวบรวมข้อมลูในเดือนกุมภาพนัธ์ 2562 และมกีาร
วิเคราะห์ข้อมูลจนแล้วเสร็จเป็นงานวิจัยฉบับสมบูรณ์
เดือนเมษายน 2562

การวิเคราะห์ข้อมูล
ผู้วิจัยได้นำ�แบบสอบถามท่ีมีข้อมูลครบถ้วนสมบูรณ์

มาลงรหัสสำ�หรับประมวลผลข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์
โดยใช้โปรแกรมสำ�เร็จรูป ใช้วิธีทางสถิติพื้นฐานมา
วิเคราะห์ หาค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) และใช้สถิตทิดสอบสมมติฐาน
ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of  
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Variances) แบบจำ�แนกทางเดียว (One-Way ANOVA) 
โดยต้ังระดับนัยสำ�คัญทางสถิติไว้ที่ 0.05 เมื่อพบว่า 
มีความแตกต่างกัน ได้ทดสอบความแตกต่างรายคู่  
ด้วยวิธี LSD (Least square difference) โดยสรุป
ผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

ผลการวิจัย
จำ�นวนและร้อยละของข้อมูลท่ัวไปและพฤติกรรม

การเดินทางท่องเที่ยวของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีเป็น 
ผู้หญิงชาวไทยท่ีเคยหรือสนใจเดินทางท่องเท่ียว 
ตามลำ�พังโดยส่วนใหญ่ มีอายุระหว่าง 35-39 ปี จำ�นวน 
94 คน คิดเป็นร้อยละ 23.50 สถานภาพโสด จำ�นวน 
266 คน คิดเป็นร้อยละ 66.50 ระดับการศึกษา
ปริญญาตรี จำ�นวน 292 คน คิดเป็นร้อยละ 73.00 
อาชีพรับจ้างเอกชน จำ�นวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 
41.00 และรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 15,001-30,000 บาท 
จำ�นวน 146 คน คิดเป็นร้อยละ 36.50 ส่วนใหญ ่
มีจุดหมายปลายทางคือ ทวีปเอเชีย จำ�นวน 262 คน 
คิดเป็นร้อยละ 52.51 เคยวางแผนเดินทางท่องเที่ยว
ตามลำ�พัง 1-2 ครั้ง จำ�นวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 
37.50 และไม่เคยแต่สนใจวางแผนเดินทางท่องเที่ยว

ตามลำ�พัง จำ�นวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 33.25 
ระยะเวลาเดินทางเฉลี่ยต่อครั้ง 2-4 วัน จำ�นวน  
183 คน คิดเป็นรอ้ยละ 41.12 เหตุผลทีเ่ดินทางเพราะ
อิสระ ยืดหยุ่นได้ จำ�นวน 214 คน คิดเป็นร้อยละ 39.85 
เลือกท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ อนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม จำ�นวน 
167 คน คิดเป็นร้อยละ 28.16 เลือกแหล่งท่องเที่ยว
ที่มีกิจกรรมน่าสนใจ จำ�นวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 
26.75 และสืบค้นข้อมูลทางอินเตอร์เน็ต จำ�นวน  
359 คน คิดเป็นร้อยละ 66.48

ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานในการเดินทาง
ท่องเที่ยวตามลำ�พังของผู้หญิงชาวไทยมีแรงจูงใจ 
โดยรวมระดับมาก (x = 4.00, S.D. = 0.44) โดยมี
แรงจูงใจรายด้านระดับมากท่ีสุดคือ แรงจูงใจด้านกายภาพ 
(x = 4.42, S.D. = 0.56) ส่วนที่มีระดับมาก ได้แก่ 
แรงจูงใจด้านการพัฒนาตนเอง (x = 4.18, S.D. = 0.61) 
แรงจูงใจด้านวัฒนธรรม (x = 4.02, S.D. = 0.59) 
แรงจูงใจด้านอารมณ์ ความรู้สึก (x = 3.99, S.D.= 0.58) 
แรงจูงใจด้านสถานภาพ ชื่อเสียง (x = 3.78, S.D. = 
0.70) และแรงจูงใจด้านบุคคล (x = 3.64, S.D. = 0.75) 
ตามลำ�ดับ ดังแสดงในตารางที่ 1 

ตารางที่ 1	ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับแรงจูงใจโดยรวมในการเดินทางท่องเที่ยวตามลำ�พัง  
ของผู้หญิงชาวไทย

แรงจูงใจในการเดินทางท่องเที่ยวตามลำ�พัง

ของผู้หญิงชาวไทย
X S.D. ระดับ

ด้านบุคคล

ด้านกายภาพ

ด้านอารมณ์ ความรู้สึก

ด้านการพัฒนาตนเอง

ด้านสถานภาพ ชื่อเสียง

ด้านวัฒนธรรม

3.64

4.42

3.99

4.18

3.78

4.02

0.75

0.56

0.58

0.61

0.70

0.59

มาก

มากที่สุด

มาก

มาก

มาก

มาก

ค่าเฉลี่ยรวม 4.00 0.44 มาก
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ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจ

ด้านกายภาพระดับมากที่สุดทุกข้อ ได้แก่ เทคโนโลยี 

ที่ทันสมัยช่วยค้นหาข้อมูล ติดต่อสื่อสารระหว่างการ

เดินทางได้รวดเร็ว (x = 4.52, S.D. = 0.69) ต้องการ

เดินทางไปยังแหล่งท่องเท่ียวที่มีมาตรการหรือระบบ

รักษาความปลอดภัยสูง (x = 4.51, S.D. = 0.73) 

ระบบการเดินทางขนส่งเช่ือมต่อถึงกัน มีสิ่งอำ�นวย

ความสะดวกครบถ้วนใช้งานได้ (x = 4.45, S.D. = 0.72) 

สุขอนามัยที่ดี แหล่งท่องเที่ยวสะอาด (x = 4.40,  

S.D. = 0.74) สามารถเลือกกิจกรรมที่ตนเองต้องการ

ได้หลากหลาย โดยไม่ต้องกังวลถึงคนอื่น (x = 4.39, 

S.D. = 0.72) กระบวนการผ่านเข้าเมืองท่ีสะดวก  

ลดขั้นตอนที่ยุ่งยาก (x = 4.36, S.D. = 0.73) ระบบ

การชำ�ระเงินท่ีสะดวก รวดเร็ว (x = 4.35, S.D. = 0.76) 

ตามลำ�ดับ ดังแสดงในตารางที่ 2

ตารางที่ 2	ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับแรงจูงใจรายข้อด้านกายภาพในการเดินทางท่องเที่ยว

ตามลำ�พังของผู้หญิงชาวไทย

แรงจูงใจด้านกายภาพ X S.D. ระดับ

1.	สามารถเลือกกิจกรรมท่ีตนเองต้องการได้หลากหลาย โดยไม่ต้อง

กังวลถึงคนอื่น

2.	ต้องการเดินทางไปยังแหล่งท่องเท่ียวที่มีมาตรการหรือระบบ

รักษาความปลอดภัยสูง

3.	กระบวนการผ่านเข้าเมืองที่สะดวก ลดขั้นตอนที่ยุ่งยาก

4.	เทคโนโลยีที่ทันสมัยช่วยค้นหาข้อมูล ติดต่อสื่อสารระหว่าง 

การเดินทางได้รวดเร็ว

5.	สุขอนามัยที่ดี แหล่งท่องเที่ยวสะอาด

6.	ระบบการเดินทางขนส่งเช่ือมต่อถึงกัน มีส่ิงอำ�นวยความสะดวก

ครบถ้วนใช้งานได้

7.	ระบบการชำ�ระเงินที่สะดวก รวดเร็ว

4.39

4.51

4.36

4.52

4.40

4.45

4.35

0.72

0.73

0.73

0.69

0.74

0.72

0.76

มากที่สุด

มากที่สุด

มากที่สุด

มากที่สุด

มากที่สุด

มากที่สุด

มากที่สุด

ค่าเฉลี่ยรวม 4.42 0.56 มากที่สุด

ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจ 

ดา้นการพฒันาตนเองระดับมากทีส่ดุ คอื การไดฝ้กึฝน

และรู้จักการพึ่งพาตัวเองในการเดินทางท่องเท่ียว 

ตามลำ�พัง (x = 4.30, S.D. = 0.75) ส่วนท่ีมีระดับมาก 

ได้แก่ มีโอกาสพัฒนาทักษะความสามารถของตนเอง 

รู้จักเรียนรู้และหาวิธีแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ (x = 4.20, 

S.D. = 0.82) ได้เรียนรู้ในสิ่งที่เกิดขึ้นใหม่กับตนเอง 

เช่น สถานท่ีใหม่ หรือเส้นทางใหม่ ๆ  หรือเร่ืองราวใหม่ๆ 

ท่ีตนเองสนใจ (x = 4.20, S.D. = 0.76) ต้องการสร้าง

ให้เกิดเป็นประสบการณ์ใหม่ พัฒนาศักยภาพให้กับ

ตนเอง (x = 4.00, S.D. = 0.85) ตามลำ�ดับ

ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจ

ด้านวัฒนธรรมระดับมากที่สุด คือ การไม่มีอุปสรรค

ด้านภาษา เช่น สถานท่ีท่องเท่ียวมีการให้ข้อมูลหรือแสดง
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เส้นทางเป็นสัญลักษณ์หรือรูปภาพ หรือหลายภาษา 

รวมถึงมีบุคคลที่สื่อสารได้หลายภาษาคอยบริการให้

ความช่วยเหลือ (x = 4.42, S.D. = 0.78) ส่วนที่มี

ระดับมากได้แก่ สัมผัสวิถีชีวิตที่แตกต่าง วัฒนธรรม 

ท่ีแปลกใหม่จากแหล่งท่ีอยู่ปกติ ตลอดจนสินค้าพ้ืนเมือง 

เช่น การแต่งกาย อาหาร (x = 4.19, S.D. = 0.79) 

สถานที่สำ�คัญด้านวัฒนธรรมมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว 

ท่ีดึงดูดความสนใจของนักท่องเท่ียว (x = 3.96, S.D. = 

0.83) มีแหล่งท่องเที่ยวด้านวัฒนธรรมที่อยู่ในกระแส

ความนิยม มีชื่อเสียง (x = 3.81, S.D. = 0.88)  

มีการจัดงานเทศกาลพิเศษด้านวัฒนธรรม ประเพณี

ท้องถิ่นสำ�คัญที่น่าสนใจ (x = 3.75, S.D. = 0.82) 

ตามลำ�ดับ

ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจ

ด้านอารมณ์ ความรู้สึกระดับมากที่สุด คือ รู้สึกอิสระ

คล่องตัว ยืดหยุ่นได้ ไม่ถูกจำ�กัดตามรายการและเวลา

ที่ตนเองไม่ต้องการ (x = 4.33, S.D. = 0.78) ส่วนที่

มีระดับมาก ได้แก่ รู้สึกตื่นเต้น ท้าทาย รู้สึกตนเอง

กล้าหาญ (x = 4.04, S.D. = 0. 89) ทดสอบตนเอง 

เพื่อเอาชนะความกลัวและเหงา (x = 3.96, S.D. = 

0.96) หลกีหนจีากความจำ�เจ แสวงหาความแปลกใหม ่

เปิดโลกทัศน์ให้กว้างข้ึนด้วยตนเอง (x = 3.81, S.D. = 

0.93) ทำ�ตามความใฝ่ฝันที่ตนเองต้องการ (x = 3.79, 

S.D. = 1.01) ตามลำ�ดับ

ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจ

ด้านสถานภาพ ชื่อเสียงระดับมาก ได้แก่ เพศสภาพ

ไม่เป็นอุปสรรคในการเดินทางท่องเที่ยวตามลำ�พัง  

(x = 4.07, S.D. = 1.01) ส่งเสริมภาพลักษณ์ของ

ตนเองให้ชัดเจนว่าสามารถจัดการหรือบริหารเวลาได้

ด้วยตนเอง (x = 3.81, S.D. = 0.96) ภูมิใจและเช่ือม่ัน

ในตนเอง รู้สึกว่าประสบความสำ�เร็จ เป็นแบบอย่าง

หรือแรงบันดาลใจแก่ผู้อื่น (x = 3.80, S.D. = 0.94) 

ได้รับการยอมรับหรือยกย่องจากผู้อื่นว่ามีความกล้า 

เกิดช่ือเสียงตามมา (x = 3.43, S.D. = 1.07) ตามลำ�ดับ

ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจ

ด้านบุคคลระดับมาก ได้แก่ แบ่งปันประสบการณ์ 

การเดินทางท่องเท่ียวตามลำ�พังให้กับบุคคลอ่ืน (x = 3.89, 

S.D. = 0.99) สื่อสารพูดคุยกับบุคคลที่มีความสนใจ

เดินทางท่องเท่ียวตามลำ�พังในลักษณะแบบเดียวกัน  

(x = 3.79, S.D. = 0.95) ส่วนที่มีระดับปานกลาง คือ 

พบปะทำ�ความรูจ้กักับบุคคลใหม ่ๆ  ในระหว่างเดนิทาง

ท่องเท่ียวตามลำ�พัง (x = 3.24, S.D. = 0.95) ตามลำ�ดับ

ผลเปรียบเทียบความแตกต่างของแรงจูงใจโดยรวม

ในการเดินทางท่องเที่ยวตามลำ�พังของผู้หญิงชาวไทย

จำ�แนกตามอายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ 

และรายได้เฉล่ียต่อเดือนโดยวิธีวิเคราะห์ความแปรปรวน

ทางเดียว (One-way ANOVA) แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบ

แบบสอบถามที่เป็นผู้หญิงชาวไทยที่มีอายุ สถานภาพ 

ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

แตกต่างกัน มีแรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียวตามลำ�พัง

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

ดังแสดงในตารางที่ 3
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ตารางที่ 3	เปรียบเทียบแรงจูงใจโดยรวมในการเดินทางท่องเที่ยวตามลำ�พังของผู้หญิงชาวไทยจำ�แนกตามอายุ 

สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้

SS df MS F  p

อายุ

ความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม

ความแปรปรวนภายในกลุ่ม

รวม

4.08

72.57

76.65

7

392

399

0.58

0.19

3.15 0.003*

สถานภาพ

ความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม

ความแปรปรวนภายในกลุ่ม

รวม

2.52

74.13

76.65

2

397

399

1.26

0.19

6.74 0.001*

ระดับการศึกษา

ความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม

ความแปรปรวนภายในกลุ่ม

รวม

2.18

74.47

76.65

3

396

399

0.73

0.19

3.87 0.009*

อาชีพ

ความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม

ความแปรปรวนภายในกลุ่ม

รวม

3.50

73.15

76.65

5

394

399

0.70

0.19

3.77 0.002*

รายได้

ความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม

ความแปรปรวนภายในกลุ่ม

รวม

3.80

72.85

76.65

5

394

399

0.76

0.18

4.11 0.001*

*p<0.05

อภิปรายผลการวิจัย

ลักษณะทางประชากรศาสตร์และพฤติกรรม 

ในการเดินทางท่องเที่ยวตามลำ�พังของผู้หญิงชาวไทย

ในการวิจัยคร้ังน้ี แสดงให้เห็นว่าเป็นกลุ่มท่ีมีอายุระหว่าง 

35-39 ปี สถานภาพโสด มกีารศกึษาระดบัปรญิญาตร ี

ประกอบอาชีพรับจ้างเอกชน รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

15,001-30,000 บาท ส่วนใหญ่เลือกทวีปเอเชียเป็น

จุดหมายปลายทางในการเดินทาง โดยที่เคยเดินทาง

ท่องเท่ียวตามลำ�พัง 1-2 คร้ัง มีระยะเวลาเฉล่ียคร้ังละ 

2-4 วัน เนื่องจากมีความรู้สึกอิสระ ยืดหยุ่นได้ และ

เลอืกทอ่งเทีย่วเชิงธรรมชาติ อนรัุกษส์ิง่แวดลอ้ม ทัง้นี ้

มกีารสบืค้นแหลง่ข้อมลูการท่องเท่ียวทางอนิเตอรเ์นต็ 

สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยเก่ียวกับนักท่องเท่ียวชาวไทย

ที่เดินทางท่องเท่ียวไปยังต่างประเทศโดยไม่เลือกใช้
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บริการบริษัทนำ�เที่ยว ซึ่งพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม

เป็นเพศหญิงมากที่สุด อายุ 31-40 ปี มีการศึกษา

ระดบัปริญญาตร ีสถานภาพโสด มอีาชพีเป็นพนกังาน

บริษัทเอกชน รายได้ต่อเดือน 10,000-30,000 บาท 

ปัจจัยในการเดินทางท่องเที่ยวด้วยตนเองเนื่องจาก 

การมีเทคโนโลยีอินเตอร์เน็ต โทรศัพท์เคลื่อนท่ีแบบ

สมาร์ทโฟน เป็นตัวช่วยในการสร้างความมั่นใจในการ

เดินทางทอ่งเทีย่วด้วยตนเองมากข้ึน (Charmuangkul, 

2014)

แรงจูงใจในการเดินทางท่องเที่ยวตามลำ�พังของ

ผู้หญิงชาวไทยในการวิจัยคร้ังน้ี แสดงให้เห็นว่ามีแรงจูงใจ

โดยรวมมากโดยที่มีแรงจูงใจด้านกายภาพมากท่ีสุด 

ส่วนแรงจูงใจด้านอ่ืนมากได้แก่ แรงจูงใจด้านการพัฒนา

ตนเอง แรงจงูใจดา้นวัฒนธรรม แรงจงูใจดา้นอารมณ ์

ความรู้สึก แรงจูงใจด้านสถานภาพ ช่ือเสียง และ 

แรงจงูใจด้านบุคคล ทัง้นี ้อภปิรายผลการวิจยัแรงจงูใจ

รายด้าน มีดังนี้

แรงจูงใจด้านกายภาพ ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า 

ผู้หญิงชาวไทยมีแรงจูงใจด้านกายภาพในการเดินทาง

ท่องเท่ียวตามลำ�พังมากท่ีสุด มีแรงจูงใจรายข้อมากท่ีสุด

ได้แก่ มีเทคโนโลยีท่ีทันสมัยช่วยค้นหาข้อมูลติดต่อส่ือสาร 

มีมาตรการหรือระบบรักษาความปลอดภัยสูง มีระบบ

การเดินทางขนส่งเช่ือมต่อถึงกัน มีส่ิงอำ�นวยความสะดวก 

สุขอนามัยที่ดี แหล่งท่องเที่ยวสะอาด สามารถเลือก

กิจกรรมที่ตนเองต้องการได้หลากหลาย กระบวนการ

ผ่านเข้าเมืองท่ีสะดวก และระบบการชำ�ระเงินท่ีสะดวก 

รวดเรว็ สอดคลอ้งกับแนวคดิแรงจงูใจเพือ่การเดนิทาง

ท่องเที่ยว มีแรงกระตุ้นที่สำ�คัญท่ีทำ�ให้บุคคลเกิด 

การเดินทางทอ่งเท่ียวได ้เช่น มสีิง่อำ�นวยความสะดวก

ในการเดินทาง การคมนาคมขนส่งสะดวกรวดเร็ว  

มทีีพ่กัค้าง มคีวามปลอดภยั มรีาคาเหมาะสมสามารถ

ใช้บริการได้ (Kanjanakij, 2014) ในขณะที่พฤติกรรม

นักท่องเที่ยวมีการเปลี่ยนแปลงไป โดยมีการวางแผน

จัดการท่องเที่ยวด้วยตนเองมากข้ึน สืบเนื่องมาจาก

การมีเทคโนโลยีท่ีทันสมัยทำ�ให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว 

นกัทอ่งเท่ียวสามารถเข้าถึงแหลง่ข้อมลูข่าวสารผา่นสือ่

ออนไลน์ได้ มีช่องทางการหาข้อมูล ช่องทางการขาย 

และช่องทางการชำ�ระเงิน เพื่อสืบค้นแหล่งท่องเที่ยว 

ชมรีวิวความคิดเห็นของผูท่ี้เคยใช้บริการท่ีเก่ียวข้องกับ

การท่องเที่ยว (Parasakul, 2012)

แรงจูงใจด้านการพัฒนาตนเอง ผลการวิจัยแสดง

ให้เห็นว่า ผู้หญิงชาวไทยมีแรงจูงใจด้านการพัฒนา

ตนเองในการเดินทางท่องเท่ียวตามลำ�พังมาก มีแรงจูงใจ

รายข้อมากทีส่ดุ คือ ไดฝ้กึฝนและรูจ้กัการพึง่พาตนเอง 

มีแรงจูงใจรายข้อมาก ได้แก่ มีโอกาสพัฒนาทักษะ

ความสามารถของตนเอง รู้จักเรียนรู้และหาวิธีแก้ไข

ปัญหาเฉพาะหน้าได้ ได้เรียนรู้ในสิ่งที่เกิดข้ึนใหม่กับ

ตนเอง ต้องการสร้างให้เกิดเป็นประสบการณ์ใหม่ 

พฒันาศักยภาพให้กับตนเอง สอดคลอ้งกับงานวิจยัของ 

Swarbrooke และ Horner (2007) กลา่วถึงพฤติกรรม

นักท่องเที่ยวที่เปิดโลกกว้าง จะเป็นการท่องเที่ยวเพื่อ

เรยีนรูส้ิ่งใหม่ เพิ่มทักษะ รวมถงึการผจญภัย Buhalis 

(2000) กล่าวว่า สิ่งที่จะสนองตอบต่อความต้องการ

ของนักท่องเที่ยวได้ คือ ความต้องการทดสอบว่า 

ตัวเองมีความสามารถ ต้องการความแปลกใหม่ ทั้งนี้ 

นักท่องเท่ียวอาจจะต้องได้รับการพัฒนาทักษะเบ้ืองต้นก่อน 

หรือมีผู้ที่มีความเช่ียวชาญและมีประสบการณ์คอย

แนะนำ�และดูแล เช่น กระโดดร่ม โรยตัว ปีนหน้าผา 

ดำ�น้ำ� ล่องแก่ง ล่องแพ เป็นต้น หรือการท่องเที่ยว 

ชมนก ส่องสัตว์ รวมถึง กิจกรรมอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง

กับการท่องเที่ยว

แรงจูงใจด้านวัฒนธรรม ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า 

ผูห้ญิงชาวไทยมแีรงจงูใจด้านวัฒนธรรมในการเดินทาง

ท่องเท่ียวตามลำ�พังมาก มีแรงจูงใจรายข้อมากท่ีสุด คือ 

การไม่มีอุปสรรคด้านภาษา มีแรงจูงใจรายข้อมาก ได้แก่ 

การมีโอกาสสัมผัสวิถีชีวิตที่แตกต่างและวัฒนธรรม 



วารสารวิทยาศาสตร์การกีฬาและสุขภาพ  ปีที่ 20 ฉบับที่ 3 (กันยายน-ธันวาคม 2562)	 133

ท่ีแปลกใหม่จากแหล่งท่ีอยู่ปกติ ตลอดจนสินค้าพ้ืนเมือง 

เช่น การแต่งกาย อาหาร สถานท่ีสำ�คัญด้านวัฒนธรรม

มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวท่ีดึงดูดความสนใจของนักท่องเท่ียว 

มีแหล่งท่องเท่ียวด้านวัฒนธรรมท่ีอยู่ในกระแสความนิยม

และมีช่ือเสียง มีการจัดงานเทศกาลพิเศษด้านวัฒนธรรม 

และมีประเพณีท้องถิ่นสำ�คัญที่น่าสนใจ สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ Poomjamnean (2012) ที่ศึกษาถึง

พฤติกรรมของนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางท่องเท่ียวต่างประเทศ

ด้วยตนเอง พบว่า นกัทอ่งเทีย่วทีไ่มม่ปัีญหาดา้นภาษา 

จะมีความต้องการเดินทางท่องเที่ยวด้วยตนเอง และ

ภาษาไมม่ผีลต่อการเดินทางทอ่งเท่ียวต่างประเทศดว้ย

ตนเอง ขณะท่ี Kanjanakij (2014) อธิบายถึงส่ิงท่ีดึงดูด

ให้นักท่องเที่ยวต้องการหรือสนใจเดินทางท่องเท่ียว  

จะประกอบด้วย กิจกรรมด้านการท่องเท่ียว เช่น 

วัฒนธรรม ประเพณี ศิลปะดนตรี อาหาร หัตถกรรม 

เป็นต้น

แรงจงูใจดา้นอารมณแ์ละความรูส้กึ ผลการวจิยั

แสดงให้เห็นว่า ผู้หญิงชาวไทยมีแรงจูงใจด้านอารมณ์

ความรู้สกึในการเดินทางท่องเท่ียวตามลำ�พงัมาก มแีรง

จูงใจรายข้อมากท่ีสุด คือ ความรู้สึกท่ีเป็นอิสระคล่องตัว 

ยืดหยุ่นได้ ไมถู่กจำ�กัดให้เดินทางท่องเท่ียวตามรายการ

และเวลาที่ตนเองไม่ต้องการ มีแรงจูงใจรายข้อมาก 

ได้แก่ ต้องการความรู้สึกท่ีต่ืนเต้น ท้าทาย รู้สึกว่าตนเอง

เป็นคนกล้าหาญ เป็นการทดสอบตนเองเพื่อเอาชนะ

ความรู้สึกกลัวและเหงา หลีกหนีจากความจำ�เจ แสวงหา

ความแปลกใหม่ เปิดโลกทัศน์ให้กว้างข้ึนด้วยตนเอง 

ทำ�ตามความใฝ่ฝันท่ีตนเองต้องการ สอดคล้องกับแนวคิด

ของ Jang และ Cai (2002) กล่าวว่า แรงจูงใจ 

ในการเดินทางท่องเที่ยว เกิดจากแรงผลักให้เกิด 

ความต้องการได้รับประสบการณแ์ปลกใหม ่เพือ่ให้เกิด

ความสนุกสนาน ตืน่เต้น จากการทำ�กิจกรรมท่ีมคีวาม

หลากหลาย โดยที่ Obenour (2005) พบว่าผู้หญิง 

ทีเ่ดนิทางตามลำ�พงัเกิดความกลา้ท่ีจะปลดปลอ่ยตวัเอง

ออกจากความกลัว สามารถเอาชนะความกลัวในการ

เดินทางตามลำ�พังได้ สามารถต่อสู้กับการเผชิญหน้า

หรือถูกจับตามองเก่ียวกับเร่ืองเพศ เน่ืองจากเป็นผู้หญิง

แรงจงูใจด้านสถานภาพและช่ือเสยีง ผลการวิจยั

แสดงให้เห็นว่า ผู้หญิงชาวไทยมีแรงจูงใจด้านสถานภาพ

และช่ือเสียงในการเดินทางท่องเที่ยวตามลำ�พังมาก  

มแีรงจงูใจรายข้อมาก ไดแ้ก่ เพศสภาพไมเ่ป็นอปุสรรค

ในการเดนิทางทอ่งเท่ียวตามลำ�พงั สง่เสรมิภาพลกัษณ์

ของตนเองว่าสามารถจัดการหรือบริหารเวลาได้ด้วย

ตนเอง ภูมิใจและเช่ือม่ันในตนเอง รู้สึกว่าตัวเองประสบ

ความสำ�เรจ็ สามารถเป็นแบบอย่างหรอืแรงบันดาลใจ

แก่ผู้อื่น ได้รับการยอมรับหรือยกย่องจากผู้อื่นว่ามี

ความกล้า และเกิดช่ือเสียงตามมา สอดคล้องกับแนวคิด

ของ Tantivanij (2003) กลา่วถึง พฤตกิรรมของบุคคล

จะเกิดข้ึนได้ต้องมีแรงขับ หรือมีแรงจูงใจ มีความต้องการ 

เช่น การยอมรับ การยกย่อง ทั้งนี้ หากความต้องการ

มีไม่มากพอ บุคคลจะยังไม่ทำ�ตามความต้องการนั้น

ทันที จนกว่าความต้องการนั้นจะมีแรงกระตุ้นมากพอ 

ท่ีเป็นแรงจูงใจให้บุคคลแสดงพฤติกรรมออกไป ขณะท่ี 

Prasertsri (2005) พบว่า แรงจูงใจเป็นสิ่งที่ผลักดัน

ให้เกิดพฤติกรรม เป็นแรงกระตุ้นท่ีจับต้องได้และจับต้อง

ไม่ได้ โดยจะสนองตอบต่อส่ิงดังกล่าวเม่ือมีความต้องการ

ได้รับสิ่งตอบแทน ได้แก่ ช่ืนชม ยกย่อง ช่ือเสียง  

มีเกียรติ รางวัล ทรัพย์สิน เงิน ตำ�แหน่งหน้าท่ีการงาน 

หรือการยอมรับจากสังคม

แรงจูงใจด้านบุคคล ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า 

ผู้หญิงชาวไทยมีแรงจูงใจด้านบุคคลในการเดินทาง 

ท่องเท่ียวตามลำ�พังมาก มีแรงจูงใจรายข้อมาก คือ 

แบ่งปันประสบการณ์การเดินทางท่องเท่ียวตามลำ�พัง

ให้กับบุคคลอ่ืน และส่ือสารพูดคุยกับบุคคลท่ีสนใจเดินทาง 

ในลักษณะแบบเดียวกัน มีแรงจูงใจรายข้อปานกลาง 

คือ พบปะทำ�ความรู้จักกับบุคคลใหม่ๆ ระหว่างเดินทาง

ทอ่งเทีย่วตามลำ�พงั สอดคลอ้งกับแนวคิดของ Bakan 
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(1966) พบว่า พฤติกรรมของผู้หญิงจะแสดงออกมา
ในการกระทำ�และความสนใจในการปฏิสัมพันธ์กับ
บุคคลอื่น ยอมรับบุคคลอื่น ชอบช่วยเหลือ เป็นมิตร 
และมีความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น

การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียว
ตามลำ�พังของผู้หญิงชาวไทยตามตัวแปรลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ ผลการวิจัยพบว่า อายุ สถานภาพ 
ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ของผู้หญิงชาวไทย
ที่แตกต่างกัน มีแรงจูงใจในการเดินทางท่องเที่ยวตาม
ลำ�พงัแตกตา่งกัน สอดคลอ้งกับแนวคิดของ Sereerat 
(2007) อายุท่ีแตกต่างกัน จะมีพฤติกรรมท่ีแตกต่างกัน 
บุคคลที่มีอายุมากจะมีความคิดแบบอนุรักษ์นิยม  
มีความระมัดระวัง แตกต่างกับบุคคลท่ีมีอายุน้อย  
จะมีความคิดแบบเสรีนิยม มองโลกในแง่ดี และระดับ
การศึกษาที่แตกต่างกัน จะมีพฤติกรรมที่แตกต่างกัน 
บุคคลที่มีระดับการศึกษาสูง จะเป็นผู้รับสารที่มีความ
เข้าใจและรับสารที่น่าเช่ือถือ ต้องมีหลักฐานและ
เหตผุลรองรบั ไมห่ลงเช่ือง่าย ๆ  ในขณะที ่Swarbrooke 
และ Horner (2007) พบว่าสถานภาพของนักท่องเท่ียว
ที่แตกต่างกัน จะมีแรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียว 
ที่แตกต่างกัน การเลือกรูปแบบการเดินทางท่องเที่ยว
แตกต่างกัน นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพโสด หย่าร้าง
หรือหม้าย จะมีแรงจูงใจจากการตัดสินใจได้รวดเร็ว  
มีความสะดวก เดินทางท่องเท่ียวได้มากกว่าและง่ายกว่า
สถานภาพสมรส Akaranggoon (2009) พบว่า 
พฤติกรรมของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพแตกต่างกัน 
จะมีโอกาสในการเดินทางท่องเท่ียวแตกต่างกัน กลุ่มท่ีมี
อาชีพหน้าท่ีการงานในระดับสูง จะมีโอกาสในการเดินทาง
ท่องเที่ยวได้จำ�นวนครั้งมากกว่า กลุ่มที่มีอาชีพอื่น 
Jaturongkakul (2000) พบว่า รายได้เป็นตัวแปร 
ที่สำ�คัญ รายได้เฉลี่ยต่อเดือนท่ีแตกต่างกัน จะมี
พฤติกรรมในการเลือกใช้บริการที่แตกต่างกัน กลุ่มที่มี
รายได้เฉล่ียต่อเดือนสูง จะมีอำ�นาจซ้ือและการเลือกใช้
บริการสูง

สรุปผลการวิจัย
การวิจัยคร้ังน้ีแสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถาม

เป็นผู้หญิงชาวไทยที่เคยหรือสนใจเดินทางท่องเที่ยว
ตามลำ�พัง โดยส่วนใหญ่เป็นคนโสดที่อยู่ในวัยทำ�งาน
ช่วงอายุ 35-39 ปี มีความรู้ในระดับอุดมศึกษาคือ
ปริญญาตรี ประกอบอาชีพรับจ้างเอกชนและมีรายได้
เฉลี่ยต่อเดือน 15,001-30,000 บาท เลือกเดินทาง 
ท่องเที่ยวในประเทศแถบเอเชีย เป็นการท่องเที่ยว
ธรรมชาติและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม โดยสืบค้นข้อมูล 
จากอินเตอร์เน็ตเพื่อวางแผนการเดินทางด้วยตนเอง 
เคยมีประสบการณ์เดินทางท่องเท่ียวตามลำ�พังอย่างน้อย 
1-2 คร้ัง ๆ ละประมาณ 2-4 วัน โดยให้ความเห็นว่า 
การท่องเที่ยวตามลำ�พังทำ�ให้รู้สึกถึงความมีอิสระ 
ยืดหยุ่นได้ และผลจากการเปรียบเทียบลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ ได้แก่ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
อาชีพ และรายได้ที่แตกต่างกัน พบว่ามีแรงจูงใจ 
ในการเดินทางท่องเที่ยวตามลำ�พังแตกต่างกัน

ท้ังน้ี ผลจากการศึกษาวิจัยแรงจูงใจในการเดินทาง
ท่องเท่ียวตามลำ�พังของผู้หญิงชาวไทยของผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีแรงจูงใจโดยรวมมาก มีแรงจูงใจ
ดา้นกายภาพมากท่ีสดุ ซ่ึงประกอบดว้ยการมเีทคโนโลยี
ที่ทันสมัย การมีระบบรักษาความปลอดภัย การขนส่ง
เช่ือมตอ่ถึงกัน การมสีิง่อำ�นวยความสะดวก สขุอนามยั
ที่ดี แหล่งท่องเที่ยวสะอาด เลือกกิจกรรมท่ีตนเอง
ต้องการได้หลากหลาย การผ่านเข้าเมืองท่ีสะดวก ระบบ
ชำ�ระเงินทีส่ะดวก รวดเรว็ โดยมแีรงจงูใจดา้นอืน่มาก 
ได้แก่ แรงจูงใจด้านการพัฒนาตนเอง ประกอบด้วย 
การได้ฝึกฝนและรู้จักการพ่ึงพาตัวเองมากท่ีสุด แรงจูงใจ
ด้านวัฒนธรรม ประกอบด้วย การไม่มีอุปสรรคด้านภาษา
มากท่ีสุด แรงจูงใจด้านอารมณ์ ความรู้สึก ประกอบด้วย 
ความรู้สึกที่เป็นอิสระคล่องตัว ยืดหยุ่นได้มากที่สุด  
แรงจูงใจด้านสถานภาพ ช่ือเสียง ประกอบด้วย การแสดง
ให้เห็นว่าเพศสภาพไม่เป็นอุปสรรคในการเดินทาง 
ท่องเที่ยวตามลำ�พัง ส่งเสริมภาพลักษณ์ของตนเอง 
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ในการจดัการหรือบริหารเวลาได้ดว้ยตนเอง ภมูใิจและ
เชื่อมั่นในตนเอง ประสบความสำ�เร็จ เป็นแบบอย่าง
หรือแรงบันดาลใจแก่ผูอ้ืน่ ได้รบัการยอมรบัหรอืยกย่อง
จากผู้อื่นว่ากล้า และเกิดช่ือเสียงตามมา แรงจูงใจ 
ด้านบุคคล ประกอบด้วย การแบ่งปันประสบการณ์ 
ให้กับบุคคลอื่น สื่อสารพูดคุยกับบุคคลที่มีความสนใจ
ในลักษณะแบบเดียวกัน

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
1.	การเพิ่มเว็บไซต์ (Website) หรือมี Blog 

ทอ่งเทีย่วของหนว่ยงานของรัฐท่ีเก่ียวกับการทอ่งเท่ียว
ตามลำ�พัง โดยเน้นเร่ืองวิธีการวางแผนเดินทาง  
การเตรียมตัว การป้องกันภัย การลงรูปสถานท่ีท่องเท่ียว
ที่น่าสนใจ รูปภาพการเดินทางของผู้หญิงที่ท่องเที่ยว
คนเดยีว เป็นตน้ จะช่วยดึงดดูให้ผูห้ญิงหันมาให้ความ
สนใจมากข้ึน และได้ข้อมลูท่ีนา่เช่ือถือมากข้ึน สามารถ
หาแหล่งข้อมูลเพิ่มเติมและอยากทำ�ตามแบบผู้หญิง 
ที่เคยเดินทางตามลำ�พังได้

2.	ควรมีการทำ�ประกันภัยการเดินทาง เช่น 
ประกันอุบัติเหตุ ประกันสุขภาพ ที่ให้ความคุ้มครอง
พิเศษสำ�หรับผู้หญิงท่ีเดินทางตามลำ�พัง ซ่ึงปัจจุบัน 
พบว่ามีการเสนอขายประกันสุขภาพสำ�หรับผู้หญิง  
แต่เป็นการเน้นการคุ้มครองโรคท่ีเก่ียวข้องกับผู้หญิง
เป็นส่วนใหญ่เท่านั้น
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