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บทคดัย่อ 
วตัถปุระสงค์  เพื่อพฒันากรอบตัวชี้วดั

เชงิกลยุทธ์ วเิคราะห์โครงสร้างความสมัพนัธ์เชิง
สาเหตุของตัวชี้วดัเชิงกลยุทธ์ และสงัเคราะห์ตัว
แบบเชงิกลยุทธ์การสรา้งมูลค่าเพิม่ของการจดัการ
แขง่ขนัตะกรอ้อาชพีในประเทศไทย  

วิ ธีการด าเนินการวิจัย งานวิจัยนี้ มี
ลักษณะแบบผสมผสานระหว่างการวิจัย เชิง
คุณภาพไดแ้ก่ การวจิยัเอกสาร การสมัภาษณ์แบบ
กึ่งโครงสรา้ง ผูม้สี่วนได้ส่วนเสยี กลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญ 
จ านวน 8 คน และ 19 คน ตามล าดบั กบัการวจิยั
เชงิปรมิาณโดยการส ารวจเก็บรวบรวมขอ้มูลด้วย
แบบสอบถามจากบุคคลทัว่ไปทีเ่กีย่วขอ้งกบัตะกรอ้
อาชพี ได้มาโดยใช้วธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง 
จ านวน 385 คน ใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง
แบบสอบถามความคดิเหน็ วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช้
ตารางแสดงการกระจายค่ามติิสมัพนัธ์แบบฉันทา
มต ิและการวเิคราะห์ค่าสถติเิชงิพรรณนาและสถติิ
เชิงอ้างอิง โดยใช้โปรแกรม  LISREL และการ
วเิคราะหก์ลยทุธแ์บบ TOWS Matrix เป็นเครือ่งมอื  

 
 

ค าส าคญั : การสรา้งมลูคา่เพิม่, ลกีตะกรอ้อาชพี 
 
 
 
 

 

 
 
ผลการวิจยั พบว่า ปัจจยัเชิงกลยุทธ์ที่มี

อิทธิพลต่อการสร้างมูลค่าเพิ่มของการจัดการ
แข่งขนัตะกรอ้อาชพีประกอบไปด้วย ปัจจยัหลกั 8 
ปัจจยั กฬีาตะกรอ้ การออกแบบของลกีกฬีาอาชพี 
การมีส่วนร่วม การสร้างความสมัพนัธ์ การสร้าง
ป ร ะ สบก า ร ณ์ ใ ห้ กับ แฟนกีฬ า  ก า รพัฒน า
ความสามารถ สิง่อ านวยความสะดวก และ บุคลากร
และวัฒนธรรมองค์กร ในส่วนตัวแปรสาเหตุที่มี
อทิธพิลทางตรงต่อการสรา้งมลูค่าเพิม่ คอื บุคลากร
และวัฒนธรรมองค์กร การมีส่วนร่วม สิ่งอ านวย
ความสะดวก และ การพฒันาความสามารถ มคี่า
สมัประสิทธิอ์ิทธิพลเท่ากับ 0.55, 0.19, 0.56 และ 
0.28 ตามล าดบั ขณะทีต่วัแปรสาเหตุทีไ่ม่มอีทิธพิล
ทางตรงต่อการสรา้งมลูค่าเพิม่ คอื กฬีาตะกรอ้ การ
สร้างความสมัพนัธ์ การสร้างประสบการณ์ให้กบั
แฟนกฬีา และการออกแบบของลกีกฬีาอาชพี มคี่า
สมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั -0.06, 0.01, 0.07 และ -
0.04 ตามล าดบั นอกจากนี้ยงัพบว่า ตวัแปรสาเหตุ
ที่มีอิทธิพลทางตรงต่อความยัง่ยืน คือ การสร้าง
มลูคา่เพิม่ มคีา่สมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั 0.16 

สรุปผลงานวิจัย ปัจจัยเชิงกลยุทธ์ที่มี
อิทธิพลต่อการสร้างมูลค่าเพิ่มของการจัดการ
แขง่ขนัตะกรอ้อาชพีในประเทศไทย ไดแ้ก่ บุคลากร
และวัฒนธรรมองค์กร การมีส่วนร่วม สิ่งอ านวย
ความสะดวก และ การพฒันาความสามารถ 
  

การพฒันาตวัแบบเชิงกลยทุธก์ารสร้างมลูค่าเพ่ิมของ 

การจดัการแข่งขนัตะกร้ออาชีพในประเทศไทย  
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Abstract 

Purpose: The purpose of this 
research were 1) to develop a framework for 
strategic indicators; to analyze the causal 
relationship structure of strategic model 3)  and 
to synthesize a strategic model for creating the 
added value of professional Takraw competition 
management in Thailand 

Methods: This research methodology 
utilized the mixed methods between quantitative 
and qualitative research techniques that 
involved documentary research, semi-structured 
interview with stakeholders (n=8) and a group of 
experts (n=19), along with quantitative research 
by survey collecting data using questionnaires 
from individuals related to professional takraw. 
(n=385).The research data were analyzed with 
distribution-consensus matrices, descriptive and 
inferential statistics using Linear Structure 
Relations program (LISREL), and strategic 
analysis by TOWS Matrix. 
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Results: Strategic factors influencing  

the value-added creation of professional takraw 
competitions consisted of 8 main factors: 
takraw, design of professional sports leagues, 
participation, engagement, fan development, 
fans talent development, facilities, and people 
and corporate culture. The results showed that 
the causal variable that had a direct influence on 
the value-added were people and organizational 
culture, participation, facilities, and talent 
development , with the effect size of 0.55, 0.19, 
0.56 and 0.28, respectively, while the causal 
variable which had no direct influence on the 
value-added were sport in the league, fan 
development, and the design of professional 
sports leagues , with the effect size of-0.06, 
0.01, 0.07 and -0.04, respectively. It also found 
that the causal variable that had a direct 
influence on sustainability was the creation of 
added value, with an effect size of 0.16. 

Conclusion: The Strategic factors 
influencing the creation of added value of 
professional Takraw competition in Thailand are 
personnel and organizational culture, 
participation, facilities, and talent development. 
  

The Development of a Strategic Model for Value Added Creation of The 
Professional Takraw Competition in Thailand 
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ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
ปัจจุบนัวงการกฬีาอาชพีในประเทศไทย 

มีการพฒันาและการเติบโตของจ านวนผู้ชมที่
เพิ่มขึ้นจนกลายเป็นอุตสาหกรรมกีฬาที่ท า
รายได้ให้กับประเทศ ได้รับความสนใจจาก
ประชาชน เกดิกระแสความนิยม กฬีาอาชพีเป็น
กจิกรรมทีน่านาประเทศใหค้วามส าคญัและเป็น
อาชีพหนึ่งที่สร้างรายได้ให้แก่นักกีฬาอาชีพ 
บุคลากรกีฬาอาชีพ และผู้ที่เกี่ยวข้องกบักีฬา
อาชีพ (National Reform Steering Assembly, 
2015: Online)  การแข่งขันตะกร้ออาชีพใน
ประเทศไทย มชีื่อว่า “ตะกรอ้ไทยแลนดล์กี” การ
จดัการแข่งขนัตะกร้ออาชพีเป็นที่รู้จกัและนิยม
ของแฟนกีฬา แต่การจัดการแข่งขันตะกร้อ
อาชพียงัไม่สามารถพฒันาใหเ้ป็นลกีกีฬาอาชพี
ที่มีประสบความส าเร็จและมีมูลค่าเพิ่มได้ 
เนื่องจาก ยงัมปีระเดน็ทีต่้องพฒันา โดยเฉพาะ 
“ด้านการสร้างมูลค่าและรายได้” ที่ชดัเจนและ
เป็นรูปธรรมในระบบการจดัการกฬีาอาชพีของ
สโมสรตะกรอ้อาชพี  

ความยัง่ยนืของการจดัการแข่งขนักฬีา
อาชีพจึงจ าเ ป็นจะต้องมีกระบวนการช่ วย
ส่งเสริมให้เกิดการพฒันาอย่างต่อเนื่อง  แนว
ทางการพัฒนา  จนท า ให้ต ะกร้ออาชีพมี
มูลค่าเพิม่มากยิง่ขึน้  การสรา้งมูลค่าเพิม่ท าให้
เกดิความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั ดงึดูดความ
สนใจสาธารณะ และเป็นแนวทางที่สามารถ
ส่งเสรมิการพฒันาต่อยอดสนิค้าหรอืบรกิารที่มี
อยู่ใหม้มีลูค่าทีเ่พิม่สงูมากขึน้ ซึง่การพฒันาและ
ต่ อยอดให้กับธุ รกิจ  เ รียกว่ า  การพัฒนา
มูลค่าเพิ่มสินค้าหรือบริการ (Department of 
Business Development, 2017: Online) ส าหรบั
ประเทศไทย ตัวแบบเชิงกลยุทธ์การสร้าง
มูลค่าเพิม่ของการจดัการแข่งขนัตะกร้ออาชพี 
จะเป็นแนวทางให้กับผู้มีส่วนได้เสียกับการ

จดัการแข่งขนัตะกรอ้อาชพี ในการวางแผนงาน
โครงการหรือกิจกรรมให้ตอบสนองต่อความ
ต้องการของแฟนกฬีา ผู้สนับสนุน และผูม้สี่วน
ไดเ้สยี การพฒันาการแข่งขนักฬีาตะกรอ้อาชพี
ในประเทศไทยจ าเป็นต้องมีแผนการจัดการ
เชิงกลยุทธ์ในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับการ
จัดการแข่งขันกีฬาตะกร้ออาชีพ โดยต้อง
พจิารณาถงึองคป์ระกอบทีส่ าคญัต่อความส าเรจ็ 
อาทิเช่น บุคลากรที่มีคุณภาพช่วยพัฒนา
อุ ต ส าหกรรมกีฬ า  (Li, 2013: Online) ก า ร
สง่เสรมิการมสีว่นร่วมในกจิกรรมกฬีา ก่อใหเ้กดิ
คุณค่ าทาง เศรษฐกิจการกีฬาและสังคม 
(Downward, Dawson, and Dejonghe, 2009) 
และสิ่งอ านวยความสะดวกเป็นกลยุทธ์ทางที่
ส าคญัของสโมสรกีฬาอาชีพ (Sandy, Sloane, 
and Rosentraub, 2004: Online) เมือ่การจดัการ
แข่งขนัลีกกีฬาอาชพีบรรลุเป้าหมาย ถึงการมี
คุณภาพและมาตรฐานการจัดการแข่งขนัลีก
ตะกรอ้อาชพีในระดบัทีส่ากลยอมรบัแล้ว จะท า
ให้เกิดการหมุนเวียนทางด้านเศรษฐกิจในวง
กว้าง เกิดการจ้างงาน และกระตุ้นการใช้จ่าย
ของประชาชนอันเกิดจากการแข่งขันกีฬา 
(Robert and Matheson, 2016) จากที่กล่าวมา
แสดงใหเ้หน็วา่ การสรา้งมลูค่าเพิม่จะสง่เสรมิให้
ลกีตะกรอ้อาชพีและผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีทัง้หมด 
สามารถต่อยอดการเพิม่มลูคา่และสรา้งคุณค่า ที่
จะก่อให้เกิดรายได้เพื่อความยัง่ยืนและมัน่คง 
แต่ยงัไม่มกีารศกึษาดว้ยกระบวนการวจิยั ดงันัน้ 
ผู้วิจยัจึงสนใจที่จะศึกษาถึงปัจจยัหรือตัวแปร
เชิงกลยุทธ์ที่มีอิทธิพลต่อการสร้างมูลค่าเพิ่ม
ของการจดัการแข่งขนัตะกร้ออาชพีในประเทศ
ไทย รวมถึงตัวแบบเชิงกลยุทธ์การสร้าง
มลูค่าเพิม่ของการจดัการแขง่ขนัตะกรอ้อาชพีใน
ประเทศไทยควรจะเป็นเชน่ไร   
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วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
1. เพื่อพฒันากรอบตวัชีว้ดัเชงิกลยุทธ์

การสร้างมูลค่าเพิ่มของการจัดการแข่งขัน
ตะกร้ออาชีพในประเทศไทย โดยการวิจัย
เอกสาร สมัภาษณ์ความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ 
และวเิคราะห์ขอ้มูลในรูปแบบของการกระจาย
คา่มติสิมัพนัธแ์บบฉนัทามต ิ

2. เ พื่ อ วิ เ ค ร า ะ ห์ โ ค ร ง ส ร้ า ง
ความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุของตวัชี้วดัเชงิกลยุทธ์
การสร้างมูลค่าเพิ่มของการจัดการแข่งขัน
ตะกรอ้อาชพีในประเทศไทย  

3. เพื่อสงัเคราะห์ตัวแบบเชิงกลยุทธ์
การสร้างมูลค่าเพิ่มของการจัดการแข่งขัน
ตะกรอ้อาชพีในประเทศไทย 

 
สมมติุฐานในการวิจยั 
 งานวจิยันี้ท าการทดสอบเพื่อยนืยนักบั
ข้ อ มู ล เ ชิ ง ป ร ะ จั ก ษ์ ที่ ไ ด้ จ า ก ก า ร เ ก็ บ
แบบสอบถามโดยการวเิคราะหส์มการโครงสรา้ง 
ก่อนจะสงัเคราะหเ์ป็นโมเดลตน้แบบเชงิกลยุทธ์
การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับการจัดการแข่งขัน
ตะกร้ออาชพีในประเทศไทย โดยปัจจยัเชงิกล
ยุ ท ธ์ ที่ มี อิ ท ธิพ ลต่ อ ก า ร ส ร้ า ง มู ล ค่ า เ พิ่ ม
ประกอบด้วย กีฬาตะกร้อ (สมมติฐานที่ 1)  
บุคลากรและวฒันธรรมองคก์ร (สมมตฐิานที ่2)  
การมีส่วนร่วม (สมมติฐานที่  3) การสร้าง
ความสมัพนัธ์ (สมมตฐิานที ่4) สิง่อ านวยความ
ส ะ ด ว ก  ( ส ม ม ติ ฐ า น ที่  5)  ก า ร พัฒ น า
ความสามารถ (สมมติฐานที่  6) การสร้าง
ประสบการณ์ให้กบัแฟนกีฬา (สมมติฐานที่ 7) 
และการออกแบบของลกีกฬีาอาชพี (สมมตฐิาน
ที่ 8) และ ปัจจัยสาเหตุมีอิทธิพลทางตรงต่อ
ความยัง่ยนื ประกอบด้วย การสร้างมูลค่าเพิม่ 
(สมมตฐิานที ่9) 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
การวิจัยในครัง้นี้ ได้ผ่านการพิจารณา

อนุมตัจิากคณะกรรมการพจิารณาจรยิธรรมการ
วจิยัในมนุษย ์มหาวทิยาลยัเกษมบณัฑติ ณ วนัที ่
1 พฤษภาคม 2564 งานวิจัยและพัฒนา ที่มี
ลักษณะแบบผสมผสานวิธี ซึ่ ง ใช้การเก็บ
รวบรวมข้อมูลแบบพหุวิธี โดยการศึกษาจาก
เอกสาร การสอบถาม และการสมัภาษณ์แบบกึง่
โครงสรา้ง เพือ่ใหไ้ดข้อ้มลูทัง้เชงิปรมิาณและเชงิ
คุณภาพ เมื่อสิ้นสุดการวิจยัแล้วจะได้ตัวแบบ
เชิงกลยุทธ์  ซึ่ ง เ ป็นนวัตกรรมที่ผ่ านการ
สรา้งสรรค ์

กลุ่มตวัอย่าง 
ใ น ง านวิจัย นี้  มีก า ร ก า หนดกลุ่ ม

ป ร ะ ช า ก ร ที่ มี คุ ณ ส ม บั ติ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
วตัถุประสงค์ของการวจิยันี้ คอื ผู้มสี่วนได้ส่วน
เสยีที่เกี่ยวขอ้งกบัการสร้างมูลค่าเพิม่ของการ
จดัการแขง่ขนัตะกรอ้อาชพีในประเทศไทย โดย
ประชากรในงานวิจัยนี้  แบ่งได้ 3 กลุ่ม ตาม
ขัน้ตอนการวจิยั 

กลุ่มที่ 1 ส าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ 
ผูว้จิยัไดก้ าหนดกลุ่มผูใ้หข้อ้มลูหลกัทีเ่กีย่วขอ้งกบั 
1) การจดัการแขง่ขนัตะกรอ้อาชพีในประเทศไทย 
จ านวน 2 คน 2) การจดัการแข่งขนักีฬาอาชีพ 
จ านวน 3 คน 3) ผู้บริหารสโมสรตะกร้ออาชีพ 
จ านวน 3 คน โดยใช้วธิกีารเลอืกผู้ให้ขอ้มูลหลกั
แบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling)  กลุ่ม
ที ่2 ส าหรบัการวจิยัเชงิปรมิาณ ประชากรทีใ่ชใ้น
การวิจัยครัง้นี้  คือ บุคคลทัว่ไปที่เกี่ยวข้องกับ
ตะกรอ้อาชพี ประกอบดว้ย 1) ผูบ้รหิารสโมสร 2) 
ผูฝึ้กสอน 3) นกักฬีา 4) เจา้หน้าทีผู่บ้รหิารสโมสร 
5) แฟนคลบั และ 6) ผูต้ดิตามชมรายการแข่งขนั
ลีกกีฬาอาชีพ “ตะกร้อไทยแลนด์ลีก ” โดยได้
ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยแทนค่าในสูตร  
n=(1.96)2/4(0.05)2=384.16=384 ได้ขนาดของ
กลุ่มตวัอย่างในการศกึษาครัง้นี้ คอื 385 คน และ
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กลุ่ มที่  3 ส าหรับการวิจัย เชิ งคุณภาพ  ซึ่ ง
ป ร ะกอบด้ ว ยกลุ่ ม ผู้ เ ชี่ ย ว ช าญ  ได้ แ ก่  1) 
คณะกรรมการฝ่ายการจดัการแข่งขนัตะกร้อไทย
แลนด์ลีก จ านวน 3 คน 2) คณะกรรมการฝ่าย
บรหิารสมาคมกฬีาตะกรอ้แห่งประเทศไทย จ านวน 
2 คน 3) ผูใ้หก้ารสนบัสนุนการจดัการแขง่ขนัตะกรอ้
ไทยแลนดล์กีปี 2563 จ านวน 2 คน 4) ผูบ้รหิารทมี
ที่เข้าร่วมการแข่งขนัตะกร้อไทยแลนด์ลกีปี 2563 
จ านวน 8 คน 5) ผู้ทรงคุณวุฒิ/นักวิชาการกีฬา
ตะกร้อ ได้แก่ ผู้ฝึกสอนตะกร้อทีมชาติชายและผู้
ฝึกสอนตะกร้อทีมชาติหญิง จ านวน 2 คน 6) 
นักวชิาการด้านการจดัการกฬีา/การจดัการแข่งขนั
กฬีาอาชพี จ านวน 2 คน  

ขัน้ตอนการด าเนินการวิจยั 
1. ผูว้จิยัท าการศกึษาแนวคดิ ทฤษฎ ีและ

งานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งน ามาสร้างเป็นกรอบแนวคดิ
ในการวิจยั และพฒันาเป็นกรอบตัวชี้วดัเชิงกล
ยุทธ์ฯ จากนัน้จึงสกัดตัวชี้ว ัดเชิงกลยุทธ์ฯ มา
ออกแบบสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
แบบสมัภาษณ์กึง่โครงสรา้ง และแบบสอบถาม  

2. น าแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ที่
สร้างขึ้นจากกรอบแนวคิดการวิจัยมมาท าการ
ตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมอืในการหาคา่ความตรง 
(Validity) แ ล ะ ค่ า ค ว า ม เ ชื่ อ มั น่  (Reliability) 
ดังต่อไปนี้  1) การทดสอบความตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) โดยการตรวจสอบปรับปรุง
แก้ไข IOC (Item  Objective  Congruence)  จาก
ผู้ เ ชี่ ย ว ช าญจ านวน 3 ท่ าน  ผู้ ซึ่ งมีความรู้
ความสามารถในเรื่องทีเ่กีย่วขอ้งกบัเนื้อหาการวจิยั
ท าการประเมนิขอ้ค าถาม จากการตรวจสอบความ
สอดคลอ้งโดยผูเ้ชีย่วชาญ ระหว่างเนื้อหาในแบบ
สมัภาษณ์และแบบสอบถามกบัวตัถุประสงค์การ
วิ จั ย  ไ ด้ ค่ า ดัช นี ค ว า ม ส อดค ล้ อ ง ข อ ง ทั ้ง
แบบสอบถาม และแบบสมัภาษณ์เท่ากบั 1 พบว่า
ทุกขอ้ค าถามมคี่า 1 และ 2) การตรวจสอบความ

เชื่ อมัน่  (Reliability)  โดยน าแบบสอบถามที่
ปรบัปรุงแก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้กับกลุ่มบุคคล
ทัว่ไปทีเ่กี่ยวขอ้งกบัตะกรอ้อาชพี จ านวน 30 คน 
เพื่อทดสอบความเชื่อมัน่ พบว่ามคี่าเท่ากบั 0.94 
ซึง่ถอืวา่เป็นมาตรวดัคา่ความเชือ่ถอืไดท้ีส่งู 

3. การศกึษาตวัชี้วดัเชงิกลยุทธ์การสรา้ง
มูลค่าเพิม่ของการจดัการแข่งขนัลกีกีฬาตะกร้อ
อาชพี ผู้วจิยัใช้แบบสมัภาษณ์กึ่งโครงสร้าง เพื่อ
การสมัภาษณ์แบบกึง่โครงสรา้ง  

4. การวเิคราะห์โครงสร้างความสมัพนัธ์
เชงิสาเหตุของตวัชี้วดัเชงิกลยุทธ์ฯ โดยการวจิยั
เ ชิ ง ป ริม าณ  มีก า ร เ ก็บ ข้อ มู ล โ ดยก า รน า
แบบสอบถามชุดเดียวกนักบัที่สร้างขึ้นไปท าให้
เป็นแบบสอบถามออนไลน์ โดยใชเ้วลาเกบ็ขอ้มลู
ในการสง่แบบสอบถามออนไลน์ประมาณ 1 เดอืน 
รวมทัง้หมด 385 คน 

5. การสังเคราะห์ตัวแบบเชิงกลยุทธ์ฯ 
โดยการสงัเคราะกลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิม่ของ
การจดัการแขง่ขนัลกีตะกรอ้อาชพีในประเทศไทย 
ด้วยวิธี TOWS Matrix ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์
แบบกึง่โครงสรา้ง 

6. ก า ร ส รุ ป ผ ล ก า ร วิ จั ย  โ ด ย ส รุ ป
ผลการวจิยัเชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ อภปิราย
ผล และใหข้อ้เสนอแนะแนวทางการวจิยั  

การวิเคราะหข้์อมลู 
1. ข้อมูลจากการพัฒนากรอบตัวชี้ว ัด

เชิงกลยุทธ์  การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การ
พรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) โดย
เ ป็นการบรรยายความข้อมูลที่ ได้จากการ
สมัภาษณ์ และการศกึษาขอ้มลูจากแหล่งทุตยิภูม ิ
จากนัน้ ผู้วิจยัจึงท าตารางสรุปผลการวเิคราะห์
ข้อมูลในรูปแบบการกระจายค่ามติิสมัพนัธ์แบบ
ฉนัทามตขิองความคดิเหน็ของผูใ้หข้อ้มลูหลกั  



วารสารวทิยาศาตรก์ารกฬีาและสขุภาพ ปีที ่23 ฉบบัที ่1 (มกราคม – เมษายน 2565)                                              88 

2. ข้อมูลจากการวเิคราะห์โครงสร้าง
ความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุของตวัชีว้ดัเชงิกลยทุธ์
ฯโดยการวจิยัเชงิปรมิาณ มกีารจดักระท ากบั
ข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิง
ปรมิาณ ประกอบด้วย 1) วเิคราะห์หาค่าสถิติ
พื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าความถี่ รอ้ยละ 2) การวเิคราะห์
โครงสรา้งความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุและผลลพัธ์ 
เพื่อทดสอบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุและ
ผลลัพธ์ และความสอดคล้องกลมกลืนของ
โมเดลกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์ (Model Fit) โดย
น าเมทรกิซ์สหสมัพนัธ์ที่มคีุณสมบตัิตามการ
พจิารณาและผ่านการวเิคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยันอันดับที่สอง โดยใช้โปรแกรม 
LISREL โดยพจิารณาจากคา่ x2 คา่ x2/df คา่ 
CFI ค่า GFI ค่า AGFI และค่า RMSEA เพื่อ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง โดย
การพิจารณาความสอดคล้องระหว่างโมเดล
เชงิสมมตฐิานกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ 

3. ข้อมูลจากการสังเคราะห์ตัวแบบ
เชิงกลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่ม  โดยการ
สังเคราะกลยุทธ์ด้วยวิธี TOWS Matrix การ
วิเคราะห์ข้อมูลครั ้งนี้ ใช้ เทคนิควิธี  การ
วเิคราะหเ์นื้อหา  

 
ผลการวิจยั 

ผลการพฒันากรอบตวัช้ีวดัเชิงกล
ยุทธ์การสร้างมูลค่าเพ่ิมของการจดัการ
แข่งขนัตะกร้ออาชีพในประเทศไทย  

จากผลการสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มลูหลกัที่
เกี่ยวข้องกบัการจดัการแข่งขนัตะกร้ออาชพี 
ดว้ยค าถามกึง่โครงสรา้งแบบปลายเปิดสรุปผล
ทีไ่ดด้งันี้  

1. ความหมายการสร้างมูลค่าเพิม่ของ
การจดัการแขง่ขนัตะกรอ้อาชพี 

ผู้ให้สมัภาษณ์ส่วนใหญ่ให้ความหมาย
การสร้างมูลค่าเพิ่มของการจัดการแข่งขัน
ตะกร้ออาชีพ สรุปได้ว่า ความสามารถของ
บุคลากรและองค์กรที่เกี่ยวข้องกบัการจดัการ
แข่งขันตะกร้ออาชีพและการสร้างคุณค่า ให้
ความส าคญักับมุมมองของกลุ่มแฟนกีฬาเป็น
หลกั การสร้างมูลค่าเพิม่ต้องเน้นคุณค่าที่มอบ
ใหแ้ฟนกฬีา และคุณภาพในการจดัการแข่งขนั
ลกีตะกรอ้อาชพี มูลค่าเพิม่ที่ได้จะส่งผลต่อการ
รบัรู้ของแฟนกีฬาและมสี่วนได้เสยีที่สูงขึ้น ซึ่ง
น าไปสู่ความมัน่ใจในการตดัสนิใจสนับสนุนต่อ
ลกีตะกรอ้อาชพีต่อไป  

2. การสร้างมูลค่าเพิม่มคีวามส าคญัต่อ
การด าเนินการจดัการแข่งขนัตะกร้ออาชีพใน
ประเทศไทย 

การน าแนวทางการสร้างมูลค่าเพิ่มมา
ประยุกต์ใช้ในการจดัการแข่งขนัตะกร้ออาชีพ 
เพื่อให้ตอบสนองความต้องการของแฟนกีฬา 
สร้างประสบการณ์ใหม่ สร้างความเชื่อมัน่และ
ความไว้วางใจ สร้างความแตกต่าง ความ
ได้เปรียบในการแข่งขัน เพื่อท าให้เกิดการ
ยอมรบัของแฟนกฬีาและผูม้สีว่นไดเ้สยี  

จากการสมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลทัง้หมดมี
ความเหน็ว่าปัจจยัเชงิกลยุทธท์ีม่อีทิธพิลต่อการ
สร้างมูลค่าเพิ่มของการจดัการแข่งขนัตะกร้อ
อาชีพประกอบไปด้วย ปัจจัยหลัก 8 ปัจจัย 
ไดแ้ก่ 1) กฬีาตะกรอ้ เป็นองคป์ระกอบจ าเป็นที่
เ กี่ ยวข้องกับการสร้า งมูลค่ า เพิ่ม  2) การ
ออกแบบของลกีกีฬาอาชพี เป็นเรื่องที่มคีวาม
จ าเป็นต่อการสรา้งมลูคา่เพิม่ ทัง้นี้ เนื่องจากการ
ก าหนดรูปแบบการจัดการแข่งขนักีฬาอาชีพ
อย่างมหีลกัเกณฑ์และมปีระสทิธิภาพ น าไปสู่
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กระบวนการบรหิารจดัการกีฬาอาชพีอย่างมอื
อาชีพ 3) การมีส่วนร่วม เป็นองค์ประกอบที่
ส าคญัมาก โดยให้เหตุผลว่าการมสี่วนร่วมเป็น
กระบวนการส่งเสรมิความสมัพนัธ์ทีเ่ขม้แขง็กบั
ผู้มีส่วนได้เสียอย่างเป็นระบบ 4) การสร้าง
ความสัมพันธ์ การจัดการแข่งขันกีฬาอาชีพ
จ า เ ป็ นต้ อ ง ให้ค ว ามส า คัญกับ เ รื่ อ ง ข อ ง
กระบวนการสร้างความร่วมมือเพื่อให้เกิด
ความสัมพันธ์ที่ดีอย่างยัง่ยืน 5) การสร้าง
ประสบการณ์ใหก้บัแฟนกฬีา เป็นองค์ประกอบ
ทีม่คีวามจ าเป็นต่อการสรา้งมลูค่าเพิม่ เนื่องจาก
เป็นการสรา้งการรบัรูใ้หก้บัภาพลกัษณ์และตรา
สินค้าของการจัดการแข่งขนัตะกร้ออาชีพ 6) 
การพัฒนาความสามารถ เป็นองค์ประกอบ
ส าคญัและมคีวามจ าเป็นต่อการสรา้งมูลค่าเพิม่ 
เพื่อใหบุ้คลากรไดม้คีวามสามารถในการปฏบิตัิ
หน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ บุคลากรจึง
จ าเป็นต้องได้รบัการพฒันาอย่างเป็นระบบ 7) 
สิ่งอ านวยความสะดวก และ 8) บุคลากรและ
วฒันธรรมองคก์ร เป็นองคป์ระกอบส าคญัและมี
ความจ าเป็น อีกทัง้จากผลการกระจายค่ามิติ
สมัพนัธแ์บบฉนัทามตติามความคดิเหน็ของผูใ้ห้
ข้อมูลหลักสามารถน ามาก าหนดเป็นตัวชี้ว ัด
ย่อยหรอืองค์ประกอบรองของปัจจยัหลกัทัง้ 8 
ปัจจัยได้อีก 21 ปัจจัย ได้แก่ 1) แฟนกีฬา 2) 
ผลงานของทีมชาติ 3) นักกีฬาที่มีชื่อเสียง 4) 
โครงสร้างค่าตอบแทน 5) สถานที่ตัง้ของทีม
สโมสร 6) รูปแบบของเกมการแข่งขนั 7) การ
ก าหนดช่วงเวลาของการแข่งขนั 8) การสร้าง
การมสี่วนร่วม 9) คุณค่าของการมสี่วนร่วม 10) 
การจัดการความสัมพันธ์ 11) ความสัมพันธ์
ระหว่างลีกกีฬาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  12) 

ประสบการณ์ในสนาม 13) ประสบการณ์ใน
โซเชียลมีเดีย 14) สร้างฐานแฟนกีฬา  15)     
การพฒันานักกฬีารุ่นเยาวชน 16) แนวทางการ
พฒันานักกฬีา 17) แนวทางการพฒันาโคช้และ
ผู้ตัดสินใจ  18) การวางแผนโครงการ 19) 
โครงการลงทุน 20) การพฒันาสโมสร และ 21) 
การพฒันาบุคลากรกฬีา 

ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ โ ค ร ง ส ร้ า ง
ความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของตวัช้ีวดัเชิงกล
ยุทธ์การสร้างมูลค่าเพ่ิมของการจัดการ
แข่งขนัตะกร้ออาชีพในประเทศไทย 

จ า กข้ อ มู ล แบบสอบถ ามที่ ไ ด้ ม า
วเิคราะห์สมัพนัธ์เชิงสาเหตุของตวัชี้วดัเชงิกล
ยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิม่ของการจดัการแข่งขนั
ตะกร้ออาชีพในประเทศไทย ด้วยวิธีทางสถิติ
และการหาสหสมัพนัธโ์ดยใชโ้ปรแกรม LISREL 
เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง 
พบว่า โมเดลตามสมมติฐานมคีวามสอดคล้อง
กบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์อยู่ในเกณฑด์หีรอืโมเดลมี
ความเทีย่งตรงสงู พจิารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร ์
( 2 ) เท่ากับ  310.64 มีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ  0.08 (p-value เท่ากับ  0.08) ค่าค่าไค -
สแควร ์( df/2 ) เทา่กบั 1.12 คา่ดชันีวดัความ
กลมกลืน เชิงสัมพัทธ์  (CFI) เท่ ากับ  1 .00         
ค่าดัชนีวัดความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 0.95 
ค่าดชันีวดัความกลมกลนืที่ปรบัแก้แล้ว (AGFI) 
เท่ากบั 0.92 และค่ารากทีส่องของคา่เฉลีย่ความ
คลาดเคลื่อนก าลังสองของการประมาณค่า 
(RMSEA) เท่ากบั 0.02 ซึ่งผ่านเกณฑท์ุกค่า จงึ
สรุปไดว้า่โมเดลตามสมมตฐิานมคีวามสอดคลอ้ง
กบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์  
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รปูท่ี 1 ผลการวิเคราะห์โครงสร้างความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของตัวชี้วดัเชิงกลยุทธ์การสร้าง
มลูคา่เพิม่ของการจดัการแขง่ขนัตะกรอ้อาชพีในประเทศไทย (หลงัปรบัโมเดล) 
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ตารางท่ี 1 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูโดยใช ้SWOT 

S จดุแขง็ภายใน 
S1 ความมุง่มัน่และตัง้ใจของสมาคมกฬีาและ
ผูม้สีว่นไดเ้สยีส าคญัของการจดัการแขง่ขนั 
S2 มศีกัยภาพในการสรา้งเป็นผูน้ าการจดัการ
แขง่ขนัลกีกฬีาตะกรอ้ระดบันานาชาต ิ
S3 มเีครอืขา่ยของอุตสาหกรรมกฬีาและ
ความรว่มมอืจากหลายภาคสว่น 
S4 ตระหนกัและใหค้วามส าคญักบัการต่อ
ยอดนวตักรรมการจดัการแขง่ขนัลกีกฬีา
อาชพี 
S5 บุคลากรกฬีามคีวามพรอ้ม มี
ความสามารถในการปรบัตวั และการเรยีนรู ้

W จดุอ่อนภายใน 
W1 การพฒันาบุคลากร ยงัขาดความ
เชีย่วชาญเชงิลกึ ทัง้ความรูใ้นเรือ่งการบรหิาร
จดัการและอุตสาหกรรมกฬีา 
W2 ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ยงัไม่
สามารถสนบัสนุนการปฏบิตังิานตามทีไ่ดร้บั
มอบหมาย 
W3 การบรหิารจดัการองคค์วามรูภ้ายในลกี
กฬีาอาชพียงัมน้ีอย 
W4 การท างานแบบบรูณาการการท างาน
รว่มกนัยงัไม่เพยีงพอ 
W5 ความรูค้วามเขา้ใจและทศันคตขิอง
บุคลากรกฬีาดา้นการสรา้งมลูคา่เพิม่ 

O โอกาสภายนอก 
O1 ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีใหค้วามส าคญักบั
กจิกรรมการสรา้งมลูคา่เพิม่ทีก่่อใหเ้กดิคณุค่า 
O2 การสรา้งพนัธมติรและความรว่มมอืเพือ่
การพฒันาการจดัการแขง่ขนักฬีาอาชพี อยา่ง
เป็นระบบ 
O3 สภาพแวดลอ้ม แนวโน้มและ
สภาพแวดลอ้มทางการตลาด ทีเ่ปลีย่นแปลง
และเอือ้ต่อการด าเนินการจดัการแขง่ขนัลกี
กฬีาอาชพีมากขึน้ 
O4 เทคโนโลยสีานสนเทศทีก่า้วหน้าท าให้
การจดัการแขง่ขนัลกีกฬีาอาชพีสามารถ
ใกลช้ดิกบัผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีและกลุ่ม
ผูบ้รโิภคในวงกวา้งไดม้ากขึน้ 
O5 ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีมคีวามตระหนกัต่อ
ประเดน็ทัง้ทางดา้นเศรษฐกจิ สงัคมและ
วฒันธรรม และสิง่แวดลอ้มมากขึน้ 

T อปุสรรคภายนอก 
T1 ความไมแ่น่นอนทางการเมอืงและ
สภาวการณ์ต่างๆ ทีส่ง่ผลต่อนโยบายการ
พฒันาลกีกฬีาอาชพีไม่ต่อเนื่อง 
T2 ระบบงบประมาณจากภาครฐัไมเ่อือ้ตอ่การ
สนบัสนุน พฒันาลกีกฬีาอาชพี และไม่
ต่อเนื่อง 
T3 การผลกัดนัรว่มกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 
ในการพฒันาศกัยภาพการจดัการแขง่ขนัลกี
กฬีาอาชพี ไม่ต่อเนื่องและไมม่ปีระสทิธภิาพ 
T4 การชะลอตวัของเศรษฐกจิโลกและ
เทคโนโลยเีปลีย่นแปลงเรว็ 
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เ มื่ อ พิ จ า รณ า โ ม เ ด ล โ ค ร ง ส ร้ า ง
ความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุของตวัชี้วดัเชงิกลยุทธ์
การสร้างมูลค่าเพิ่มของการจัดการแข่งขัน
ตะกร้ออาชีพในประเทศไทย พบว่า ตัวแปร
สาเหตุทีม่อีทิธพิลทางตรงต่อการสรา้งมลูค่าเพิม่ 
คือ บุคลากรและวฒันธรรมองค์กร การมีส่วน
ร่วม สิ่งอ านวยความสะดวก และ การพฒันา
ความสามารถ มคี่าสมัประสทิธิอ์ิทธพิลเท่ากบั 
0.55, 0.19, 0.56 และ 0.28 ตามล าดับ แต่ตัว
แปรสาเหตุที่ไม่มอีิทธิพลทางตรงต่อการสร้าง
มู ล ค่ า เ พิ่ ม  คื อ  กีฬ า ต ะ ก ร้ อ  ก า ร ส ร้ า ง
ความสมัพนัธ ์การสรา้งประสบการณ์ใหก้บัแฟน
กีฬา และการออกแบบของลกีกีฬาอาชพี มคี่า
สัมประสิทธิอ์ิทธิพลเท่ากับ -0.06, 0.01, 0.07 
และ -0.04 ตามล าดบั ยงัพบว่า ตวัแปรสาเหตุมี
อิทธิพลทางตรงต่อความยัง่ยืน คือ การสร้าง
มลูคา่เพิม่ มคีา่สมัประสทิธิอ์ทิธพิลเทา่กบั 0.16  

ข้อมูลที่ได้จากเชิงคุณภาพและเชิง
ป ริม าณมาท ากา รวิ เ ค ร า ะห์ แบบ  SWOT 
Analysisโดยพิจารณาจากจุดแขง็-จุดอ่อนของ
ลีกตะกร้ออาชีพ โอกาส-อุปสรรคที่เกิดขึ้น ดงั
ตารางที่ 1 ทัง้นี้  เมื่อน าผลลัพธ์ที่ได้จากเชิง
คุณภาพและเชงิปรมิาณมาท าการวเิคราะหแ์บบ 
TOWS Matrix โดยพจิารณาจากจุดแขง็-จุดอ่อน
ของลกีตะกร้ออาชพี โอกาส-อุปสรรคที่เกดิขึ้น 
เพื่อสงัเคราะห์ตวัแบบเชงิกลยุทธ์และท าใหเ้รา
สามารถก าหนดกลยุทธ์เชิงรุกของการสร้าง
มูลค่าเพิม่ใหก้บัตะกรอ้อาชพี คอื 1) บูรณาการ
จดัท าแผนการยกระดบัขดีความสามารถในการ
พฒันาการจดัการแข่งขนัตะกรอ้อาชพี 2) สรา้ง
เครือข่ายความร่วมมือที่เข้มแขง็ต่อการมสี่วน
ร่วม 3) พฒันาและวเิคราะหข์อ้มลูเชงิคุณค่าทาง
เศรษฐกิจของลีกกีฬาตะกร้ออาชีพ 4) พฒันา
กิจก ร รมการสร้ า งมู ลค่ า เพิ่ม  ที่ มุ่ ง ส ร้ า ง
ประสบการณ์ให้กบัแฟนกีฬา 5) การยกระดบั

นวตักรรมการจดัการแข่งขนัตะกร้ออาชพีและ
ผลิตภัณฑ์ให้มีมูลค่าเพิ่ม 6) การพฒันาระบบ
การบรหิารจดัการนกักฬีาอาชพี และกลยุทธเ์ชงิ
รบั คอื 1) เชื่อมโยงขอ้มูลด้วยระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการประชาสมัพนัธ์และส่งเสรมิ
การมสีว่นร่วม 2) พฒันาบุคลากรบุคลากรทัว่ทัง้
องค์กร 3) การพฒันาระบบที่สามารถประเมนิ
มูลค่าและผลกระทบเชงิคุณค่า 4) มกีารบรหิาร
จดัการองคค์วามรู้ 5) พฒันาระบบการออกแบบ
ลกีกฬีาอาชพี 6) พฒันาระบบการวางแผนและ
การบริหารจัดการสิ่งอ านวยความสะดวก ใน
ส่วนกลยุทธเ์ชงิแกไ้ข คอื 1) พฒันาระบบขอ้มูล
สารสนเทศกจิกรรมด้านการสร้างมูลค่าเพิม่ 2) 
สร้างและพัฒนาสภาวะแวดล้อมที่ เอื้ อต่อ
โครงการหรอืกจิกรรมดา้นการสรา้งมลูคา่เพิม่ 3) 
เพิม่ประสทิธิภาพในการตดิตามประเมนิผล 4) 
การพฒันารูปแบบการบริหารจัดการและการ
ปฏบิตักิาร ทีส่รา้งความพงึพอใจใหก้บัแฟนกฬีา 
5) การวเิคราะหก์จิกรรมการสรา้งมลูค่าเพิม่และ
ความมปีระสทิธภิาพในการบรหิารจดัการด้าน
การเงนิใหเ้กดิก าไรไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ และ
กลยุทธเ์ชงิป้องกนั คอื 1) การเพิม่ศกัยภาพของ
บุคลากรกีฬาให้มีภาวะความเป็นผู้น าในการ
สรา้งสรรค์คุณค่า 2) ส่งเสรมิใหส้โมสรกฬีาและ
ผูบ้รหิารองคก์รกฬีาเป็นผูล้งมอืสรา้งกลยทุธแ์ละ
ระบบการสร้า งมูลค่ า เพิ่มด้วยตนเอง  3) 
เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจด้านการพัฒนา
นวตักรรมทีเ่น้นต่อยอดในกจิกรรมดา้นการสรา้ง
มูลค่าเพิม่ 4) เพิม่ศกัยภาพของสโมสรกีฬาใน
ก า ร ส ร้ า ง ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม แ ล ะ ก า ร ส ร้ า ง
ประสบการณ์ให้กบัแฟนกีฬา 5) แนวทางการ
พฒันาความสามารถบุคลากรกฬีา  
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อภิปรายผล 
ผลการศกึษาการพฒันาต้นแบบเชงิกล

ยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิม่ของการจดัการแข่งขนั
ตะกร้ออาชีพในประเทศไทย สามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์การวิจัยทัง้ 3 ข้อ และก่อให้เกิด
ความเข้าใจถึงปัจจัยเชิงกลยุทธ์การสร้าง
มูลค่าเพิม่มากยิง่ขึ้น การน าแนวทางการสร้าง
มูลค่าเพิ่มมาประยุกต์ใช้ในการจดัการแข่งขนั
และการบริหารจัดการลีกตะกร้ออาชีพควร
เริม่ต้นจากผู้ที่เกี่ยวขอ้งและมบีทบาทส าคญัใน
การจัดการแข่งขันตะกร้ออาชีพสามารถให้
ความหมายของการสร้างมูลค่าเพิ่มของการ
จดัการแข่งขนัตะกร้ออาชีพที่ชดัเจน เพื่อเป็น
กรอบทิศทางการด าเนินงานและสร้างความ
เข้าใจที่ตรงกันก่อนแล้วค่อยต่อขยายไปสู่
ภายนอก เนื่ องจากการด า เนินการสร้า ง
มูลค่าเพิม่เกี่ยวขอ้งกบัผูม้สี่วนไดเ้สยีทัง้ภายใน
และภายนอกของการบริหารจัดการลีกกีฬา
อาชพี 

กรณีความหมายการสรา้งมลูคา่เพิม่ของ
การจดัการแข่งขนัตะกร้ออาชพีในประเทศไทย 
ที่ผูว้จิยัสรุปและตคีวามได้จากการสมัภาษณ์ว่า 
“ความสามารถของบุคลากรและองค์กรที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการแข่งขนัตะกร้ออาชีพ 
และการสรา้งคุณค่าที ่ใหค้วามส าคญักบัมุมมอง
ของกลุ่มแฟนกีฬาเป็นหลัก” โดยมีเป้าหมาย
ส าคญั คอื คุณค่าทีม่อบใหแ้ฟนกฬีาอนัเกดิจาก
ผลิตภณัฑ์ที่ตอบสนองความต้องการของแฟน
กฬีา โดยคุณค่าดา้นบรกิาร เป็นคุณค่าทีม่อบให้
ลูกค้าอนัเกิดจากคุณภาพในการให้บริการ ใน
ส่วนคุณค่าด้านบุคลากร เป็นคุณค่าที่มอบให้
แฟนกีฬาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอันเกิดจาก
คุณภาพของบุคลากรของสมาคมกีฬาฯ และ
ผูจ้ดัการแขง่ขนั และคุณคา่ดา้นภาพลกัษณ์ เป็น
คุณค่าด้านความรู้สกึนึกคดิของผูบ้รโิภคที่มตี่อ
ผลติภณัฑห์รอืบรกิาร (Dranove and Marciano, 
2005) อกีทัง้ การสรา้งมูลค่าเพิม่มคีวามส าคญั 
เป็นการยกระดบัการจดัการลกีตะกรอ้อาชพี ผูม้ี
ส่ วนเกี่ยวข้องกับลีกตะกร้ออาชีพจึงต้อง

พจิารณาและใหค้วามสนใจกบักจิกรรมการสรา้ง
คุณค่าเพื่อส่ง เสริมให้เกิดมูลค่า เพิ่มอย่ าง
ครอบคลุมซึ่งมผีลต่อการตดัสนิใจของแฟนกฬีา 
( Brenes, Mena,  and Molina, 2008) แ ล ะ
จ าเป็นต้องเสนอคุณประโยชน์ให้กบักลุ่มผู้ชม
ห รื อ แ ฟ น กี ฬ า  ใ ห้ ส า ม า ร ถ รั บ รู้ ไ ด้ ถึ ง
คุณประโยชน์และประสบการณ์ทีไ่ดร้บัจากการมี
สว่นรว่ม (Kongsompong, 2014: Online)  

ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ โ ค ร ง ส ร้ า ง
ความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุในการวจิยัครัง้นี้ ยนืยนั
ให้เหน็ความสมัพนัธ์ของตวัแปรที่สงัเกตกบัตวั
แปรแฝง มคีวามสมัพนัธ์ค่อนขา้งสูงเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน จึงสรุปได้ว่าตัวแปรที่สงัเกต
ทัง้หมด มคีวามเหมาะสม  

สมมติฐานที่ 1 ผลการศึกษา พบว่า 
ลกัษณะของกฬีาตะกรอ้ไม่สง่ผลกระทบทางตรง
เชงิบวกต่อการสรา้งมูลค่าเพิม่อย่างมนีัยส าคญั 
แสดงว่าลกัษณะของกฬีาตะกรอ้ ไม่ไดท้ าใหเ้กดิ
การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับการจัดการแข่งขัน
ตะกรอ้อาชพี ปัจจยัดา้นลกัษณะของกฬีาตะกรอ้ 
ไม่ไดแ้สดงถงึคุณภาพของการจดัการแขง่ขนัลกี
กีฬาตะกร้ออาชีพ  โดยผลการศึกษาดงักล่าว
ขัดแย้งกับงานวิจัยของ Sanjeev and Ankur  
(2017) สนับสนุนว่า ผลงานของทีมชาติหรือ
ดาราระดบัชาตเิป็นปัจจยัทีด่งึดูดแฟน ๆ ใหเ้ขา้
มาในลกีกฬีาอาชพีมากยิง่ขึน้ ถงึแมผ้ลงานของ
นักกีฬาตะกร้อทีมชาติสามารถสร้างกระแส
ความสนใจก็ตาม แต่ไม่สามารถสร้างแรงจูงใจ
ให้สงัคมและประชาชนเกิดการยอมรบัต่อคุณ
ค่าที่เกิดจากการมีส่วนร่วมในการรับชมและ
เชียร์ในลีกกีฬาตะกร้ออาชีพมากยิ่งขึ้นได้ 
เพราะฉะนัน้การดงึลกัษณะของกฬีาตะกรอ้ที่มี
มูลค่าและคุณค่า บูรณการกับกระบวนการ
ประสานความร่วมมอืใหเ้กดิขึน้ในกลุ่มแฟนกฬีา
และบุคลากรกฬีา สรา้งตราสนิคา้ของลกีตะกรอ้
อาชพีใหเ้ขม้แขง็ และพยายามดงึดูดการมสี่วน
ร่วม ช่วยเพิ่มโอกาสที่จะประสบความส าเร็จ
ส าหรับการจัดการแข่งขันกีฬาอาชีพยิ่งขึ้น 
(Suvannajata, 2003)   
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สมมติฐานที่ 2 ผลการศึกษา พบว่า 
บุคลากรและวัฒนธรรมองค์กรส่งผลกระทบ
ทางตรงเชงิบวกต่อการสรา้งมลูคา่เพิม่ เนื่องจาก 
การสร้างมูลค่าเพิ่มจ าเป็นต้องมีกระบวนการ
จดัการด าเนินงานทีเ่ป็นระบบ เพื่อใชท้รพัยากร
ต่างๆ ใหเ้กดิประสทิธภิาพสูงสุด สอดคล้องกบั
ผลการวจิยัเชงิคุณภาพพบว่า องค์กรกีฬาและ
สโมสรกฬีาอาชพีสามารถสรา้งสภาพแวดลอ้มที่
ส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จและวฒันธรรมเชิง
บวกทัง้ในและนอกองค์กรหรือสนามได้ การ
ปฏบิตังิานทีม่ปีระสทิธภิาพซึง่ใชป้ระโยชน์สงูสุด
จากบุคลากรกฬีาและอาสาสมคัร เพื่อสนับสนุน
ผู้ เ ล่นและโค้ช ในสนาม (Unlua, Serarslan, 
Yamaner, and Sahin, 2012: Online) คุณภาพ
ของบุคลากรด้านการจัดการและการบริหาร 
สามารถสร้างความร่วมมือกันในการพัฒนา
อุ ต ส า ห ก ร ร ม กี ฬ า  (Li, 2013: Online) 
ประสิทธิภาพในการก ากับดูแลลีกกีฬา เพื่อ
ดึงดูดการมีส่วนร่วมในการพฒันากีฬาอย่างมี
ประสทิธภิาพ (Zimmermann and Klein, 2018: 
Online) โดยเฉพาะอย่างยิง่ การระดมสมองโดย
สรา้งการมสีว่นร่วมกบัผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีในการ
คดิ ออกแบบและพฒันาผลติภณัฑใ์นอนาคต ที่
สามารถสรา้งมลูคา่เพิม่และสรา้งการยอมรบัจาก
แ ฟ น กี ฬ า ไ ด้  ( Relvas, Littilewood, Nesti, 
Gilbourne, and Richardson, 2010: Online)  

สมมตฐิานที ่3 ผลการศกึษา พบวา่ การ
มสี่วนร่วมส่งผลกระทบทางตรงเชงิบวกต่อการ
สร้างมูลค่าเพิ่ม สอดคล้องกับการวิจัยเชิง
คุณภาพ ทีพ่บว่า แฟนกฬีามแีรงบนัดาลใจและ
อยากมสี่วนร่วมทีจ่ะตดิตามและพรอ้มสนับสนุน
ทมีสโมสรทีช่ื่นชอบ ซึง่เป็นปัจจยัส าคญัของการ
สร้างมูลค่าเพิ่ม ในงานวิจยันี้พบว่า การสร้าง
คุณค่าให้กับแฟนกีฬา เป็นปัจจัยส าคัญที่จะ
สรา้งมูลค่าเพิม่ เพราะท าใหเ้กดิความสนใจและ

การยอมรบัของแฟนกฬีาและชุมชน ความสนใจ
เหล่านี้สามารถพฒันากลายเป็นแฟนคลับได้ 
(Pomfret and Wilson, 2011: Online) ดัง นั ้น 
กิจกรรมกีฬาที่ เกิดขึ้นจากการมีส่วนร่วม 
ก่อให้เกิดคุณค่าทางเศรษฐกิจการกีฬาและ
สัง คม  (Downward et al., 2009) ลีกต ะก ร้ อ
อาชพีจ าเป็นต้องเชื่อมโยงกิจกรรมที่จดัขึ้น จะ
เกดิประสทิธภิาพมาก เพราะขอ้มูลและข่าวสาร
ในกจิกรรมต่างๆ ทีล่กีกฬีาอาชพีไดท้ าสามารถ
เขา้ถงึกลุ่มผูบ้รโิภคเป้าหมายหรอืผูม้สีว่นไดเ้สยี
ส าคญัได้ และยงัได้รบัการสนับสนุนที่ด ีหากมี
การขายสินค้าและบริการ โดยมีการจัดการ
รายได้ ที่แบ่งรายได้บางส่วนเพื่อด าเนินการจดั
กิจกรรมที่สร้างคุณค่า (Kelley and Harrolle, 
2014: Online)  
 สมมตฐิานที ่4 ผลการศกึษา พบว่า การ
สร้างความสมัพนัธ์ไม่ส่งผลกระทบทางตรงเชงิ
บวกต่อการสรา้งมลูค่าเพิม่ ซึง่อาจเป็นเพราะว่า
การสร้างความสมัพนัธ์ที่ดีระหว่างผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียในการจัดการแข่งขันกีฬาอาชีพ ยัง
จ าเป็นต้องอาศยับทบาทของกระบวนการสรา้ง
การมสี่วนร่วมเพื่อใหเ้กดิความสมัพนัธท์ีด่ขีองผู้
ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งผลการวิจยัเชิงคุณภาพ พบว่า 
การสรา้งความสมัพนัธ ์ไดเ้พิ่มโอกาสทีด่ใีหม่ ๆ 
เพราะเป็นวธิกีารที่ส่งเสรมิสร้างการมสี่วนร่วม
เพื่อให้เกิดความร่วมมือที่ดี  โดยการสร้าง
ความสมัพนัธ์ที่ก่อให้เกิดคุณค่าช่วยปรบัปรุง
ประสิทธิภาพทางการเงินและสถานะทางการ
ตลาดของการด าเนินงานนัน้ๆได้ (Porter and 
Kramer, 2011) ลีกตะกร้ออาชีพสามารถสร้าง
ความสมัพนัธ์ที่น าไปสู่ความส าเร็จได้ แต่ต้อง
อาศัยกลยุทธ์การสื่ อสารที่ดี  อีกทัง้ต้องมี
กระบวนการประเมนิและปรบัปรุงกระบวนการ
ดว้ย (Nicholson, 2007)  
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 สมมตฐิานที่ 5 ผลการศกึษา พบว่า สิง่
อ านวยความสะดวกส่งผลกระทบทางตรงเชิง
บวกต่อการสร้างมูลค่าเพิ่มอย่างมีนัยส าคัญ 
เนื่ องจาก สิ่งอ านวยความสะดวกของแต่ละ
สโมสร คอื พืน้ทีท่ีน่ าเสนอการแขง่ขนัในบา้น ใน
งานวจิยันี้แสดงใหเ้หน็วา่ การบรหิารจดัการดา้น
สิ่งอ านวยความสะดวกที่เกี่ยวข้องกับ การ
จัดก า รสินท รัพย์  ส ามา รถน า ม า ใ ช้ เ พิ่ ม
ประสทิธภิาพหรอืเพิม่ประสบการณ์ให้กบัแฟน
กีฬา เป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มและโอกาสทาง
ธุรกิจ รวมถึงการพิจารณาถึงประโยชน์และ
ต้นทุนของสิ่งอ านวยความสะดวกถูกใช้เป็น
เครือ่งมอืและกลยทุธท์างการเงนิของสโมสรกฬีา
อาชพี (Sandy et al., 2004: Online) ในงานวจิยั
เชิงคุณภาพ พบว่า การวิเคราะห์และจัดการ
ทรพัยากรขององค์กรมคีวามส าคญั เพราะเป็น
ตัวชี้ว ัดสามารถสร้างความได้เปรียบในการ
แข่งขนั รวมถึงการให้ความส าคญักบัขัน้ตอน
การวางแผนดา้นสิง่อ านวยความสะดวกทีจ่ าเป็น 
เช่น การวเิคราะหโ์ครงการ ความเป็นไปไดข้อง
การด าเนินงาน การออกแบบและการพฒันา 
แผนหลกัและกรอบการด าเนินงานตามโครงการ
ลงทุน (Peeters and Szymanski, 2014: Online) 
ดังนัน้ สิ่งอ านวยความสะดวกทางกีฬา เป็น
ทรพัยากรที่ส าคญัต่อการสร้างมูลค่าเพิม่ใหก้บั
การจดัการแขง่ขนักฬีาอาชพี 

สมมตฐิานที ่6 ผลการศกึษา พบวา่ การ
พฒันาความสามารถส่งผลกระทบทางตรงเชงิ
บวกต่อการสร้างมูลค่าเพิ่มอย่างมีนัยส าคัญ 
บุคลากรถอืว่าเป็นทรพัยากรที่ส าคญั ที่จะต้อง
เป็นผูท้ีม่คีวามรู ้ทกัษะและความสามารถต่อการ
ด าเนินงาน ความสามารถของบุคลากรเป็นแรง
ขบัเคลื่อนในการเพิม่มูลค่าและการพฒันาการ
จดัการแข่งขนัลกีตะกรอ้อาชพีใหเ้ป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งต้องมีระบบ
หรือรูปแบบการพัฒนาความสามารถที่ดี  
(Sandy et al., 2004: Online) ก า ร พั ฒ น า
ศักยภาพบุคลากรกีฬาอย่างเป็นระบบ ต้องมี
ความเชื่อมโยงในด้านความรู้ ความเชี่ยวชาญ 

ความสามารถในการปฏบิตัหิน้าที ่การคดัเลอืกผู้
มคีวามสามารถ เป็นปัจจยัส าคญัอย่างยิง่ส าหรบั
ความส าเรจ็ในการบรหิารจดัการกฬีาอาชพีและ
องคก์รกฬีา อกีทัง้ความสามารถระดบัแนวหน้า 
เช่น ผู้เล่นที่มีทักษะระดับสูง กลายเป็นตัว
ขับเคลื่อนความส าเร็จที่แข็งแกร่งส าหรับลีก 
(Sanjeev and Ankur, 2017) ยิง่ไปกว่านัน้ การ
จัดการลีกกีฬาอาชีพ จ าเป็นต้องมีระบบการ
พฒันาศักยภาพของบุคลากรทางการกีฬาให้
ครอบคลุม เช่น การพฒันาผูฝึ้กสอน ผูต้ดัสนิให้
มมีาตรฐาน ดงันัน้ การพฒันาความสามารถเป็น
การให้โอกาสที่ดีที่สุดส าหรับบุคลากรกีฬา 
มุ่ ง เ น้นไปที่กระบวนการฝึกอบรมส าหรับ
บุคลากรกฬีา ทีม่ศีกัยภาพเพื่อใหพ้วกเขาบรรลุ
เป้าหมาย ระดบัประสทิธิภาพสูงสุด (Williams 
and Reilly, 2000: Online)  

สมมตฐิานที ่7 ผลการศกึษา พบวา่ การ
สร้างประสบการณ์ให้กับแฟนกีฬาไม่ส่งผล
กระทบทางตรงเชงิบวกต่อการสร้างมูลค่าเพิม่ 
เป็นไปได้ว่าการสร้างประสบการณ์ให้กบัแฟน
กีฬาเป็นกิจกรรมส าคญั ที่ผู้ด าเนินการจดัการ
แข่งขนัและผู้มีส่วนได้เสียต้องค านึงถึงอันดับ
แรก กจิกรรมเหล่านี้ช่วยสรา้งกระแสและรกัษา
ความสนใจใหเ้กมการแข่งขนัและลกีกฬีาอาชพี
มีสีสันมากขึ้น  การน า เทคโนโลยีมาสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือหรือใช้เพื่อตอบสนอง
ความต้องการของแฟนคลับและชุมชนได้ 
(Wegmeyer, DeMoranville, and Judson, 
2015: Online) กระบวนการสร้างฐานแฟนกฬีา 
ต้องค านึงโดยอยู่บนพื้นฐานของการตัดสินใจ
เชิงกลยุทธ์ส าหรบัการเลือกใช้แพลตฟอร์มใน
การสื่อสารและสร้างประสบการณ์ (Hagiu, 
2014) ดังนัน้แนวทางการสร้างประสบการณ์
ใหก้บัแฟนกฬีา ทีจ่ะน าไปสู่การสรา้งมูลค่าเพิม่
ได้ จ าเป็นต้องประยุกต์ใช้กิจกรรมที่เกี่ยวขอ้ง
กับการสร้างประสบการณ์ของแฟนกีฬาบน
พื้นฐานกระบวนการสร้างการมีส่วนร่วม โดย
กิจกรรมที่จัดขึ้น ควรก่อให้เกิดคุณค่าหรือ
ประโยชน์ต่อสโมสรกฬีา ชุมชนและทอ้งถิน่ได ้  
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สมมตฐิานที ่8 ผลการศกึษา พบวา่ การ
ออกแบบของลีกกีฬาอาชีพไม่ส่งผลกระทบ
ทางตรงเชงิบวกต่อการสร้างมูลค่าเพิม่อย่างมี
นัยส าคญั เป็นไปได้ว่า การก าหนดรูปแบบการ
จดัการแข่งขนักีฬาตะกร้ออาชพี มกีารก าหนด
ขัน้ตอนและระเบียบการจัดการแข่งขันกีฬา
อาชีพอย่างมีหลักเกณฑ์  และมีรูปแบบการ
บรหิารที่ดีเหมาะสม ซึ่งท าให้การออกแบบลีก
กฬีาอาชพี โดยเฉพาะในประเดน็ดา้นโครงสรา้ง
ค่าตอบแทน สถานที่ตัง้ของทมีสโมสร รูปแบบ
ของเกมการแขง่ขนั รวมถงึการก าหนดช่วงเวลา
ของการแข่ งขัน  ไม่ ได้ส่ งผลต่อการสร้าง
มูลค่าเพิม่ใหก้บัการจดัการแขง่ขนัตะกรอ้อาชพี 
ผลจากข้อค้นพบของวิจัยนี้พบว่า แฟนกีฬา
มักจะชื่นชม ความแปลกใหม่ในรูปแบบเกม 
นอกจากนี้ การเปลีย่นแปลงเลก็น้อยสง่ผลดมีาก
ต่อการสร้างกระแส มากกว่าการเปลี่ยนแปลง
กฎ เพราะการเปลีย่นแปลงกฎท าใหผู้ค้นเขา้ใจ
และติดตามเกมได้ยาก ท าให้เกิดความสบัสน 
(Dirk, 2008: Online) ดงันัน้ บทบาทของความ
สมดุลในการแข่งขันและองค์ประกอบการ
ออกแบบลกีกฬีาจงึเป็นสิง่ทีส่ าคญั รวมถงึ การ
เปลีย่นแปลงในรปูแบบของเกมการแขง่ขนัควรมี
เป้าหมายเพื่อส่งมอบการแข่งขนัที่น่าสนใจและ
ท้าทายจากมุมมองของผู้เล่น (Huth, 2018: 
Online)  

สมมตฐิานที ่9 ผลการศกึษา พบวา่ การ
สรา้งมลูค่าเพิม่ส่งผลกระทบทางตรงเชงิบวกต่อ
ความยัง่ยืนอย่างนัยส าคัญ เนื่ องจาก ความ
ยัง่ยืนนัน้จะเกี่ยวข้องกบัการเติบโตของมูลค่า
และคุณค่าในประเดน็ และความยัง่ยนืของการ
ด าเนินงานนัน้มาจากการมุ่งเน้นการปฏิบัติ
เพื่ อ ให้ เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
สอดคล้องกบั ขอ้คน้พบในงานวจิยัเชงิคุณภาพ 
พบว่า การจดัการกฬีาตะกรอ้อาชพีควรค านึงถงึ 
กระบวนการปรบัปรุงแลพฒันาผลติภณัฑใ์หม่ที่
หลากหลายและรูปแบบการบรกิารใหม่ๆ เพื่อ
เพิม่ช่องทางสร้างรายได้ เช่น มรีายได้จากค่า
ผ่านประตู ค่าลขิสทิธิ ์ค่าสปอนเซอร์ ค่าสนิค้า

ของทีร่ะลกึ สว่นแบ่งจากการแขง่ขนั เป็นตน้ จงึ
กล่าวได้ว่า ความส าเรจ็ด้านการพฒันากีฬาให้
เติบโตเป็นลีกกีฬาอาชีพ จะเป็นตัวขบัเคลื่อน
ความส าเร็จทางการเงิน และความยัง่ยืน 
(Rohde and Breuer, 2016: Online) การสร้าง
มูลค่าเพิม่ด้านผลติภณัฑ์ ย่อมต้องค านึงถงึคุณ
ค่าที่มอบใหแ้ฟนกฬีา ลกีกฬีาอาชพีเริม่เปลี่ยน
รูปแบบธุรกิจโดยให้ความส าคัญกับความ
ตอ้งการของลูกคา้ (KPMG, 2014: Online) และ
การมุ่งเน้นประเดน็การพฒันาลกีกฬีาอาชพีใน
มติเิศรษฐกจิมากกวา่การแขง่ขนักฬีา นอกจากนี้
กีฬายังสร้างผลกระทบทางเศรษฐกิจและ
ผลประโยชน์ทางสงัคมอีกด้วย (Gasquez and 
Royuela, 2016: Online) การวิจัยเชิงคุณภาพ
ยงัพบวา่ การสรา้งมลูค่าดว้ยการเพิม่คุณคา่ดา้น
ภาพลกัษณ์ต้องอาศยักระบวนการสื่อสาร เพื่อ
สร้างกระแสและกระตุ้นผู้ชมให้อยู่ในวงจรกีฬา
นัน้ๆ ซึ่งรูปแบบการสื่อสารที่เหมาะสม ต้อง
ค านึงถงึความต้องการของผู้รบัชมเกมกฬีา ท า
ใหรู้ปแบบของการสรา้งรายไดข้องสโมสรกฬีาก็
เปลีย่นแปลงไป อกีทัง้ การใชก้จิกรรมกฬีาเพื่อ
การพฒันาสงัคม จะเกี่ยวขอ้งกบัประเด็น การ
สร้างคุณค่าและการส่งมอบความผูกพันและ
ความมุ่งมัน่อย่างสม ่าเสมอ ซึ่งน าไปสู่ความ
ยั ่ ง ยื น ไ ด้  (Schulenkorf, Sugden, and  
Burdsey, 2014: Online) เมื่อเกิดความภกัดตี่อ
ตราสนิคา้ของลกีกฬีาอาชพี ผูส้นับสนุนกพ็รอ้ม
ทีจ่ะจ่ายเงนิใหส้โมสรกฬีาหรอืงานกฬีาเพื่อโปร
โมตผลิตภัณฑ์และบริการ และผู้สนับสนุน
คาดหวงัว่าจะไดร้บัผลตอบแทนจากการลงทุนนี้ 
ผ ล ก า ร ศึกษ านี้ ยั ง แ สด ง ให้ เ ห็ น ว่ า  ก า ร
เปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวขอ้งกบัการสรา้งมูลค่าเพิม่
ในบรบิทกจิกรรมกฬีา เกีย่วขอ้งกบั การสรา้งแบ
รนด์ ประสิทธิผลการสร้างเครือข่าย และการ
สรา้งฐานแฟนคลบัโดยใชเ้ทคโนโลยสีื่อใหม่และ
การใช้แพลตฟอร์มสื่อใหม่  ก่อให้เกิดการ
เปลีย่นแปลงเชงิบวกต่อบคุคลและสงัคม (Dolles 
and Soderman, 2011: Online)  
  



วารสารวทิยาศาตรก์ารกฬีาและสขุภาพ ปีที ่23 ฉบบัที ่1 (มกราคม – เมษายน 2565)                                              97 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ซึ่งจากที่กล่าวมาทัง้หมด ผู้วิจัยจึงได้
เสนอโมเดลตวัแบบเชงิกลยทุธก์ารสรา้งมลูค่าเพิม่
ของการจดัการแข่งขนัตะกร้ออาชีพในประเทศ
ไทย โดยเรยีกตวัแบบเชงิกลยุทธ์ทีส่งัเคราะห์ขัน้
มาใหม่ว่า วงลอ้แห่งการสรา้งมลูค่า ซึง่บูรณาการ
การสร้างมูลค่าเพิ่มเข้าไว้เป็นส่วนหนึ่งของการ
จัดการแข่งขันกีฬาอาชีพ โดยการวิเคราะห์
กิจกรรมสร้างมูลค่าเพิ่มในบริบทอุตสาหกรรม
กีฬา เป็นกระบวนการส าคญัที่จะยกระดบัให้กบั
การพฒันาลกีกฬีาอาชพี การสรา้งมูลค่าเพิม่ คอื 
กระบวนการเปลี่ยนแปลงภาพลักษณ์ของการ
จัดการแข่งขนักีฬาอาชีพ ด้วยการเน้นบริหาร
จดัการตวัชีว้ดัเชงิกลยุทธท์ีส่ าคญั ไดแ้ก่ บุคลากร
และวฒันธรรมองค์กร การมสี่วนร่วม สิง่อ านวย
ความสะดวก และ การพฒันาความสามารถ เพื่อ
ปรบัเปลีย่นภาพลกัษณ์และสรา้งมูลค่าเพิม่ใหก้บั
แบรนด์การจดัการแข่งขนัตะกร้ออาชพี เพื่อการ

ขยายโอกาส และสร้างการรับรู้ หรือการตลาด
แบบบูรณาการ รวมถึงการสร้างมูลค่าเพิ่มทาง
เศรษฐกิจของท้องถิ่นและของประเทศ ซึ่งต้องมี
ลกัษณะเป็นแนวทางการจดัการแขง่ขนักฬีาอาชพี
ทีม่คีวามโดดเด่นในดา้นการบรหิารจดัการกฬีาใน
ดา้นต่างๆ การสรา้งมลูค่าเพิม่ทีค่ านึงถงึหลกัของ
คุณประโยชน์ที่จะได้รบัด้วย โดยการท าให้เกิด
มลูค่าเพิม่นัน้ การสรา้งมลูค่าเพิม่ตอ้งมุ่งเน้นเรื่อง
เกี่ยวกบัอารมณ์ (Emotional) และคุณประโยชน์ 
(Benefit) โดยกลุ่มผู้ชมหรือแฟนกีฬา สามารถ
รับรู้ได้ถึงคุณประโยชน์หรือคุณค่าในด้านการ
รบัชมเกมการแข่งขนักฬีาแลว้ ยงัได้รบัคุณค่าใน
แง่ของความรูแ้ละประสบการณ์ทีไ่ด้รบัจากการมี
ส่วนร่วมในเกมการแข่งขนักีฬาเฉพาะนัน้ๆ ดงั
แสดงในรปูที ่2 
  

 

รปูท่ี 2 โมเดลตัวแบบเชิงกลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มของการจัดการแข่งขันตะกร้ออาชีพ                  
ในมมุของผูว้จิยั 
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ข้อเสนอแนะ 
การศกึษาครัง้นี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสยีส าคญักบัการพฒันาลกีตะกร้อ
อาชีพ และลีกกีฬาอาชพีอื่นๆ ในประเทศไทย 
สามารถประยุกต์ใชเ้พื่อเป็นแนวทางการพฒันา
จดัการแขง่ขนัลกีกฬีาอาชพีในอนาคตได ้รวมถงึ
ต่อการศึกษาและวิชาการ สามารถน าผล
การศกึษาไปศกึษาคน้ควา้เพิม่เตมิได ้เช่น เป็น
ขอ้มลูพืน้ฐานในการศกึษาต่อยอดดา้นการสรา้ง
มูลค่าเพิม่ของการจดัการแข่งขนักฬีาอาชพี ใน
มติแิละบรบิทอื่นๆ หรอืศกึษาความสามารถของ
ผูด้ าเนินการจดัการแข่งขนักฬีาอาชพีต่อการน า
โมเดลต้นแบบตัวชี้ว ัดเชิงกลยุทธ์การสร้าง
มลูค่าเพิม่ไปประยุกต์ใช ้รวมถงึจากผลการวจิยั
นี้  ที่ผู้วิจัยได้ พบว่า องค์ประกอบต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับตัวแบบเชิงกลยุทธ์ที่พฒันาขึ้นนี้
สามารถส่งผลใหเ้กดิรูปแบบการหมุนเวยีนของ
ผลตอบทางด้านเศรษฐกิจในมิติใหม่ ๆ ได้ 
ดงันัน้ ในอนาคตผูว้จิยัสามารถศกึษาผลกระทบ
ทางด้านเศรษฐกิจการกีฬาที่เกิดจากกิจกรรม
การสรา้งมูลค่าเพิม่ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการ
พฒันาแนวทางการสรา้งมลูค่าเพิม่ทีม่ผีลต่อการ
การบรหิารจดัการลกีกฬีาอาชพีที่น าไปสู่ความ
ยัง่ยนืและประโยชน์ต่อการพฒันางานวชิาการที่
ยงัเป็นเรือ่งใหมแ่ละมขีอ้มลูทีจ่ ากดั  
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ผู้วจิยัขอขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒ ิผู้ให้
ข้อมูลหลกั หรอืผู้เชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้อง และผู้
ม สี ่วนร ่วม ในงานว จิ ยัท ุกท ่านที ่ใ ห ้ความ
ร่วมมอืเป็นอย่างดี  
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