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ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อความวิตกกังวลในการรักษาทางทันตกรรมของ
กลุ่มวัยท างานอายุ 35 - 44 ปี ในเขตความรับผิดชอบของโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต าบลคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยเชิงพรรณนาแบบภาคตดัขวาง (A cross - sectional study) ครั้งนี้ มี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความวิตกกังวล และปัจจัยทีม่ีความสัมพนัธ์ต่อความวิตกกังวลใน
การรักษาทางทันตกรรมของกลุ่มวยัท างานอายุ 35 - 44 ปี จ านวน 206 คน ในเขตความ
รับผิดชอบของโรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพต าบลคหูาใต้ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา เก็บ
รวบรวมข้อมลูโดยใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา และสถิตเิชิงอนุ
มาณ คือ Chi – Square, Fisher’s Exact Test และค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพันธ์ของเพียร์สัน 

ผลการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างสว่นใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 61.2 มีอายุ 40 – 
44 ปี ร้อยละ 52.4 อาชีพเกษตรกรรม ร้อยละ 48.1 รายไดต้่อเดือน 5,001 - 10,000 บาท 
เคยรักษาทางทันตกรรม ร้อยละ 76.2 มีความรู้ในการดูแลสุขภาพช่องปากตนเอง อยู่ใน
ระดับปานกลาง ร้อยละ 43.2   มีปัจจัยเอื้อเกีย่วกับสภาพแวดล้อมในสถานบริการทางทัน
ตกรรม และผู้ให้การรักษาทางทันตกรรม อยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 57.3  มีปัจจัยเสริม
ด้าน การสนับสนุนทางครอบครัวหรือบุคคลรอบข้าง และการได้รับค าแนะน าจากบุคลากร
สาธารณสุข อยู่ในระดับเข้าถึงง่าย ร้อยละ 52.9 และมีความวติกกังวลในการรักษาทางทัน
ตกรรม อยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 54.4  ปัจจัยที่มีความสมัพันธ์กับความวิตกกังวลใน
การรักษาทางทันตกรรมพบว่า คือ รายได้ ความรู้ในการดูแลสุขภาพช่องปาก 
สภาพแวดล้อมในสถานบริการทางทันตกรรม ผู้ให้การรักษาทางทนัตกรรม การสนับสนุน
ทางครอบครัวหรือบุคคลรอบข้าง และการไดร้ับค าแนะน าจากบุคลากรสาธารณสุข อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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Abstract  
 

A descriptive cross -  sectional study aimed to assess dental anxiety 
and factors related to dental anxiety of working aged 35 -  44 years among 
206 subjects in area of responsibility Kuhatai health promoting hospital, 
Rattaphum district, Songkhla province .  This study was conducted using 
questionnaire interviews.  Data were analyzed using descriptive statistics and 
inferential statistics using Chi- square test, Fisher’ s exact test and Pearson’ s 
product - moment correlation coefficient. 

The results showed 61. 2% of subjects was female, 52. 4% of them 
aged was 40 -  44 years old, 48. 1 %  of occupation was farmer, 51. 9 %  of 
income/ month was 5,001 -  10,000 baht, and 76. 2 %  had dental treatment 
and 43. 2%  had knowledge for dental health care at moderate level.  The 
enabling factors for environment at dental clinic and dentist were 57. 3%  at 
moderate level.  The reinforcing factors from family and peers and  
advisement from health personnel were 52.9% at easy accessible and anxiety 
for dental treatment was 54. 4%  at moderate level.  The associated factors 
with dental health anxiety were income, knowledge of dental health care, 
environment, dentists or dental hygienists, family and peers, and advisement 
from health personnel were significant at 0.05.  
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บทน ำ 

ประชาชนไทยยังพบปญัหาสุขภาพชอ่งปากอีกมาก ซึ่งพบได้ทุกช่วงอายุ โดยเฉพาะในกลุ่มวัยท างาน อายุ 35 
- 44 ปี ช่วงวัยนี้เป็นช่วงวัยมาตรฐานที่ใช้ติดตามสถานการณ์สุขภาพช่องปาก  โดยกลุ่มอายุนี้จะเป็นช่วงที่ได้รับ
อิทธิพลสูงสุดจากการสะสมของโรคฟันผุและโรคปริทันต์ จึงใช้เป็นกลุ่มวัดความชุกและระดับความรุนแรงสูงสุด
(Faculty of Dentistry Prince of Songkla University, 2015).  โดยเฉพาะโรคฟันผุนับเป็นปัญหาทางทันต
สาธารณสุขอย่างยาวนาน ทั้งนี้โรคฟันผุสามารถป้องกันได้ เช่น การแปรงฟันด้วยยาสีฟันที่ผสมฟลูออไรด์ การลดการ
รับประทานอาหารหวาน การไปพบทันตแพทย์ประจ า และถ้าสามารถตรวจพบโรคตั้งแต่ระยะแรกเริ่มก็จะสามารถ
ควบคุมไม่ให้โรคลุกลามต่อไปและสามารถรักษาได้ทันท่วงที ก็จะมีสุขภาพช่องปากที่ดีได้ (Tokani, N., 2012)  
  จากข้อมูลสถานการณส์ุขภาพชอ่งปากและฟนัของคนไทย โดยพบว่า ช่วงกลุ่มอายุ 35 - 44 ปี  
มีความชุกของโรคฟันผโุดยมีค่าเฉลี่ยฟันผุ ถอน อุด (DMFT) เป็นร้อยละ  86.7  และมีการสูญเสียฟนั  
เป็นร้อยละ 80.9 ซึ่งในภาคใต้พบความชุกของโรคฟันผุโดยมีคา่เฉลี่ยฟันผุ ถอน อุด (DMFT) ถึงร้อยละ 92.6 และมีการ
สูญเสียฟัน เปน็ร้อยละ 84.8 (Tokani, N., 2012) และจากการส ารวจสภาวะสุขภาพในช่องปากของประชาชนในต าบล
คูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา พบวา่ช่วงอายุ 35 -44 ปี มีความชุกของโรคฟันผโุดยมคี่าเฉลี่ยฟันผุ ถอน อุด 
(DMFT)  เปน็ร้อยละ 88.1 และมีการสูญเสียฟัน สาเหตุจากฟนัผุ เป็นร้อยละ 49.3 (Faculty of Dentistry Prince of 
Songkla University, 2015) จากข้อมูลพบว่าความชุกของการเกิดโรคฟันผุมีอยู่มาก ซึ่งประชาชนส่วนหนึ่งที่ไมไ่ปพบ
ทันตแพทย์แม้จะมีอาการเจ็บปวดฟัน โดยส่วนใหญ่ให้เหตุผลว่า ไม่มีเวลา ไม่มีเงิน กลัวและมคีวามวิตกกังวลในการท า
ฟัน  เมื่อเกิดความกลัวหรือความวิตกกังวลในการรักษาทางทนัตกรรม ผู้ป่วยมักพยายามที่จะถว่งเวลาไม่มาตามนัดหรือ
หลีกเลี่ยงการมาพบทนัตแพทย ์ ท าให้ได้รับการรักษาที่ลา่ชา้มีการลุกลามของโรคในช่องปาก เกิดความรู้สึกอายใน
สภาวะช่องปากของตนเอง ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตในมิติของสุขภาพช่องปาก (Praphapong, C.,2010) ซึ่งจาก
การทบทวนวรรณกรรมของ Prapapong (2010) พบวา่ ประชาชนกลุ่มอายุ 35 - 44 ป ีมีระดบัความวิตกกังวลในการ
รักษาทางทนัตกรรมอยู่ในระดับสูง และผู้ที่หลีกเลี่ยงการมาพบทันตแพทย์เนื่องจากกลัวจนท าให้ยกเลิกหรือไม่มาตาม
นัด มีโอกาสที่จะมีความวติกกังวลมากกว่าผู้ที่ไม่มีความกลัวจนต้องยกเลิกหรือไม่ไปตามนัด 4 เท่า (Praphapong, 
C.,2010) และจากการศึกษาของ Loakuldilok (2010)พบว่า ประชาชนมีความวิตกกังวลต่อการรับบริการทางทันตก
รรมสูงมาก ร้อยละ 40.3 (Laokuldilok, T. ,2010).   
 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อศึกษาความวิตกกังวลในการรักษาทางทันตกรรมในกลุ่มวัยท างานอายุ 35 - 44 ปี ในเขตความ

รับผิดชอบของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา  
2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อความวิตกกังวลในการรักษาทางทันตกรรมของกลุ่มวัยท างานอาย ุ 35 

- 44 ปี ในเขตความรับผิดชอบของโรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพต าบลคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา 
 

สมมติฐำน  
 เพศ อายุ อาชีพ รายได้ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา โรคประจ าตัว สิทธิการรักษา ประวัติทาง ทันตก

รรม ความรู้การดูแลสุขภาพช่องปาก สภาพแวดล้อมในสถานบริการทางทันตกรรม ผู้ให้การรักษาทาง   ทันตกรรม 
การสนับสนุนทางครอบครัวหรือบุคคลรอบข้าง และการได้รับค าแนะน าจากบุคลากรสาธารณสุขมีความสัมพันธ์ต่อ
ความวิตกกังวลในการรักษาทางทันตกรรมในกลุ่มวัยท างานอายุ 35 - 44 ปี ในเขตความรับผิดชอบของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา  
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กรอบแนวคิดกำรวิจัย  
 
ตัวแปรอิสระ (Independent Variables)                            ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
1.4 สมมติฐำนกำรวิจัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 การศึกษาวิจัยในคร้ังนี้เป็นการศึกษา แบบภาคตัดขวาง (Cross - sectional Study) ใช้แบบสอบถามในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลตั้งแต่เดือนมิถุนายนถึง เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2560 
 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ กลุ่มวัยท างานอายุ 35 - 44 ปี ในเขตความรับผิดชอบของโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต าบลคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา ทั้งหมดจ านวน 206 คน  แบ่งสัดส่วนโดยใช้การสุ่มตัวอย่าง
แบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยการจับฉลาก เพื่อก าหนดกลุ่มตัวอย่างของแต่ละหมู่บ้าน ได้แก่ กลุ่ม
ท างานอายุ  35 -  44 ปี  ในเขตความรับผิดชอบของโรงพยาบาลส่ ง เสริมสุ ขภาพต าบลคูหาใต้  อ า เภอ 
รัตภูมิ จังหวัดสงขลา จ านวน 4 หมู่บ้าน ดังตาราง 

ปัจจัยเอ้ือ 
- สภาพแวดล้อมในสถานบริการ                    
  ทางทันตกรรม 

- ผู้ให้การรักษาทางทันตกรรม  

 
 
 

ปัจจัยเสริม 
- การสนับสนุนทางครอบครัวหรือ    
  บุคคลรอบข้าง 
- การได้รบัค าแนะจากบุคลากรสาธารณสุข  
 

ความวิตกกังวลในการรักษาทางทันตกรรมใน
กลุ่มวัยท างานอายุ 35 - 44 ปี ในเขตความ
รับผิดชอบของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา 

ข้อมูลส่วนบุคคล 
- เพศ 
- อายุ  
- อาชีพ  
- รายได ้
- สถานภาพ 
- ระดับการศึกษา 
- โรคประจ าตัว 
- สิทธิการรักษา  
- ประวัติทางทนัตกรรม 

 ปัจจัยน ำ 
- ความรู้การดูแลสุขภาพช่องปาก 
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      ตารางแสดงจ านวนประชากร และกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาในแต่ละหมู่บ้าน 
 

หมู่บ้านที ่ หมู่บ้าน ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) 
1        บ้านควนดาน 118 57 
2        บ้านกองอิฐ 113 55 
3        บ้านจังโหลน 114 55 
4        บ้านเกาะยาว 79 39 

รวม 424 206 
    ที่มำ : โรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต าบลคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา, 2559 

 

เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม โดยได้ศึกษาจากเอกสาร ต ารา  

และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง เพื่อเป็นข้อมูลในการก าหนดค าถามและเนื้อหาที่จะถาม ตามประเด็นของตัวแปรอิสระและตัว
แปรตาม โดยแบ่งเป็น 5 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับ
ความรู้ในการดูแลสุขภาพช่องปากตนเอง ตอนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกับด้านปัจจัยเอ้ือ ประกอบด้วย สภาพแวดล้อม
ในสถานบริการทางทันตกรรม และผู้ให้การรักษาทางทันตกรรม ตอนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับด้านปัจจัยเสริม 
ประกอบด้วย การสนับสนุนทางครอบครัวหรือบุคคลรอบข้าง และการได้รับค าแนะน าจากบุคลากรสาธารณสุข และ
ตอนที่ 5 แบบสอบถามเก่ียวกับความความวิตกกังวลในการรักษาทางทันตกรรม 
 

กำรตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือ 
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการน าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความสมบูรณ์ของเนื้อหาจาก

อาจารย์ที่ปรึกษา จากนั้นน าไปทดสอบกับกลุ่มวัยท างานอายุ 35 - 44 ปี ต าบลควนรู อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา ซึ่ง
มีคุณสมบัติคล้ายกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการศึกษา จ านวน 30 คน และน ามาวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นโดยใช้สูตรการหาคา่
สัมประสิทธิ์ Cronbach’s Alpha Coefficient  ค่ามากกว่า 0.7 

 

กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
1.  ประสานให้โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา เพื่อท าการนัดหมาย

กลุ่มตัวอย่าง  
 2. ชี้แจงรายละเอียดและวัตถุประสงค์ของการวิจัยให้ผู้เข้าร่วมวิจัยรับทราบ 
 3. เก็บข้อมูล โดยการให้กลุ่มเป้าหมายท าแบบสอบถาม  
 4. ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม เพื่อน าไปวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป
คอมพิวเตอรก์ำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 

กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 1. น าแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม  
 2. วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อทดสอบค่าสถิติต่าง ๆ          
 3. วิเคราะห์ข้อมูลด้านปัจจัยทั่วไป และความรู้การดูแลสุขภาพช่องปาก โดยใช้การแจกแจงความถี่  
ร้อยละ  
 4. วิเคราะห์ข้อมูลด้านสภาพแวดล้อมในสถานบริการทางทันตกรรม ผู้ ให้การรักษาทางทันตกรรม  
การสนับสนุนทางครอบครัวหรือบุคคลรอบข้าง และการได้รับค าแนะน าจากบุคลากรสาธารณสุข โดยใช้การแจกแจง
ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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 5. วิเคราะห์ข้อมูลหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทั่วไป กับความวิตกกังวลในการรักษาทันตกรรม  
โดยใช้สถิติ Chi – Square  
 6. หาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้การดูแลสุขภาพช่องปากสภาพแวดล้อมในสถานบริการทางทันตกรรม 
ผู้ให้การรักษาทางทันตกรรม การสนับสนุนทางครอบครัวหรือบุคคลรอบข้าง การได้รับค าแนะน าจากบุคลากร
สาธารณสุข กับความวิตกกังวลในการรักษาทันตกรรม โดยใช้สถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ( Pearson’s 
Product - Moment Correlation Coefficient) 
 

 

จริยธรรมวิจัย 
การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้ชี้แจงวัตถุประสงค์การวิจัยไว้กับแบบสอบถาม  โดยรับรองว่าข้อมูลส่วนตัวของผู้ให้

ข้อมูลจะเป็นความลับ  โดยจะเปิดเผยได้เฉพาะกรณีภาพรวมของการวิจัย  และใช้ประโยชน์ในทางวิชาการเท่านั้น  
ผู้ให้ข้อมูลสามารถถอนตัวได้โดยไม่มีผลกระทบใด ๆ และหากผู้ให้ข้อมูลมีข้อสงสัยประการใดหรือต้องการทราบข้อมูล
เพิ่มเติมเกี่ยวกับผลการวิจัยสามารถติดต่อสอบถามมายังผู้วิจัยได้ตลอด 24 ชั่วโมง โดยผ่านการรับรองจริยธรรมการ
วิจัยในมนุษย์ จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ จากวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัด
ยะลา เลขที่ 099/2560 
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ผลกำรวิจัย 
 จากการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย ได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา เมื่อน ามาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อท าการศึกษา 
ได้ผลการศึกษา ดังต่อไปนี้ 

1. ข้อมูลทั่วไป พบว่า พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 61.2 กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่อายุ 40 - 44 ปี จ านวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 52.4 โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ
เกษตรกรรม จ านวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 48.1 รายได้ต่อเดือนของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายได้ 5,001 - 10,000 
บาท จ านวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 51.9 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรสคู่/สมรส จ านวน 161 คน คิดเป็น
ร้อยละ 78.1 ระดับการศึกษาสูงสุดของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในระดับมัธยมศึกษา จ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 
33.5 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่มีโรคประจ าตัว จ านวน 165 คน คิดเป็นร้อยละ 80.1 กลุ่มตัวอย่างที่มีโรคประจ าตัว
ส่วนใหญ่เป็นโรคภูมิแพ้ จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 9.2 โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ใช้สิทธิการรักษาหลักประกัน
สุขภาพ 30 บาท จ านวน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 71.4 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เคยรักษาทางทันตกรรม จ านวน 157 
คน คิดเป็นร้อยละ 76.2 และกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เคยถอนฟัน จ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 55.8 ดังตารางที่ 1 

  
ตำรำงที่ 1 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามข้อมูลทั่วไป (n = 206) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อมูลทั่วไป จ ำนวน (n = 206) ร้อยละ 
เพศ   
   หญิง 126 61.2 
   ชาย 80 38.8 
อำยุ (ปี)   
   35 - 39 ปี 98 47.6 
   40 - 44 ปี 108 52.4 
อำชีพ   
   เกษตรกรรม 99 48.1 
   รับจ้าง 64 31.1 
   ค้าขาย 31 15.0 
   รับราชการ 6 2.9 
   ไม่ได้ประกอบอาชีพ 4 1.9 
   รัฐวิสาหกิจ 2 1.0 
รำยได้ของท่ำน (บำทต่อเดือน)   
   ไม่มีรายได้ 2 1.0 
   ต่ ากว่า 5,000 บาท 8 3.9 
   5,001 - 10,000 บาท 107 51.9 
   10,001 - 15,000 บาท 70 34.0 
   15,001 - 20,000 บาท 13 6.3 
   มากกว่า 20,000 บาท 6 2.9 
สถำนภำพ   
   โสด 21 10.2 
   คู่/สมรส 161 78.1 
   หย่าร้าง / หม้าย 24 11.7 
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ตำรำงที่ 1 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามข้อมูลทั่วไป (n = 206) (ต่อ) 
 

 

โรคประจ ำตัว   
   ไม่มีโรคประจ าตัว 165 80.1 
   มีโรคประจ าตัว* 41 19.9 
      โรคภูมิแพ ้ 19 9.2 
      โรคความดันโลหิตสูง 14 6.8 
      โรคไขข้ออักเสบ 4 1.9 
      โรคไต 2 1.0 
      โรคเบาหวาน 2 1.0 
      โรคกล้ามเนื้ออ่อนแรง 2 1.0 
      โรคหัวใจ 1 0.5 
      โรคเลือด 1 0.5 
สิทธิกำรรักษำ   
   สิทธิหลักประกันสุขภาพ 30 บาท 147 71.3 
   สิทธิประกันสังคม 48 23.3 
   สิทธิสวัสดิการการรักษาพยาบาลของข้าราชการ 10 4.9 
   สิทธิการรักษาของหน่วยงานเอกชน 1 0.5 
ประสบกำรณ์ต่อกำรรักษำทำงทันตกรรม   
   เคยรักษาทางทันตกรรม 157 76.2 
   ไม่เคยรักษาทางทันตกรรม 49 23.8 
ประสบกำรณ์ต่อกำรรักษำทำงทันตกรรม* (n=157)   
   ถอนฟัน 115 55.8 
   ขูดหินปูน 86 41.7 
   อุดฟัน 63 30.6 
   รักษารากฟัน 18 8.7 
   ท าฟันเทียม 14 6.8 
   ผ่าฟันคุด 13 6.3 
   เคลือบฟลูออไรด์ 7 3.4 
   เคลือบหลุมร่องฟัน 3 1.5 
   ท าครอบฟันหรือสะพานฟัน 1 0.5 
* ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
 

ข้อมูลทั่วไป จ ำนวน (n = 206) ร้อยละ 
ระดับกำรศึกษำ   
   ไม่ได้รับการศึกษาในระบบ 8 3.9 
   ประถมศึกษา 64 31.1 
   มัธยมศึกษา 69 33.5 
   ปวช./ปวส. 50 24.2 
   ปริญญาตรีขึ้นไป 15 7.3 



P a g e  | 37 

                                                                                                         ISSN 2672-9148 (print) ISSN 2651-1711 (online)                                                                                

  
 2. ควำมรู้ในกำรดูแลสุขภำพช่องปำกตนเอง  พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ระดับสูง จ านวน 56 คน  
คิดเป็นร้อยละ 27.2 มีความรู้ระดับปานกลาง จ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 43.2 และมีความรู้ระดับต่ า จ านวน 61 
คน คิดเป็นร้อยละ 29.6 ดังตารางที่ 2 
 

ตำรำงที่  2 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามระดับความรู้ เกี่ยวกับการ  ดูแลสุขภาพ 
             ช่องปากตนเอง (n = 206) 

ระดับควำมรู้ จ ำนวน ร้อยละ 
ความรู้ระดับสูง (มากกว่าหรือเท่ากับ 12 คะแนน) 56 27.2 
ความรู้ระดับปานกลาง (ระหว่าง 9-11 คะแนน) 89 43.2 
ความรู้ระดับต่ า (น้อยกว่าหรือเท่ากับ 8 คะแนน) 
 

61 29.6 

Mean = 9.71 S.D. = 2.69 Maximum = 15 Minimum = 3 
 

 3. ควำมคิดเห็นด้ำนปัจจัยเอื้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่าง มีปัจจัยเอ้ือ เก่ียวกับสภาพแวดล้อมในสถานบริการทาง
ทันตกรรม และผู้ให้การรักษาทางทันตกรรม จ าแนกตามระดับการเข้าถึงการรับบริการการทางทันตกรรมอยู่ในระดับ
ง่าย จ านวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 42.7 และระดับปานกลาง จ านวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 57.3 ดังตารางที่ 3 
 

ตำรำงที่ 3 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามด้านปัจจัยเอ้ือ  จ าแนกตามระดับการเข้าถึง
การรับบริการการทางทันตกรรม (n = 206) 

ระดับกำรเข้ำถงึ จ ำนวน ร้อยละ 
ระดับการเข้าถึงง่าย (3.68 – 5.00) 88 42.7 
ระดับการเข้าถึงปานกลาง (2.34 – 3.67) 
 

118 57.3 

Mean = 3.60   S.D. = 0.43   Maximum = 4.90   Minimum = 2.50 
 

 4. ควำมคิดเห็นด้ำนปัจจัยเสริม พบว่า กลุ่มตัวอย่าง ได้รับการสนับสนุนทางครอบครัวหรือบุคคลรอบข้าง 
และการได้รับค าแนะน าจากบุคลากรสาธารณสุข จ าแนกตามระดับการเข้าถึงการรับบริการการทาง        ทันตกรรม 
อยู่ใน ระดับง่าย จ านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 52.9 และระดับปานกลาง จ านวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 47.1 ดัง
ตารางที่ 4 
 

ตำรำงที่ 4  จ านวน และร้อยละ ด้านปัจจัยเสริม จ าแนกตามระดับการเข้าถึงการบริการการทางทันตกรรม (n = 206) 
 

ระดับกำรเข้ำถงึ จ ำนวน ร้อยละ 
ระดับการเข้าถึงง่าย (3.68 - 5.00) 109 52.9 
ระดับการเข้าถึงปานกลาง (2.34 - 3.67) 
 

97 47.1 

Mean = 3.68 S.D. = 0.53 Maximum = 5.00 Minimum = 2.60 
  

5. ควำมควำมวิตกกังวลในกำรรักษำทำงทันตกรรม พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความความวิตกกังวลในการ
รักษาทางทนัตกรรม อยู่ในระดบัสูง จ านวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 44.2 ระดับปานกลาง จ านวน 112 คน คิดเป็น
ร้อยละ 54.4 และระดับต่ า จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 1.5 และพบปัจจัยส่วนบุคคล ที่มีความสัมพันธ์ต่อความวติก
กังวลในการรักษาทางทนัตกรรมระดับรายได้ (p=0.011) ดังตารางที่ 5 และ 6  
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ตำรำงที่ 5  จ านวน และร้อยละ ของ ระดับความความวิตกกังวล ในการรักษาทางทนัตกรรม (n = 206) 
 

ระดับควำมวิตกกังวล จ ำนวน ร้อยละ 
ระดับความวิตกกังวลสูง (3.68 - 5.00) 91 44.1 
ระดับความวิตกกังวลปานกลาง (2.34 - 3.67) 112 54.4 
ระดับความวิตกกังวลต่ า (1.00 - 2.33) 
 

3 1.5 

Mean = 3.66 S.D. = 0.58 Maximum = 5.00 Minimum = 1.50 
 

ตำรำงที่ 6 ปัจจัยด้านข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความสัมพันธ์ต่อความวิตกกังวลในการรักษาทางทันตกรรม(n = 206) 
 

ปัจจัยด้ำนข้อมูลส่วนบุคคล 
 
 

ระดับควำมวิตกกังวล 

2 
P - 

value 
ต่ ำ ปำนกลำง สูง 

จ ำนวน 
(ร้อยละ) 

จ ำนวน 
(ร้อยละ) 

จ ำนวน 
(ร้อยละ) 

เพศ      

   หญิง 
1 

(0.5) 
46 

(22.3) 
33 

(16.0) 
0.65 0.808 

   ชาย 
2 

(1.0) 
66 

(32.0) 
58 

(28.2) 
อำยุ (ปี)      

   35 - 39 ปี 
2 

(1.0) 
54 

(26.2) 
42 

(20.4) 
0.65 0.752 

   40 - 44 ปี 
1 

(0.5) 
58 

(28.2) 
49 

(23.8) 
อำชีพ      

   ไม่ประกอบอาชีพ 
0 
(0) 

2 
(1.0) 

2 
(1.0) 

1.35 1.000 
   ประกอบอาชีพ 

3 
(1.5) 

110 
(53.4) 

89 
(43.2) 

รำยได้ของท่ำน (บำทต่อเดือน)      

   ต่ ากว่า 10,000 บาท 
2 

(1.0) 
73 

(35.4) 
42 

(20.4) 
7.58 0.011* 

   มากกว่า 10,000 บาท 
1 

(0.5) 
39 

(18.9) 
49 

(23.8) 
สถำนภำพ      

   โสด 
1 

(0.5) 
11 

(5.3) 
9 

(4.4) 

2.22 0.686    คู่/สมรส 
2 

(1.0) 
88 

(42.7) 
71 

(34.5) 

   หย่าร้าง / หม้าย 
0 
(0) 

13 
(6.3) 

11 
(5.3) 
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ตำรำงที่ 6 ปัจจัยด้านข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความสัมพันธ์ต่อความวิตกกังวลในการรักษาทางทันตกรรม(n = 206) (ต่อ) 
 

* P – value < 0.05    
 
 

ปัจจัยด้ำนข้อมูลส่วนบุคคล 
 
 

ระดับควำมวิตกกังวล 

2 
P - 

value 
ต่ ำ ปำนกลำง สูง 

จ ำนวน 
(ร้อยละ) 

จ ำนวน 
(ร้อยละ) 

จ ำนวน 
(ร้อยละ) 

ระดับกำรศึกษำ      

   ไม่ได้รับการศึกษาในระบบ 
1 

(0.5) 
3 

(1.5) 
4 

(1.9) 

9.15 0.279 

   ประถมศึกษา 
2 

(1.0) 
37 

(18.0) 
25 

(12.1) 

   มัธยมศึกษา 
0 
(0) 

38 
(18.4) 

31 
(15.0) 

   ปวช./ปวส. 
0 
(0) 

28 
(13.6) 

22 
(10.7) 

   ปริญญาตรีขึ้นไป 
0 
(0) 

6 
(2.9) 

9 
(4.4) 

โรคประจ ำตัว      

   ไม่มีโรคประจ าตัว 
0 
(0) 

29 
(14.1) 

12 
(5.8) 

5.30 0.053 
   มีโรคประจ าตัว 

3 
(1.5) 

83 
(40.3) 

79 
(38.3) 

สิทธิกำรรักษำ      

  สิทธิสวัสดิการการรักษาพยาบาลของข้าราชการ 
0 
(0) 

5 
(2.4) 

5 
(2.4) 

5.09 0.821 
  สิทธิประกันสังคม 

0 
(0) 

24 
(11.7) 

24 
(11.7) 

  สิทธิหลักประกันสุขภาพ 30 บาท 
3 

(1.5) 
82 

(39.8) 
62 

(30.1) 

  สิทธิการรักษาของหน่วยงานเอกชน 
0 
(0) 

1 
(0.5) 

0 
(0) 

ประสบกำรณ์ต่อกำรรักษำทำงทันตกรรม      

   เคยรักษาทางทันตกรรม 
1 

(0.5) 
33 

(16.0) 
15 

(7.3) 
5.21 0.057 

   ไม่เคยรักษาทางทันตกรรม 
2 

(1.0) 
79 

(38.3) 
76 

(36.9) 
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6. ปัจจัยน ำ ปัจจัยเอื้อ ปัจจัยเสริมที่มีควำมสัมพันธ์ต่อควำมวิตกกังวลในกำรรักษำทำงทันตกรรม พบว่า 
ปัจจัยน า ปัจจัยเอ้ือ ปัจจัยเสริมที่มีความสัมพนัธ์ต่อความวิตกกังวลในการรักษาทางทนัตกรรม คือ ความรู้การดูแล
สุขภาพช่องปาก (p<0.001) สภาพแวดล้อมในสถานบริการทางทันตกรรม (p=0.003) ผู้ให้การรักษาทางทนัตกรรม 
(p=0.008) การสนับสนุนทางครอบครัวหรือบุคคลรอบข้าง (p=0.014) และการได้รับค าแนะจากบุคลากรสาธารณสุข 
(p <0.001) ตามล าดบั ดังตารางที่ 7 

 

ตำรำงที่  7  ปัจจัยน า   ปัจจัย เ อ้ือ  ปัจจัย เสริมที่มีความสัมพันธ์ต่อความวิตกกังวลในการรักษาทาง  
ทันตกรรม(n = 206) 
 

ตัวแปรที่ศึกษำ 
ควำมวิตกกังวลในกำรรักษำทำงทันตกรรม 

r P – value 
ความรู้การดูแลสุขภาพช่องปาก 0.322 <0.001* 
สภาพแวดล้อมในสถานบริการทางทนัตกรรม 0.208 0.003* 
ผู้ให้การรักษาทางทนัตกรรม 0.185 0.008* 
การสนับสนนุทางครอบครัวหรือบุคคลรอบข้าง 0.171 0.014** 
การได้รับค าแนะจากบุคลากรสาธารณสุข 0.273 <0.001* 

 

* P – value < 0.01   ** P – value < 0.05 
 

อภิปรำยผล 
รำยได้  มีความสัมพันธ์กับความวิตกกังวลในการรักษาทางทันตกรรมของกลุ่ มวัยท างานอายุ   

35 - 44 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน อาจเป็นเพราะราคาในการรักษาทางทัน
ตกรรมบางอย่างค่อนข้างสูง อีกทั้งรายได้ของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง  ดังนั้น การมาเข้ารับการ
รักษาทางทันตกรรมในแต่ละครั้ง จึงท าให้กระทบต่อรายจ่าย และกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ที่ได้รับสิทธิการรักษาจาก
ภาครัฐ (สิทธิหลักประกันสุขภาพ 30 บาท) เลือกที่จะไปรับบริการทันตกรรมของเอกชน เพราะมีความสะดวก และ
รวดเร็วกว่า จึงท าให้ไม่สามารถใช้สิทธิได้ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษา เรื่องความวิตกกังวลในการรักษาทางทันตกรรม 
ก ลุ่ ม ผู้ ใ ห ญ่ ใ น ช น บ ท  อ า ยุ  3 5  -  4 4  ปี ที่ พ บ ว่ า  ร า ย ไ ด้ มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ค ว า ม วิ ต ก กั ง ว ล  
(Loakuldilok, T. ,2010) 

 ควำมรู้กำรดูแลสุขภำพช่องปำกของกลุ่มตัวอย่ำง มีความสัมพันธ์กับความวิตกกังวลในการรักษาทางทันตก
รรมในกลุ่มวัยท างานอายุ 35 - 44 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน อาจเป็นเพราะ
ความรู้เป็นปัจจัยน าที่ส าคัญที่จะส่งผลต่อความวิตกกังวล ไม่ว่าผู้ที่มีความรู้น้อย หรือผู้ที่มีความรู้มาก ก็สามารถเกิด
ความวิตกกังวลได้เหมือนกัน ซึ่งสอดคล้อง วาร์คาโรลีส ที่ได้ให้ความหมายของความวิตกกังวลไว้ว่า ความรู้สึกกลัว ไม่
เป็นสุข ไม่แน่นอนคลางแคลง หรือหวาดกลัวจากสิ่งที่เกิดขึ้นจริงหรือคิดขึ้นจากสิ่งที่ไม่รู้ หรือไม่รู้จัก  (Satayatham, 
C., 2013)  ซึ่งจาการศึกษา เรื่องความกลัวการรักษาทางทันตกรรมในวัยรุ่น อายุ 15 ปี ในอ าเภอเมือง จังหวัด
ขอนแก่น ที่พบว่า ความรู้การดูแลสุขภาพช่องปากมีความสัมพันธ์กับความวิตกกังวลในการรักษาทางทันตกรรม 
(Pitapat, W, 2009) 

 สภำพแวดล้อมในสถำนบริกำรทำงทันตกรรม มีความสัมพันธ์กับความวิตกกังวลในการรักษาทางทันตกรรม
ในกลุ่มวัยท างานอายุ 35 - 44 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน อาจเป็นเพราะ
สภาพแวดล้อมเป็นตัวกระตุ้นอย่างหนึ่งที่ส่งผลต่อความวิตกกังวล ซึ่งสอดคล้องกับ คอยเน กับฮอลรอยด์ อธิบายว่ า 
ความวิตกกังวลหรือความเครียดอาจมีความหมายในเชิงของสิ่งเร้า อาจถูกนิยามในรูปของเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่ง
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โดยเฉพาะ ร่วมทั้ง สภาพแวดล้อมที่ไม่พึงพอใจ เช่น เสียงดังรบกวน กลิ่นไม่พึงประสงค์ เป็นต้น  (Kanchanawong, 
S, 2010) 
 ผู้ให้กำรรักษำทำงทันตกรรม มีความสัมพันธ์กับความวิตกกังวลในการรักษาทางทันตกรรมในกลุ่มวัยท างาน
อายุ 35 - 44 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน อาจเป็นเพราะผู้ให้การรักษา ไม่ว่า
จะเป็นทันตแพทย์ และผู้ช่วย ถือได้ว่าเป็นคนแปลกหน้าส าหรับกลุ่มตัวอย่าง ไม่คุ้นเคย จึงท าให้คิดไปต่าง ๆ นานา 
ก่อนที่จะได้รับการรักษา ซึ่งสอดคล้องกับ สปายเดอเตอร์ ที่ให้ความหมายของความวิตกกังวลไว้ว่า เป็นผลมาจาก
ความคิดประเมินสภาพการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นว่า ท าให้เกิดอันตรายกับบุคคลมากน้อยเพียงใด ส าหรับผู้ให้การรักษากับ
ผู้รับการรักษาถือได้ว่าเป็นความสัมพันธ์อย่างหนึ่ง (Ditsayabut, S., 2010)  ซึ่งสอดคล้องกับ เพบพลาว ที่กล่าวไว้ว่า 
ความวิตกกังวลคือพลังงานรูปแบบหนึ่งที่เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล เป็นปฏิกิริยาสนองตอบต่ออันตรายที่ไม่
อาจก าหนดได้ชัด ซึ่งเก่ียวข้องกับการรับรู้ของแต่ละบุคคล เป็นความรู้สึกอึดอัด ซึ่งอาจเกิดจากความไม่สบายใจที่ต้อง
เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับผู้อ่ืน (Ditsayabut, S., 2010) 

 กำรสนับสนุนทำงครอบครัวหรือบุคคลรอบข้ำง มีความสัมพันธ์กับความวิตกกังวลในการรักษาทางทันตก
รรมในกลุ่มวัยท างานอายุ 35 - 44 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน อาจเป็น
เพราะว่าการสนับสนุนทางครอบครัวหรือบุคคลรอบข้าง จะมีผลต่อการปรับตัวหรือการตอบสนองภาวะความเครียด
หรือความวิตกกังวลของบุคคล โดยที่การสนับสนุนทางสังคมในระดับต่ าหรือไม่เลย ท าให้บุคคลเกิดความเครียดหรือ
ความวิตกกังวลและส่งผลต่อสุขภาพได้ ระดับการสนับสนุนทางสังคมไม่ดีมีระดับความเครียดหรือความวิตกกังวล
แตกต่างกับระดับการสนับสนุนทางสังคมดี อาจเนื่องจากว่า กลุ่มตัวอย่างที่ได้รับการสนับสนุนทางครอบครัวหรือ
บุคคลรอบข้างน้อยจะมีความวิตกกังวลมาก และกลุ่มตัวอย่างที่ได้รับการสนับสนุนทางครอบครัวหรือบุคคลรอบข้าง
สูงจะมีความวิตกกังวลน้อย ซึ่ง จากการศึกษา เรื่องปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความวิตกกังวลในการรับบริการทางทัน
ตกรรมของนักศึกษาปริญญาตรี ที่พบว่า การสนับสนุนทางครอบครัวหรือบุคคลรอบข้างมีความสัมพันธ์กับความวิตก
กังวล (Anuwann, P. & Sukawettsiri, P. ,2014) 
 กำรได้รับค ำแนะน ำจำกบุคลำกรสำธำรณสุข มีความสัมพันธ์กับความวิตกกังวลในการรักษาทางทันตกรรม
ในกลุ่มวัยท างานอายุ 35 - 44 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
บุคลากรสาธารณสุขเป็นบุคคลที่น่าเชื่อถือมีการอธิบายเป็นเหตุเป็นผล ท าให้กลุ่มตัวอย่างตระหนักถึงปัญหาสุขภาพ
ช่องปากที่ประสบอยู่ จนท าให้รู้สึกกลัวหรือวิตกกังวล เมื่อจะต้องไปเข้ารับการรักษาทางทันตกรรม ซึ่งจากการศึกษา 
เรื่องผลการให้ข้อมูลอย่างมีแบบแผนต่อความวิตกกังวลของผู้ป่วยส่องกล้องทางเดินอาหารส่วนต้นและส่วนปลายใน
ระยะก่อนส่องกล้องโรงพยาบาลธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ ที่พบว่า การได้รับค าแนะจากบุคลากรสาธารณสุขมี
ความสัมพันธ์กับความวิตกกังวล (Saksophit, S. ,2013). 
 

กำรน ำผลกำรวิจัยไปใช้ 
1. ความรู้ในการดูแลสุขภาพช่องปากของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง ดังนั้น ทันต

บุคลากร จึงควรส่งเสริมการให้ความรู้ด้านทันตสุขภาพเพิ่มเติมโดยเฉพาะเรื่อง การแปรงฟันและการนวดต่อมน้ าลาย 
เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง และสามารถน าไปใช้ในการดูแลทันตสุขภาพของตนเองได้ 

2. สภาพแวดล้อมในสถานบริการทางทันตกรรมและผู้ให้การรักษา พบว่า ส่งผลต่อการเกิดความวิตกกังวล
ของกลุ่มตัวอย่างในการรักษาทางทันตกรรม ดังนั้นผู้ ใ ห้บริการด้านทันตกรรมหมั่นดูแลสถานที่บริการ 
ทันตกรรมให้สะอาด เป็นระเบียบเรียบร้อยอยู่เสมอ และบุคลากรทางด้านสาธารณสุขมีสัมพันธภาพที่ดีต่อผู้ที่มารับ
การรักษา เพื่อลดความวิตกกังวลของผู้ที่มารับการรักษาทางทันตกรรม 

3. การสนับสนุนทางครอบครัวหรือบุคคลรอบข้างและการได้รับค าแนะน าจากบุคลากรสาธารณสุข พบว่า 
ส่ ง ผลต่ อกา ร เกิ ดความวิ ตกกั ง วลของกลุ่ มตั วอย่ า ง ในการรั กษาทางทันตกรรม  ดั งนั้ น  ครอบครั ว  
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ทันตบุคลากร และบุคคลรอบข้าง ควรที่จะให้ค าแนะน าและความช่วยเหลือ เมื่อมีปัญหาต่อการเข้ารับบริการทางทัน
ตกรรม เพื่อลดความวิตกกังวลของผู้ที่มารับการรักษาทางทันตกรรม 

 
 

ข้อเสนอแนะในกำรวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาปัจจัยอื่น ๆ ที่มีผลต่อความวิตกกังวลในการรักษาทางทันตกรรม เช่น ความถี่ของการเข้า

รับบริการทางทันตกรรม และการตรวจ DMFT เพื่อหาความสัมพันธ์กับความวิตกกังวล เป็นต้น 
2. ควรมีการศึกษาในเชิงคุณภาพ โดยมีการสัมภาษณ์ เพื่อให้ได้ข้อมูลในเชิงลึก ซึ่งจะท าให้ได้ข้อมูลที่ชัดเจน 

และมีรายละเอียดมากยิ่งขึ้น 
3. ควรมีการศึกษา โดยการขยายขอบเขตในการศึกษาคร้ังต่อไปให้กว้างขึ้นทั่วทั้งอ าเภอ หรือจังหวัด เพื่อเกิด

ความครอบคลุมและเป็นแนวทางในการส่งเสริมการให้ความรู้ และแก้ปัญหาในส่วนปัจจัยต่าง ๆ ที่มีผลต่อความวิตก
กังวลในการรักษาทางทันตกรรม 

4. ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงทดลองในรูปแบบการสร้างโปรแกรมทันตสขุศึกษาที่มีผลต่อการลดความวิตกกังวล
ในการรักษาทางทันตกรรม 
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