
การรับรู้และทัศนคตขิองผู้น าชุมชนต่อการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพกิารทางการเคล่ือนไหวในชุมชน 
อ าเภอท่าศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช 

Perceptions and Attitudes of Community Leaders on Rehabilitation of Persons with Physical 
Disabilities in Community, Thasala district, Nakhon Si Thammarat Province 

คมกริบ  หลงละเลงิ1*, จารุภา  เลขทิพย์1, วรรณิศา  คุ้มบ้าน1, ทวีพล แสนภกัดี2 
Khomkrip  Longlalerng1*, Charupa  Lektip1, Wannisa  Kumban1, Taweepol  Sanpakdee2 

1 สาขาวชิากายภาพบ าบดั ส านกัวิชาสหเวชศาสตร์และสาธารณสขุศาสตร์ มหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ์ อ าเภอทา่ศาลา 
จงัหวดันครศรีธรรมราช 

2 นกักายภาพบ าบดัช านาญการ โรงพยาบาลทา่ศาลา อ าเภอทา่ศาลา จงัหวดันครศรีธรรมราช 
1Division of Physical Therapy, School of Allied Health Sciences, Walailak University, Thasala District, Nakhon 

Si Thammarat Province 
2 Physical Therapist, Thasala Hospital, Thasala District, Nakhon Si Thammarat Province 

*Corresponding author: Khomkrip  Longlalerng. Department of Physical Therapy, Walailak University.  
E-mail: khomkrip.lo@wu.ac.th       

 

บทคดัย่อ 
ปัจจุบันจ านวนคนพิการเพิ่มขึน้อย่างต่อเนื่องทุกปี 
ขณะที่กลยทุธ์ในการฟืน้ฟูสมรรถภาพคนพิการใช้ “การ
ฟืน้ฟสูมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน” หรือ community-
based rehabilitation และเป็นกลยทุธ์ที่น ามาใช้ในการ
ดูแลคนพิการในหลายประเทศทัว่โลก รวมทัง้ประเทศ
ไทย โดยกลยุทธ์นีอ้าศยัการมีส่วนร่วมของบคุลากรทุก
ภาคส่วนในชุมชน รวมทัง้กลุ่มผู้ น าชุมชน ที่ผ่านมา
การศึกษาเก่ียวกับการรับรู้และทศันคติของผู้น าชุมชน
ตอ่การฟืน้ฟสูมรรถภาพคนพิการทางการเคลือ่นไหวยงัมี
จ ากัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งในพืน้ที่ภาคใต้ของประเทศ
ไทย  วตัถุประสงค์ของการศึกษาคือเพื่อทราบการรับรู้
และทศันคติของผู้น าชุมชนต่อการฟืน้ฟูสมรรถภาพของ
คนพิการทางการเคลือ่นไหวใน 3 ชมุชน ได้แก่ ต าบลท่า
ขึน้ ต าบลดอนตะโก และต าบลโพธ์ิทอง อ าเภอท่าศาลา 
จงัหวดันครศรีธรรมราช แต่ละต าบลมีผู้ เข้าร่วมการวิจยั
จ านวน 8, 8 และ 9 คนตามล าดบั รวบรวมข้อมลูโดย
การสนทนากลุ่ม ผลการศึกษาพบว่า ผู้ น าชุมชนรับรู้
ประเภทคนพิการ รับรู้อบุตัิการณ์ รับรู้ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง
ในการฟืน้ฟสูมรรถภาพคนพิการ รวมทัง้รับรู้ปัญหาและ
แนวทางแก้ไขปัญหาคนพิการทางการเคลื่อนไหว 
นอกจากนี  ้ผู้ น าชุมชนเห็นว่างานด้านการฟื้นฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคลื่อนไหวยังไม่ดีพอ 
เนื่องจากยังมีปัญหาในหลาย ๆ ด้าน จึงจ าเป็นต้องมี
การพฒันาต่อไป และผู้น าชุมชนโดยสว่นใหญ่ไม่พอใจ

บทบาทของตัว เองในการดูแลคนพิการทางการ
เคลือ่นไหวในชมุชน ประโยชน์ที่ได้จากการศึกษาในครัง้
นีท้ าให้ทราบวา่ผู้น าชมุชนมีความรู้และความสนใจที่จะ
ท างานเพื่อแก้ปัญหาคนพิการ อยา่งไรก็ตาม จ าเป็นต้อง
มีการประสานความร่วมมือกับบุคคลต่าง ๆ ในชุมชน
มากขึน้ เพื่อให้เห็นผลของการปฏิบัติงานอย่างเป็น
รูปธรรมในอนาคต 
 
Abstract 
Nowadays, the number of persons with disabilities 
is growing every year. In response, community-
based rehabilitation, a strategy which is commonly 
applied for persons with disabilities in many 
countries around the world including Thailand is 
being implemented. This strategy requires the co-
operation of all people in the community and the 
community leaders also. Previously, there were 
limited studies of community leaders’ perceptions 
and attitudes on the rehabilitation of persons with 
physical disabilities in the community, especially 
in the southern area of Thailand. The aim of this 
study was investigated the perceptions and 
attitudes of the community leaders towards the 
rehabilitation of persons with physical disabilities 
in 3 communities of Tha Sala district, Nakhon Si 
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Thammarat province, including Tha Kun, Don 
Tako and Poe Thong sub-districts. In each sub 
district, there were eight, eight and nine 
participants, respectively. Data were collected by 
using a focus group interview. The results 
indicated that the community leaders had good 
perception on types of persons with disabilities, 
prevalence, persons who were involved in 
disabled rehabilitation, problems and how to solve 
the problems of persons with physical disabilities. 
In addition, the community leaders agreed that the 
rehabilitation of disabled in the community 
remained unsatisfactory because there were so 
many issues which were needed for further 
development.  Moreover, most of the community 
leaders did not satisfy their responsibility to 
persons with physical disabilities in their 
community. The benefits of the present study were 
pointed that the community leaders had the good 
knowledge and they were interested to solve the 
problem of disability.  However, the co-operation 
of persons in the community needed to be 
achieved in a visible practical work in the future. 

Keywords: Perceptions, attitudes, community 
leaders, persons with physical disabilities, 
community-based rehabilitation 
 
บทน า 

ปัจจุบันจ านวนคนพิการทางการเคลื่อนไหว
เพิ่ มขึ น้ อย่ า งต่อ เนื่ อ ง 1  โดยในส่วนของจั งหวัด
นครศรีธรรมราชพบว่าคนพิการทางการเคลื่อนไหวมี
มากที่สดุในภาคใต้จ านวน 21,141 คน คิดเป็นร้อยละ 
49 ของคนพิการทุกชนิด2 ขณะที่อ าเภอท่าศาลาเป็น
อ าเภอหนึง่ในจงัหวดันครศรีธรรมราช โดยมีโรงพยาบาล
สง่เสริมสขุภาพต าบล (รพ.สต.) ทัง้หมด 16 แห่ง มี รพ.

สต. ที่มีจ านวนคนพิการทางการเคลื่อนไหวมาก 3 แห่ง 
คือ รพ.สต.บ้านสาขา ต าบลท่าขึน้ รพ.สต.จนัพอ ต าบล
ดอนตะโก และ รพ.สต.บ้านสองแพรก ต าบลโพธ์ิทอง 
และพบว่าทัง้ 3 พืน้ที่มีแนวโน้มของจ านวนคนพิการ
ทางการเคลือ่นไหวเพิ่มมากขึน้ทกุปี3 สว่นกลยทุธ์ในการ
ดูแลคนพิก า ร ใน ปัจจุบันยึ ดหลักกา รกา ร ฟื้นฟู
สมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน หรือ community-
based rehabilitation (CBR) โดยหลกัการส าคญัเพื่อให้
คนพิการได้รับการฟื้นฟูสมรรถภาพอย่างเพียงพอ ลด
ความยากจน เพิ่มความเท่าเทียมในโอกาสต่าง ๆ ทาง
สงัคม รวมทัง้การได้รับการยอมรับจากคนในสงัคม ทัง้นี ้
ต้องอาศัยความร่วมมือของคนที่อยู่ในชุมชนทุกภาค
ส่วน ได้แก่ คนพิการ ครอบครัวคนพิการ คนในชุมชน 
องค์กรต่าง ๆ ในชุมชนทัง้ภาครัฐและเอกชน รวมทัง้
บุคลากรทางการแพทย์4 ที่ผ่านมาประเทศไทยได้น า
หลกัการ CBR มาใช้ในหลายพืน้ที่ และพบว่าประสบ
ผลส าเร็จเป็นอย่างดี5-8 โดยขัน้ตอนแรกของ CBR เป็น
การส ารวจปัญหาที่พบในชุมชน จากบุคคลผู้ มีส่วน
เก่ียวข้องกับการดูแลคนพิการที่อาศยัอยู่ในชุมชน และ
ผู้น าชมุชนเป็นบคุคลหนึง่ที่มีสว่นส าคญัในกระบวนการ
ของ CBR ประกอบกบัที่ผ่านมาการศึกษาเก่ียวกบัการ
รับรู้ ตลอดจนทัศนคติของผู้น าชุมชนต่องานด้านการ
ฟืน้ฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคลื่อนไหวในชุมชน
ยังมีจ ากัด  โดยเฉพาะอย่างยิ่ งในภาคใต้ยังไม่มี
การศึกษาใดท ามาก่อน ดังนัน้  การศึกษาครัง้นี ม้ี
วัตถุประสงค์เพื่อทราบการรับรู้และทัศนคติของผู้ น า
ชุมชนต่อการฟื้นฟูสมรรถภาพของคนพิการทางการ
เคลื่อนไหวในด้านต่าง ๆ ได้แก่  การรับ รู้ประเภท 
อุบัติการณ์ ตลอดจนผู้มีส่วนเก่ียวข้องในการดูแลคน
พิการทางการเคลื่อนไหวในชุมชน การรับรู้ปัญหาหรือ
อปุสรรคที่ท าให้การดแูลคนพิการทางการเคลื่อนไหวใน
ชุมชนไม่ประสบผลส าเร็จ ทศันคติด้านความเหมาะสม
หรือความเพียงพอของการดูแลคนพิการทางการ
เคลื่อนไหว และทศันคติด้านความพึงพอใจต่อบทบาท
และหน้าที่ของผู้น าชุมชนต่อการดูแลคนพิการทางการ
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เคลือ่นไหวในชมุชน เพื่อน าข้อมลูที่ได้ไปพฒันางานด้าน
การดแูลคนพิการทางการเคลือ่นไหวในชมุชนตอ่ไป 
 
วิธีการวจิัย 
กลุม่ตวัอยา่งที่เข้าร่วมศกึษา 

การศึกษาวิจัยครัง้นี เ้ ป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพแบบ
ปรากฏการณ์วิทยา (phenomenology) ซึ่งศึกษา
เก่ียวกับประสบการณ์ของชีวิตของมนุษย์ โดยที่ผู้ ให้
ข้อมูลมีข้อมูลหรือเป็นผู้ รู้เ ก่ียวกับปรากฏการณ์นัน้ 
ศกึษาวิจยัในพืน้ท่ี 3 ชมุชน ที่มีจ านวนคนพิการทางการ
เคลื่อนไหวมากและมีระบบการดูแลคนพิการทางการ
เ ค ลื่ อ น ไ ห ว ที่ ดี  โ ด ย ไ ด้ รั บ ค า แ น ะ น า จ า ก นั ก
กายภาพบ าบัด โ ร งพยาบาลท่ า ศาลา  จั ง หวัด
นครศรีธรรมราช ประกอบด้วย รพ.สต.บ้านสาขา ต.ท่า
ขึน้ รพ.สต.จันพอ ต.ดอนตะโก และ รพ.สต.บ้านสอง
แพรก ต.โพธ์ิทอง โดยเป็นการสนทนากลุ่ม (focus 
group interview) กับผู้น าชุมชน ผู้วิจัยคดัเลือกกลุ่ม
ตวัอย่างแบบจ าเพาะเจาะจง ผู้น าชุมชนทุกคนจะเป็น
ผู้ให้ข้อมลูหลกั (key informant) แตล่ะชมุชนมีผู้ เข้าร่วม
สนทนาประมาณ 8-9 คน ประกอบด้วย ผู้ น าองค์กร
ปกครองสว่นท้องถ่ิน (จ านวน 4 คน) และผู้น าทางด้าน
สาธารณสขุ (จ านวน 4-5 คน) โดยผู้น าองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน ได้แก่ นายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
(นายก อบต.) และ/หรือปลัด อบต. นักพัฒนาชนบท  
ก านัน และผู้ ใหญ่บ้าน ส่วนผู้น าทางด้านสาธารณสุข 
ได้แก่ ผู้ อ านวยการรพ.สต.(พยาบาลวิชาชีพ และหรือ
นกัวิชาการสาธารณสขุ) อาสาสมคัรสาธารณสขุประจ า
หมูบ้่าน (อสม.) และหรือจิตอาสาดแูลคนพิการ 3 คน ผู้
ที่ไม่สามารถฟัง พูด อ่าน เขียนได้ จะไม่น าเข้ามาร่วม
ศึกษาวิจัยในครั ง้นี  ้ผู้ วิจัยเ ก็บข้อมูลในช่วงเดือน
พฤศจิกายนถึงเดือนธนัวาคม 2557 โดยงานวิจยันีไ้ด้รับ
การรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยใน
มนษุย์ มหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ์ 
 
 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั  
การศึกษาวิจยัครัง้นีใ้ช้ “การสนทนากลุม่” ใน

การเก็บข้อมลูเพื่อให้ผู้ เข้าร่วมวิจยัร่วมกนัอภิปรายแสดง
ความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ซึ่งกัน
และกันในแต่ละประเด็นปัญหา เก่ียวกับการดูแลคน
พิการทางการเคลื่อนไหวในชุมชน เพื่อให้ได้ข้อมูล
ทางด้านการรับรู้ ทศันคติ ความรู้สึก และความเข้าใจ 
รวมไปถึงประสบการณ์มมุมองของผู้ เข้าร่วมวิจยัต่องาน
ด้านการฟื้นฟูคนพิการในชุมชน โดยใช้การสมัภาษณ์
แบบกึ่งโครงสร้าง (semi-structure interview) ตาม
ค าถามน า (probe question) ซึ่งการสนทนากลุม่ทัง้ 3 
ครัง้มีผู้ด าเนินการกลุม่ (moderator) เพียงคนเดียว การ
สนทนากลุ่มแต่ละครัง้ใช้เวลาประมาณ 1 ชั่วโมง 30 
นาที ระหว่างสนทนามีการจดบันทึกเนือ้หาของการ
สนทนากลุ่มไว้ เ ป็นลายลักษณ์อักษร ร่วมกับการ
บนัทึกเสียงของการสนทนากลุม่ ทัง้นีผู้้ด าเนินการกลุ่ม
เคยผ่านการอบรมเชิงปฏิบัติการงานวิจัยเชิงคุณภาพ
มาแล้ว นอกจากนี ้ผู้ วิจัยได้ใช้แบบสอบถามเพื่อเก็บ
ข้อมลูทัว่ไปของผู้ เข้าร่วมวิจยั 

การวิเคราะห์ข้อมลู 
ข้อมลูที่ได้ในแตล่ะชมุชนจะถกูน ามาวิเคราะห์

รวมกนัทัง้ 3 ชมุชน โดยใช้การวิเคราะห์เนือ้หา (content 
analysis) ขณะที่การตรวจสอบความถกูต้องและความ
เที่ยงตรงในการวิเคราะห์ข้อมูลใช้การตรวจสอบของ
สมาชิก (member check) โดยผู้วิจยัน าข้อมลูที่ได้จาก
การถอดเทปกลบัไปให้ผู้ เข้าร่วมวิจยัตรวจสอบวา่ตรงกบั
ความคิดเห็นของผู้ เ ข้าร่วมวิจัยหรือไม่ ร่วมกับการ
ถ่ายทอด บอกเล่า และตรวจสอบระหว่างผู้ ร่วมวิจัย 
(peer examination) 
 
ผลการศึกษา 

การศึกษาครัง้นีเ้ป็นการสนทนากลุ่มกับผู้น า
ชุมชนทัง้หมด 3 ครัง้ ตารางที่ 1 แสดงข้อมูลทัว่ไปของ
ผู้น าชุมชนทัง้หมด 25 คน ครัง้ที่ 1 จ านวน 8 คน ครัง้ที่ 
2 จ านวน 8 คน และครัง้ที่ 3 จ านวน 9 คน สดัสว่นเพศ
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ชายและเพศหญิงใกล้เคียงกัน (ร้อยละ 44:56) อายุ
เฉลีย่ 43 ปี และอยูใ่นช่วง 41- 60 ปี 19 คน (ร้อยละ 76) 
สว่นข้อมลูอื่น ๆ แสดงดงัตารางที่ 1 ผลการสนทนากลุม่
ผู้วิจยัได้สรุปสาระส าคญัด้านการรับรู้ไว้ 2 ด้านคือ การ
รับรู้ประเภท อุบัติการณ์ และผู้มีส่วนเก่ียวข้องในการ
ดแูลคนพิการทางการเคลื่อนไหวในชุมชน และการรับรู้
ปัญหาหรืออุปสรรคที่ท าให้การดูแลคนพิการทางการ
เคลื่อนไหวในชุมชนไม่ประสบผลส าเร็จ และด้าน
ทัศนคติ 2 ด้านคือ ทัศนคติด้านความเหมาะสมหรือ
ความเพียงพอของการดแูลคนพิการทางการเคลื่อนไหว 
และทัศนคติด้านความพึงพอใจต่อบทบาทและหน้าที่
ของผู้น าชุมชนต่อการดแูลคนพิการทางการเคลื่อนไหว
ในชมุชน  โดยมีรายละเอียดแตล่ะด้านดงันี ้
การรับรู้ประเภท อุบัติการณ์ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ในการดูแลคนพิการในชุมชน 

ผลการศึกษาพบว่าผู้ น าชุมชนทัง้ 3 ชุมชนรู้
และเข้าใจว่าคนพิการที่พบในชุมชนมีประเภทไหนบ้าง 
แม้ว่าแต่ละคนจะไม่สามารถยกตัวอย่างคนพิการได้
หมดได้ทุกประเภท แต่เมื่ออภิปรายร่วมกันท าให้
สามารถยกตัวอย่างประเภทของความพิการได้อย่าง
ครอบคลมุ ส่วนการรับรู้อุบตัิการณ์ชนิดคนพิการพบว่า
ผู้ น าชุมชนสามารถตอบได้ว่ าคนพิการทางการ
เคลื่อนไหวมีมากที่สุดในชุมชน ขณะที่การรับรู้ด้าน
บุคลากรในชุมชนที่ เ ก่ียวข้องกับการดูแลคนพิการ
ทางการเคลื่อนไหวพบว่า ผู้น าชุมชนสามารถตอบได้ว่า
มีใครบ้างที่มีส่วนในการดูแลคนพิการ ทัง้บุคลากรด้าน
สาธารณสขุ และบคุลากรองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน  

การรับรู้ด้านปัญหา หรืออุปสรรคที่ท าให้การดูแล
คนพิการทางการเคลื่อนไหวในชุมชนไม่ประสบ
ผลส าเร็จ 

ผู้ วิจัยได้จัดกลุ่มปัญหาหรืออุปสรรคที่ท าให้
การดแูลคนพิการฯไมป่ระสบผลส าเร็จไว้ทัง้หมด 5 กลุม่ 
ดงันี ้
ก) ปัญหาด้านการขาดความรู้ของบุคคลต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องในการดูแลคนพิการทางการเคลื่อนไหว 
ได้แก่  

1) สมาชิกในครอบครัวหรือญาติและคนใน
ชมุชนขาดความเข้าใจเก่ียวกบัการดแูลคนพิการทางการ
เคลือ่นไหว  

2) คนพิการทางการเคลื่อนไหวและคนใน
ครอบครัวหรือญาติขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการ
ช่วยเหลือคนพิการทางการเคลื่อนไหวที่มีอยู่แล้วของ
ชมุชน หรือของรัฐ ท าให้เสยีสทิธ์ิในหลาย ๆ ด้าน  

3) อสม. และจิตอาสาขาดความรู้ในการดูแล
คนพิการทางการ เคลื่ อนไหวอย่าง เ ป็นองค์รวม 
โดยเฉพาะคนพิการทางการเคลื่อนไหวที่มีความพิการ
ซ า้ซ้อน  
ข) ปัญหาด้านงบประมาณและการเงนิ แบ่งได้เป็น 3 
ปัญหาหลกัคือ 

1) ข า ดแคลนงบป ระมาณส า ห รับก า ร
ด าเนินงานด้านคนพิการทางการเคลื่อนไหวอย่าง
ตอ่เนื่อง ทัง้จากภาครัฐและเอกชน  

2) รัฐมีระเบียบ กฎหมาย ตลอดจนข้อบงัคบัที่
ยุ่งยากเกินไปในการเบิกจ่ายงบประมาณเพื่อช่วยคน
พิการ  

3) ไม่มีความยุติธรรมในการเบิกจ่ายเงิ น
ช่วยเหลอืคนพิการทางการเคลือ่นไหว 
ค) ปัญหาด้านบุคคล ประกอบด้วยปัญหาต่าง ๆ 
ได้แก่  

1) ผู้น าชมุชนมีภาระงานมากท าให้เวลาในการ
ดแูลคนพิการน้อยลง  

2) ปัญหาขาดการบูรณาการท างานร่วมกัน
ของผู้น าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินกับผู้น าทางด้าน
สาธารณสขุ  

3) ปัญหาคนพิการทางการเคลื่อนไหวและ
ญาติไมอ่ยากรับการบ าบดั รักษา ฟืน้ฟู  

4) ปัญหาการขาดแคลนบุคลากรทางด้าน
สขุภาพรวมทัง้จิตอาสาดแูลคนพิการในชมุชน  
ง) ปัญหาด้านเศรษฐกิจฝืดเคืองและค่าครองชีพที่
สูงขึน้  
จ) ปัญหาอื่น ๆ  เช่น ยาที่ไม่ได้มาตรฐานส าหรับคน
ยากจน  
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ตารางที่ 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้น าชมุชนทัง้ 3 ครัง้ของการสนทนากลุม่ใน 3 ชมุชน 

ข้อมูลทั่วไป 
ผู้ เข้าร่วมวิจยั 

จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ  
     ชาย 
     หญิง 

 
11 
14 

 
44 
56 

อายุ (ปี)  
     20-40  
     41-60 
     ≥ 60  

 
5 
19 
1 

 
20 
76 
4 

ต าแหน่งผู้น าชุมชน 
ผู้น าปกครองส่วนท้องถิ่น 
      นายก อบต. 
      ปลดั อบต. 
      ก านนั 
      ผู้ ใหญ่บ้าน 
      นกัพฒันาชมุชน 
ผู้น าทางด้านสาธารณสุข:  
      นกัวิชาการสาธารณสขุ 
      เจ้าหน้าที่ศนูย์ฟืน้ฟ ู
      อาสาสมคัรสาธารณสขุหมูบ้่าน 
.     จิตอาสา 

 
 
1 
1 
3 
2 
3 
 
4 
1 
9 
1 

 
 
4 
4 

12 
8 

12 
 

16 
4 

36 
4 

ระยะเวลาเฉลี่ยที่ท าหน้าที่ (ปี)  
     น้อยกวา่ 1 ปี 
     1-5 ปี 
     6-10 ปี 
     มากกวา่ 10 ปี 

 
2 
9 
8 
6 

 
8 

36 
32 
24 

ระดับการศึกษา  
     ประถมศกึษา 
     มธัยมต้น 
     มธัยมปลาย 
     อนปุริญญา 
     ปริญญาตรี 
     ปริญญาโท 

 
5 
7 
4 
1 
6 
2 

 
20 
28 
16 
4 
24 
8 

ประสบการณ์ท างานด้านคนพกิารเฉลี่ย (ปี)  
     น้อยกวา่ 1 ปี 
     1-5 ปี 
     6-10 ปี 
     มากกวา่ 10 ปี 

 
6 
13 
5 
1 

 
24 
52 
20 
4 
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ทัศนคตด้ิานความเหมาะสมหรือความเพียงพอของ
การดูแลคนพกิารทางการเคลื่อนไหว 

ในภาพรวมทัง้ 3 ชุมชนมีการดูแลคนพิการ
คอ่นข้างดี แตย่งัไม่เพียงพอ จ าเป็นต้องพฒันาปรับปรุง
ให้ดีมากขึน้  

ทัศนคติด้านความพึงพอใจต่อบทบาทและหน้าที่
ของผู้น า ชุมชนต่อการดูแลคนพิการทางการ
เคลื่อนไหว 
 การศึกษาครัง้นีม้ีเพียงพืน้ที่เดียวที่ผู้น าชุมชนมี
ความพึงพอใจกบังานด้านคนพิการในหน้าที่รับผิดชอบ
ของตัวเอง คือ อบต.ดอนตะโก ขณะที่ใน อบต.ท่าขึน้ 
ผู้น าชุมชนยงัไม่พอใจกบับทบาทหน้าที่ของตวัเองเนื่อง
ด้วยปัญหาในหลาย ๆ ด้าน ส่วน อบต.โพธ์ิทองได้ให้
ค าตอบในทิศทางเดียวกนัวา่ ยงัท าหน้าที่ได้ไม่เต็มที่ แต่
ทุกคนตัง้ ใจท างานอย่างเต็มที่ เท่าที่จะท าได้ ตาม้
ข้อจ ากดัที่แตล่ะคนมี     
 

อภปิรายผลการศึกษา 

การรับรู้ประเภท อุบัติการณ์ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ในการดูแลคนพิการในชุมชน 

ผลการศึกษาพบว่าผู้น าชุมชนทัง้ 3 ชุมชนรู้
และเข้าใจว่าคนพิการที่พบในชุมชนมีประเภทไหนบ้าง 
แม้ว่าแต่ละคนจะไม่สามารถยกตัวอย่างคนพิการได้
หมดได้ทุกประเภท แต่เมื่ออภิปรายร่วมกันท าให้
สามารถยกตัวอย่างประเภทของความพิการได้อย่าง
ครอบคลุม  การศึกษาค รั ง้นี พ้บว่าผู้ น าทางด้าน
สาธารณสุขสามารถอธิบายประเภทของคนพิการได้
ครอบคลุมกว่าผู้ น าอง ค์กรปกครองส่วนท้อง ถ่ิน 
เนื่องจากเป็นงานหรือภาระหน้าที่ที่ต้องรับผิดชอบหลกั 
เมื่อเทียบกบัผู้น าองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินที่งานด้าน
คนพิการเป็นเพียงองค์ประกอบหนึ่งของงานในชุมชนที่
อาจจะไม่ทราบรายละเอียด แต่ในภาพรวมพบว่าผู้น า
ชมุชนทัง้ 2 กลุม่มีความรู้หรือการรับรู้ที่ดี 

ส่วนการรับรู้อุบัติการณ์ชนิดคนพิการ พบว่า
ผู้ น าชุมชนสามารถตอบได้ว่ าคนพิการทางการ

เคลื่อนไหวมีมากที่สุดในชุมชนซึ่งมีสาเหตุมาจาก
จ านวนผู้ สูงอายุที่เพิ่มขึน้ และอุบัติเหตุต่าง ๆ จาก
รายงานในแผนพฒันา 3 ปีของ อบต.ท่าขึน้ อบต.ดอน
ตะโก และ อบต.โพธ์ิทอง พบวา่จ านวนคนพิการทางการ
เคลือ่นไหวมีมากที่สดุทัง้ 3 อบต. คิดเป็นร้อยละ 59, 37 
และ 49 ตามล าดบั (ณ เดือนพฤศจิกายน 2557) สาเหตุ
ที่ ผู้ น าชุมชนตอบได้ว่าจ านวนคนพิการทางการ
เคลื่อนไหวมีมากที่สุดเนื่องจากผู้น าชุมชนส่วนใหญ่มี
ประสบการณ์ในการท างานในพืน้ที่จริง ได้พบปะกบัคน
พิการ และได้ท างานร่วมกับเจ้าหน้าที่จากโรงพยาบาล
ประจ าอ า เภอ ท าให้ตอบได้ว่าคนพิการทางการ
เคลื่อนไหวมีอุบัติการณ์มากที่สุด  สอดคล้องกับ
การศกึษาก่อนหน้านี ้7,8 ที่พบวา่จ านวนคนพิการทางการ
เคลือ่นไหวมีจ านวนมากที่สดุในชมุชน 

สว่นการรับรู้ด้านบคุลากรในชุมชนที่เก่ียวข้อง
กับการดูแลคนพิการทางการเคลื่อนไหวพบว่า ผู้ น า
ชุมชนสามารถตอบได้ว่ามีใครบ้างที่มีส่วนในการดูแล
คนพิการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งบคุลากรด้านสาธารณสขุ 
ซึง่ประกอบด้วย แพทย์เฉพาะทาง เภสชักร พยาบาล นกั
กายภาพบ าบัด นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ 
นักวิชาการสาธารณสุข โภชนากร แพทย์แผนไทย 
เจ้าหน้าที่ศนูย์การศกึษาพิเศษ อสม. ตลอดจนจิตอาสา
ดูแลคนพิการ ขณะที่บุคลากรองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน ได้แก่ นายก อบต. และเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ
งานด้านคนพิการ (ส่วนใหญ่เป็นนักพัฒนาชุมชน) 
ก านนั ผู้ใหญ่บ้าน กลุม่คนพิการ ผู้น าทางด้านความเช่ือ 
หรือศาสนารวมทัง้คนในชุมชน ผลการศึกษาครัง้นี ้
สอดคล้องกบัหลกัการ CBR ของ WHO4 ที่สรุปไว้ว่าเมื่อ
มีคนพิการเกิดขึน้ในชมุชนควรมีใครบ้างที่ต้องมีสว่นร่วม
ในการดูแล ซึ่งประกอบด้วย คนพิการและครอบครัว 
ผู้น าชุมชน ครู บุคลากรที่ท างานด้านสุขภาพในชุมชน 
องค์กรภาครัฐและเอกชน กลุ่มคนพิการ รัฐบาล 
นกัการเมือง และสื่อต่าง ๆ สว่นการศึกษาของวิทยาลยั
พยาบาลบรมราชชนนี จังหวดัราชบุรี9 ได้สรุปว่าเมื่อมี
คนพิการในชุมชน ทัง้คนพิการ ญาติ บุคลากรด้าน
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สขุภาพ คนในชุมชน ฝ่ายการเมือง และหน่วยงานของ
รัฐทกุภาคสว่นที่เก่ียวข้องต้องมีสว่นร่วมในการดแูลคน
พิการร่วมกนั และต้องดแูลให้เป็นรูปธรรมมากกว่านี ้ซึ่ง
สอดคล้องกบัการศึกษาครัง้นีท้ี่พบว่าความร่วมมือของ
บุคคลต่าง ๆ ในชุมชนยังมีน้อย ควรร่วมกันท างานให้
เป็นรูปธรรมมากขึน้ ดงัค าพดูของนายก อบต.ท่านหนึ่ง
ได้กลา่วไว้วา่  

“ทุกภาคส่วนควรท างานแบบบูรณาการ
ร่วมกัน  มีการ ต่อสายถึงกัน จึง จะสามารถที่จะ
ด าเนินการได”้ 

จากข้อมลูเก่ียวกบัการรับรู้งานคนพิการทัง้ 3 
ประเด็น พบว่าผู้น าชุมชนโดยสว่นใหญ่มีการรับรู้ที่ดี มี
ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับงานคนพิการทางการ
เคลือ่นไหว แสดงให้เห็นว่าผู้น าชุมชนมีความสนใจและ
ใส่ใจต่องานด้านคนพิการทางการเคลื่อนไหว แม้ว่าใน
ความเป็นจริงยังมีความร่วมมือกันไม่มากนักระหว่าง
ผู้ น า ชุมชนในการพัฒนางานคนพิกา รทางการ
เคลื่อนไหว อย่างไรก็ตาม มีผู้ น าชุมชนส่วนน้อยที่ยงัมี
ความรู้จ ากัดเก่ียวกับงานคนพิการทางการเคลื่อนไหว 
ซึ่งมกัจะเป็นผู้น าชุมชนที่เพิ่งมารับต าแหน่งไม่นาน คือ
ประมาณ 1 เดือน ท าให้การรับรู้งานคนพิการทางการ
เคลือ่นไหวน้อย 

การรับรู้ด้านปัญหา หรืออุปสรรคที่ท าให้การดูแล
คนพิการทางการเคลื่อนไหวในชุมชนไม่ประสบ
ผลส าเร็จ 

ผู้ วิจัยได้จัดกลุ่มปัญหาหรืออุปสรรคที่ท าให้
การดแูลคนพิการฯไมป่ระสบผลส าเร็จไว้ทัง้หมด 5 กลุม่ 
ดงันี ้

ก) ปัญหาด้านการขาดความรู้ของบุคคลต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องในการดูแลคนพิการทางการเคลื่อนไหว 
ได้แก่  

1) สมาชิกในครอบครัวหรือญาติและคนใน
ชมุชนขาดความเข้าใจเก่ียวกบัการดแูลคนพิการทางการ
เคลือ่นไหว ท าให้การช่วยเหลือไม่ตรงกบัความต้องการ
ของคนพิการทางการเคลื่อนไหว น าไปสู่ปัญหาต่าง ๆ 

ตามมา โดยเฉพาะอยา่งยิ่งปัญหาการฆา่ตวัตายของคน
พิการทางการเคลื่อนไหว ทัง้นี ค้นพิการทางการ
เคลื่อนไหวไม่ได้มีปัญหาด้านเศรษฐานะ แต่ปัญหาเกิด
จากการไม่ได้สร้างความเข้าใจร่วมกนัระหว่างคนพิการ
ทางการเคลือ่นไหว คนในครอบครัวหรือญาติ และคนใน
ชมุชน ดงัที่ผู้น าชมุชนทา่นหนึง่ได้กลา่วไว้วา่  

“คนพิการรายหน่ึง ทัง้ ๆ ที่ครอบครัวเค้าไม่ได้
เป็นปัญหา  ซ่ึงตามสภาพที่ผมได้เห็นและคยุกบัลูกสาว
เคา้ คือพ่อของเคา้ไม่อยากเป็นภาระของคนอื่น อนันีคื้อ
ที ่ๆ ผมไดป้ระสบ และเป็นเร่ืองทีใ่หญ่ดว้ย”  

ซึ่งแนวทางที่จะช่วยลดปัญหาข้างต้นได้คือ
การสร้างคนหรือแกนน าที่มีความรู้ความเข้าใจในการ
ดูแลคนพิการทางการเคลื่อนไหวอย่างเข้าถึงจิตใจคน
พิการอยา่งแท้จริง โดยเฉพาะการให้ความรู้แก่ครอบครัว
หรือญาติเก่ียวกับแนวทางในการสร้างความเข้มแข็ง
ทางด้านจิตใจให้กับคนพิการทางการเคลื่อนไหว ทัง้นี ้
ต้องอาศัยบุคลากรทางด้านสาธารณสุขลงพืน้ที่ รับรู้
ปัญหา และสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่างคนพิการ 
ญาติ หรือคนในชุมชน และที่ส าคญัควรมีการสร้างกลุม่
คนพิการท่ีเข้มแข็งในชมุชน เพื่อเป็นแบบอย่างให้กบัคน
พิการรายอื่นได้ 

2) คนพิการทางการเคลื่อนไหวและคนใน
ครอบครัวหรือญาติขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการ
ช่วยเหลือคนพิการทางการเคลื่อนไหวที่มีอยู่แล้วของ
ชุมชน หรือของรัฐ ท าให้เสียสิทธ์ิในหลาย ๆ ด้าน เช่น 
การเบิกอุปกรณ์ช่วยเดิน การบริการรถรับ-ส่งไปศูนย์
ฟืน้ฟูหรือโรงพยาบาล คนพิการทางการเคลื่อนไหวบาง
รายไม่ทราบว่าคนพิการต้องขึน้ทะเบียนเพื่อรับเงิน
ช่วยเหลือ เป็นต้น ชุมชนควรสร้างระบบการดูแลคน
พิการทางการเคลื่อนไหว และประชาสมัพนัธ์ให้คนใน
ชุมชนทราบ รวมทัง้ให้ความรู้แก่คนพิการทางการ
เคลือ่นไหวเก่ียวกบัสิทธิต่าง ๆ ที่คนพิการจะได้รับเมื่อมี
ความพิการเกิดขึน้  

3) อสม. และจิตอาสาขาดความรู้ในการดูแล
คนพิการทางการ เคลื่ อนไหวอย่าง เ ป็นองค์รวม 
โดยเฉพาะคนพิการทางการเคลื่อนไหวที่มีความพิการ
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ซ า้ซ้อน คือมีความพิการทางการเคลื่อนไหวร่วมกับ
ความพิการชนิดอื่น การศึกษาครัง้นีพ้บว่า ต.ดอนตะโก 
มีคนพิการซ า้ซ้อนมากที่สดุถึงร้อยละ 23 ของคนพิการ
ทกุชนิด ดงันัน้ การอบรมให้ความรู้แก่คนเหล่านีจ้ึงเป็น
สิ่งจ าเ ป็นที่ ต้องอาศัยการสนับสนุนจากบุคลากร
ทางด้านสาธารณสขุ 

ข) ปัญหาด้านงบประมาณและการเงิน แบ่งได้เป็น 
3 ปัญหาหลักคือ 

1 ) ข า ดแคลนงบป ระม าณส าห รั บก า ร
ด าเนินงานด้านคนพิการทางการเคลื่อนไหวอย่าง
ต่อเนื่อง ทัง้จากภาครัฐและเอกชน อย่างไรก็ตาม ใน
การศึกษาครัง้นีพ้บว่าบางชุมชนมีวิธีการได้มาซึ่งแหล่ง
งบประมาณที่น่าสนใจ เช่น การจดักิจกรรมเลีย้งน า้ชา 
ซึ่งสามารถระดมเงินมาช่วยคนพิการได้ เป็นต้น ใน
ขณะเดียวกนัมีหนว่ยงานภาครัฐหรือเอกชนหลาย แหลง่
ที่พร้อมจะสนบัสนนุงบประมาณส าหรับคนพิการ แต่ผู้ที่
ท างานด้านคนพิการในพืน้ที่ต้องมีความตัง้ใจ จริงใจ 
และมีแผนงานหรือโครงการที่จะด าเนินการเพื่อให้ได้มา
ซึ่งงบประมาณนี ้ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของรัชนี
และคณะ7 ที่รายงานว่าการท างานด้านคนพิการต้อง
ท างานแบบเป็นหุ้ นส่วนที่ เ ข้มแข็ง ทัง้ภายในและ
ภายนอกองค์กร เพื่อช่วยระดมเงินทุนเข้ามาช่วยคน
พิการได้ ในระยะยาวงบประมาณต่าง ๆ ควรได้มาจาก
ความร่วมมือของคนในชมุชนนัน้เองที่มีสว่นจดัหา  

2) รัฐมีระเบียบ กฎหมาย ข้อบงัคบัที่ยุ่งยาก
เกินไปในการเบิกจ่ายงบประมาณเพื่อช่วยคนพิการ 
รวมทัง้ไมม่ีกฎหมายรองรับการเบิกจ่ายงบประมาณเพื่อ
เป็นค่าตอบแทนให้กับจิตอาสาดูแลคนพิการทางการ
เคลือ่นไหว 

3) ไม่มีความยุติธรรมในการเบิกจ่ายเงิน
ช่วยเหลือคนพิการทางการเคลื่อนไหว เนื่องจากคน
พิการบางรายมีความพิการที่ไม่รุนแรง สามารถท างาน
และมีรายได้เลีย้งตวัเอง แต่ได้รับเงินช่วยเหลือเท่ากับ
คนพิการทางการเคลื่อนไหวที่มีความรุนแรงมากกว่า 

ดังนัน้  จึงควรมีการเปลี่ยนแปลงระเบียบ

ราชการท่ีให้ อบต. มีสทิธ์ิเบิกเงินให้กบัคนพิการโดยตรง 
รวมทัง้อาจจะมีการทบทวนหรือปรับปรุงระเบียบการ
จ่ายเงินเพื่อให้สามารถเบิกเงินเป็นค่าตอบแทนให้กับ 
อสม. หรือจิตอาสาดแูลคนพิการได้ สว่นจ านวนเงินท่ีคน
พิการได้รับจากรัฐ อาจจะต้องมีการปรับปรุงระเบียบ
เพื่อให้เหมาะสมกบัคนพิการตามชนิดและความรุนแรง 
เช่น คนพิการติดเตียง ช่วยเหลือตวัเองไม่ได้ ควรได้รับ
เงินช่วยเหลือที่มากกว่าคนพิการที่สามารถท างานเลีย้ง
ตวัเองได้ เป็นต้น  

ค) ปัญหาด้านบุคคล ประกอบด้วยปัญหาตา่ง ๆ ได้แก่  
1) ผู้ น าชุมชนมีภาระงานมากท าให้เวลาใน

การดแูลคนพิการน้อยลง ผู้บริหารจึงควรมีการวางแผน
งานร่วมกันทุกภาคส่วนในชุมชนโดยก าหนดไว้ใน
นโยบายหรือแผนงานประจ าปี เพื่อให้มีการเตรียมการ 
วางแผนงาน และจดัสรรคนท างานได้อยา่งเหมาะสม 

2) ปัญหาขาดการบูรณาการท างานร่วมกัน
ของผู้น าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินกับผู้น าทางด้าน
สาธารณสุข ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี ราชบรีุ9 ที่ได้กลา่วไว้วา่ 

“การดูแลคนพิการทางกายและการเคลือ่นไหว
คงไม่ใช่แค่หนา้ทีข่องคนพิการและครอบครัวเท่านัน้ คน
ในชุมชน ฝ่ายการเมืองและหน่วยงานของรัฐทุกภาค
ส่วนทีเ่กี่ยวข้องควรบูรณาการการช่วยเหลือการดูแลคน
พิการเป็นเร่ืองเดียวกันหรือหน่วยงานเดียว เพื่อช่วย
พฒันาศกัยภาพทุก ๆ ด้านของคนพิการ ให้คนพิการ
สามารถยืนอยู่ในสงัคมไดเ้ช่นคนปกติ”  

ขณะที่นายแพทย์นภดล เสรีรัตน์ ผู้อ านวยการ
โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชกุฉินารายณ์ ได้กลา่วไว้
วา่  

“การท าให้ระบบบริการปฐมภูมิตอบสนองต่อ
ทัง้บคุคล ครอบครวั และชุมชนจริง ๆ รพช. รพ.สต. จะ
แยกส่วนกนัไม่ได ้แต่ตอ้งบูรณาการ เข้าเป็นทีมเดียวกนั
ทัง้อ าเภอ”10 

ส่วนการศึกษาของรัชนีและคณะ7 ได้สรุปว่า
ผู้บริหารมีสว่นส าคญัยิ่งในการสนบัสนนุและผลกัดนัให้
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งานด้านคนพิการเด่นชัดเป็นรูปธรรม โดยมีเป้าหมาย
การด าเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกนัคือ  

“มองคนพิการเป็นจุดศูนย์กลางการพฒันา”  
ดงันัน้ การพัฒนาระบบการดูแลคนพิการจึง

ต้องอาศยัความร่วมมือของทกุภาคสว่นในชมุชน เพื่อให้
สอดคล้องกบัหลกัการ CBR ของ WHO4 

3) ปัญหาคนพิการทางการเคลื่อนไหวและ
ญาติไม่อยากรับการบ าบัด รักษา ฟื้นฟู ปัญหานีต้้อง
เน้นการสร้างความรู้ ความเข้าใจผ่านบุคลากรทาง
สาธารณสขุ อสม. หรือจิตอาสาดแูลคนพิการที่ผ่านการ
อบรมความรู้จากบคุลากรทางด้านสาธารณสขุแล้ว ใน
การท าความเข้าใจกับคนพิการถึงเหตุผลและความ
จ าเป็นท่ีต้องเข้ารับการฟืน้ฟสูมรรถภาพ 

4) ปัญหาการขาดแคลนบุคลากรทางด้าน
สขุภาพรวมทัง้จิตอาสาดแูลคนพิการในชุมชน ปัญหานี ้
เป็นปัญหาที่ท าให้คนพิการขาดโอกาสในการได้รับการ
ฟืน้ฟอูยา่งเหมาะสมและเพียงพอ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งนกั
กายภาพบ าบดั ซึง่เป็นบคุลากรที่มีความเช่ียวชาญด้าน
การแก้ไขปัญหาการเคลื่อนไหวให้กับคนพิการ ทาง 
อบต. หรือ รพ.สต.จ าเป็นต้องหามาตรการที่จะให้มีนกั
กายภาพบ าบดัมาปฏิบตัิงานในชุมชนมากขึน้ เช่น ขอ
งบประมาณจากส านกังานหลกัประกนัสขุภาพแห่งชาติ 
(สปสช.) หรือจาก อบต. ในการจ้างนกักายภาพบ าบดั
ให้มากขึน้ เป็นต้น  นอกจากนี ้กลุม่บคุคลที่มีสว่นอย่าง
มากในการขบัเคลื่อนระบบสขุภาพในชุมชนให้เข้มแข็ง
คือ อสม. และจิตอาสาดูแลคนพิการยังมีไม่เพียงพอ 
โดย อสม. หรือจิตอาสาที่ท างานอยูใ่นปัจจบุนั สว่นใหญ่
ท างานด้วยหัวใจที่พร้อมให้บริการและมีจิตสาธารณ
อยา่งแท้จริง ดงัที่ผู้น าทา่นหนึง่ได้กลา่วไว้วา่ “พวกอสม. 
เหลา่นัน้ เขาอยู่ได้ด้วยหวัใจจริง ๆ ไม่มีค่าตอบแทนให้ 
ค่าน า้มนัรถก็ไม่มี บางครัง้ต้องควกักระเป๋าตวัเองก็มี ” 
ขณะที่ผู้น าอีกท่านกล่าวเสริมว่า “จิตอาสาเข้าไปดูแล
สขุภาพ บางทีให้เขามาท างาน แต่เงินกินข้าวเขาก็ไม่มี 
อาชีพก็ไมม่ี” ดงันัน้ จึงควรหาแนวทางช่วยเหลอืให้ อสม
หรือจิตอาสาเหลา่นัน้สามารถท างานช่วยเหลือคนพิการ

ได้อย่างมีความสุข โดยที่ตนเองไม่เดือดร้อน เช่น การ
ส่ง เส ริมอา ชีพเส ริม  การใ ห้  อบต.  สามารถเบิก
คา่ตอบแทนให้กบั อสม. หรือจิตอาสาได้ เป็นต้น 

ง) ปัญหาด้านเศรษฐกิจฝืดเคืองและค่าครองชีพที่
สูงขึน้ สง่ผลให้ครอบครัวของคนพิการไม่มีเวลาดแูลคน
พิการ เนื่องจากต้องใช้เวลาในการท างานเพื่อให้มีรายได้
มาจุนเจือครอบครัว เช่นเดียวกบั อสม. และจิตอาสา ที่
ต้องดิน้รนท ามาหาเลีย้งชีพเช่นกนั เวลาในการท างาน
ช่วยเหลือคนพิการจึงน้อยลง คนพิการจึงไม่ได้รับการ
ดแูลอยา่งเหมาะสมและเพียงพอ การศึกษาก่อนหน้านี ้5 
และรายงานของ WHO4 พบว่าความยากจนเป็นปัญหา
ที่ส าคญัของคนพิการ ท าให้ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องในการ
ดแูลคนพิการทัง้ตวัคนพิการและครอบครัวต้องท างาน
หาเงิน ท าให้การเข้าถึงการฟื้นฟูสมรรถภาพลดลง 
การศึกษาครัง้นีย้งัชีใ้ห้เห็นว่าภาวะเศรษฐกิจที่เป็นอยู ่
ณ ปัจจุบันได้ส่งผลกระทบในภาพรวมทัง้ระบบ ทัง้ต่อ
คนพิการ คนในครอบครัวหรือญาติ อสม. และจิตอาสา
ดแูลคนพิการ ดงันัน้ จึงควรมีการสง่เสริมเศรษฐกิจของ
ชุมชน โดยใช้ทรัพยากรท้องถ่ินให้เกิดประโยชน์ รวมทัง้
มีงานหรืออาชีพเสริมให้กับคนในชุมชน ในการศึกษา
ครัง้นีพ้บวา่บางชมุชนได้สง่เสริมให้คนพิการสานตะกร้า
เพื่อให้มีรายได้ อย่างไรก็ตาม ปัญหาต่อมาคือการ
ระบายสินค้าไปจ าหน่าย เนื่องจากผลิตภณัฑ์เหลา่นีไ้ม่
สามารถไปแข่งขันกับตลาดภายนอกได้ หากชุมชนมี
ตลาดรองรับสินค้าเหลา่นีจ้ะท าให้คนในชุมชนมีรายได้
มากขึน้  

จ) ปัญหาอื่น ๆ  ได้แก่ ยาที่ไม่ได้มาตรฐานส าหรับคน
ยากจน เป็นข้อเท็จจริงที่เกิดขึน้กบัประชาชนที่รับรู้และ
ผ่านประสบการณ์จริงมาว่า ยาที่ได้รับไม่มีคณุภาพ ท า
ให้ไมส่ามารถรักษาความเจ็บป่วยหรือความพิการได้ จึง
จ า เ ป็นที่ ต้ องมีการปฏิ รูประบบสาธารณสุขใ ห้มี
มาตรฐานมากกวา่นี ้ซึง่ต้องแก้ปัญหาในเชิงนโยบาย 
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ทัศนคติด้านความเหมาะสมหรือความเพียงพอของ
การดูแลคนพิการทางการเคลื่อนไหว 

ในภาพรวมทัง้ 3 ชุมชนมีการดูแลคนพิการ
คอ่นข้างดี แตย่งัไม่เพียงพอ จ าเป็นต้องพฒันาปรับปรุง
ให้ดีมากขึน้ เนื่องจากปัจจุบนัยงัมีปัญหาและข้อจ ากัด
ตา่ง ๆ ดงัที่ได้กลา่วไว้แล้วข้างต้น การศกึษาครัง้นีพ้บว่า
ทัง้ 3 ชมุชนได้ให้การช่วยเหลือคนพิการในรูปแบบ และ
วิธีการที่แตกต่างกัน แต่มีพฒันาการที่ไม่ห่างกัน โดย
พบวา่ อบต.ดอนตะโกมีรูปแบบและพฒันาการด้านการ
ช่วยเหลือคนพิการทางการเคลื่อนไหวได้ดีที่สุด เป็น
รูปธรรมชดัเจนที่สดุ เนื่องจากมีศนูย์ฟืน้ฟสูมรรถภาพคน
พิการที่ อบต.ดอนตะโก ซึ่งได้เปิดให้บริการตัง้แต่วนัที่ 
16 สงิหาคม 2556 โดยอาศยัความร่วมมือของภาคสว่น
ตา่ง ๆ ในชมุชน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการผลกัดนัของผู้น า
องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน (นายก อบต.) ปัจจุบนัเปิด
ใ ห้บริการทางกายภาพบ าบัด  สัปดา ห์ละ  2  วัน 
นอกจากนี ้ยงัมีการจดัตัง้กองทนุเพื่อช่วยเหลือคนพิการ
ด้วย ขณะท่ี อบต.โพธ์ิทอง พบว่าผู้น าชุมชนหลายคนมี
ความตัง้ ใจและจริงใจที่จะท างานให้กับคนพิการ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ น าชุมชนทางด้านสาธารณสุข 
ปัจจุบนัมีโครงการเก่ียวกับคนพิการ เช่น การจดัอบรม
จิตอาสาดแูลคนพิการ การจดังานวนัคนพิการประจ าปี 
ท าให้คนพิการได้มีโอกาสแสดงความสามารถและได้รับ
การยอม รับจากสังคมมากขึ น้  เ ป็น ต้น  และใน
ปีงบประมาณ 2560 มีแผนจดัตัง้ศนูย์ฟืน้ฟูสมรรถภาพ
คนพิการ ส่วน อบต.ท่าขึน้ ได้มีการดูแลคนพิการมา
อย่างต่อเนื่อง แม้จะไม่ต่อเนื่องในบางช่วงเนื่องจากมี
ปัญหาเร่ืองงบประมาณและมีคนพิการจ านวนมาก 
ปัจจุบันมีโครงการต่าง ๆ เช่น โครงการฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการให้กับอสม. จิตอาสา และผู้ ป่วยติดบ้านติด
เตียง โครงการเยี่ยมติดตามฟืน้ฟูสมรรถภาพ 2 ครัง้ต่อ
เดือน รายละ 3 เดือนติดต่อกัน หรือตามแผนของนัก
กายภาพบ าบดัจากโรงพยาบาลประจ าอ าเภอที่ลงพืน้ที่ 
การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้การพฒันาระบบการ
ดูแลคนพิการเครือข่าย การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้
และถอดบทเรียนในกลุม่จิตอาสาดแูลคนพิการ เป็นต้น 

อย่างไรก็ตาม พบว่าผู้ น าชุมชนยังขาดการร่วมมือ
ประสานการท างานที่เพียงพอ เช่นเดียวกับการศึกษา
ของรัชนีและคณะ7  ที่พบว่าผู้ น าชุมชนยังไม่เข้าใจ
บทบาทการฟื้นฟูสมรรถภาพที่แท้จริง และไม่มีแผน
เก่ียวกับงานด้านคนพิการที่ชัดเจน ซึ่งขัดแย้งกับ
การศึกษาครัง้นีท้ี่พบว่าผู้ น าชุมชนให้ความส าคัญกับ
งานด้านการฟืน้ฟูคนพิการ และมีโครงการเก่ียวกับคน
พิการอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ตาม ผู้น าองค์กรปกครอง
สว่นท้องถ่ินควรมีความตัง้ใจ จริงใจ และประสานความ
ร่วมมือกนัท างานให้มากกวา่ที่เป็นอยูใ่นปัจจบุนั 

ทัศนคติด้านความพึงพอใจต่อบทบาทและหน้าที่
ของผู้น า ชุมชนต่อการดูแลคนพิการทางการ
เคลื่อนไหว 

การศึกษาครัง้นีม้ีเพียงพืน้ที่เดียวที่ผู้น าชุมชน
มีความพึ งพอใจกับงานด้านคนพิการ ในหน้าที่
รับผิดชอบของตัวเอง คือ อบต.ดอนตะโก เนื่องจากมี
ผู้ น าชุมชนที่ให้ความส าคัญกับงานด้านการดูแลคน
พิการและมีผลงานด้านการดแูลคนพิการออกมาให้เห็น
เป็นรูปธรรมชัดเจน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการให้มีศูนย์
ฟืน้ฟคูนพิการในพืน้ท่ี ขณะที่ใน อบต.ท่าขึน้ ผู้น าชุมชน
ยงัไมพ่อใจกบับทบาทหน้าที่ของตวัเองเนื่องด้วยปัญหา
ในหลาย ๆ ด้าน ส่วน อบต.โพธ์ิทองได้ให้ค าตอบใน
ทิศทางเดียวกันว่า ยังท าหน้าที่ได้ไม่เต็มที่ แต่ทุกคน
ตัง้ใจท างานอยา่งเต็มที่เท่าที่จะท าได้ตามข้อจ ากดัที่แต่
ละคนมี ดงัที่ผู้น าทางด้านสาธารณสขุท่านหนึ่งได้กลา่ว
ไว้วา่ 

“ถ้าท าตามลายลกัษณ์อกัษร พี่ก็ท าได้ แต่พี่
ท านอกเหนือไปท าด้วยใจ  เวลา 17 ปีที่พี่อยู่โพธ์ิทอง 
เหมือนบ้านนะคะ เห็นคนที่เค้าล าบาก เราอยากดึงเค้า
ข้ึนมา ดงันัน้ มีความคิดว่าเราควรสร้างกลุ่ม กลุ่มจะ
เป็นก าลงัใจใหเ้ราท า ไปบา้นคนพิการโดนด่าก็มี ไม่มีใจ 
ท าไม่ได้ ผลงานอยู่ที่การกระท า ใครพูดอะไรก็ได้ ส่ิงที่
จะเกิดข้ึนกับเรา เหมือนเราได้ท าบุญ เหมือนบุญ
ย้อนกลับมา และอีกอย่างพวกเราจิตอาสาหน่ึงใน
ภาคใตที้ไ่ดร้บัเข็มพระราชทาน ไม่คิดเลยว่าเราจะมี นัน่
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คือการที่ท าไม่ได้ท าตามอกัษร ความสขุที่ได้คือรอยย้ิม
เสียงหวัเราะ ภาพนัน้ทีท่ าใหเ้รามีก าลงัใจท าต่อไป” 

การศึกษาครัง้นีชี้ ใ้ห้เห็นว่าผู้ น าชุมชนส่วน
ใหญ่มีความตัง้ใจและจริงใจที่อยากท างานเพื่อคนพิการ 
ท าให้มองเห็นโอกาสของการพัฒนางานคนพิการใน
พืน้ท่ีได้อยา่งเต็มที่ 

จากบทเรียนสู่ โอกาสการพัฒนางานฟ้ืนฟูคนพิการ
ทางการเคลื่อนไหวในชุมชน 

การศึกษาครั ง้นี ผู้้ น าชุมชนมีการ รับ รู้ที่ดี
เก่ียวกับคนพิการ ทัง้การรับรู้ด้านประเภทคนพิการ 
อบุตัิการณ์ และบคุคลที่มีสว่นเก่ียวข้องในชุมชนในการ
ดูแลคนพิการ และรับรู้ว่าปัญหาของการดูแลคนพิการ
ประกอบด้วยปัญหาใดบ้าง รวมทัง้ได้เสนอแนะแนว
ทางแก้ไขปัญหา แสดงให้เห็นวา่ผู้น าชมุชนมีความสนใจ 
ใสใ่จ และให้ความส าคญักบัการดแูลคนพิการในชุมชน 
ซึ่งขดัแย้งกบัความเป็นจริงที่พบว่าผู้น าชุมชนส่วนใหญ่
ไมไ่ด้ท างานเก่ียวกบัการดแูลคนพิการที่มีผลงานให้เห็น
เป็นรูปธรรม ขณะเดียวกนัผู้น าชุมชนเห็นว่าการดแูลคน
พิการในชุมชนยงัไม่เหมาะสม จ าเป็นต้องมีการพฒันา
ปรับปรุงอีกหลายด้าน และผู้น าชุมชนโดยส่วนใหญ่ไม่
พอใจบทบาทของตวัเองในการท าหน้าที่ดูแลคนพิการ 
ปัจจัยเหล่านีจ้ะเป็นแรงเสริมที่จะเพิ่มโอกาสในการ
พฒันางานด้านการดแูลคนพิการเพื่อเพิ่มคุณภาพชีวิต
ให้กบัคนพิการในชมุชนตอ่ไปได้ 

นอกจากนี  ้ ก า รศึ กษาค รั ้ง นี ท้ า ใ ห้ เ ห็ น
พัฒนาการการด าเนินงาน ตลอดจนโครงการหรือ
นโยบายเก่ียวกบัคนพิการในชมุชนท่ีมีความแตกต่างกนั
ใน 3 ชมุชน โดยผา่นมมุมองของผู้น าชมุชน ท าให้เห็นถงึ
ความเหมือน ความแตกต่าง จุดเด่น และจุดที่สามารถ
น าไปพัฒนาต่อในพืน้ที่อื่นได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ ง         
ต.ดอนตะโก ที่มีผู้น าที่เข้มแข็ง เห็นความส าคญัของงาน
ฟืน้ฟูคนพิการ ได้ผลกัดันให้มีการจัดตัง้ศูนย์ฟืน้ฟูของ
ต าบล พร้อมทัง้ประสานงานกับโรงพยาบาลประจ า
อ าเภอเพื่อให้นกักายภาพบ าบดัมาท างานประจ าที่ศนูย์
ฟืน้ฟสูปัดาห์ละ 2 วนั ท าให้คนพิการสามารถเข้าถึงการ

ฟืน้ฟูมากขึน้ ซึ่งการด าเนินงานดงักลา่วนีส้อดคล้องกับ
ที่กลา่วไว้ในพระราชบญัญตัิสง่เสริมและพฒันาคณุภาพ
ชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ในมาตรา 20/311 ที่ระบวุา่  

“ใหจ้ดัตัง้ศูนย์บริการคนพิการเพือ่ประโยชน์ใน
การส่งเสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ”  

โดยใช้งบประมาณของตนเอง นอกจากนี ้ยงัมี
การจัดตัง้กองทุนช่วยเหลือคนพิการ ซึ่งสอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคน
พิการ พ.ศ. 2550 มาตรา 2311 ที่ระบวุา่  

“ให้จดัตัง้กองทนุข้ึนที่เรียกว่า กองทนุส่งเสริม
และพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ” 

เพื่อเป็นทุนส าหรับการใช้จ่ายเก่ียวกับการ
คุ้มครองและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ดงันัน้ การ
ด าเนินงานของ ต.ดอนตะโก จึงน่าจะสามารถเป็น
แบบอย่างของชุมชนอื่นได้ ส่วนนกักายภาพบ าบดัซึ่งมี
สว่นส าคญัในการด าเนินงานด้านการฟืน้ฟ ูสามารถช่วย
ผลักดันและให้ข้อมูลแก่ผู้ น าชุมชนเพื่อสร้างความ
ตระหนกั และเห็นความส าคญัของงานด้านการฟืน้ฟูคน
พิการ ซึ่งจากการศึกษาครัง้นีเ้ห็นได้ชัดว่าผู้น าชุมชนมี
ความรู้และความสนใจต่องานด้านคนพิการ แต่อาจ
ต้องการความร่วมมือจากภาคส่วน ต่างๆ มากขึน้ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคลากรทางด้านสาธารณสุข เพื่อ
ผลกัดนัให้ชมุชนมีศนูย์ฟืน้ฟูสมรรถภาพตามที่กฎหมาย
บัญญัติไ ว้  และเพื่อเ ป็นการขยายโอกาสของงาน
กายภาพบ าบัดสู่ชุมชนต่อไป ขณะที่แนวทางในการ
แก้ปัญหาคนพิการในการศกึษาครัง้นีส้ามารถน าไปเป็น
แนวทางในการแก้ปัญหาให้กับพืน้ที่อื่นได้ ทัง้นีม้ีความ
จ าเ ป็นต้องน าบริบทสิ่งแวดล้อม ขนบธรรมเนียม
ประเพณี ตลอดจนวฒันธรรมการด าเนินชีวิตของคนใน
ชมุชนนัน้มาร่วมพิจารณาด้วย เนื่องจากแต่ละชุมชนจะ
มีความแตกตา่งกนัเสมอ พร้อมทัง้รับฟังความคิดเห็นแต่
ละปัญหาจากคนทัง้ชมุชน สว่นการศึกษาครัง้ต่อไปควร
เป็นการวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม ทัง้นีเ้พื่อให้
ทุกภาคส่วนในชุมชนได้มีส่วนในการวางแผนและ
ก าหนดแนวทางเพื่อแก้ปัญหาและน าไปปฏิบตัิได้จริง 
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สรุปผล 
การศึกษาครัง้นีท้ าให้ทราบว่าผู้น าชุมชน ทัง้

ผู้ น าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและผู้ น าทางด้าน
สาธารณสุข มีการรับรู้ที่ดีทัง้ประเภท อุบัติการณ์ ผู้ มี
ส่วนเก่ียวข้องในการดูแลคนพิการทางการเคลื่อนไหว 
และรับรู้ว่าปัญหาที่ท าให้การดูแลคนพิการในชุมชนไม่
ประสบผลส าเร็จประกอบด้วยปัญหาใดบ้าง รวมทัง้
แนวทางแก้ไขปัญหา ขณะที่ทศันคติเก่ียวกบัการดแูลคน
พิการทางการเคลือ่นไหวในภาพรวมพบวา่ยงัไมเ่พียงพอ 
จ าเป็นต้องพฒันาปรับปรุงต่อไป ส่วนทศันคติเก่ียวกับ
ความพึงพอใจต่อบทบาทการเป็นผู้ น าชุมชนต่อการ
รับผิดชอบงานด้านคนพิการทางการเคลื่อนไหว พบว่า
ผู้น าชุมชนยงัไม่พอใจในฐานะบทบาทผู้น าชุมชนของ
ตวัเองตอ่การท างานด้านคนพิการ 
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