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บทคัดย่อ 
บทนำ: การจัดท่าผู้ป่วยและเทคนิคการถ่ายภาพรังสีในแต่ละตำแหน่งร่างกายเป็นกระบวนการสำคัญทางรังสีวินิจฉัยทั่วไป แต่ด้วย
จำนวนท่าพื้นฐานและท่าพิเศษจำนวนมากอาจทำให้นักรังสีเทคนิคหลงลืมและเกิดความผิดพลาดในการถ่ายภาพรังสีได้ การพัฒนา
แอปพลิเคชันบนโทรศัพท์มือถือซึ่งนับเป็นอุปกรณ์สำคัญในชีวิตประจำวัน จึงมีแนวโน้มนำมาใช้ทางการแพทย์เพิ่มขึ้น 
วัตถุประสงค:์ เพื่อพัฒนาและประเมินแอปพลิเคชันบนโทรศัพท์มือถือเพื่อช่วยในการจัดท่าถ่ายภาพเอกซเรย์ทั่วไป รวมถึงเป็น
แหล่งข้อมูลและสื่อการเรียนรู้สำหรับนักรังสีเทคนิค   
วัสดุและวิธีการ: การศึกษานี้พัฒนาแอปพลิเคชันบนคอมพิวเตอร์พกพา โดยอาศัยซอฟต์แวร์แอนดรอยด์สตูดิโอ ในการเขียนโค้ด
คำสั่ง เก็บข้อมูลภาพเอกซเรย์ผู้ป่วยจากฐานข้อมูลโรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ สภากาชาดไทย ถ่ายภาพขั้นตอนการจัดท่าแต่ละ
ตำแหน่งโดยใช้ผู้แทนเป็นแบบ ทดสอบการทำงานของแอปพลิเคชันทีพ่ัฒนาขึ้นด้วยซอฟต์แวร์ Geny motion และประเมินการใช้
งานและความพึงพอใจโดยนิสิตรังสีเทคนิค ชั้นปีที่ 3 และ 4   
ผลการศึกษา: แอปพลิเคชัน CUFastTech ช่วยในการจัดท่าถ่ายภาพเอกซเรย์ทั่วไป เป็นแหล่งข้อมูลและสื่อการเรียนรู้สำหรับ
นิสิตรังสีเทคนิค สามารถติดตั้งในมือถือบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ ภายในแอปพลิเคชันประกอบด้วยฟังก์ชันการค้นหาแบบ
ทันทีและฟังก์ชันการเรียนรู้ ผลประเมินความพึงพอใจส่วนเนื้อหาและรูปแบบของแอปพลิเคชันอยู่ในระดับดี อย่างไรก็ตามแอป
พลิเคชันที่พัฒนาขึ้นยังใช้งานได้ยากจึงได้ผลการประเมินการใช้งานด้วยวิธี System usability scale (SUS) ในระดับต่ำกว่าเกณฑ์   
สรุปผลการศึกษา: แอปพลิเคชันเคลื่อนที่ CUFastTech ช่วยในการจัดท่าถ่ายภาพเอกซเรย์ทั่วไปให้กับผู้ป่วย และเป็นแหล่ง
ทบทวนความรู้ที่มีเนื้อหาและรูปแบบของแอปพลิเคชันที่เหมาะสม   
 
คำสำคัญ: แอปพลิเคชันเคลื่อนที,่ การจัดท่าถ่ายภาพรังส,ี ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ 
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Abstract 
Background: Radiographer should properly position body parts and select exposure techniques to obtain the 

best diagnostic radiology. Both routine and special projections for radiographic positioning may cause 

radiographer to confuse and make some mistakes in practical. Recently, there are several smartphone-based 

applications for training and learning in many fields including diagnostic radiology. 

Objective: The aim of this study was to develop and evaluate this smartphone-based application operated 

on Android operating system to guide the radiographer for patient positioning and to revise the knowledge.   

Materials and Methods: A mobile application was developed on the computer with the Android Studio 

software that used to write the command codes for creating an application and inserting x-ray images 

derived from the database of King Chulalongkorn Memorial Hospital. The procedures for patient positioning 

were performed with the presenter. The mobile application was tested on Genymotion software before 

assessing the usability and satisfactory by undergraduate students. 

Results: CUFastTech application installed on smartphone with Android operating system can be used to 

guide the radiographer for patient positioning and to learning by yourself. It composed of the functions of 

learning and prompt-searching. The content and format of this mobile application was satisfied, however 

the SUS score was lower than the acceptable values. 

Conclusion: CUFastTech application can be used as an appropriate tool for patient positioning in clinical 

practice.   

 

Keywords: Mobile application, Radiographic positioning, Android operating system 

 

 
บทนำ 

การถ่ายภาพทางรังสีด้วยเครื่องเอกซเรย์ระบบดิจิตอล
ในงานรังสีวินิจฉัยทั่วไป เป็นการถ่ายภาพโดยฉายรังสีเอกซ์
ผ่านตัวคนไข้ ให้ไปตกกระทบที่แผ่นรับภาพด้านหลัง แล้ว
เกิดเป็นภาพซึ่งเป็นข้อมูลดิจิตอลในระบบคอมพิวเตอร์ โดย
การถ่ายภาพเอกซเรย์ทั่วไปในแต่ละอวัยวะจะมีท่าทางที่
แตกต่างกัน ขึ้นกับการตรวจวินิจฉัยว่าเป็นบริเวณใดหรือ
อวัยวะใดของร่างกาย นอกจากท่าพื้นฐานที่ใช้ในการจัดท่า
ถ่ายภาพประจำวัน ยังมีท่าเพิ่มเติมขั้นสูงที่สั่งโดยแพทย์ออร์
โธป ิด ิกส์และรังส ีแพทย์ โดยรวมจึงม ีท ่าทางที่ใช ้ในการ
ถ่ายภาพรังสีจำนวนมาก ทำให้เกิดปัญหาในการปฏิบัติงาน
จริงของนักรังสีเทคนิคชำนาญการในบางครั้ง เนื่องจากลืม
ท่าทางและเทคนิคที่ต้องจัด เสียเวลาในการเปิดตำราหา
ข้อมูลท่าดังกล่าว[1] สำหรับนิสิตฝึกปฏิบัติงานทางคลินิกและ
น ัก ร ังส ีเท ค น ิค ท ี่เพ ิ่ง เร ิ่ม ท ำ งาน ท างว ิช าช ีพ  ซ ึ่งม ี
ประสบการณ์น้อย การถ่ายภาพในท่าที่ไม่เคยพบหรือท่า
เพิ่มเติมขั้นสูง อาจเกิดความผิดพลาดขึ้นได้ จึงต้องอาศัย
อุปกรณ์หรือคู่มือช่วยพัฒนาการเรียนรู้ที่ง่ายและสะดวกใน
การปฏิบัติงาน 

โทรศัพท์ม ือถือนับเป็นอุปกรณ์สำคัญที่ท ุกคนมีใน
ชีวิตประจำวัน ปัจจุบันจึงมีการพัฒนาแอปพลิเคชันเคลื่อนที่

บนมือถือในหลากหลายสาขาวชิา[2-5] รวมถึงมีการศึกษาการ
ประเมินแอปพลิเคชันที่พ ัฒนาหลากหลายแง่มุม[6,7] จาก
การศ ึกษาของ Fernandez-lao C และคณะ [3] ประเม ิน
ความสามารถของแอปพลิเคชันสำหรับเป็นส่วนเสริมทักษะ
การคลำและการตรวจด้วยคลื่นเสียงความถี่สูงของนักศึกษา
กายภาพบำบัด ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่เรียนรู้
ผ่านแอปพลิเคชันมีทักษะการคลำและการถ่ายภาพด้วยคลื่น
เสียงความถี่สูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาแบบเดิมด้วยการ
อ่านจากหนังสือและเอกสาร สำหรับแอปพลิเคชันในงาน
ทางรังสีวิทยา มักเกี่ยวเนื่องกับการพัฒนาทักษะของรังสี
แพทย์ จากงานวิจัยของ Kim MS และคณะ[4] ประเมินการ
ใช ้งานแอปพล ิเคช ันท ี่ใช ้สน ับสน ุนการศ ึกษาและการ
ฝึกอบรมกระบวนการตัดสินวินิจฉัยภาพถ่ายทางรังสีโดยรังสี
แพทย ์ จำนวน  6 คน  ด ้วยว ิธ ี System usability scale 
(SUS), Quantitative performance measure แ ล ะ 
Qualitative thematic analysis[8-10] จากการศึกษาพบว่า 
8 แอปพลิเคชันจากจำนวนทั้งส ิ้น 381 แอปพลิเคชันมี
ประสิทธิภาพมากกว่า 70 เปอร์เซ็นต์ โดยมีคะแนน SUS 
อยู่ในเกณฑ์ที่ดี แสดงให้เห็นถึงประโยชน์ของแอปพลิเคชัน
ในงานทางรังสีวิทยา  
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แอปพลิเคชันเคลื่อนที่สำหรับนักรังสีเทคนิค[11,12] ซึ่ง
รวบรวมท่าที่ใช ้ในการถ่ายภาพผู้ป ่วยในงานรังสีว ิน ิจฉัย
ทั่วไปมักให้รายละเอียดจำเป็นที่ต ้องทราบในการจัดท่า
ผูป้่วยแต่ละตำแหน่ง ซึ่งประกอบด้วย การเลือกขนาดของ
แผ่นรับภาพ รายละเอียดการจัดท่า การวางตำแหน่งจุด
กึ่งกลางลำรังสี และรายละเอียดภาพถ่ายรังสีที่ได้จากการจัด
ท่าถ่ายภาพนั้น อย่างไรก็ตามแอปพลิเคชันเคลื่อนที่ในการ
จัดท่าถ่ายภาพทางรังสีวินิจฉัยทั่วไปที่มีอยู่ในตลาดปัจจุบัน
ยังขาดฟังก์ชันการใช้งานที่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ใช้งานกับ
แอปพลิเคชนั นอกจากนั้นมักมีราคาสูง  

คณะผ ู้ว ิจ ัยจ ึงม ีความสนใจพ ัฒนาแอปพล ิเคช ัน
เคลื่อนที่บนมือถือในระบบปฏิบ ัต ิการแอนดรอยด์ โดย
รวบรวมข้อม ูลท ่าการถ ่ายภาพทางรังส ีในโรงพยาบาล
จุฬาลงกรณ์ สภากาชาดไทย ทั้งท่าที่ใช้ถ่ายภาพเป็นประจำ 
และท่าพิเศษเพิ่มเติมขั้นสูงที่สั่งโดยแพทย์ออร์โธปิดิกส์และ
รังสีแพทย์ เพื่อช่วยในการจัดท่าถ่ายภาพเอกซเรย์ทั่วไป 
รวมถึงเป ็นแหล่งข ้อม ูลและสื่อการเร ียนรู้ในการจ ัดท ่า
เอกซเรย์ทั่วไปสำหรับกลุ่มเป้าหมาย 

 
วิธีการศึกษา 

การศึกษาน้ีทำการเก็บรวบรวมข้อมูลภาพเอกซเรย์ท่ัวไป
ของผู้ป่วยจากการจัดท่าท่ีกะโหลกศีรษะ ลำตัว และกระดูกรยางค์ 
จำนวนท้ังส้ิน 165 ท่า จากฐานข้อมูลแผนกรังสีวิทยา โรงพยาบาล
จุฬาลงกรณ์ สภากาชาดไทย ต้ังแต่เดือนตุลาคม พ.ศ. 2553 ถึง 
เดือนกันยายน พ.ศ. 2561 ถ่ายภาพขั้นตอนการจัดท่าแต่ละ
ตำแหน่งโดยใช้ผู้แทนเป็นแบบ ด้วยกล้องถ่ายภาพระบบดิจิตอล 
งานวิจัยน้ีผ่านการรับรองโดยคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการ
วิจัยในคน คณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เม่ือวันท่ี 
6 มีนาคม 2561 
 
การออกแบบและพัฒนาแอปพลิเคชัน  

แอปพลิเคชันมือถือสำหรับเรียนรู้การจัดท่าเอกซเรย์
ก ะ โห ล ก ศ ีร ษ ะ  ล ำ ต ัว  แ ล ะ ก ร ะ ด ูก ร ย า ง ค ์ บ น
ระบบปฏิบ ัต ิการแอนดรอยด์ ออกแบบและพ ัฒนาบน
ซอฟต์แวร์ Android Studio[13] ร่วมกับซอฟต์แวร์ Java 
development kit ซอฟต ์แวร ์ DB browser for SQLite 
สำหรับสร้างและจ ัดการฐานข้อม ูล ซอฟต์แวร์ Virtual 
device และซอฟต์แวร์ Genymotion[14] สำหรับทดสอบ
การทำงานแอปพลิเคชันบนโทรศัพท์มือถือยี่ห้อ Samsung 
รุ่น Galaxy J7 แอปพลิเคชันพัฒนาบนเครื่องคอมพิวเตอร์
พกพา (Intel) R Core (TM) i7-8550U CPU @ 1.80 GHz 
1.99GHz บนระบบปฏ ิบ ัต ิการ Window 10 ท ี่ 64 บ ิต 
ฟ ังก ์ช ันการใช ้บนแอปพล ิเคช ันแบ ่งเป ็น  2  ฟ ังก ์ช ัน 

ประกอบด้วย ฟังก์ชันสื่อการเรียนรู้ และฟังก์ชันการค้นหา
แบบทันที สำหรบัฟังก์ชันการค้นหาแบบทันทีจะปรากฏใน
หน้าแรกเมื่อเปิดแอปพลิเคชัน เมื่อป้อนชื่อเข้าไป ฟังก์ชัน
ดังกล่าวจะสามารถค้นหาและแสดงรายละเอียดในการจัดท่า
ต่างๆ ได้แก่ ขนาดของแผ่นรับภาพ ระยะห่างจากต้นกำเนิด
รังสีถึงอุปกรณ์รับภาพ ตำแหน่งกึ่งกลางลำรังสี การจัดท่า
ผู้ป่วย และอวัยวะที่แสดงบนภาพเอกซเรย์จากการจัดท่า
ดังกล่าว เป็นต้น  
 
การประเมินการใช้งานและความพึงพอใจแอปพลิเคชัน 
 ประเมินการใช้งานและความพึงพอใจแอปพลิเคชัน
ดังกล่าวโดยนิสิตรังสีเทคนิค ชั้นปีที่ 3 และ 4 คณะสหเวช
ศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จำนวนทั้งสิ้น 26 คน คิด
เป ็นเพศชาย 7 คน และเพศหญ ิง 19 คน บน Google 
form การประเมินความยากง่ายในการใช้งานแอปพลิเคชัน 
ด ้วยว ิธ ี System usability scale (SUS) ประกอบด ้วย
คำถามการประเม ิน 10 ข ้อ ด ังตารางท ี่ 1 โดยคำถาม
ประเมินในข้อ 4 และ 10 บอกถึงความควรค่าแก่การเรียนรู้
ของบ ุคคลท ี่ไม ่ม ีความรู้หร ือความชำนาญในการจัดท ่า
ถ่ายภาพทางรังสี โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ เห็น
ด้วยมากที่ส ุดเท ่าก ับ 5 คะแนน และเห็นด้วยน้อยที่ส ุด
เท ่าก ับ  1  คะแนน  ว ิเคราะห ์ผล โดยนำคะแนนของ
แบบสอบถามในข ้อค ี่ (ข ้อท ี่ 1, 3, 5, 7, 9) ลบด ้วย 1 
จากนั้นนำค่าที่ได้ทั้งหมดบวกกัน กำหนดเป็นตัวแปร X นำ
คะแนนของแบบสอบถามในข้อคู่ (ข้อที่ 2, 4, 6, 8, 10) ลบ
ออกจาก 5 จากนั้นนำค่าที่ได้ทั้งหมดบวกกัน กำหนดเป็นตัว
แปร Y นำค่าตัวแปร X และ Y มารวมกัน ผลรวมที่ได้คูณ
ด้วย 2.5 ดังสมการที่ 1 
 

SUS = (X + Y) x 2.5                    (1) 
 
 คะแนน  SUS ท ี่ค ำน วณ ได ้จ ากสมการท ี่ 1 แปล
ความหมายได ้ด ังน ี้ หากคะแนน  SUS มากกว ่า  80.3 
หมายถึงการใช้งานอยู่ในระดับดีมาก คะแนน SUS อยู่
ระหว่าง 68-80.3 หมายถึงการใช้งานอยู่ในระดับดี คะแนน 
SUS เท่ากับ 68 หมายถึงการใช้งานอยู่ในระดับปานกลาง 
คะแนน SUS อยู่ระหว่าง 51-68 หมายถึงการใช้งานอยู่ใน
ระดับน้อย และคะแนน SUS น้อยกว่า 51 หมายถึงการใช้
งานอยูใ่นระดับน้อยที่สุด 
 การประเมินความพึงพอใจแอปพลิเคชันในส่วนเนื้อหา
และรูปแบบใช้มาตรวัดตามวิธ ี Likert scale หัวข ้อการ
ประเมินแบ่งเป็น 2 ด้านคือ เนื้อหาและรูปแบบแอปพลิเค
ชัน ดังตารางที่ 2 โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ พึงพอใจ
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ในระดับดีมากเท่ากับ 5 คะแนน และพึงพอใจในระดับน้อย
ที่ส ุดเท ่ากับ 1 คะแนน นำข้อมูลที่ได ้มาหาค่าเฉลี่ยและ
จัดลำดับ ดังสมการที่ 2 

 คะแนนความพึงพอใจ ที่คำนวณได้จากสมการที่ 2 แปล
ความหมายได้ดังนี้ หากคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.21 – 
5.00 หมายถึงมีความพึงพอใจระดับดีมาก คะแนนเฉลี่ยอยู่
ระหว ่าง 3.41-4.20 หมายถ ึงม ีความพ ึงพอใจระด ับด ี 
คะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 2.61-3.40 หมายถึงม ีความพึง
พอใจระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1.81-2.60 
หมายถึงความพึงพอใจระดับน้อย และคะแนนอยู่ระหว่าง 
1.00-1.80 ห ม ายถ ึงค ว ามพ ึงพ อ ใจ ระด ับ น ้อ ยท ี่ส ุด  

 
ตารางที่ 1 คำถามตามแบบประเมินความยากง่ายในการใช้งานแอปพลิเคชันด้วยวิธี SUS 

ลำดับข้อ คำถาม 

1 ฉันคิดว่าต้องการใช้แอปพลิเคชันนี้บ่อยๆ 

2 ฉันพบว่าแอปพลิเคชันนี้ซับซ้อนโดยไม่จำเป็น 
3 ฉันคิดว่าแอปพลิเคชันนี้ใช้ง่ายมาก 
4 ฉันคิดว่าต้องการความช่วยเหลือทางเทคนิคในการใช้งานแอปพลิเคชันนี ้
5 ฉันพบว่าฟังก์ชันในแอปพลิเคชันทำงานได้อย่างด ี
6 ฉันคิดว่าฟังก์ชันการทำงานในแอปเคชันนี้ไม่สอดคล้องกัน 
7 ฉันคิดว่าคนส่วนมากสามารถเรียนรู้การใช้งานแอปพลิเคชันนี้ได้อย่างรวดเร็ว 
8 ฉันพบว่าการใช้งานแอปพลิเคชันนี้ยุ่งยาก 
9 ฉันรู้สึกมั่นใจในการใช้งานแอปพลิเคชันนี ้
10 ฉันจำเป็นต้องเรียนรู้หลายสิ่งก่อนจะใช้งานแอปพลิเคชัน 

 
ตารางที่ 2 คำถามตามแบบประเมินพึงพอใจด้านเนื้อหาและรูปแบบแอปพลิเคชัน 

คำถาม 
ผลการประเมิน 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

เนื้อหา 
เนื้อหามีประโยชน์ต่อผู้เรียน      

เนื้อหามีความถูกต้องเหมาะสม      

รูปภาพสามารถสื่อความหมายได้สอดคล้องกับข้อความ      

ปริมาณเนื้อหาที่แสดงมีความเหมาะสม ไม่มากหรือน้อยเกิน      

รปูแบบ 
เมนูง่ายต่อการใช้งาน      

ขนาดและรูปแบบตัวอักษรสามารถอ่านได้ง่าย      

การจัดวางตำแหน่งภายในแอปพลิเคชันเหมาะสม      

สีพื้นหลังกับสีตัวอักษรเหมาะสม      
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ผลการศึกษา  
แอปพลิเคชันสำหรับช่วยในการจัดท่าถ่ายภาพเอกซเรย์

ทั่วไป รวมถึงเป็นแหล่งข้อมูลและสื่อการเรียนรู้สำหรับกลุ่ม
ตัวอย่าง ซึ่งติดตั้งในมือถือบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ 
ประกอบด้วย ฟังก์ชันการค้นหาแบบทันที และฟังก์ชันการ
เรียนรู้ ดังแสดงในรูปที่ 1 

รูปที่ 1 การทดสอบแอปพลิเคชันในส่วนฟังก์ชันค้นหาแบบ
ทันทีและฟังก์ชันการเรียนรู ้

 

การประเมินการใช้งานและความพึงพอใจแอปพลิเคชัน
จากนิสิตรังสีเทคนิค ชั้นปีท ี่ 3 ทั้งเพศชายและเพศหญิง 
จำนวน 9 คน คิดเป็น 33. 33 เปอร์เซ็นต์ของนิสิตทั้งชั้นปี 
และนิสิตรังสีเทคนิค ชั้นปีที่ 4 ทั้งเพศชายและเพศหญิง 

จำนวน 17 คน คิดเป็น 62. 96 เปอร์เซ็นต์ของนิสิตทั้งชั้นปี 
ผลการศึกษาพบว่า คะแนนเฉลี่ยการใช้งานแอปพลิเคชัน
ด้วยวิธี SUS ในนิสิตชั้นปีที่ 3 และ 4 เท่ากับ 65 .90±4.81 
และ 64.65±3. 04 ตามลำดับ ซึ่งต่ำกว่าเกณฑ์กำหนดที่ 68 
ทั้งสองชั้นปี แสดงว่าการใช้งานแอปพลิเคชันนี้อยู่ในระดับ
ต ่ำ เม ื่อพ ิจารณาผลการตอบคำถามแยกตามข้อพบว่า 

คะแนนที่ได้จากการประเมินโดยนิสิตชั้นปีที่ 3 และ 4 อยู่
ในช่วง 2 .15-3. 36 และ 1 .62-3. 24 ตามลำดับ โดยมีคะแนน
ต่ำสุดจากคำถามข้อเดียวกัน แสดงดังรูปที่ 2 
การประเมินความพึงพอใจของแอปพลิเคชันส่วนเนื้อหา

และรูปแบบโดยนิสิตชั้นปีที่ 3 เท่ากับ 3 .86±0. 33 และ 
3.61±0. 22 ตามลำดับ ขณะที่ผลประเมินความพึงพอใจของ

แอปพลิเคชันโดยนิสิตชั้นปีที่ 4 ทั้งส่วนเนื้อหาและรูปแบบมี
คะแนนที่สูงกว่าผลการประเมินโดยนิสิตชั้นปีที่ 3 โดยมีผล
การประเมินเฉลี่ยเท่ากับ 4 .23±0. 20 และ 4 .09±0. 11 
ตามลำดับ ซึ่งไม่พบความแตกต่างของผลประเมินความพึง
พอใจในเพศชายและเพศหญิง อย่างไรก็ตามเนื่องจากกลุ่ม
ตัวอย่างที่ร่วมทำการทดสอบแอปพลิเคชันมีจำนวนน้อยจึง
ไม่สามารถทดสอบผลความแตกต่างจากประชากร 2 กลุ่ม
ในทางสถิต ิได ้ เม ื่อพ ิจารณาผลการตอบแยกตามส่วนที่
ประเมินพบว่า คะแนนที่ได้จากการประเมินส่วนเนื้อหาอยู่
ในช่วง 3 .50-4. 45 และส่วนรูปแบบอยู่ในช่วง 3 .50-4. 22 

แสดงดังรูปที่ 3 และรูปที่ 4 ตามลำดับ  
 

 

รูปที่ 2 ผลประเมินความยากง่ายในการใช้งานแอปพลิเคชันแยกตามข้อคำถามโดยนิสิตรังสีเทคนิค ชั้นปีที่ 3 และ 4  
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รูปที่ 3 ผลประเมินความพึงพอใจแอปพลิเคชันส่วนเนื้อหาแยกตามข้อคำถามโดยนิสิตรังสีเทคนิค ชั้นปีที่ 3 และ 4  
 
 

รูปที่ 4 ผลประเมินความพึงพอใจแอปพลิเคชันส่วนรูปแบบแยกตามข้อคำถามโดยนิสิตรังสีเทคนิค ชั้นปีที่ 3 และ 4  

 

 
วิจารณ์และสรุปผลการศึกษา 

แอปพล ิเคช ันม ือถ ือ  CuFastTech ท ี่พ ัฒ นาจาก
การศึกษานี้ เพื่อช่วยในการจัดท่าและถ่ายภาพเอกซเรย์
ทั่วไปให้กับผู้ป่วย รวมถึงเป็นแหล่งข้อมูลและสื่อการเรียนรู้
สามารถนำไปใช้งานได้ โดยผ่านการประเมินความพึงพอใจ
ในส่วนเนื้อหาและรูปแบบการแสดงข้อมูลบนแอปพลิเคชัน
จากนิสิตรังสีเทคนิค ชั้นปีที่ 3 และ 4 ซึ่งเคยผ่านการฝึก
ปฏ ิบ ัต ิงานร ังส ีว ิน ิจฉ ัยท ั่วไปทางคล ิน ิกและม ีช ่วงอาย ุ
ใกล้เค ียงกัน ผลการประเมินจากนิส ิตชั้นป ีท ี่ 3 ทั้งด ้าน
เนื้อหาและรูปแบบแอปพลิเคชันอยู่ในระดับดี สำหรับนิสิต

ชั้นปีที่ 4 พบผลการประเมินความพึงพอใจด้านเนื้อหาอยู่ใน
ระด ับด ีมาก  ขณะท ี่ผลประเม ินร ูปแบบอย ู่ในระด ับด ี 
เนื่องมาจากตัวอักษรมีขนาดเล็กและขาดการแสดงรูปภาพ
ประกอบ 

จากผลประเมินความยากง่ายในการใช้งานแอปพลิเค
ชันด้วยวิธี SUS พบว่าคะแนนอยู่ในระดับต่ำกว่าเกณฑ์ที่
ยอมรับได้ ซึ่งแสดงให้เห็นว่าแอปพลิเคชันดังกล่าวยังใช้งาน
ได้ยาก อาจเนื่องมาจากแบบประเมิน SUS ซึ่งประกอบด้วย
คำถามเชิงบวกและเชิงลบสลับกันไป สร้างความสับสนให้กับ
ผู้ประเมิน ผู้ประเมินที่ไม่ศึกษารายละเอียดคำถามของแบบ
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ประเมินอย่างละเอียดก่อนการประเมิน จึงให้คำตอบผิดจาก
ความจริงได้ง ่าย นอกจากนั้นการประเมินการใช้งานใน
การศึกษานี้ เก็บข้อมูลเพียงการใช้งานครัง้แรกของผู้ใช ้
เท่านั้น โดยไม่ได้พิจารณาประสบการณ์ ความคุ้นเคยและ
ทักษะในการใช้งานแอปพลิเคชันบนมือถือ ความสนใจของผู้
ประเมินในการใช้งานแอปพลิเคชัน รวมถึงช่วงเวลาที่ได้
ทดลองใช้งานแอปพลิเคชันร่วมด้วย 

อย ่างไรก ็ต ามด ้วย เวลาท ี่จ ำก ัดและการขาด
ผู้เชี่ยวชาญให้คำปรึกษาด้านการพัฒนาแอปพลิเคชันมือถือ
บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ ทำให้ฟังก์ชันทำงานได้ไม่
เต็มประสิทธิภาพ รวมถึงจำนวนกลุ่มตัวอย่างที่ร่วมทดสอบ
แอปพลิเคชันน้อย เนื่องด้วยแอปพลิเคชันนี้รองรับเฉพาะ
ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ ดังนั้นการพัฒนาแอปพลิเคชัน
สำหรับช่วยจัดท่าให้ง่ายต่อการใช้งานมากขึ้นและรองรับ
ระบบปฏิบัติการบนมือถือที่หลากหลายเป็นสิ่งจำเป็นใน
อนาคต 
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