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บทคัดย่อ 

บทน า: โรงพยาบาลสงขลานครินทร์ได้มีการจัดตารางเวรโดยบุคลากรที่เป็นนักรังสีเทคนิคที่มีประสบการณ์หรือเป็นหัวหน้าภายในแผนก  โดยการ

จัดตารางเวรน้ันมีองค์ประกอบในการจัดตารางเวรที่หลากหลายมาก ท าให้ใช้เวลานาน ส่งผลให้เสียอัตราก าลังของนักรังสีเทคนิคส าหรับ

ปฏิบัติงานประจ า นอกจากน้ีอาจเกิดความผิดพลาดและไม่เหมาะสมกับนักรังสีเทคนิคแต่ละคน  เพื่อแก้ปัญหาดังกล่าวทางผู้วิจัยได้ออกแบบ

โปรแกรมอัตโนมัติส าหรับใช้ในการช่วยจัดตารางเวรให้กับแผนกรังสีวินิจฉัยโรงพยาบาลสงขลานครินทร์  วิธีการศึกษา: พัฒนาโปรแกรมโดย 

Visual Studio Code ที่เขียนด้วยภาษา Python และสร้าง GUI ที่ได้ออกแบบมาจากโปรแกรม Figma จากนั้นประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งาน

โปรแกรมโดยนักรังสีเทคนิคจ านวน 29 คน ที่ประจ าการอยู่เวรนอกเวลาราชการสังกัดสาขารังสีวินิจฉัย โรงพยาบาลสงขลานครินทร์โดยประเมิน

ภาพรวมของตารางเวรที่โปรแกรมจัดตารางเวรอัตโนมัติสร้างข้ึน จ านวน 10 ข้อ โดยแต่ละข้อมีคะแนนเต็ม 5 ผลการศึกษา : ค่าเฉลี่ยและส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความพึงพอใจเกี่ยวกับ ตารางเวรที่จัดไม่มีความผิดพลาด มีความถูกต้องเหมาะสม เท่ากับ 4.59 ± 0.50, ตารางเวร

ที่จัดสามารถเห็นภาพรวมของเจ้าหน้าที่ทั้งระบบได้ชัดเจน เท่ากับ 4.59 ± 0.68, ตารางเวรที่จัดมีความเหมาะสม เท่ากับ 4.45 ± 0.74, ตารางเวร

ที่จัดข้ึนรูปแบบใช้งานที่คุ้นเคย เท่ากับ 4.59 ± 0.50, ความสะดวกในการใช้งานระบบ  เท่ากับ 4.66 ± 0.48, ตารางเวรสามารถจัดการปัญหาการ

ลาล่วงหน้าในการจัดเวรได้ เท่ากับ 4.79 ± 0.41, ความพึงพอใจต่อการท างานของโปรแกรมโดยรวม เท่ากับ 4.41 ± 0.68, ตารางเวรสามารถ

จัดการปัญหาการลาล่วงหน้าในการจัดเวรได้  เท่ากับ4.69 ± 0.47, ตารางเวรสามารถจัดการปัญหาการลาล่วงหน้าในการจัดเวรได้ เท่ากับ 5.00, 

โปรแกรมมีความทันสมัยตัวอักษรชัดเจน เท่ากับ 4.62 ± 0.49 ตามล าดับ สรุปผลการศึกษา: การพัฒนาโปรแกรมจัดตารางเวรอัตโนมัติส่งผลให้
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การจัดเวรมีประสิทธิภาพ ลดความผิดพลาดต่างๆ ท าให้มีความสะดวกมากข้ึน ลดระยะเวลาในการจัดตารางเวร เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาการ

จัดตารางเวรที่ไม่เป็นธรรมกับบุคลากรภายในแผนกรังสีวินิจฉัย โรงพยาบาลสงขลานครินทร์ 

 

ค าส าคัญ : โปรแกรมจัดตารางเวรอัตโนมัติ, ตารางการท างานนอกเวลาราชการของนักรังสีเทคนิค, ประเภทงานของนักรังสีเทคนิคในงานรังสี

วินิจฉัย 

 

Abstract 

Introduction: The duty schedule at Songkhlanakarin Hospital is staffed by experienced radiological technologists or 

department managers. There are a variety of factors in scheduling that are very different. make it take a lot of time as a 

consequence, reduced radiological technologists were available for daily work. In addition, errors are possible and not 

appropriate for individual radiological technologists. In order to solve this problem, the researcher has developed an 

algorithm to automate the scheduling of radiology department responsibilities at Songkhlanakarin Hospital. Methods: The 

software Visual Studio Code, that was written in Python, was used to build a GUI based on the Figma program. 

Songkhlanakarin Hospital by evaluating the 10-item overview of the shift schedule generated by the program's automatic 

shift scheduler, with a maximum score of 5 for each item. Results: The duty schedules were well organized, accurate, 

and appropriate, with a mean and standard deviation of 4 .5 9  ± 0 .5 0 . The ordered duty schedule provides a clear 

perspective of the employees in the entire system. The satisfaction level for various aspects of the duty schedule was as 

follows: equitable duty schedule 4.45 ± 0.74, familiar work schedule 4.59 ±0.50, convenience of system usage 4.66 ± 

0.48, work schedule capable of accommodating advance leave requests 4.79 ± 0.41, satisfied with overall program work 

4 .41  ± 0 .6 8 , duty schedule capable of addressing advance leave issue in duty management 4 .69  ± 0 .47 , the duty 

schedule can handle the advance leave problem in duty management 5.00, and the program's font is contemporary and 

legible 4.62  ± 0 .49 . Conclusions: The development of an automated work scheduling approach aims to improve work 

administration, reduce mistakes, improve usability, minimize scheduling cycle times, and avoid and resolve scheduling 

inequities within the diagnostic radiology department's staff at Songkhlanakarin Hospital. 

 

Keywords: Automated duty scheduling software, off-duty work schedule for Radiologic technologists, job categories for 

Radiologic technologists in diagnostic radiology 

 

 

บทน า 

เนื่องจากโรงพยาบาลสงขลานครินทร์มีการด าเนินงานใน

ด้ าน การต รวจวิ นิ จ ฉั ย ผู้ ป่ วยท างด้ าน รังสี วิ นิ จ ฉั ยที่ มี

นักรังสีเทคนิคประจ าการเพื่อควบคุมเครื่องมือการตรวจทางรังสี

ต่างๆ และตรวจสอบคุณภาพของภาพโดยมีห้องตรวจและ

เคร่ืองมือที่หลากหลายท าให้ในทุกวันต้องมีการจัดระบบการอยู่

เวรนอกเวลาราชการเพื่อรองรับการตรวจทั้งหมดซึ่งได้มีการจัด

ตารางเวรโดยบุคลากรที่เป็นนักรังสีเทคนิคมีประสบการณ์หรือ

เป็นหัวหน้าภายในแผนกการจัดตารางเวรนั้นมีองค์ประกอบใน

การจัดตารางเวรที่หลากหลายมากเช่นสภาพแวดล้อมการ

ท างานที่มีความกดดันสูงในห้องเอกซเรย์ฉุกเฉิน,ห้องตรวจคลื่น

แม่เหล็กไฟฟ้า, ห้องตรวจเอกซเรย์คอมพิวเตอร์, ห้องตรวจ       

เอกชเรย์เต้านมเป็นต้น อีกทั้งประสบการณ์การท างาน เพศ และ

อายุงาน มีผลในการจัดตารางเวร และมีข้อจ ากัดเก่ียวกับการอยู่

เวรบ่าย เวลา 16.30-24.00 น.และเวรดึก กลางคืนเวลา 24.00-

08.30 น . ติ ด ต่ อ กัน ใน ช่ วงวันห ยุด และค วาม ชอบข อง

นักรังสีเทคนิคและการขอลาหรือหยุดงานล่วงหน้า ซึ่งการจัดเวร

ที่มีประสิทธิภาพจะช่วยลดความยุ่งยากดังกล่าว[1] เพื่อให้ได้มา

ซึ่งตารางเวรที่มีประสิทธิภาพ แก้ไขปัญหาความผิดพลาดที่เกิด

จากมนุษย์อ านวยความสะดวกเก็บข้อมูลการอยู่เวรของ

นักรังสีเทคนิคภายในแผนกที่เป็นระบบ[2] และลดระยะเวลาที่ใช้

ในการจัดตารางเวรรวมถึงสามารถป้องกันและแก้ไขปัญหาการ

จัดตารางเวรที่ไม่ยุติธรรม [3-5] กับบุคลากรภายในแผนกรังสี

วินิจฉัยโรงพยาบาลสงขลานครินทร์ได้ ทางทีมวิจัย ได้ออกแบบ

โปรแกรมอัตโนมัติส าหรับใช้ในการจัดตารางเวรให้กับแผนกรังสี

วินิจฉัยโรงพยาบาลสงขลานครินทร์ การจัดตารางเวรที่มี



 
นัทที อีนา และคณะ 
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ประสิทธิภาพจึงมีความส าคัญอย่างย่ิงแม้จะมีการช่วยกันจัด

ตารางเวรและตรวจสอบโดยบุคลากรภายในแผนกรังสีวินิจฉัย

แต่การจัดตารางเวรนั้นก็ยังพบความผิดพลาด อาทิ มีรายชื่อซ ้า

ในตารางเวรมีรายชื่อตกหล่นและมีจ านวนเวรของแต่ละคนไม่

เท่ากัน โดยปัญหาของการจัดตารางเวรคือใช้ระยะเวลาที่นาน 

และไม่สะดวก อีกทั้งบุคลากรที่เป็นผู้รับผิดชอบในการจัดตาราง

เวรต้องใช้ เวลาเพื่ อไปจัดตารางเวร ท าให้ขาดบุคลากรใน

หน่วยงานโดยไม่จ าเป็น นอกจากนี้ยังอาจเกิดความผิดพลาด 

และความไม่ยุติธรรมขึ้นได้ เนื่องจากความไม่แน่นอนในการจัด

ตารางเวรโดยมนุษย์ และเพื่อลดความเหนื่อยล้าจากการอยู่เวร

นอกเวลาราชการจากการจัดเวรได้  เนื่ องจากข้อมูลการ

ให้บริการผู้ป่วยปี 2565 ในแผนกรังสีวินิจฉัย สาขาวิชารังสี

วิทยา คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์           

มีปริมาณที่มากขึ้นในทุกปีที่ผ่านมา ส าหรับห้องเอกซเรย์ฉุกเฉิน

ผู้ป่วยมารับบริการประมาณ 45,000 ราย, ห้องเอกซเรย์ทั่วไป 

63,000 ราย , เอกซเรย์ เคลื่ อนที่  53,000 ราย , ห้ องตรวจ

เอ ก ซ เร ย์ ค อ ม พิ ว เต อ ร์  58,000 ร า ย , ห้ อ งต รว จ ค ลื่ น

แม่เหล็กไฟฟ้า 15,000 ราย, ห้องตรวจเอกชเรย์เต้านม 13,000 

ราย จากข้อมูลดังกล่าว คณะผู้วิจัยได้ตระหนักและเล็งเห็นถึง

ความส าคัญของการน าโปรแกรมจัดตารางเวรอัตโนมัติมาใช้

ภายในแผนกรังสีวินิจฉัย โรงพยาบาลสงขลานครินทร์ ซึ่งพัฒนา

มาจากโปรแกรม Visual Studio Code[6-8] เพื่อเป็นแนวทางใน

การแก้ไขปัญหาการจัดตารางเวรให้มีประสิทธิภาพ ลดความ

ผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นได้จากมนุษย์ ท าให้มีความสะดวกมากขึ้น 

ลดระยะเวลาในการจัดตารางเวร เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา

การจัดตารางเวรที่ไม่ยุติธรรมกับบุคลากรภายในแผนกรังสี

วินิจฉัย โรงพยาบาลสงขลานครินทร์ วัตถุประสงค์ของงานวิจัยนี้ 

เพื่อออกแบบโปรแกรมอัตโนมัติส าหรับใช้ในการจัดตารางเวร

นักรังสีเทคนิคให้กับแผนกรังสีวินิจฉัย โรงพยาบาลสงขลา

นครินทร์ 

 

วิธีด าเนินการศึกษา 

งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาการจัดตารางเวรนอกเวลาราชการ

ของนักรังสี เทคนิค สาขารังสีวินิจฉัย คณะแพทยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ จ านวน 29 คน ได้มาจากการ

เลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) ซึ่งเป็นการเลือก

ตัวอย่างโดยการก าหนดคุณสมบัติของกลุ่มตั วอย่างที่ มี

คุณสมบัติเหมาะสมกับงานวิจัย และเป็นตัวแทนของกลุ่ม

ประชากร โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มที่ 1 คือ นักรังสีเทคนิค

สาขารังสีวินิจฉัย คณะแพทยศาสตร์  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

จ านวน 3 คน ที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการจัดตารางเวรประจ า

แผนก และกลุ่มที่ 2 คือ นักรังสีเทคนิค สาขารังสีวินิจฉัยคณะ

แพทยศาสตร์มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ จ านวน 29 คน ที่

ประจ าการอยู่เวรนอกเวลาราชการ จากนั้นท าการออกแบบตัว

โปรแกรมเพื่อด าเนินการวิจัยโปรแกรมอัตโนมัติส าหรับใช้ในการ

จัดตารางเวรนักรังสีเทคนิคให้กับแผนกรังสีวินิจฉัย โรงพยาบาล

สงขลานครินทร์ งานวิจัยนี้ผ่านการรับรองโดยคณะกรรมการ

พิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์   คณะแพทยศาสตร์

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เมื่อวันที่ 26 ตุลาคม พ.ศ. 2565 

โดยมี วัสดุอุปกรณ์ ดังนี ้

1. คอมพิวเตอร์พกพาระบบปฏิบัติการ Windows 10 Core  

i-7 6700HQ RAM 8 GB Graphic card GTX950m 

2. โปรแกรม Visual Code Studio โดยภาษา python เพื่อ

ใช้ส าหรับสร้างโปรแกรม 

3. โปรแกรม Figma ส าหรับเว็บไซต์ส าหรับออกแบบ  

GUI [8,9] 

4. แบบประเมินความพึ งพอใจของนักรังสี เทคนิค ผู้ที่

เก่ียวข้องกับการจัดตารางเวรในแผนกรังสีวินิจฉัย 

โรงพยาบาลสงขลานครินทร์ ดังแสดงในตารางที่ 1 

5. แบบประเมินความพึงพอใจของนักรังสีเทคนิคต่อตาราง

เวรที่โปรแกรมจัดตารางเวรอัตโนมัติสร้างขึ้น ดังแสดงใน

ตารางที่ 2 

ศึกษาระบบเวรทั้งระบบส าหรับการจดัตารางเวรของ

นักรังสเีทคนิค 

รูปที่  1 แสดงถึงภาระงานต่างๆที่นักรังสีเทคนิคต้อง

รับผิดชอบในการอยู่เวรนอกเวลาราชการ ช่วงเวลา 07.30-

08.30 น. (เวรนอกเวลาเช้า) เวลา 08.30-16.30 น. (เวรเช้า) 

เวลา 16.30-24.00 น. (เวรบ่าย) และเวลา 24.00-08.30 น. 

(เวรดึก) โดยมีห้องเอกซเรย์ฉุกเฉิน (ER) ที่ต้องมีนักรังสีเทคนิค

ประจ าการทั้งในเวลาและนอกเวลราชการ โดยในการรับผิดชอบ

การอยู่เวรที่ ER นักรังสีเทคนิคจ านวน 4 คน ต้องสามารถท า

เคร่ืองมือทางรังสีที่มีในระบบฉุกเฉินได้ซึ่งประกอบด้วย เคร่ือง 

X-ray ทั่ วไป , CT, Portable x-ray, Ultrasound, Portable x-

ray ส าหรับ Covid case ซึ่งมีนักรังสีเทคนิคอยู่เวรเช้า เวรบ่าย 

และเวรดึก, ห้องตรวจคลื่นแม่เหล็กไฟฟ้า (MRI) มีจ านวน 2 

ห้องตรวจ โดยมีนักรังสีเทคนิคประจ าการห้องละ 2 คน เปิด

บริการเป็นช่วงเวลา ดังนี้ เวรเช้า 08.30-16.30 น และ เวรบ่าย 

16.30-24.00 น , ห้องตรวจเอกซเรย์คอมพิวเตอร์ (CT) มี

นักรังสีเทคนิคประจ าการ 2 คน เปิดบริการเป็นช่วงเวลา ดังนี้ 

เวรเช้า และเวรบ่าย, ห้องตรวจเอกชเรย์เต้านม (Mammogram) 
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ที่ต้องเป็นนักรังสีเทคนิคผู้หญิงเท่านั้นในการอยู่เวร จ านวน 1 

คน เปิดบริการเป็นช่วงเวลา ดังนี้ เวรเช้า และเวรบ่าย 

 

 

 

ตารางที่ 1 แบบประเมินความพึงพอใจของนักรังสีเทคนิคผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดตารางเวรหลังจากใช้  งานโปรแกรมจัดตารางเวรอัตโนมัติของ

นักรังสีเทคนิค กรณีศึกษา แผนกรังสีวินิจฉัย โรงพยาบาลสงขลานครินทร์จ านวน 10 ข้อ ของนักรังสีเทคนิคจ านวน 3 คน  

ข้อ รายการที่ประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

1 โปรแกรมใช้ง่าย ข้ันตอนไม่ซับซ้อน      

2 การออกแบบโปรแกรมมีความเหมาะสม น่าสนใจ      

3 โปรแกรมมีความสะดวกรวดเร็วในการใช้งาน      

4 ตารางเวรที่จัดขึ้นรูปแบบใช้งานที่คุ้นเคย      

5 การน าไปใช้ประโยชน์กับการท างาน      

6 ตารางเวรที่จัดมีความยุติธรรม      

7 ตารางเวรที่จัดไม่มีความผิดพลาด มีความถูกต้องเหมาะสม      

8 ตารางเวรที่จัดสามารถเห็นภาพรวมของเจ้าหน้าที่ทั้งระบบได้ชัดเจน      

9 โปรแกรมช่วยลดระยะเวลาในการจัดตารางเวรได้      

10 โปรแกรมมีความทันสมัย ตัวอักษรชัดเจน      

5 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด, 4 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก, 

3 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง, 2 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย,  

1 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 

 

 

ตารางที่ 2 แบบประเมินความพึงพอใจของนักรังสีเทคนิคแผนกรังสีวินิจฉัย โรงพยาบาลสงขลานครินทร์ที่ประจ าการอยู่เวรนอกเวลาราชการ

ประเมินภาพรวมของตารางเวรที่โปรแกรมจัดตารางเวรอัตโนมัติสร้างข้ึน จ านวน 10 ข้อ ของนักรังสีเทคนิคจ านวน 29 คน 

ข้อ รายการที่ประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

1 ตารางเวรที่จัดไม่มีความผิดพลาด มีความถูกต้องเหมาะสม      

2 ตารางเวรที่จัดสามารถเห็นภาพรวมของเจ้าหน้าที่ทั้งระบบได้ชัดเจน      

3 ตารางเวรที่จัดมีความยุติธรรม      

4 ตารางเวรที่จัดขึ้นรูปแบบใช้งานที่คุ้นเคย      

5 ความสะดวกในการใช้งานระบบ      

6 ตารางเวรสามารถจัดการปัญหาการลาล่วงหน้าในการจัดเวรได้      

7 ความพึงพอใจต่อการท างานของโปรแกรมโดยรวม      

8 ความพึงพอใจต่อประโยชน์ที่ได้รับจากโปรแกรม      

9 โปรแกรมช่วยลดระยะเวลาในการจัดตารางเวรได้      

10 โปรแกรมมีความทันสมัย ตัวอักษรชัดเจน      
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รูปท่ี 1 ระบบเวรนอกเวลาทั้งระบบของนักกรังสีเทคนิค 

 

 

การพัฒนาโปรแกรมจัดตารางเวรอัตโนมัติของนักรังสีเทคนิค  

สามารถแบ่งออกเป็น 2 ส่วนหลักๆ ได้แก่ Back End และ 

Front End โดยเร่ิมต้นจากการท าในส่วนของ Back End ก่อน 

จากนั้นท าการออกแบบหน้าต่าง (GUI) ของโปรแกรมจัดตาราง

เวรอัตโนมัติของนักรังสีเทคนิค ด้วยโปรแกรม Figma ดังแสดง

ในรูปที่ 2 ซึ่งน าตัวหน้าต่างทั้งหมดที่ได้ท าการออกแบบไว้ในบน

โปรแกรม Figma ไปโค้ดลงบนโปรแกรม Visual Studio Code 

เพื่อน าไปใช้งาน โดยการเขียนโปรแกรมให้ท าการ Random 

แบบ Permutation หรือการเรียงสับเปลี่ยน [5] โดยใช้ค าสั่ ง 

numpy.random.permutation โดยน ารายชื่อนักรังสีเทคนิคใน

ระบบทุกคนที่สามารถควบคุมเคร่ืองมือทางรังสีวินิจฉัยนั้นๆได้

น ามาใส่ในโปรแกรมและก าหนดคุณสมบัติในด้านการท างานกับ

เคร่ืองมือทางรังสีได้ซึ่งนักรังสีเทคนิคมีความสามารถในการ

ควบคุมเคร่ืองมือทางรังสีแต่ละเครื่องและในแต่ละคนที่แตกต่าง

กัน อันเนื่องมาจากปัจจัยต่างๆ เช่น อายุการท างาน ที่สามารถ

ท าได้ ทุ ก เค ร่ืองมื อ , เพ ศ  เช่ น  เพศหญิ งสามารถอ ยู่ เวร 

Mammogram ได้, การผ่านการประเมินจากหัวหน้าในเครื่องมือ

ทางรังสีวินิจฉัย, นักรังสีเทคนิคใหม่ เป็นต้น ซึ่งได้หน้าตาของ

โปรแกรม และสามารถสรุปผลรวมของการอยู่เวรขอแต่ละคนได้   

ดังแสดงในรูปที ่3 
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รูปท่ี 2 แสดงภาพตัวอย่างหน้าต่างของตัวโปรแกรมตัวโปรแกรมจัดตารางเวรอัตโนมัติบนโปรแกรม Figma 

 

 

 

รูปท่ี 3 แสดงตารางเวรที่ท าการกดปุ่มสร้างตารางเวรในเดือนและปีที่ผู้ใช้โปรแกรมได้เลือกไว้ 
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การวิเคราะห์ข้อมูล  

การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติจากการใช้โปรแกรมจัดตาราง

เวรอัตโนมัติในการจัดตารางเวร โดยบริเวณ Dashboard ของ

โปรแกรมจะบอกจ านวนเวรสูงสุด (max) และจ านวนเวรที่น้อย

ที่สุด (min) ในเดือนนั้นว่ามีจ านวนเท่าไหร่, ค่าเฉลี่ย (mean) 

จ านวนเวรของนักรังสีเทคนิคประจ าเดือนนั้น , ส่วนเบ่ียงเบน

ม า ต ร ฐ า น  (S.D.) แ ล ะ ค่ า  Root Mean Square Error 

(RMSE)[10] ที่ทางคณะผู้วิจัยเลือกใช้ RMSE เนื่องจากเป็นเป็น

ค่าที่แปลผลได้ง่าย และเป็นค่าที่เหมาะกับการค านวณจ านวน

เต็ม ได้ค่าที่ เป็นทั้งค่าบวกและค่าลบ ท าให้สามารถน ามา

วิเคราะห์แนวโน้มของข้อมูลได้ โดยมีสูตรการค านวณ ดังสมการ

ที่ 1 

    (1) 

 

โดยค่า Prediction หมายถึง จ านวนเวรที่นักรังสีเทคนิคแต่ละ

คนควรได้รับ โดยอิงจากค่าตอบแทนที่ได้รับ ซึ่งค่า Prediction 

จะไม่ได้มีผลในการตัดสินประสิทธิภาพของตัวโปรแกรมโดยตรง 

แต่มีเอาไว้เพื่อให้นักรังสีเทคนิคที่เป็นผู้รับผิดชอบในการจัด

ตารางเวรดูว่าค่าที่ได้นั้นเบ่ียงเบนจากค่าที่ต้องการไปมากหรือ

น้อยแค่ไหน ส่วนค่า Actual เป็นค่ากลางที่ได้จากการค านวณ

จ านวณเวรเฉลี่ยของนักรังสีเทคนิค มีค่าเท่ากับ 23 เวร ซึ่งเป็น

ค่าที่ได้มาจากการค านวณของตัวโปรแกรม ดังแสดงในรูปที่ 4 

 

 

รูปท่ี 4 แสดงค่า Predictation ของแต่ละคน 

 

การทดสอบหา Percentage of Performance[11] ของตัว

โปรแกรม  

เพื่อใช้ในการหาจุด optimum point เพื่อให้ได้รู้จ านวนคน

ลาสูงสุดต่อวัน และตัวโปรแกรมจัดตารางเวรอัตโนมัติยังคง

สามารถท างานได้เป็นปกติไม่เกิดข้อผิดพลาดขึ้น และมีเวลาใน

การประมวลผลของโปรแกรมที่เหมาะสม โดยจะน าจ านวนคนลา

ที่มากที่สุดของแต่ละวันมาค านวณหาค่า  percentage of 

performance ซึ่งในแต่ละวันจะมีจ านวนของนักรังสีเทคนิคที่

ท างานนอกเวลาราชการไม่เท่ากัน ท าให้จ านวนคนลาในแต่ละ

วันไม่เท่ากัน ดังแสดงตามรูปที่ 5 

 

 

รูปท่ี 5 แสดงจ านวนของนักรังสีเทคนิคที่ท างานนอกเวลาราชการ 

ในแต่ละวัน และแสดงจ านวนของนักรังสีเทคนิคที่มากที่สุดที่สามารถ

ลางานได้ในแต่ละวันและไม่ท าให้ตัวโปแกรมเกิด error 

 

วิธีการค านวณ Percentage of Performance 

จากนั้นน าค่ าที่ ได้จากการหาความสัมพันธ์ระหว่าง 

percentage of performance ของโปรแกรมที่เพิ่มเง่ือนไขการ

ลาเข้าไปกับระยะเวลาที่โปรแกรมใช้ประมวลผลออกมาน ามาหา

ความชัน (slope) ของกราฟเพื่อหาจุด optimization point ของ

ตัวโปรแกรม โดยวิธีหาค่า slope หาได้จากการคิด slope ใน

การสมการเส้นตรง ตามสูตร slope = (y2 - y1) / (x2 - x1)  

จากนั้น take log10 เข้าไป เพื่อให้ เป็นกราฟ log สูตรก็จะ

กลายเป็น  slope = (log10(y2) - log10(y1)) / (x2 - x1) 

จากนั้นให้น ามาถอด log10 ออก ด้วยการน า 10 มายกก าลัง 

จากนั้นจะได้ความชันออกมาตามสูตร slope = 10slope  จะได้

สมการออกมาเป็น  y = 0.8173 + 2.0462 * log10(x) โดย

วิธีการหาสมการหาได้จากการหาสมการรูปทั่วไปของ log คือ 
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y = a + b * ln(x) โดยต้องการท าให้เป็น log10 จะได้เป็น   

y = a + b * log10(x) --> สมการที่ 2  

การหาค่า a และ b ในสมการ regression แบบลอการิทึม

นั้นสามารถใช้วิธีการ least-squares method ได้ วิธีนี้เป็นการ

หาค่า a และ b ที่ท าให้ผลรวมของตารางค่าสี่เหลี่ยมของผลต่าง

ระหว่างค่าที่คาดเดาจากสมการกับค่าจริงมีค่าน้อยที่สุด โดย

ขั้นตอนในการหาค่า a และ b จะมีดังนี้ 

1. หาค่า log base 10 ของแต่ละค่า x (0, 10, 20, 30, 

40, 50, 60, 70, 80, 90, 100) โดยใช้สูตร log10(x) 

= ln(x) / ln(10) จะได้ค่ าใหม่ที่ เราสามารถใช้ ใน

สมการ regression ได้ 

2. ใช้สมการ regression แบบลอการิทึม (สมการ1) เพื่อ

คาดเดาค่า y จากค่า x ที่เราหาค่า log base 10 แล้ว 

(จากข้อแรก) 

3. ค านวณหาผลต่างระหว่างค่า y(1.11, 2.01, 3.15, 

3.50, 14.73, 54.87, 589.00, 3268.27, 19336.31, 

86400, 432000) กับค่ าที่ คาด เดาได้จากสมการ 

regression ในขั้นตอนที่  2 แล้วยกก าลังสองของ

ผลต่างแต่ละคู่ 

4. บวกผลต่างก าลังสองทั้งหมดเพื่อหาผลรวมของตาราง

ค่าสี่เหลี่ยมของผลต่าง 

5. หาค่า a และ b ที่ท าให้ผลรวมของตารางค่าสี่เหลี่ยม

ของผลต่างมีค่าน้อยที่สุด  โดยใช้การหาอนุพันธ์

บางส่วนของผลรวมของตารางค่าสี่เหลี่ยมกับ a และ b 

แล้วตั้งเท่ากับศูนย์ 

สูตรค านวณค่า a และ b คือ  

a = (sum(y) * sum(ln(x)^2) - sum(ln(x)) * sum(y * ln(x))) / 

(n * sum(ln(x)^2) - sum(ln(x))^2) 

b = (n * sum(y * ln(x)) - sum(y) * sum(ln(x))) / (n * 

sum(ln(x)^2) - sum(ln(x))^2) โดยที่ 

• sum(y) คือ ผลรวมทั้งหมดของค่า y 

• sum (ln(x)) คือ ผลรวมของ log ในฐานธรรมชาติของ

ค่า x แต่กราฟที่แสดงผลลัพธ์ออกมาเป็น log10 จึงใช้ 

log10 มาใช้ในการค านวณ  

• sum (ln(x)^2) คือ ผลรวมก าลังสองของ sum (ln(x)) 

• sum(y * ln(x)) คือ ผลรวมของค่า y และผลรวมของ 

log ในฐานธรรมชาติของค่า x แต่กราฟที่แสดงผล

ลัพธ์ออกมาเป็น log10 จึงใช้  log10 มาใช้ในการ

ค านวณ  

• n คือจ านวนชุดข้อมูลของค่า x ในที่นี้จะมี n = 11

จากนั้นน าค่า a กับ b ที่ได้ไปแทนในสมการที่ 2 เพื่อ

หาค่าออกมาจะได้สมการที่เป็นผลลัพธ์ของกราฟ 

 

ผลการศึกษาและอภิปรายผลการศึกษา 

การประเมินหาค่าความพึงพอใจของนักรังสีเทคนิคผู้ที่

เกี่ยวข้องกับการจัดตารางเวร 

ผลการประเมินความพึ งพอใจของนักรังสี เทคนิค ผู้ที่

เก่ียวข้องกับการจัดตารางเวรหลังจากใช้งานโปรแกรมจัดตาราง

เวรอัตโนมัติของนักรังสีเทคนิค กรณีศึกษาแผนกรังสีวินิจฉัย 

โรงพยาบาลสงขลานครินทร์จ านวน 10 ข้อ ของนักรังสีเทคนิค

จ านวน 3 คน พบว่า 1.โปรแกรมใช้ง่าย ขั้นตอนไม่ซับซ้อนระดับ

ความพึงพอใจมากที่สุด  โดยมีค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน ได้เท่ากับ 4.67 ±0.58 ตามล าดับ, 2.การออกแบบ

โปรแกรมมีความเหมาะสมน่าสนใจระดับความพึงพอใจมาก

ที่สุดคะแนนประเมินเท่ากับ 5, 3.โปรแกรมมีความสะดวก

รวดเร็วในการใช้งานระดับความพึงพอใจมากที่สุด  คะแนน

ประเมินเท่ากับ 5, 4.ตารางเวรที่จัดขึ้นรูปแบบใช้งานที่คุ้นเคย

ระดับความพึงพอใจมากที่สุด คะแนนประเมินเท่ากับ 4.67 

±0.58, 5.การน าไปใช้ประโยชน์กับการท างานระดับความพึง

พอใจมาก คะแนนประเมินเท่ากับ 4.67 ± 0.58, 6.ตารางเวรที่

จัดมีความยุติธรรมระดับความพึงพอใจมากที่สุด คะแนน

ประเมินเท่ากับ 5, 7.ตารางเวรที่ จัดไม่มีความผิดพลาด มี

ความถูกต้องเหมาะสมระดับความพึงพอใจมากที่สุด คะแนน

ประเมินเท่ากับ 4.67 ±0.58, 8.ตารางเวรที่จัดสามารถเห็น

ภาพรวมของเจ้าหน้าที่ทั้ง ระบบได้ชัดเจนระดับความพึงพอใจ

มากที่สุด คะแนนประเมินเท่ากับ 4.67 ±0.58, 9.โปรแกรมช่วย

ลดระยะเวลาในการจัดตารางเวรได้ระดับความพึงพอใจมาก

ที่สุด คะแนนประเมินเท่ากับ 5, 10.โปรแกรมมีความทันสมัย 

ตัวอักษรชัดเจนระดับความพึงพอใจมากที่สุด คะแนนประเมิน

เท่ากับ 4.67±0.58. ดังรูปที่ 6 

 

การประเมินหาค่าความพึงพอใจของนักรังสี เทคนิคที่

ประจ าการอยู่เวรนอกเวลาราชการ 

ผลการประเมินความพึงพอใจของนักรังสีเทคนิคแผนกรังสี

วินิจฉัย โรงพยาบาลสงขลานครินทร์ที่ประจ าการอยู่เวรนอก

เวลาราชการประเมินภาพรวมของตารางเวรที่โปรแกรมจัด

ตารางเวรอัตโนมัติสร้างขึ้น จ านวน 10 ข้อ ของนักรังสีเทคนิค 

จ านวน 29 คน พบว่า 
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วารสารรังสีเทคนิค                                                                                                               ปีที่ 48 ฉบับที่ 1 มกราคม – ธนัวาคม 2566 42 

1.ตารางเวรที่ จัดไม่มีความผิดพลาด  มีความถูกต้อง

เหมาะสมระดับความพึงพอใจมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยและส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 4.59 ±0.50 ตามล าดับ 

2.ตารางเวรที่จัดสามารถเห็นภาพรวมของเจ้าหน้าที่ทั้งระบบ

ได้ชัดเจนระดับความพึงพอใจมากที่สุด คะแนนประเมินเท่ากับ 

4.59±0.68 

3.ตารางเวรที่จัดมีความยุติธรรมระดับความพึงพอใจมาก 

คะแนนประเมินเท่ากับ 4.45 ±0.74 

4.ตารางเวรที่จัดขึ้นรูปแบบใช้งานที่คุ้น เคยระดับความพึง

พอใจมากที่สุด คะแนนประเมินเท่ากับ4.59 ±0.50 

5.ความสะดวกในการใช้งานระบบระดับความพึงพอใจมาก

ที่สุด คะแนนประเมินเท่ากับ 4.66 ±0.48 

6.ตารางเวรสามารถจัดการปัญหาการลาล่วงหน้าในการจัด

เวรได้ระดับความพึงพอใจมากที่สุด คะแนนประเมินเท่ากับ 4.79 

±0.41 

7.ความพึงพอใจต่อการท างานของโปรแกรมโดยรวมระดับ

ความพึงพอใจมาก โดยมีคะแนนประเมินเท่ากับ 4.41 ±0.68 

8.ความพึงพอใจต่อประโยชน์ที่ได้รับจากโปรแกรมระดับ

ความพึงพอใจมากที่สุด คะแนนประเมินเท่ากับ 4.69 ±0.47 

9.โปรแกรมช่วยลดระยะเวลาในการจัดตารางเวรได้ระดับ

ความพึงพอใจมากที่สุด คะแนนประเมินเท่ากับ 5 

10.โปรแกรมมีความทันสมัย ตัวอักษรชัดเจนระดับความพึง

พอใจมากที่สุด โดยมีคะแนนประเมินเท่ากับ 4.62 ±0.49. ดังรูป 

ที่ 7 

 

Percentage of Performance ของโปรแกรมทีเ่พิ่มเงือ่นไข

การลาเข้าไปกับระยะเวลาที่โปรแกรมใช้ประมวลผล 

เมื่อได้จ านวนนักรังสีเทคนิคที่ลามากที่สุดในแต่ละวันแล้ว 

น าตัวเลขนั้นมาหาความสัมพันธ์ระหว่าง percentage of 

performance ของโปรแกรมที่ เพิ่มเง่ือนไขการลาเข้าไปกับ

ระยะเวลาที่โปรแกรมใช้ประมวลผลออกมา โดยเร่ิมทดสอบ

ตั้งแต่ 0% มีคนลาสูงสุดในวันนั้น 0 คน, 10% มีคนลาสูงสุดใน

วันนั้น 1 คน, 20% มีคนลาสูงสุดในวันน้ัน 3 คน, 30% มีคนลา

สูงสุดในวันนั้น 4 คน, 40% มีคนลาสูงสุดในวันนั้น 5 คน, 50% 

มีคนลาสูงสุดในวันน้ัน 6 คน, 60% มีคนลาสูงสุดในวันน้ัน 8 คน

, 70% มีคนลาสูงสุดในวันนั้น 9 คน, 80% มีคนลาสูงสุดในวัน

นั้น 10 คน, 90% มีคนลาสูงสุดในวันนั้น 12 คน และ 100% มี

คนลาสูงสุดในวันน้ัน 13 คน จากนั้นดูเวลาที่โปรแกรมจัดตาราง

เวรอัตโนมัติว่าใช้เวลาในการประมวลผลเป็นเท่าไหร่ จากการ 

ทดสอบได้ผลลัพธ์ออกมาดังรูปที่ 8 

 

 

 

รูปท่ี 6 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของนักรังสีเทคนิคผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดตารางเวรจ านวน 3 คน 

หลังจากใช้งานโปรแกรมจัดตารางเวรอัตโนมัติ 
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รูปท่ี 7 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของนักรังสีเทคนิคที่ประจ าการอยู่เวรนอกเวลาราชการจ านวน 29 คน  
หลังประเมินภาพรวมของตารางเวรที่โปรแกรมจัดตารางเวรอัตโนมัติสร้างข้ึน 

 
 

 

รูปท่ี 8 แสดงกราฟความสัมพันธ์ระหว่าง percentage of performance ของโปรแกรมที่เพิ่มเง่ือนไขการลาเข้าไป 

กับระยะเวลาที่โปรแกรมใช้ประมวลผลออกม 

 

 

ตารางที่ 3 แสดงค่า x = percentage of performance และค่า y = ระยะเวลา (วินาที) 

x 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 

y 1.11 2.01 3.15 3.50 14.73 54.87 589.00 3268.27 19336.31 86400 432000 

 

แสดงค่า x = Percentage of performance โดย 0% คือไม่มีการลา และ 100% คือมีการลามากที่สุดเท่าท่ีโปรแกรมสามารถท างานได้โดยท่ีไม่เกิด Error ข้ึน 

และค่า y = ระยะเวลาท่ีโปรแกรมใช้ในการประมวลผล มีหน่วยเป็นวินาที 
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สรุปผลการศึกษา 

ค่า Prediction ของแต่ละคน เพื่อใช้ในการค านวณหาค่า 

RMSE เพื่อให้สามารถน ามาวิเคราะห์แนวโน้มของข้อมูลได้ และ

ให้นักรังสีเทคนิคที่เป็นผู้รับผิดชอบในการจัดตารางเวรได้เห็น

การกระจายของจ านวนเวรว่าค่าที่ได้นั้นเบ่ียงเบนจากค่าที่

ต้องการไปมากหรือน้อยแค่ไหน โดยค่า Prediction ของแต่ละ

คนจะมีค่ าไม่ เท่ ากัน  โดยคิดค านวณ จากอายุงาน  และ

ค่าตอบแทนที่ได้รับจากเคร่ืองมือทางรังสีแต่ละชนิดที่ไม่เท่ากัน 

แ ส ด งให้ เห็ น ว่ า ล า ดั บ ที่ ได้ จ าน วน เวร เย อ ะ ที่ สุ ด  คื อ 

นักรังสีเทคนิคใหม่ที่พึ่งเร่ิมท างาน เนื่องมาจากว่ายังไม่สามารถ

ท าได้ทุ ก เค ร่ืองมื อ  เช่น  CT, MRI, Mammogram จะยังไม่

สามารถท าได้ จึงท าให้ต้องอยู่เวรนอกเวลาราชการอ่ืนๆเยอะขึ้น 

เพื่อให้ได้ค่าตอบแทนที่เท่ากับนักรังสีเทคนิคที่สามารถท าได้ทุก

เครื่องมือ 

ความสัมพันธ์ระหว่าง Percentage of performance ของ

โปรแกรมที่เพิ่มเง่ือนไขการลาเข้าไปกับระยะเวลาที่โปรแกรมใช้

ประมวลผลออกมา โดยผลการทดสอบพบว่าที่ 0% ใช้ระยะเวลา 

1.11 วินาที ที่  10% ใช้ระยะเวลา 2.01 วินาที ที่  20% ใช้

ระยะเวลา 3.1490 วินาที ที่ 30% ใช้ระยะเวลา 3.50 วินาที ที่ 

40% ใช้ระยะเวลา 14.73 วินาที ที่ 50% ใช้ระยะเวลา 54.87 

วินาที ที่ 60% ใช้ระยะเวลา 589.00 วินาที ที่ 70% ใช้ระยะเวลา 

3268.27 วินาที ที่ 80% ใช้ระยะเวลา 19336.31 วินาที ที่ 90% 

และ100% เป็นการประมาณค่าในสถานการณ์ที่จะไม่เกิดขึ้น

เนื่องจากการขอหยุดเวรหรือ Off เวรนั้นจะมีเกณฑ์ขั้นต ่าในแต่

ละวันที่ไม่ให้เกิน 60% หรือ จ านวนคนลาสูงสุดของวันนั้น

เท่ากับ 8 คน ซึ่งในระบบการลาต่างๆหัวหน้างานจะเป็นผู้

พิจารณาและวางแผนการท างานทั้งในเวลาราชการและระบบ

นอกเวลาไว้เสมอเพื่อให้การท างานเป็นระบบ สรุปได้ว่าเมื่อเรา

เพิ่มจ านวนคนที่ลามากขึ้นท าให้ตัวโปรแกรมใช้เวลาในการ

ประมวลผลที่มากขึ้นตามไปด้วย ซึ่งสอดคล้องกับสถานการณ์

จริง ซึ่ง percentage of performance มีความสัมพันธ์กับเวลา

ที่ใช้ในการจัดตารางเวรโดยโปรแกรมช่วยลดเวลาการจัดตาราง

เวร โดยใช้เวลาสูงสุด 54.8723 วินาที ที่ 50% Performance  

เปรียบเทียบกับการจัดตารางเวรโดยไม่มีโปรแกรมช่วยใช้เวลา

ประมาณ 6 ชั่วโมง 

ค่าความชันของกราฟเพื่อหาจุด Optimization Point ของ

ตัวโปรแกรม  เมื่อเพิ่มเง่ือนไขการลาเข้าไปกับระยะเวลาที่

โปรแกรมใช้ประมวลผลในช่วงที่  0-10% มีความชันเท่ากับ 

0.099 ช่วงที่ 10-20% มีความชันเท่ากับ 0.214 ช่วงที่ 20-30% 

มีความชันเท่ากับ 0.086 ช่วงที่  30-40% มีความชันเท่ากับ

0.145 ช่วงที่ 40-50% มีความชันเท่ากับ 0.619 ช่วงที่ 50-60% 

มีความชันเท่ากับ 1.222 ช่วงที่  60-70% มีความชันเท่ากับ 

2.275 ช่วงที่ 70-80% มีความชันเท่ากับ 2.557 ช่วงที่ 80-90% 

และช่วงที่ 90-100% ไม่ได้ค านวณเนื่องจากเป็นการประมาณ

ค่า จากค่าความชันของกราฟแต่ละช่วง สรุปได้ว่ามีการ

เปลี่ยนแปลงความชันมากที่สุดที่ช่วง 40-50% เพราะมีการ

เปลี่ยนแปลงความชัน มากกว่าช่วงก่อนหน้าประมาณ 4 เท่า ซึ่ง

เป็นจุดสมดุลระหว่างเง่ือนไขที่เพิ่มเข้าไปให้โปรแกรมท างานกับ

ระยะเวลาที่ โปรแกรมท างานซึ่งสามารถใช้งานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพในช่วงดังกล่าว 

โปรแกรมจัดตารางเวรอัตโนมัติที่พัฒนาจากการศึกษานี้เพื่อ

ช่วยในการอ านวยความสะดวก และลดระยะเวลาที่ใช้ในการจัด

ตารางเวรของแผนกรังสีวินิจฉัย โรงพยาบาลสงขลานครินทร์ 

โดยผ่านการประเมินความพึงพอใจต่อโปรแกรมจัดตารางเวร

อัตโนมัติจากนักรังสีเทคนิค ผู้ที่เก่ียวข้องกับการจัดตารางเวร

จ านวน 3 คน พบผลการประเมินความพึงพอใจในด้านการใช้

งานโปรแกรมอยู่ในระดับมากที่สุด เนื่องจากใช้งานง่าย รวมถึง

ช่วยอ านวยความสะดวก และลดระยะเวลาที่ใช้ในการจัดตาราง

เวร ขณะที่ผลการประเมินด้านรูปแบบโปรแกรมอยู่ในระดับมาก

ที่สุดเช่นเดียวกัน 

โปรแกรมจัดตารางเวรอัตโนมัติที่พัฒนา โดยผ่านการ

ประเมินความพึงพอใจต่อภาพรวมของตารางเวรที่สร้างจาก

โปรแกรมจัดตารางเวรอัตโนมัติจากนักรังสีเทคนิคที่ประจ าการ

อยู่เวรนอกเวลาราชการจ านวน 29 คน พบผลการประเมินความ

พึงพอใจในด้านภาพรวมของตัวโปรแกรมอยู่ในระดับมากที่สุด 

เนื่องจากใช้งานง่าย ขณะที่ผลการประเมินด้านภาพรวมของตัว

ตารางเวรที่สร้างจากโปรแกรมจัดตารางเวรอัตโนมัติอยู่ในระดับ

มากแต่ไม่อยู่ในระดับมากที่สุด เนื่องมาจากตารางเวรที่สุ่ม

ออกมานั้นยัง มีจ านวนเวรเฉลี่ยของแต่ละบุคคลที่ไม่เท่ากันอยู่ 

ซึ่งการจัดตารางเวรให้มีประสิทธิภาพในแผนกรังสีวินิจฉัยที่มี

เคร่ืองมือครบครันและมีบุคลากรที่เก่ียวข้องมากโดยเฉพาะ

นักรังสีเทคนิค ที่ในปัจจุบันถือว่ายังขาดแคลนในการท างาน 

ผู้บริหารจึงต้องมองในมุมความเหลื่อมล ้าทางเศรษฐกิจ ความ

เท่าเทียม การพักผ่อน และผลตอบแทนที่จะเป็นตัวช่วยและ

ผลักดันให้การท างานเกิดความสมดุล ลดการออกจากงาน และ

ท าให้คนท าท างานมีความสุข ซึ่งจ าเป็นต้องมีระบบจัดการเวรที่

ดี เป็นระบบ มีข้อมูลย้อนหลังต่างๆเก็บไว้ และเพื่อเป็น Career 

Path ส าหรับเส้นทางอาชีพ หรือการเติบโตในสายอาชีพใน

องค์กร หากมีการเพิ่มเคร่ืองมือทางรังสี เพิ่มนักรังสีเทคนิคเพื่อ

รองรับการขยายงานซึ่งเกิดขึ้นได้ทุกๆปีในโรงพยาบาลขนาด

ใหญ่ท าให้สามารถจัดตารางเวรได้ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ

ท าให้ระบบเวรนอกเวลามีระบบที่ดี และการสร้างโปรแกรมจัด
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ตารางเวรอัตโนมัติควรค านึงถึงลักษณะการใช้งานเฉพาะที่ตอบ

โจทย์ความต้องการของที่ท างานนั้นๆ ให้ใช้งานได้ง่าย หาก

โปรแกรมจัดตารางเวรนี้สามารถพัฒนาปรับปรุงไปใช้ในระบบ

ออนไลน์ได้และพัฒนาโปรแกรมผ่านมือถือ จะท าให้สะดวกใน

การแลกเปลี่ยนเวรต่อไปซึ่งการแลกเปลี่ยนเวรกันระหว่างบุคคล

ก็ยังคงท าได้ตลอดเวลาหลังจากตารางเวรได้ถูกจัดเสร็จสิ้นแล้ว

หากบุคคลนั้นติดภาระกิจต่างๆขึ้นอยู่กับความสมัครใจของคน

ในทีม  
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