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บทคดัย่อ
	 ปัจจุบนัสถาบนัการศกึษาพยาบาลต่างเลง็เหน็ความส�ำคัญของการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศกึษา

พยาบาลในศตวรรษที่ 21  บทความน้ีเป็นการน�ำเสนอกรณศีกึษาการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมส�ำหรับนักศกึษา

พยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช ซ่ึงมกีารก�ำหนดนโยบายส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและสนับสนุน

การสร้างนักศึกษาพยาบาลให้เป็นพยาบาลที่เคารพศักดิ์ศรีและคุณค่าความเป็นมนุษย์ มีจิตบริการด้วยหัวใจ

ความเป็นมนุษย์ และด�ำเนินชีวิตพอเพียง โดยผ่านกระบวนการแนวจิตตปัญญา และระบบครอบครัว                           

มีการด�ำเนินโครงการและกจิกรรมโดยใช้กระบวนการ PDCA ในการพัฒนานักศึกษาพยาบาลที่ครอบคลุม          

ด้านการเรียนการสอน และด้านกจิกรรมเสริมหลักสตูร นักศึกษาพยาบาลประเมินตนเองว่าได้รับการพัฒนา           

ให้มคุีณธรรมจริยธรรมในระดบัมากถงึมากที่สดุ สอดคล้องกบัผลการประเมนิของผู้ใช้บณัฑติที่มคีวามพึงพอใจ

ต่อคุณลักษณะบณัฑติด้านคุณธรรมจริยธรรมในระดบัมากที่สดุ 
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Abstract
	 Currently, nursing education institutes are acknowledging the importance of ethical promotion for 

nursing students in the 21st century. This article presented the way that Boromarajonani College of 

Nursing, Chakriraj has promoted the morals and ethics of nursing students as a case study. The policy 

to promote morals and ethics by cultivating nursing students to respect human beings and to provide 

humanistic health care was emphasized. The nursing students were trained by the self-sufficiency phi-

losophy through the contemplative education process and family-like system. The projects and activities 

were implemented using the PDCA process for student development in teaching and learning activities 

and extra-curriculum activities. The nursing students reported that they were trained to have morals and 

ethics from a high to highest level, congruent with a report from stakeholders that they were satisfied 

with the college’s graduates in moral and ethical aspects at the highest level. 
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ความเป็นมาและความส�ำคญั
	 การปฏบิัติงานของพยาบาลเป็นการปฏบิัติงานที่มี

คุณค่าทั้งทางตรงและทางอ้อม ต้องอาศัยความรู้ความ

สามารถ ความเอื้ออาทร อดทน ความเสยีสละ และหลัก

จริยธรรมที่ส�ำคัญคือ ความเมตตากรุณา ความเข้าใจ             

ในความเป็นมนุษย์ของผู้ป่วยและการตอบสนอง               

ความต้องการของผู้ป่วย1 การที่พยาบาลแต่ละคนจะ

สามารถปฏิบัติงานในหน้าที่ ด้วยความมีคุณธรรม

จริยธรรมตามจรรยาบรรณวิชาชีพน้ันจะต้องได้รับ                

การปลูกฝงัและพัฒนาบุคลิกทางจริยธรรมของพยาบาล

ตั้งแต่เป็นนักศึกษา2 คุณธรรมจริยธรรม เป็นหลักของ

การประพฤตทิี่ดงีามของบุคคลทั้งกาย วาจา ใจ โดยมพ้ืีน

ฐานมาจากประเพณี กฎหมาย ศีลธรรมทางศาสนา               

ค่านิยมวัฒนธรรม รวมถงึจรรยาบรรณวิชาชีพ3-4 

	 บุคคลที่มีจริยธรรมย่อมปฏิบัติตามหลักที่ดีงาม          

ของสงัคมและเมื่ออยู่ในวิชาชีพใดย่อมปฏบิตัติามหลักที่

ดีงามของวิชาชีพน้ัน วิชาชีพพยาบาลเป็นวิชาชีพที่ให้          

การบริการที่เกี่ยวข้องกับชีวิตมนุษย์ต้องยึดคุณธรรม

จริยธรรมเป็นหลักในการปฏิบัติ ซ่ึงสังคมให้ความ              

คาดหวังว่าผู้ที่ประกอบวิชาชีพพยาบาลต้องมีเป็น                  

ผู้มีคุณธรรมจริยธรรมประจ�ำใจ ถ้าผู้ประกอบวิชาชีพ

พยาบาลขาดซ่ึงการมีจริยธรรม การช่วยเหลือผู้ป่วยจะ

เป็นเพียงการช่วยเหลือทางกายเท่าน้ัน แต่ไม่สามารถ           

เข้าถึงความต้องการทางด้านจิตใจของผู้ป่วยได้เลย 

จริยธรรมจึงเปรียบเสมือนกฎที่คอยควบคุมความ

ประพฤติของผู้ประกอบวิชาชีพ ให้มีการปฏิบัติตาม

มาตรฐานและมีคุณภาพ หน้าที่ส�ำคัญของพยาบาลคือ 

การช่วยเหลือบุคคลที่ปกติธรรมดา หรือผู้ที่เจบ็ป่วยไม่

สามารถช่วยเหลือตนเองได้ ให้หายคืนสู่สภาพของการมี

สุขภาพสมบูรณ์ ช่วยประคับประคองให้ผู้ป่วยวาระ

สดุท้ายได้พบกบัความตายอย่างสงบ พ้นจากความทุกข์

ทรมานอย่างดทีี่สดุเทา่ที่จะกระท�ำได้4 

	 อย่างไรกต็ามปัจจุบันพยาบาลต้องเผชิญกบัปัญหา

การขัดแย้งทางจริยธรรมในการให้บริการสุขภาพที่                     

ซับซ้อนมากขึ้ น สาเหตุมาจากการที่ผู้รับบริการมีการ                 

รับรู้ เกี่ยวกบัการพิทกัษ์สทิธขิองตนเอง คาดหวังการให้

บริการที่ดีและมีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้น โดยพยาบาลหรือ

นักศึกษาพยาบาลที่ปฏบิัติการพยาบาลในโรงพยาบาล

หรือสถานบริการทางสาธารณสุข จะมีความเสี่ยงต่อ         

การขดัแย้งทางจริยธรรมสงู ดงัเช่นการศกึษาของ วารณุ ี

มเีจริญ5  ที่ศกึษาถงึประเดน็ขดัแย้งทางจริยธรรมในการ

ปฏิบัติการพยาบาล และวิธีการแก้ไขตามการรับรู้ ของ

นักศกึษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สระบุรี 

พบว่า ประเดน็ขัดแย้งทางจริยธรรมในการปฏิบัติการ

พยาบาลที่นักศึกษาพยาบาลประสบมากที่สุด ได้แก่            

การที่ทมีสขุภาพแสดงกริยาไม่สภุาพกบัผู้ป่วยหรือญาต ิ

เช่น พูดจาไม่ไพเราะ แสดงทา่ท ีเบื่อหน่ายเมื่อต้องตอบ

ค�ำถามผู้ป่วยและญาตซิ�ำ้ๆ เมื่อแพทย์ไม่มาดูอาการหรือ

มาดูล่าช้า หรือแสดงท่าทางรังเกยีจผู้ป่วยเพราะเกรงว่า

ตนเองจะได้รับอนัตราย เป็นต้น  

	 ความเอื้ ออาทรและการดูแลด้วยหัวใจความเป็น

มนุษย์ได้ถูกก�ำหนดไว้ในหลักสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติ 

ของวิทยาลัยพยาบาลสงักดัสถาบันพระบรมรราชชนนก  

เช่น ในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร            

ปรับปรุงพ.ศ. 2555) ได้ก�ำหนดปรัชญาของหลักสตูร 

ว่า สถาบันพระบรมราชชนกมีความเช่ือว่าการพยาบาล

เป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างพยาบาลกับ ผู้ใช้บริการบน             

พ้ืนฐานการดูแลแบบเอื้ออาทร(Caring) ประกอบด้วย

ความเอื้ออาทรเชิงวิทยาศาสตร์ (Scientific Caring) และ

ความเอื้ออาทรเชิงความเป็นมนุษย์(Humanistic Caring) 

ดงัน้ันการเตรียมความพร้อมของพยาบาลด้านคุณธรรม

จริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาลจึงต้องท�ำการ                  

ส่งเสริมปลูกฝังในนักศึกษาพยาบาล เพ่ือให้เกิดการ

พัฒนาอย่างต่อเน่ือง6  

	 สถาบันการศึกษาต้องพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม              

ให้กับนักศึกษา เพ่ือให้สามารถประพฤติหน้าที่ในการ

ครองชีวิตที่เป็นความถูกต้อง ดงีาม ตามมาตรฐานและ

ขนบประเพณอีนัเป็นที่ยอมรับ7  ซ่ึงเป็นความรับผดิชอบ



Nursing Journal of the Ministry of Public Health 35

ของสถาบนัการศกึษาพยาบาลในการปลูกฝงัองค์ความรู้  

ทกัษะการปฏบิตักิารพยาบาลที่ทนัสมยัในศตวรรษที่ 21  

โดยจัดกจิกรรมการเรียนการสอนทีม่กีารพัฒนานักศกึษา

ทีส่อดแทรกเน้ือหาด้านคุณธรรมจริยธรรมและดูแลความ

ประพฤตินักศึกษา ให้ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

อย่างเตม็ความสามารถ เพ่ือเตรียมความพร้อมให้กับ

นักศึกษาในการประกอบวิชาชีพพยาบาลให้มีคุณภาพ

ตามมาตรฐาน ตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของจรรยา

บรรณวิชาชีพยาบาล8 บทความน้ีจึงได้รวบรวมแนวคิด

ทฤษฎีเกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของ

นักศกึษาพยาบาล ขั้นตอนการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม

ของนักศึกษาพยาบาลในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัย

พยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช  ผลส�ำเรจ็ตามตัวช้ีวัด 

ความส�ำเร็จ และสรุปปัจจัยแห่งความส�ำเร็จในการ          

ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลใน

ศตวรรษที่ 21 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช  

แนวคิดทฤษฎีเกีย่วกบัการส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรม 
	 ในการพัฒนาและส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของ

นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช  

ได้อาศัยแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรม 

ดงัต่อไปน้ี 

	 แนวคิดจิตห้าลักษณะ ของการ์ดเนอร์ (Gardner)9 

เป็นแนวคิดเกี่ยวข้องกบัการรับรู้หรือการคิดเพ่ือพัฒนา

นักศึกษาให้สามารถจรรโลงสงัคมให้น่าอยู่ สิ่งที่จ�ำเป็น           

ที่ควรพัฒนาและจะต้องปลูกฝังส�ำหรับนักศึกษาใน

ศตวรรษน้ีเพ่ือให้นักศึกษามีคุณสมบัติพร้อมที่จะเป็น

บณัฑติที่เก่งและดใีนอนาคต ประกอบด้วย

	 1.	 จิตเช่ียวชาญ (Disciplined Mind) เป็นการ

เช่ียวชาญในการคิด เกี่ยวกบัวิทยาการสาขาใดสาขาหน่ึง

การท�ำ ง านอ ย่ า งสม�่ ำ เ สมอ เ พ่ือ พัฒนาทักษะและ                    

ความเข้าใจ น่ันคือการตั้งมั่นที่จะเรียนรู้และฝึกฝนทกัษะ

ให้เช่ียวชาญ รู้จริง รู้ ลึก เข้าใจอย่างถ่องแท้ในระดับที่

เรียกว่าเช่ียวชาญ (Master) ซ่ึงความเช่ียวชาญเกดิจาก

การอบรมสั่งสอน และจากการฝึกฝนเรียนรู้ ด้วยตนเอง

สามารถพัฒนาตนเองในการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา

	 2.	 จิตรู้สงัเคราะห์(Synthesizing Mind) หมายถงึ 

การรวบรวมข้อมูลจากแหล่งที่หลากหลาย ท�ำความเข้าใจ

สงัเคราะห์ข้อมูล ประเมินความส�ำคัญ คัดเลือกและน�ำ

ไปสูก่ารแยกประเดน็ทีส่ �ำคัญทีค่วรค่าแก่ความสนใจ และ

สามารถน�ำมาผสมผสานกนัได้อย่างมเีหตมุผีล 

	 3.	 จิตสร้างสรรค์ (Creating Mind) ผู้มีจิต

สร้างสรรค์จะรู้ จักคิดนอกกรอบ เพ่ือค้นหาหนทางใหม่

ขึ้ นมา ผู้ที่ปรารถนางานที่ล�ำ้เลิศต้องมีบุคลิกภาพและ          

วุฒิภาวะทางอารมณท์ี่แขง็แกร่ง และนักสร้างสรรค์ต้อง

กระหายที่จะเสี่ยง กล้าที่จะล้มและลุกขึ้น พร้อมรอยย้ิม

และสู้อกีคร้ัง 

	 4.	 จิตรู้ เคารพ  (Respectful Mind)   ประสบการณ์

ส่วนตวั   ทศันคตขิองคนใกล้ชิด  และผู้อาวุโส ที่ใกล้ชิด

จะเป็นตัวก�ำหนดว่าเราจะช่ืนชมเทิดทูน เคารพ หรือ

เกลียดกลัว หลีกเล่ียงคนหรือกลุ่มใดหรือไม่มจิีตเคารพ 

สามารถเปิดใจต้อนรับบุคคลและกลุ่มบุคคลที่หลาก

หลาย อยากพบ อยากท�ำความรู้ จัก และช่ืนชอบผู้มาจาก

แดนไกลและจะเช่ือว่าความหลากหลายเป็นสิ่งที่ดีและ

โลกจะน่าอยู่มากขึ้นหากคนเรารู้ จักเคารพซ่ึงกนัและกนั

	 5.	 จิตรู้จริยธรรม (Ethical Mind) หมายถงึ ความ

ประพฤตซ่ึิงผู้มจิีตรู้จริยธรรมจะนึกถงึตน เองในบริบทที่

เป็นสากล สามารถนึกถงึตนเองในเชิงนามธรรมได้จิตรู้

จริยธรรมมีรากฐานมาจากการกระท�ำ ของผู้ใหญ่ที่น่า

เคารพในบ้าน ในโรงเรียนและในชุมชนทั้งน้ีนอกจากจะ

รักษาจริยธรรมของตนให้อยู่ในกรอบแล้ว เรายังต้อง

ขยายความรับผิดชอบออกไปให้ครอบคลุมสังคมที่เรา

เป็นสมาชิกด้วย

	 นอกจากน้ียังใช้ทฤษฎีจริยธรรมของโคลเบิร์ก 

(Kohlberg)10 ได้กล่าวถงึการบรรลุวุฒิภาวะเชิงจริยธรรม

ของบุคคลน้ันจะแสดงออกในทางการใช้เหตุผลเชิง

จริยธรรมอย่างเด่นชัดที่สุดและเหตุผลน้ันไม่ขึ้ นกับ              
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กฎเกณฑข์องสงัคมใดสงัคมหน่ึง แต่ขึ้นอยู่กบัตวับุคคล

เอง โดยได้แบ่งพัฒนาการทางจริยธรรมออกเป็น 3 ระดบั 

ดงัน้ี

	 ระดบัที่ 1 	 ระดบัก่อนกฎเกณฑ ์บุคคลมกัยึดตนเอง

เป็นศูนย์กลางโดยการตัดสนิใจแสดงพฤติกรรมน้ันเกดิ

ขึ้นเพ่ือหลบหลีกการลงโทษจากผู้มีอ�ำนาจมากกว่าและ

แสดงพฤตกิรรมเชิงบวกเพราะต้องการรางวัล เช่น เดก็

เล็กไม่ท�ำสิ่งที่ครูห้ามเพราะกลัวการถูกท�ำโทษ และ

ปฏบิตัติามเพราะต้องการค�ำชมเป็นต้น ผู้ใช้หลักน้ีในการ

ให้เหตผุลส่วนมากมกัเป็นเดก็อายุ 7–10 ปี

	 ระดบัที่ 2 	 ระดับตามกฎเกณฑ์ (Conventional 

Level) เป็นขั้นที่บุคคลท�ำตามกฎเกณฑ์กลุ่มย่อยของ

ตนเอง กล่าวคือบุคคลท�ำตามความหวังของบดิามารดา 

หรือท�ำตามกฎหมายบ้านเมืองเป็นต้น ผู้ใช้หลักน้ีใน               

การให้เหตผุลส่วนมากมกัเป็นเดก็อายุ 13–16 ปี

	 ระดบัที่ 3 	 ระดับเหนือกฎเกณฑ ์ (Post-conventional 

level) เป็นระดบัทีบุ่คคลจะตดัสนิใจและแสดงพฤตกิรรม

ด้วยวิจารณญาณ ยึดอดุมคตสิากล ยึดหลักเหตผุลและมี

ความยืดหยุ่นทางจริยธรรม เช่น การช่วยเหลือผู้คนตาม

หลักสทิธมินุษยชนถงึแม้ว่าจะขดักบัหลักปฏบิตับิางอย่าง

กต็ามหรือการทีบุ่คคลปฏบิตัตินตามหลักศาสนา หักห้าม

ใจไม่ให้ท�ำผิดศีลหรือระงับพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ 

เพราะละอายและเกรงกลัวต่อบาป เป็นต้น ผู้ใช้หลักน้ีใน

การให้เหตผุลส่วนมากมกัเป็นผู้ที่มอีายุ 16 ปีขึ้นไป 

	 ทศินา แขมณี11 กล่าวว่า การพัฒนาจริยธรรมมีวิถี

ทางในการพัฒนา ดงัน้ี

	 1. 	 การศกึษาเรียนรู้  กระท�ำได้หลายวิธดีงัน้ี

		  1.1 	 การศึกษาเรียนรู้ ด้วยตนเอง ด้วยการ

หาความรู้ จากการอ่านหนังสือเกี่ยวกับปรัชญาศาสนา 

วรรณคดทีี่มคุีณค่า หนังสอืเกี่ยวกบัจริยธรรมทั่วไป และ

จริยธรรมวิชาชีพ

		  1.2 	 การเข้าร่วมประชุมสัมมนา เพ่ือแลก

เปล่ียนความรู้ความคิดเหน็ และประสบการณ์เกี่ยวกบั

คุณธรรมจริยธรรม และการคบหาบัณฑิตผู้ใส่ใจด้าน

จริยธรรม

		  1.3 	 การเรียนรู้จากประสบการณ์ชีวิต และ

จากประสบการณใ์นสถานที่ปฏบิตังิานประสบการณจ์ริง

เป็นโอกาสอนัประเสริฐในการเรียนรู้จริยธรรมแห่งชีวิต 

ที่ช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้ ได้อย่างลึกซ้ึงทั้งด้านเจตคต ิ และ

ทกัษะการแก้ปัญหาเชิงจริยธรรม อย่างไรกต็ามขึ้นอยู่กบั

ความพร้อมของบุคคล ผู้มคีวามพร้อมน้อยอาจจะไม่ได้

ประโยชน์จากการเรียนรู้อนัมค่ีาน้ีเลย

	 2.	 การวิเคราะห์ตนเอง บุคคลผู้มีความพร้อมจะ

พัฒนามคีวามตั้งใจและเหน็ความส�ำคัญของการวิเคราะห์

ตนเองเพ่ือท�ำความรู้ จักในตัวตนเอง ด้วยการพิจารณา

เกี่ยวกับความรู้สกึนึกคิดและพฤติกรรมการแสดงออก

ของตนเอง จะช่วยให้บุคคลตระหนักรู้ คุณลักษณะ               

ของตนเอง รู้ จุดดจุีดด้อยของตน รู้ ว่าควรคงลักษณะใด                

ไว้การวิเคราะห์ตนเอง กระท�ำได้ด้วยหลักการต่อไปน้ี

		  2.1 	 การรับฟังความคิดเหน็เชิงวิพากษ์จาก

ค�ำพูด และอากัปกิริยาจากบุคคลรอบข้าง เช่นจาก             

ผู้บังคับบัญชา จากเพ่ือนร่วมงาน จากผู้ใกล้ชิด หรือ

บุคคลในครอบครัว

		  2.2 	 วิเคราะห์ตนเองเกี่ยวกบัความคิด ความ

ต้องการเจตคตกิารกระท�ำ และผลการกระท�ำทั้งในอดตี

และปัจจุบนั

		  2.3 	 เข้ารับการอบรมเพ่ือพัฒนาจิตใจท�ำให้

จิตใจได้เกดิการเปล่ียนแปลงเกดิปัญญารับรู้ตนเองอย่าง

ลึกซ้ึง และแท้จริง

	 3.	 การฝึกตน เป็นวิธีการพัฒนาด้านคุณธรรม

จริยธรรมด้วยตนเองขั้นสูงสุด เพราะเป็นการพัฒนา

ความสามารถของบุคคลในการควบคุมการประพฤติ

ปฏิบัติของตนให้อยู่ในกรอบของพฤติกรรมที่ พึง

ปรารถนาของสังคม ทั้งในสภาพการณ์ปกติ และเมื่อ

เผชิญปัญหาหรือขัดแย้ง การฝึกตน เป็นวิธกีารพัฒนา

ด้านคุณธรรมจริยธรรมด้วยตนเองขั้นสูงสุด เพราะ

เป็นการพัฒนาความ สามารถของบุคคล ในการควบคุม

การประพฤตปิฏบิตัขิองตนให้อยู่ในกรอบของพฤตกิรรม
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ที่พึงปรารถนาของสังคม ทั้งในสภาพการณ์ปกติ และ         

เมื่อเผชิญปัญหาหรือขดัแย้ง

	 แนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเป็นหน่ึงในวิธกีารเรียนรู้

ที่น�ำผู้เรียนไปสู่การเปล่ียนแปลงด้านคุณธรรมจริยธรรม   

เป็นการพัฒนาชีวิตโดยการเปล่ียนแปลงภายในตนเอง

อย่างลึกซ้ึงและเช่ือมโยงไปสู่การเปล่ียนแปลงของสงัคม

และโลก จากรากฐานของการปฏบิัติและฝึกฝนจริง ซ่ึง

สอดคล้องกบั ธนา นิลชัยโกวิทย์ และอดศิร จันทรสขุ12  

ได้กล่าวว่าการจัดกระบวนการเรียนรู้ตามแนวจิตตปัญญา 

มุ่งผลให้เกดิการพัฒนาจิตใจและปัญญา โดยมคีวามเช่ือ

มั่นในความเป็นมนุษย์ และกระบวนทัศน์องค์รวม               

เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกระบวนการสามารถเข้าถึงความจริง 

ความดีงามอย่างแท้จริง เป็นการจัดกระบวนการผ่าน

กิจกรรมการเรียนรู้ ในรูปแบบต่างๆ ที่จะน�ำไปสู่การ

ใคร่ครวญและตระหนักรู้ ในตนเอง ส่งผลให้เกิดการ

เปล่ียนแปลงขั้นพ้ืนฐานตั้งแต่ระดับบุคคล ไปสู่ระดับ

องค์กร และระดบัสงัคม จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยว

กบัการจัดกจิกรรมให้กบันักศึกษา โดยน�ำกจิกรรมของ

จิตตปัญญาศึกษา มาประยุกต์ใช้ในกระบวนการเรียนรู้

ก่อให้เกิดการเรียนรู้ ร่วมกันของมนุษย์บนพ้ืนฐานของ

ความเช่ือมั่น ไว้วางใจต่อกนั เคารพในความเท่าเทยีม

และศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ซ่ึงเหมาะกับวิชาชีพ

พยาบาลเป็นอย่างย่ิง13 การใช้แนวคิดจิตตปัญญาศกึษา 

โดยมีการจัดประสบการณ์เรียนรู้ แนวจิตตปัญญา                  

ในโครงการและกิจกรรมเสริมหลักสูตร โดยใช้

กระบวนการหลัก 5 ประการ คือ 1) การใช้สุนทรีย

สนทนา  2) การสะท้อนการเรียนรู้  3) การถอดบทเรียน 

4) การสร้างบรรยากาศกลัยาณมติร และ5) บนัทกึการ

เรียนรู้  โดยผ่านกจิกรรมการเรียนการสอนและกจิกรรม

เสริมหลักสตูร14  ซ่ึงจากแนวคิดดังกล่าว กจิกรรมเสริม

หลักสูตรตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาจะช่วยให้

นักศกึษามีคุณลักษณะบณัฑติ ด ี เก่ง สขุ ส่งผลให้เป็น

บณัฑติที่มคุีณภาพ

ขั้นตอนการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
ของนกัศึกษาพยาบาล 
	 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช เหน็ความ

ส�ำคัญของการพัฒนาและส่งเสริมนักศกึษาให้มคุีณธรรม

จริยธรรมที่เหมาะสมกบัสภาพสงัคมในศตวรรษที่ 21 จึง

ได้น�ำทฤษฎีของการ์ดเนอร์ ทฤษฎีของโคลเบิร์ก และ

แนวคิดของทศินา แขมณี และการศึกษาตามแนวจิตต

ปัญญาศึกษามาเป็นแนวทางในการส่งเสริมคุณธรรม

จริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรม

ราชชนนี จักรีรัช  เพ่ือพัฒนานักศึกษาพยาบาลให้มี

คุณภาพต่อไป  โดยมขีั้นตอนในการด�ำเนินกจิกรรมตาม

วงจรคุณภาพ (PDCA)

การด�ำเนนิกิจกรรมตามวงจรคุณภาพ
(PDCA)
	 1.	 ขั้นวางแผน (PLAN)	

	 	 1.1	 การก�ำหนดนโยบาย การก�ำหนดนโยบาย 

ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้อาจารย์และบุคลากรของ

วิทยาลัยได้พัฒนาตนเองให้เป็นแบบอย่างด้านคุณธรรม

จริยธรรมให้กับนักศึกษาและช่วยสนับสนุนการสร้าง

นักศึกษาพยาบาลให้เป็นพยาบาลที่เคารพศักดิ์ศรีและ

คุณค่าความเป็นมนุษย์  มจิีตบริการด้วยหัวใจความเป็น

มนุษย์  และด�ำเนินชีวิตพอเพียง โดยผ่านกระบวนการ

แนวจิตตปัญญา ระบบครอบครัวสขุภาวะ และค่านิยม

ร่วม “LOVE CKR  (รักจักรีรัช)” 

	 	 1.2 	 บุคลากรและนักศึกษาทุกคนใน

วิทยาลยัมีส่วนร่วมการคิดอตัลกัษณร่์วม บุคลากรและ

นักศึกษาทุกคนในวิทยาลัยมีส่วนร่วม โดยการคิดอัต

ลักษณ์ร่วม (คุณธรรมร่วม)ของวิทยาลัยฯ “ซ่ือสัตย์ 

สามคัคี มจิีตอาสา” และคิดตวัช้ีวัดความส�ำเรจ็

		  1.3 	 ศึกษาผลการประเมินโครงการ ปัญหา

และอปุสรรค ศกึษาผลการประเมนิโครงการที่ผ่านมาใน

ประเดน็ต่างๆ เพ่ือการจัดโครงการทีส่อดคล้องกบัปัญหา 

และบริบทของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช
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	 	 1.4 	 การจดัท�ำแผน แผนงาน และโครงการ    

กิจกรรมน้ีจะใช้แนวคิดจิตห้าลักษณะของการ์ดเนอร์ 

(Gardner)9 โดยกระตุ้นให้นักศึกษามีจิตสร้างสรรค์ 

(Creating Mind) รู้ จักคิดนอกกรอบ เพ่ือค้นหาหนทาง

ใหม่ขึ้ นมา และมีจิตรู้ เคารพ (Respectful Mind) 

ประสบการณส่์วนตวั ทศันคตขิองคนใกล้ชิด และผู้อาวุโส 

สามารถเปิดใจต้อนรับบุคคลและกลุ่มบุคคลที่หลาก

หลาย รู้ จักเคารพซ่ึงกันและกัน โดยมีกิจกรรมให้              

คณะกรรมการจริยธรรมจรรยาบรรณวิชาชีพ ซ่ึงประกอบ

ด้วยอาจารย์ อาจารย์ประจ�ำหลักสูตร บุคลากร และ

นักศกึษาพยาบาล ร่วมกบัสโมสรนักศกึษา วิเคราะห์จุด

แขง็ จุดอ่อน ภาวะคุกคาม และโอกาส ของการพัฒนา

นักศึกษา ก�ำหนดแผนงานการพัฒนาวิทยาลัยพยาบาล

คุณธรรมแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา แผน

ปฏบิัติการและโครงการและกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม

จริยธรรมของนักศึกษาพยาบาล เพ่ือการวิเคราะห์ให้

สอดคล้องกบันโยบาย อตัลักษณร่์วม วัตถุประสงค์ของ

แผนวิทยาลัย การบูรณาการกบัภารกจิต่างๆ ความเสี่ยง 

ตัวบ่งช้ีที่เกี่ยวข้องมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา          

แห่งชาต ิสาขาพยาบาลและวัตถุประสงค์ของโครงการ 

	 	 1.5 	 การออกแบบ การเขียนร่างโครงการ 

และเคร่ืองมือที่ใช้ในโครงการ เพ่ือการประเมินผลที่

สอดคล้องกบัวัตถุประสงค์ และตัวช้ีวัดความส�ำเรจ็ของ

โครงการ 

	 2.	 ขั้นด�ำเนนิการ (DO)

	 กจิกรรมน้ีจะใช้แนวคิดของโคลเบร์ิก (Kohlberg)10 

ได้กล่าวถงึ พัฒนาการทางจริยธรรม  ระดบัที่ 3 ระดบั

เหนือกฎเกณฑ ์(Post-conventional level) ที่บุคคลจะ

ตัดสนิใจและแสดงพฤติกรรมด้วยวิจารณญาณ ผู้ที่ยึด

หลักเหตุผลในระดับน้ี เป็นผู้ที่มีความยืดหยุ่นทาง

จริยธรรม ร่วมกบัแนวคิดจิตห้าลักษณะของการ์ดเนอร์ 

(Gardner)9 โดยกระตุ้นให้นักศึกษามีจิตรู้ จริยธรรม 

(Ethical Mind) สามารถนึกถงึตนเองในเชิงนามธรรมได้ 

รักษาจริยธรรมของตนให้อยู่ในกรอบแล้ว เรายังต้อง

ขยายความรับผิดชอบออกไปให้ครอบคลุมสังคมที่เรา

เป็นสมาชิกด้วย และใช้แนวคิดจิตตปัญญาศกึษา โดยมี

การจัดประสบการณเ์รียนรู้แนวจิตตปัญญา ในโครงการ

และกิจกรรมเสริมหลักสูตร โดยใช้กระบวนการหลัก              

5 ประการ คือ 1) การใช้สนุทรียสนทนา  2) การสะท้อน

การเรียนรู้  3) การถอดบทเรียน 4) การสร้างบรรยากาศ

กลัยาณมติร และ5) บนัทกึการเรียนรู้  โดยผ่านกจิกรรม

การเรียนการสอนและกจิกรรมเสริมหลักสตูร14 ดงัน้ี

		  2.1 	 แต่งตั้งคณะกรรมการจริยธรรมจรรยา

บรรณวิชาชีพ ซ่ึงประกอบด้วยอาจารย์ อาจารย์ประจ�ำ

หลักสตูร บุคลากร และนักศกึษาพยาบาล เพ่ือขบัเคล่ือน

นโยบาย แผนการด�ำเนินการ การเรียนการสอนและ

โครงการและกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของ

นักศกึษาพยาบาล

		  2.2 	 จัดท�ำโครงการและกิจกรรมด้านการ

เรียนการสอนที่ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศกึษา

พยาบาล ที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ร่วมของวิทยาลัย

พยาบาล มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ

สาขาพยาบาล และจัดท�ำโครงการและกิจกรรมเสริม

หลักสูตรที่ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษา

พยาบาล ที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ร่วมของวิทยาลัย

พยาบาล มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ

สาขาพยาบาล โดยผ่านกระบวนการแนวจิตตปัญญา และ

ใช้ระบบครอบครัวเสมือน ที่ครอบคลุมการส่งเสริม

คุณธรรมจริยธรรม ซ่ึงประกอบด้วยกิจกรรมและ

โครงการ ดงัน้ี

			   2.2.1 	 ด้านการเรียนการสอน วิทยาลัย

พยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช มจัีดการสอนที่เน้นการคิด

อย่างเป็นระบบและจิตส�ำนึกสาธารณะในบริบทของ

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช เป็นวิธกีารสอน

เพ่ือพัฒนาการคิดอย่างเป็นระบบและจิตส�ำนึกสาธารณะ

ของผู้เรียน สามารถพัฒนากระบวนการคิดอย่างเป็น

ระบบ และจิตส�ำนึกสาธารณะของผู้เรียนได้15     สอดคล้อง

กับแนวคิดของทิศนา แขมณี11 กล่าวว่า การพัฒนา
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คุณธรรมจริยธรรมด้วยตนเองขั้นสงูสดุ เป็นการพัฒนา

ความสามารถของบุคคลในการควบคุมการประพฤติ

ปฏบิัติของตนให้อยู่ในกรอบของพฤติกรรมที่พึงปรารถนา 

ของสงัคม ทั้งในสภาพการณป์กต ิและเมื่อเผชิญปัญหา

หรือขดัแย้ง…การฝึกการเป็นผู้ให้ เช่น การรู้ จัก ให้อภัย 

รู้ จักแบ่งปันความรู้  ความดีความชอบบริจาคเพ่ือ

สาธารณะประโยชน์ อทุศิแรงกายแรงใจช่วยงานสาธารณะ

ประโยชน์โดยไม่หวังผลตอบแทนใดๆ นอกจากน้ีการ

จัดการเรียนการสอนที่ช่วยส่งเสริมทศันคตเิชิงจริยธรรม 

ต้องเป็นกจิกรรมที่มีการสอดแทรกจริยธรรมในด้านต่างๆ 

ได้แก่ ความมีสติทั้งการท�ำงานและการใช้ชีวิต ความ

กตัญญู คุณค่าของการท�ำความดี มิติของพลังเชิงบวก 

การรับผิดชอบต่อหน้าที่ การรู้ จักแบ่งปันความมีน�ำ้ใจ

เอื้ อเฟ้ือเผื่อแผ่ คุณค่าของการรู้ จักให้ ความมานะ

พยายามในการท�ำงานให้ส�ำเรจ็ คุณค่าของการมชีีวิต และ

การบ�ำเพญ็ตนให้เป็นประโยชน์16

		  2.2.2 	 กจิกรรมเสริมหลักสตูร วิทยาลัยได้

น�ำทฤษฎขีองการ์ดเนอร์ (Gardner)9 จิตห้าลักษณะ ใน

จิตที่หน่ึง คือ จิตเช่ียวชาญ (Disciplined Mind) เป็นการ

เช่ียวชาญในการคิด การตั้งมั่นที่จะเรียนรู้ และฝึกฝน

ทกัษะให้เช่ียวชาญ รู้จริง รู้ ลึก เข้าใจอย่างถ่องแท้ ซ่ึงความ

เช่ียวชาญเกดิจากการอบรมสั่งสอน และจากการฝึกฝน

เรียนรู้ ด้วยตนเองสามารถพัฒนาตนเองในการเรียนรู้อยู่

ตลอดเวลา และแนวคิดทศินา แขมณี11 กล่าวว่า การ

พัฒนาจริยธรรมโดยได้เรียนรู้จากประสบการณชี์วิต และ

จากประสบการณใ์นสถานที่ปฏบิตังิานประสบการณจ์ริง

เป็นโอกาสอนัประเสริฐในการเรียนรู้จริยธรรมแห่งชีวิต 

ที่ช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้ ได้อย่างลึกซ้ึงทั้งด้านเจตคต ิ และ

ทกัษะการแก้ปัญหาเชิงจริยธรรม 

	 นอกจากน้ีได้ใช้แนวคิดจิตตปัญญาศกึษา มกีารจัด

ประสบการณเ์รียนรู้แนวจิตตปัญญา โดยใช้กระบวนการ

หลัก 5 ประการ ผลการวิจัยการพัฒนาคุณลักษณะบณัฑติ

ของนักศึกษาพยาบาลโดยกิจกรรมเสริมหลักสูตรตาม

แนวคิดจิตตปัญญาศกึษา พบว่า หลังการเข้าร่วมกจิกรรม 

นักศึกษาพยาบาลมีคะแนนคุณลักษณะบัณฑิตสูงกว่า

ก่อนการเข้าร่วมกิจกรรมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ใน         

ทุกด้าน โดยนักศกึษามคีะแนนคุณลักษณะด ีอยู่ในระดบั

มาก  คะแนนคุณลักษณะเก่ง อยู่ในระดับมาก และ

คะแนนคุณลักษณะสขุ อยู่ในระดบัมากที่สดุ และผลจาก

การสนทนากลุ่ม พบว่านักศึกษากล่าวถึงคุณลักษณะ

บณัฑติทีไ่ด้รับการพัฒนาจากการเข้าร่วมกจิกรรม ทัง้ด้าน

ด ีด้านเก่ง และด้านมคีวามสขุ โดยด้านด ีประกอบด้วย 

มคีวามรับผดิชอบ มีความเคารพตนเองและผู้อื่น และมี

ความกตัญญูกตเวท ี ในด้านเก่ง ประกอบด้วย มีภาวะ

ผู้น�ำท�ำงานเป็นทมี มีความรู้และใฝ่รู้  มีเป้าหมายของ

ความส�ำเรจ็ และมีสติในการด�ำเนินชีวิต และในด้านมี

ความสขุ ประกอบด้วย การเหน็คุณค่าของตนเองและ             

ผู้อื่น มคีวามรักและแบ่งปันกนั และมคีวามสงบภายใน

จิตใจ กจิกรรมเสริมหลักสตูรตามแนวคิดจิตตปัญญาน้ี 

ท�ำให้นักศกึษาเกดิการพัฒนามติภิายในตนเองทั้งด้านด ี

เก่ง และมีความสขุ14 มาจัดโครงการและกจิกรรมเสริม

หลักสตูร ดงัน้ี (1) จัดเผยแพร่ประชาสมัพันธ ์ โดยจัด

ท�ำบอร์ดเมลด็พันธแ์ห่งความด ีเพ่ือเผยแพร่การท�ำความ

ดขีองนักศกึษา การจัดท�ำป้ายประกาศวิทยาลัยคุณธรรม 

และเผยแพร่กิจกรรมโครงการท�ำความดีของนักศึกษา

ผ่านหน้าสื่อออนไลน์ (2) จัดท�ำห้องกระจ่างใจ เพ่ือแบ่ง

ปันความดี (3) ด�ำเนินกิจกรรมและโครงการส่งเสริม

คุณธรรมจริยธรรม โดยผ่านครอบครัวสขุภาวะที่หลาก

หลาย เช่น โครงการการพัฒนานักศึกษาด้านคุณธรรม

จริยธรรม ด้วยการท�ำบุญตกับาตรเพ่ือสร้างความด ีและ

กจิกรรมท�ำความดีทุกวันพฤหัสบดี ซ่ึงเป็นวันคุณธรรม

ประจ�ำองค์กร เช่น ถอืศลี 5, มกีารน�ำเร่ืองของความดี

มาแบ่งปัน (4) สนับสนุนการน�ำเสนอในเวททีี่ส่งเสริม

ให้นักศึกษาท�ำความดีระดับชาติ เช่น การพัฒนา

คุณธรรมจริยธรรมของกระทรวงสาธารณสุข  เครือ

สถาบนัอดุมศกึษาเขตภาคกลาง และ พุทธสมาคมแห่ง

ประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ เป็นต้น เพ่ือเป็น

ก�ำลังใจในความตั้งมั่น เรียนรู้  และพัฒนาตนเองในการ
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ท�ำความดี การมีคุณธรรมจริยธรรมอยู่ตลอดเวลา               

อย่างต่อเน่ืองและย่ังยืน

	 3.	 ขั้นตรวจสอบ (Check)

		  คณะกรรมการจริยธรรมจรรยาบรรณวิชาชีพ 

ซ่ึงประกอบด้วยอาจารย์ อาจารย์ประจ�ำหลักสูตร 

บุคลากร และนักศกึษาพยาบาล ร่วมกบัสโมสรนักศกึษา 

มีระบบการก�ำกบัและวิธกีารตรวจสอบ ประเมินผลการ

ด�ำเนินงานโครงการและกิจกรรมที่ส่งเสริมคุณธรรม

จริยธรรมแก่นักศึกษาพยาบาล 4 ไตรมาสต่อ

ปีงบประมาณ ดงัน้ี

		  3.1	 การตรวจสอบก่อนการด�ำเนิน และ

กระบวนการของการส่งเสริมและพัฒนาบณัฑติ ร่วมกนั

ระหว่างคณะกรรมการจริยธรรมจรรยาบรรณวิชาชีพ 

อาจารย์ประจ�ำหลักสูตร และสโมสรนักศึกษา โดย

วิเคราะห์ความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ เป้าหมายของ

โครงการและกิจกรรมที่ด�ำเนินการ กับแผนกลยุทธ ์       

เป้าหมายของวิทยาลัย  อตัลักษณร่์วมของวิทยาลัย แผน

งานการพัฒนาวิทยาลัยพยาบาลคุณธรรม แผนการจัด

กจิกรรมพัฒนานักศกึษา   การบูรณาการกบัภารกจิต่างๆ 

ตัวบ่งช้ีที่เกี่ยวข้องมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา           

แห่งชาต ิสาขาพยาบาล ความเสี่ยง และกระบวนการจัด

โครงการ พบว่า โครงการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของ

นักศึกษาพยาบาล มี วัตถุประสงค์และเป้าหมาย

สอดคล้องกบัวิทยาลัย และกจิกรรมที่ด�ำเนินการสามารถ

ตอบตัวบ่งช้ีประกันคุณภาพได้อย่างครบถ้วน และมี

กระบวนการจัดโครงการที่สอดคล้องกับนโยบายของ

วิทยาลัย

		  3.2 	 การตรวจสอบระหว่างการด�ำเนินงาน

ของกิจกรรม ระยะเวลา งบประมาณ กระบวนการจัด

โครงการ พร้อมประเมนิผลตามแบบประเมนิและวิธกีาร

ที่ก�ำหนดขึ้ นเพ่ือให้กิจกรรมต่างๆที่ด�ำเนินการเป็นไป

ตามแผน บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของโครงการ

		  3.3 	 การตรวจสอบประเมินผลหลังสิ้ นสุด

กจิกรรมและโครงการตามระยะเวลาที่ก�ำหนด ตามแบบ

ประเมินและวิธีการที่ก�ำหนดขึ้ น และรายงานผลการ

ด�ำเนินงานเสนอต่อผู้บริหาร

	 4.	 ขั้นน�ำผลการประเมินมาใชใ้นการปรบัปรุง

และพฒันา (ACT)

		  คณะกรรมการจริยธรรมจรรยาบรรณวิชาชีพมี

ระบบ กระบวนการส่งเสริมและพัฒนาบัณฑติ และวิธี

การน�ำผลการประเมนิมาใช้ในการปรับปรงุและพัฒนาใน

โครงการพัฒนาและเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมแก่

นักศึกษาพยาบาล การปรับปรุงและพัฒนาการด�ำเนิน

งาน ร่วมกนัระหว่างคณะกรรมการจริยธรรมจรรยาบรรณ

วิชาชีพ อาจารย์ประจ�ำหลักสูตร และสโมสรนักศึกษา 

ดงัน้ี

		  4.1 	 ปรับปรงุก่อนด�ำเนินงานโครงการ ตาม

ผลการประเมินความส�ำเร็จของแผนงานการพัฒนา

วิทยาลัยพยาบาลคุณธรรม ประจ�ำปีงบประมาณ 2559 

ที่ ผ่านมา ในวัตถุประสงค์ของแผนเพ่ือส่งเสริมให้

นักศกึษาได้รับการพัฒนาวิทยาลัยพยาบาลคุณธรรมด้าน

ความรับผดิชอบ พบว่า มีหน่ึง โครงการมีนักศกึษาที่เข้า

ร่วมกิจกรรมและโครงการ น้อยกว่าร้อยละ 80 ซ่ึงไม่

บรรลุค่าเป้าหมายของตัวช้ีวัด เพราะในช่วงเวลาที่จัด

โครงการดังกล่าว นักศึกษาฝึกปฏบิัติงานภาคปฏบิัติจึง

ปรับปรุงโดยก�ำหนดวันที่จัดโครงการส่งเสริมคุณธรรม

จริยธรรมแก่นักศกึษาพยาบาล ให้กลุ่มเป้าหมายสามารถ

เข้าร่วมกจิกรรมได้ มกีารประชาสมัพันธก์�ำหนดวันที่และ

ช่วงเวลาที่จัดอย่างต่อเน่ือง

		  4.2 	 ปรับปรุงผลการประเมินระหว่างการ

ด�ำเนินโครงการ พบว่า ในปีการศึกษา 2559 มีหน่ึง

โครงการที่มีคะแนนมีความพึงพอใจต่อการเสริมสร้าง

คุณธรรมจริยธรรมในระดบัคะแนนมาก  โดยมคีะแนน

ค่าเฉล่ีย 3.89 ซ่ึงเป็นผลคะแนนประเมนิโครงการที่น้อย

ที่สดุเมื่อเปรียบเทยีบจากโครงการอื่น  และมีข้อเสนอ

แนะ คือ ควรลดบางกจิกรรมเน่ืองจากมจี�ำนวนกจิกรรม

มากและจัดต่อเน่ืองทั้งวัน จึงน�ำผลการประเมินไป

ปรับปรงุกจิกรรมโดย คือ จัดกจิกรรมแบ่งเป็น 2 ระยะ 
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ดังน้ี ระยะที่ 1 การประกวดด้านการพัฒนาคุณธรรม

จริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลภายในวิทยาลัย และ

ระยะที่ 2 การประกวดการด้านการพัฒนาคุณธรรม

จริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลภายนอกวิทยาลัย และ

ให้มกีารประชาสมัพันธก์จิกรรมอย่างต่อเน่ือง	

		  4.3 	 ปรับปรุงผลการประเมินหลังสิ้ นสุด

โครงการและน�ำผลการประเมินเสนอคณะกรรมการ

บริหารวิทยาลัย พบว่า ได้รับข้อเสนอแนะจากอาจารย์

และนักศึกษาส�ำหรับไปพัฒนาปรับปรุงในปีถัดไป คือ 

บางโครงการมีกิจกรรมไม่ต่อเน่ืองควรก�ำหนดการ

ประชุมของคณะกรรมการจริยธรรมจรรยาบรรณวิชาชีพ

เพ่ือวางแผนเตรียมความพร้อมก่อนด�ำเนินโครงการจริง

อย่างต่อเน่ือง

 	 จากขั้นน�ำผลการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงและ

พัฒนา (ACT) จะเห็นได้ว่าจะเน้นการปรับปรุงและ

พัฒนาการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษา

พยาบาลในศตวรรษที่ 21 ในทุกขั้นตอนอย่างต่อเน่ือง 

ซ่ึงสอดคล้องกบัการ์ดเนอร์ (Gardner)9 ได้เสนอไว้ว่า  

การให้มีจิตเช่ียวชาญ (Disciplined Mind) จะต้องม ี          

การฝึกฝนทกัษะอย่างสม�่ำเสมอ ซ่ึงความเช่ียวชาญเกดิ

จากการอบรมสั่งสอน และจากการฝึกฝนเรียนรู้ ด้วย

ตนเองสามารถพัฒนาตนเองในการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา

นอกจากน้ีในขั้นน�ำผลการประเมินมาใช้ในการปรับปรุง

และพัฒนาจะส่งเสริมให้นักศกึษาได้ปฏบิตัจิริง นักศกึษา

จะมีข้อเสนอแนะที่ได้จากการเรียนรู้จริง ท�ำให้ผู้เรียนมี

จิตรู้สงัเคราะห์ (Synthesizing Mind) ต้องท�ำ ความเข้าใจ

สงัเคราะห์ข้อมูล กระตุ้นการต้องการเรียนรู้ ด้วยตนเอง 

สอดคล้องกบัทศินา แขมณี11 กล่าวว่า การศกึษาเรียนรู้

ด้วยตนเอง และการฝึกตนสามารถเรียนรู้ การพัฒนา

จริยธรรมได้ และการจัดกระบวนการผ่านกจิกรรมการ

เรียนรู้ ในรูปแบบต่างๆ ที่จะน�ำไปสู่การใคร่ครวญและ

ตระหนักรู้ ในตนเอง12 และโคลเบิร์ก (Kohlberg)10 ได้

กล่าวถึงวัยน้ีจะอยู่ในระดับที่ 3 ระดับเหนือกฎเกณฑ ์

(Post-conventional level) ซ่ึงจะตัดสินใจและแสดง

พฤตกิรรมด้วยวิจารณญาณของตนเองที่สะสมประสบการณ์

มา จะเหน็ได้ว่าทั้ง 4 แนวคิดทฤษฎีน้ีสามารถส่งเสริม

คุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลในศตวรรษ                 

ที่ 21 ได้เป็นอย่างด ี

ผลส�ำเร็จตามตวัช้ีวดัความส�ำเร็จ
	 จากการด�ำเนินการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของ

นักศึกษาพยาบาลตั้งปีพ.ศ.2555 ถงึปัจจุบัน รวมเป็น

ระยะเวลา 5 ปี วิทยาลัยฯมีผลส�ำเรจ็ตามตัวช้ีวัดความ

ส�ำเรจ็ของการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษา

พยาบาล โดยแบ่งเป็น 3 กลุ่มคือ 1) ผลจากการประเมนิ

ตนเองของนักศกึษา พบว่านักศกึษาพยาบาลร้อยละ 100 

มีความพึงพอใจต่อการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมใน

ระดับคะแนนมากขึ้ นไป โดยมีคะแนนค่าเฉล่ีย 4.36  

นักศกึษาพยาบาลร้อยละ 100 มคีวามสขุในการส่งเสริม

คุณธรรมจริยธรรมในระดับคะแนนมากขึ้ นไป โดยมี

คะแนนค่าเฉล่ีย 4.38 และนักศึกษาพยาบาลร้อยละ 

99.69 มีความคิดเหน็ว่าการจัดโครงการได้ส่งเสริมให้

พัฒนาผลการเรียนมีพฤติกรรมคุณธรรมจริยธรรมตาม

ที่วิทยาลัยก�ำหนด (ซ่ือสตัย์ สามัคคี มจิีตอาสา) 2) ผล

จากการประเมินของผู้ใช้บัณฑติ พบว่า ผู้ใช้บัณฑติ มี

ความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตพยาบาลตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอดุมศึกษาแห่งชาติ ที่ส �ำเรจ็การ

ศึกษาจากวิทยาลัยในด้านคุณธรรมจริยธรรม ในระดับ

คะแนนมากที่สดุ โดยมคีะแนนค่าเฉล่ีย 4.58 นักศกึษา

ของวิทยาลัย ร้อยละ 99.69 ไม่ถูกร้องเรียนด้านคุณธรรม

จริยธรรม17 และ  3) ผลจากการได้รับรางวัลต่างๆ                 

ทั้งในระดบัจังหวัดและระดบัชาต ิดงัน้ี

	 -	 รางวัลเป็นหน่วยงานดเีด่นระดบักรม เร่ืองการ

ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม วิทยาลัยพยาบาลบรมราช

ชนนี จักรีรัช จากปลัดกระทรวงสาธารณสขุ กระทรวง

สาธารณสขุ 

	 -	 โล่เกยีรตคุิณ “เป็นวิทยาลัยที่มนีวัตกรรมการ

สร้างสงัคมสขุภาวะภายใต้จิตบริการด้วยหัวใจความเป็น
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มนุษย์: หน่ึงวิทยาลัยหน่ึงชุมชน”

	 -	 โล่ประกาศเกยีรตคุิณ “วิทยาลัยพยาบาลบรม

ราชชนนี จักรีรัช เป็นผู้สร้างสรรค์นวตกรรมสขุภาพพอ

เพียงสู่ประชาคมอาเซียน”

	 -	 รางวัลเชิดชูคนดี พัฒนาคุณธรรมจริยธรรม

นิสตินักศกึษาอย่างย่ังยืน ของเครือสถาบนัอดุมศกึษาเขต

ภาคกลาง ทุกปี

	 -	 เกยีรตบิตัรยกย่องนักศกึษาว่ามคีวามประพฤติ

ดีงาม จากนายกพุทธสมาคมแห่งประเทศไทย ใน

พระบรมราชูปถมัภ์ ทุกปี

	 -	 โล่เกียรติคุณยกย่องนักศึกษาว่ามีคุณธรรม 

จริยธรรม จิตบริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ในการขบั

เคล่ือนครอบครัวเสมอืนสู่ชุมชนสขุภาวะ: หน่ึงวิทยาลัย

หน่ึงชุมชน

	 - 	 รางวัลแนวปฏิบัติที่ดีในการน�ำความรู้ ด้าน

ประกันคุณภาพการศึกษาไปใช้ในการด�ำเนินกิจกรรม

นักศกึษา ของสถาบนัพระบรมราชชนกและสมาคมศษิย์

เก่าพยาบาลกระทรวงสาธารณสขุ และเครือข่ายวิทยาลัย

ภาคกลาง 2 โดยได้รับรางวัล 4 ปี ตดิต่อกนั (พ.ศ. 2556 

-2559) ซ่ึงเป็นโครงการพัฒนานักศกึษาที่เน้นจิตอาสา 

และปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง 

	 -	 รางวัลดเีย่ียม เร่ือง “โครงการ จักรีรัช ร่วมใจ 

จิตอาสาพัฒนาสุขภาพเดก็วัยเรียนด้วยภูมิปัญญาไทย

และการมีส่วนร่วมของชุมชน”การประกวดงานนิสิต 

นักศึกษา ระดับอุดมศึกษา งานเกษตรก�ำแพงแสน 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก�ำแพงแสน โดยได้

รับรางวัล 2 ปี ตดิต่อกนั (พ.ศ. 2557-2558)

	 -	 รางวัลดีเด่น“โครงการรักษ์พลังงานและสิ่ง

แวดล้อม” การประกวดงานนิสิต นักศึกษา ระดับ

อุดมศึกษา งานเกษตรก�ำแพงแสน ประจ�ำปี 2557 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก�ำแพงแสน

	

สรุปประเด็นทีเ่ป็นแนวปฏิบติัทีดี่
	 1. 	 วิทยาลัยมีคณะกรรมการจริยธรรมจรรยา

บรรณวิชาชีพ ซ่ึงประกอบด้วยอาจารย์ อาจารย์ประจ�ำ

หลักสตูร บุคลากร และนักศกึษาพยาบาล เพ่ือขบัเคล่ือน

นโยบาย แผนการด�ำเนินการ การเรียนการสอนและ

โครงการและกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของ

นักศกึษาพยาบาล

	 2. 	 วิทยาลัยจัดท�ำแผนงานการพัฒนาวิทยาลัย

พยาบาลคุณธรรม โดยมีการวิเคราะห์ความสอดคล้อง

เกี่ยวกบันโยบาย อตัลักษณร่์วม วัตถุประสงค์ของแผน

วิทยาลัย การบูรณาการกับภารกิจต่างๆ ความเสี่ยง              

ตัวบ่งช้ีที่เกี่ยวข้องมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา           

แห่งชาต ิสาขาพยาบาลและมกีารวิเคราะห์ความเช่ือมโยง 

TQF และศตวรรษที่ 21 เพ่ือจัดท�ำโครงการและกจิกรรม

ที่ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศกึษาพยาบาล

	 3. 	 วิทยาลัยมีการด�ำเนินโครงการและกิจกรรม           

ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลตาม           

อตัลักษณร่์วม (คุณธรรมร่วม) ของวิทยาลัยฯ “ซ่ือสตัย์ 

สามัคคี มีจิตอาสา” และมีตัวช้ีวัดความส�ำเร็จตาม            

อตัลักษณร่์วม

	 4. 	 วิทยาลัยน�ำระบบครอบครัวสุขภาวะมาใช้ใน

การพัฒนานักศึกษา นอกจากน้ีมีผู้สูงอายุจากสมาคม        

ผู้สูงอายุและคลังปัญญาจังหวัดราชบุรี สาขาอ�ำเภอ

บ้านโป่ง มาเป็นสมาชิกครอบครัวในระบบครอบครัว          

สขุภาวะ

	 5. 	 มีระบบและวิธกีารตรวจสอบ ประเมินผลการ

ด�ำเนินงานโครงการและกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม

จริยธรรมของนักศกึษาพยาบาล 3 ระยะ คือ การตรวจ

สอบก่อนการด�ำเนิน การตรวจสอบระหว่างการด�ำเนิน

งาน และการตรวจสอบประเมินผลหลังสิ้นสดุกจิกรรม

และโครงการ โดยมีการติดตาม 4 ไตรมาส ของ

ปีงบประมาณ
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	 จากการสรปุประเดน็ที่เป็นแนวปฏบิตัทิี่ดจีะเหน็ได้

ว่าวิทยาลัยฯ เน้นการวางแผน การด�ำเนินการแบบมส่ีวน

ร่วมได้เรียนรู้ ซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงสอดคล้องกบัการ์ดเนอร์ 

(Gardner)9 ได้เสนอไว้ว่าการมจิีตรู้ เคารพ (Respectful 

Mind) และมีจิตรู้ จริยธรรม (Ethical Mind) มาจาก

ทศันคตขิองคนใกล้ชิดและผู้อาวุโส ความหลากหลายเป็น

สิ่งที่ดแีละโลกจะน่าอยู่มากขึ้น  เมื่อตนมจีริยธรรมอยู่ใน

กรอบแล้ว จะขยายความรับผดิชอบออกไปให้ครอบคลุม

สงัคมทีเ่ราเป็นสมาชิกด้วย การด�ำเนินการแบบมส่ีวนร่วม

โดยผ่านกจิกรรมการเรียนรู้ ในรูปแบบต่างๆ จะน�ำไปสู่

การใคร่ครวญและตระหนักรู้ ในตนเอง14 ซ่ึงนักศึกษา

พยาบาลเป็นวัยระดับเหนือกฎเกณฑ ์ (Post-conven-

tional level) จะตัดสินใจและแสดงพฤติกรรมด้วย

วิจารณญาณของตนเองที่สะสมประสบการณม์า เมื่อได้

รับประสบการณท์ี่ดจีากการเรียนรู้ ซ่ึงกนัและกนั จะเป็น

ผู้ที่มีจริยธรรม10 นอกจากน้ีในการสรุปประเดน็ที่เป็น

แนวปฏิบัติที่ดีจะเน้นระบบ วิธีการตรวจสอบและการ

วิเคราะห์ทั้ง 3 ระยะ ในทุกขั้นตอนอย่างต่อเน่ือง แสดง

ให้เหน็ความพร้อมที่จะพัฒนามีความตั้งใจ จะช่วยให้

บุคคลตระหนักรู้ คุณลักษณะของตนเอง รู้ จุดดีจุดด้อย

ของตน11 ในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศกึษา

พยาบาลในศตวรรษที่ 21 จึงต้องฝึกฝนและพัฒนา

นักศึกษาในการเรียนรู้ อยู่ตลอดเวลา เพ่ือให้มีจิต

เช่ียวชาญ (Disciplined Mind)9 จะเห็นได้ว่าทั้ง 4 

แนวคิดทฤษฎน้ีี น�ำไปสู่การเป็นแนวปฏบิตัทิี่ดใีนการส่ง

เสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลใน

ศตวรรษที่ 21 ได้เป็นอย่างดี

บทสรุป
	 การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษา

พยาบาลในศตวรรษที่ 21  นอกเหนือจากการเรียนรู้ ด้าน

วิชาการในเน้ือหาสาระวิชาหลัก ความรู้และทกัษะเกี่ยว

กบัโลกที่เปล่ียนแปลงในศตวรรษที่ 21 ที่จะท�ำให้เกดิ

ทักษะพ้ืนฐานแล้ว ยังจ�ำเป็นต้องส่งเสริมคุณธรรม

จริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลในปัจจุบันควบคู่กนัไป

ด้วย โดยสถาบนัการศกึษาควรด�ำเนินการ ดงัน้ี 

	 1) 	 ก�ำหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้าน

คุณธรรมจริยธรรมของนักศกึษาพยาบาล ทกัษะการเรียน

รู้ ในศตวรรษที่ 21 เพ่ือให้นักศึกษามีความเข้มแขง็ มี

คุณสมบตัด้ิานความรู้ คู่คุณธรรมจริยธรรมทีเ่หมาะสมกบั

ยุคน้ี ให้สอดคล้องกบัปรัชญา อตัลักษณบ์ณัฑติ วิสยัทศัน์

ของสถาบัน นโยบาย อตัลักษณร่์วม วัตถุประสงค์ของ

แผนวิทยาลัย การบูรณาการกบัภารกจิต่างๆ ความเสี่ยง 

ตัวบ่งช้ี ที่เกี่ยวข้องมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา        

แห่งชาติ สาขาพยาบาลและวัตถุประสงค์ของโครงการ

โดยส่งเสริมให้เกดิการเรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียน 

	 2) 	 ก�ำหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนของสถาบนั 

และเป้าหมายในการพัฒนานักศึกษาเพ่ือเสริมสร้าง

ทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 ควบคู่กบัคุณธรรมจริยธรรม

ของนักศึกษาพยาบาล ปรับกระบวนทศัน์ในการพัฒนา

บณัฑติที่มุ่งเน้นผลลัพธก์ารเรียนรู้  

	 3)	 จัดท�ำแผนการพัฒนานักศกึษา เพ่ือเสริมสร้าง

ทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 ทกัษะอนาคตใหม่และส่งเสริม

คุณธรรมจริยธรรมของนักศกึษาพยาบาล ให้นักศกึษามี

ความพร้อมทางการเรียนในวิทยาลัยพยาบาลตลอดระยะ

เวลา 4 ปี และควรก�ำหนดทศิทางการเสริมสร้างทกัษะ

แห่งศตวรรษที่ 21 และส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมควบคู่

กันเป็นรายช้ันปี จะเห็นได้ว่าการส่งเสริมคุณธรรม

จริยธรรมของนักศกึษาพยาบาลในศตวรรษที่ 21 ต้องมี

การพัฒนาที่ครอบคลุมด้านการเรียนการสอน และด้าน

กิจกรรมเสริมหลักสูตร ให้เหมาะสมกับนักศึกษา

พยาบาลทุกช้ันปี เพ่ือเป็นการหล่อหลอมให้นักศึกษา

พยาบาลสามารถเป็นพยาบาลวิชาชีพที่สามารถปฏิบัติ

การพยาบาลที่ตอบสนองความต้องการประชาชนและ

สังคมที่ความซับซ้อนต่อการเปล่ียนแปลงในศตวรรษ             

ที่ 21 
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