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บทคัดย่อ
	 การวิจัยและพัฒนาคร้ังน้ี มีวัตถุประสงค์ เพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ 

รายวิชาการพยาบาลบุคคลที่มปัีญหาสขุภาพ 1 และศกึษาประสทิธผิลของรปูแบบการเรียนแบบร่วมมอืด้วย

เทคนิคจ๊ิกซอว์ที่พัฒนาขึ้นต่อผลลัพธท์างการเรียน ของนักศึกษาพยาบาล ด�ำเนินการวิจัยเป็น 3 ขั้นตอน            

ดงัน้ี 1) ศกึษาสภาพปัญหาในการเรียนการสอน 2) พัฒนารปูแบบการเรียนการสอน โดยน�ำผลการศกึษา

จากขั้นตอนที่ 1 มาออกแบบกจิกรรมการสอน 3) ทดลองใช้รูปแบบการสอน โดยศึกษาเปรียบเทยีบผล

สมัฤทธิ์ทางการเรียนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์กบัการเรียนการสอนปกต ิ(บรรยาย) และเปรียบเทยีบ

ทกัษะการท�ำงานเป็นทมีของนักศกึษาพยาบาลก่อนและหลังการเรียนแบบร่วมมอืด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ 

	 กลุ่มตัวอย่างเป็นอาจารย์พยาบาลที่สอนรายวิชา การพยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสุขภาพ 1 หัวข้อ                         

การพยาบาลบุคคลที่มคีวามผดิปกตขิองการรับประทานอาหารและน�ำ้ จ�ำนวน 8 คน และนักศกึษาพยาบาล 

ช้ันปีที่ 3 จ�ำนวน 135 คน และสุ่มนักศกึษา จ�ำนวน 12 คน เพ่ือประเมนิสภาพปัญหาในการเรียนการสอน  

นักศกึษาพยาบาล ช้ันปีที่ 2 เป็นกลุ่มตวัอย่างที่ประเมนิประสทิธผิลของรปูแบบการเรียน โดยใช้การวิจัยกึ่ง

ทดลองแบบสองกลุ่ม วัดก่อนและหลังการทดลอง กลุ่มทดลอง (จ�ำนวน 35 คน)ใช้การเรียนการสอนแบบ

ร่วมมอืด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ กลุ่มควบคุม (จ�ำนวน 34 คน) ใช้การสอนตามปกต ิเคร่ืองมอืวิจัย ประกอบด้วย 

แบบสอบถาม แบบสมัภาษณก์ึ่งมโีครงสร้าง เพ่ือสอบถามสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอน แบบวัดผล

ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน และแบบวัดทกัษะการท�ำงานเป็นทมี เพ่ือประเมนิประสทิธผิลการสอน 

	 ผลการศกึษา พบว่า ปัญหาด้านการจัดการเรียนการสอน  มปัีญหาอยู่ระดบัปานกลาง นักศกึษาต้องการ

ให้วิธกีารสอนของอาจารย์มคีวามหลากหลาย รปูแบบการเรียนแบบร่วมมอืด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ ประกอบด้วย 

ขั้นเตรียมสื่อการเรียนการสอน ขั้นจัดสมาชิกเข้ากลุ่ม ขั้นสอน และขั้นประเมนิผล ผลของการใช้รปูแบบการ

สอนที่พัฒนาขึ้น พบว่า กลุ่มทดลองมคีะแนนผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนสงูกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมนัียส�ำคัญทาง

สถติทิี่ระดบั .05 และมคีะแนนทกัษะการท�ำงานเป็นทมีหลังการทดลองสงูกว่าก่อนทดลอง อย่างมนัียส�ำคัญ

ทางสถติทิี่ระดบั .005

ค�ำส�ำคญั: การเรียนแบบร่วมมอืด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์; ผลลัพธท์างการเรียน; ทกัษะการท�ำงานเป็นทมี; นักศกึษา

พยาบาล
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Abstract
	 This research and development study aimed to 1) develop a jigsaw cooperative learning technique 

in the subject of ‘Nursing care of persons with health problems I and 2) investigate the effects of the 

jigsaw cooperative learning pattern on learning outcomes of nursing students. The study comprised three 

steps including 1) analyzing existing teaching practices; 2) developing a learning technique to counter 

any problems identified from the findings of the first step; 3) implementing and testing the new learning 

technique by comparison with the traditional teaching method on academic achievement and teamwork 

skills. Jigsaw, a cooperative learning technique, was selected to be evaluated in this area of study.                   

The quasi-experimental with two groups pretest-posttest design was used in this step.

	 Eight nursing instructors who taught the topic of nursing care of persons with alterations in                    

gastrointestinal function were interviewed. A convenient random sampling technique was used to select 

12 out of 135 junior nursing students to be interviewed to identify the pedagogical situations.                          

The sophomore students were selected for the sample of the intervention and randomly assigned into two 

groups: an experimental group (n = 35) and a control group (n =34) in the third step to evaluate the 

effectiveness of this teaching pattern. The research instruments used in step 1 were a questionnaire and 

semi-structured interviews. The third step used the academic test score and the teamwork skill score to 

evaluate the effectiveness of the jigsaw technique.

	 The findings revealed that there was a pedagogical problem at a moderate level. Students wanted a 

variety of teaching methods. The developed jigsaw cooperative learning consisted of four components: 

the preparation for teaching; the allocation of the group members; the actual teaching; and the evaluation. 

There was a statistical difference in favor of the experimental group on the academic test score at                         

p = .05. The teamwork skill score after being taught using the jigsaw technique was significantly 

higher than those of before at p = .005. 
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ความเป็นมาและความส�ำคญั
	 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 

2544 หมวด 4 ระบุแนวทางการจัดการศึกษา ไว้ว่า                

ผู้เรียนมีความสามารถที่จะเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ 

และให้ถอืว่าผู้เรียนมคีวามส�ำคัญที่สดุ1  การเรียนรู้ที่เน้น

ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางเป็นการเรียนที่ท�ำให้ผู้เรียนมี

คุณภาพอย่างแท้จริง เน่ืองจากเป็นการเรียนที่ผู้เรียนเป็น

ผู้มส่ีวนร่วมเรียนรู้ ด้วยตนเอง และเป็นผู้ปฏบิตัิ2 ดงัน้ัน 

กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนา

ตามธรรมชาต ิและเตม็ศกัยภาพ มกีระบวนการเรียนรู้ที่

หลากหลาย มีการฝึกทกัษะกระบวนการคิด มีการจัด

กจิกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ตามประสบการณ์จริง และ

เกดิการใฝ่รู้อย่างต่อเน่ือง 

	 ในการจัดกระบวนการเรียนรู้   ครูจะปรับเปล่ียน

บทบาทตนเองเป็นผู้อ�ำนวยความสะดวกในการเรียนรู้   

มีหน้าที่ช้ีแนะให้นักศึกษา สร้างองค์ความรู้ ด้วยตนเอง 

และเสนอแนะเคร่ืองมอืการเข้าถงึองค์ความรู้  ผ่านวิธกีาร

ต่างๆ โดยเฉพาะผ่านเทคโนโลยี ให้เข้าถงึความรู้ได้อย่าง

รวดเรว็ และกว้างขวาง และน�ำความรู้ที่ได้มาแลกเปล่ียน

กับเพ่ือนในห้องเรียน ซ่ึงเป็นการเรียนรู้แบบ Active 

learning คือการเรียนรู้ ผ่านการปฏบิตัิ ที่ยึดผู้เรียนเป็น

ศนูย์กลาง3  รปูแบบการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศนูย์กลาง

สามารถจัดได้หลายรปูแบบ เช่น เกมสก์ารศกึษา กรณี

ตวัอย่าง คอมพิวเตอร์ช่วยสอน   การสอนโดยใช้สถาน

การณจ์าํลอง  การสอนโดยการแสดงบทบาทสมมต ิและ

การสอนโดยการเรียนแบบร่วมมือ เป็นต้น 

	 การจัดการเรียนการสอนแบบร่วมมือด้วยเทคนิค

จ๊ิกซอว์ (Jigsaw) เป็นวิธกีารเรียนที่นักศึกษาทุกคนจะ

ได้เป็นผู้เช่ียวชาญ เป็นผู้มีส่วนร่วมในการค้นคว้า

หาความรู้  นักเรียนจะมีความกระตือรือร้นที่จะค้นคว้า

หาความรู้ ด้วยตนเอง ได้แลกเปล่ียนความรู้ ซ่ึงกนัและกนั

ระหว่างกลุ่มและภายในกลุ่ม เป็นการฝึกทกัษะทางด้าน

สงัคมส่งเสริมให้นักศึกษามีความรับผิดชอบต่อตนเอง 

ต่อกลุ่ม สร้างความภาคภมูใิจและความเช่ือมั่นในตนเอง 

กล้าคิด กล้าตัดสนิใจ กล้าแสดงออก และมีการท�ำงาน

เป็นทมีร่วมกนั4 นอกจากน้ี การเรียนรู้ ด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ 

ยังช่วยเพ่ิมผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนด้วย ดงัการศกึษาของ

นักวิชาการหลายท่าน5-8 

	 ผู้วิจัยในฐานะอาจารย์พยาบาลได้ศึกษาและน�ำวิธี

การสอนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ มาใช้เป็น              

รปูแบบหน่ึงในการเรียนการสอนวิชาการพยาบาลบุคคล

ที่มีปัญหาสุขภาพ 1 เร่ือง การพยาบาลบุคคลที่ม ี            

ความผดิปกตขิองการรับประทานอาหารและน�ำ้ ในปีการ

ศกึษา 2557 ซ่ึงพบว่า สามารถกระตุ้นการเรียนรู้ ให้กบั

ผู้เรียนได้ในระดบัหน่ึง และเป็นการเรียนการสอนที่เน้น

ผู้เรียนเป็นศนูย์กลาง แต่ยังไม่มกีารเกบ็ข้อมูลในเชิงวิจัย

เกี่ยวกบัรปูแบบการเรียนแบบร่วมมอืด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์

น้ีจะมผีลดต่ีอผลลัพธท์างการเรียนของนักศกึษามากน้อย

เพียงใด  ด้วยเหตุน้ีผู้วิจัย จึงสนใจที่จะพัฒนารูปแบบ

การเรียนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ เพ่ือเป็น

แนวทางในการพัฒนา ปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการ

สอน ให้สามารถพัฒนาผู้เรียนเรียนให้มีความรู้  และมี

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ตามมาตรฐานการเรียนรู้  และ

พัฒนาผู้เรียนให้มผีลสมัฤทธิ์ทางการเรียนที่สงูขึ้น และมี

ทกัษะการท�ำงานร่วมกบัผู้อื่นได้ด ี 

วตัถุประสงคก์ารวิจยั
	 1. 	 เพ่ือศกึษาสภาพปัญหาในการจัดการเรียนการ

สอน ในรายวิชาการพยาบาลบุคคลที่มปัีญหาสขุภาพ 1 

ของนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑติ วิทยาลัยพยาบาล

บรมราชชนนี สวรรค์ประชารักษ์ นครสวรรค์

	 2. 	 เพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนแบบร่วมมือด้วย

เทคนิคจ๊ิกซอว์ ในรายวิชาการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหา

สขุภาพ 1 หัวข้อเร่ือง การพยาบาลบุคคลที่มีความผดิ

ปกตขิองการรับประทานอาหารและน�ำ้ ส�ำหรับนักศกึษา

พยาบาลศาสตรบัณฑติ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 

สวรรค์ประชารักษ์ นครสวรรค์

	 3.	 เพ่ือประเมนิประสทิธผิลของการใช้รปูแบบการ

เรียนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ต่อผลลัพธท์างการ

เรียนในรายวิชาการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสุขภาพ              

1 ของนักศกึษาพยาบาลศาสตรบณัฑติ วิทยาลัยพยาบาล

บรมราชชนนี สวรรค์ประชารักษ์ นครสวรรค์ โดย
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		  3.1 	 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

เร่ือง การพยาบาลบุคคลที่มีความผิดปกติของการรับ

ประทานอาหารและน�ำ้ วิชาการพยาบาลบุคคลที่มปัีญหา

สุขภาพ 1 ของนักศึกษาพยาบาลที่มีการเรียนแบบ                 

ร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ กับการเรียนการสอนปกต ิ

(แบบบรรยาย)  

   		  3.2 	 เปรียบเทยีบทกัษะการท�ำงานเป็นทมีของ

นักศกึษาพยาบาลก่อนและหลังการเรียนแบบร่วมมอืด้วย

เทคนิคจ๊ิกซอว์ 

วิธีด�ำเนนิการวิจยั
	 การวิจัยคร้ังน้ี เป็นการวิจัยและพัฒนา ซ่ึงมีวิธี

ด�ำเนินการวิจัย แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ดงัน้ี

	 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปัญหาในการจัดการ

เรียนการสอน

	 ผู้วิจัยศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณและคุณภาพ โดย

ท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลการจัดการเรียนการสอนของ

อาจารย์ผู้สอนวิชาการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสขุภาพ 

1 สาขาวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ จ�ำนวน                

8 คน โดยการวิเคราะห์เน้ือหา และสอบถามนักศึกษา

พยาบาล ช้ันปีที่ 3 จ�ำนวน 135 คน ซ่ึงเคยเรียนรายวิชา 

การพยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสุขภาพ 1 (หลักสูตร

ปรับปรุง พ.ศ. 2555) เมื่อปี พ.ศ. 2557 โดยใช้

แบบสอบถาม และสุ่มนักศกึษาพยาบาล จ�ำนวน 12 คน 

ท�ำการสนทนากลุ่ม เพ่ือถามความคิดเห็น และให้ข้อ

เสนอแนะรปูแบบการเรียนการสอนที่เหมาะสม 

 	 เคร่ืองมอืที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 

		  1.1	 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ

สภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอน วิชาการพยาบาล

บุคคลที่มปัีญหาสขุภาพ 1  ซ่ึงผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยศกึษา

จากเอกสาร และงานวิจัยต่าง ๆ  ลักษณะค�ำถามแบ่งเป็น 

5 ด้าน 1) ด้านการจัดการเรียนการสอน  2) ด้านเน้ือหา

วิชา 3)  ด้านครผูู้สอน 4) ด้านสถานที่ อปุกรณ ์และสิ่ง

อ�ำนวยความสะดวก และ 5) ด้านการวัดและประเมนิผล 

รวมทั้งหมด 41 ข้อ เป็นมาตราส่วนประมาณค่า                

5 ระดับ ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาจากผู้เช่ียวชาญ 

จ�ำนวน 3 ท่าน และน�ำแบบสอบถามที่ได้รับการแก้ไข

ตามข้อเสนอแนะของผู้เ ช่ียวชาญไปทดลองใช้กับ

นักศึกษาพยาบาล ช้ันปีที่ 3 จ�ำนวน 30 คน หาค่า

สมัประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาคได้เทา่กบั .83

		  1.2  	แบบสมัภาษณเ์ชิงลึกแบบกึ่งมโีครงสร้าง

เกี่ยวกบัการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงผู้วิจัยสร้างขึ้น เพ่ือ

เกบ็ข้อมูลกบันักศกึษาพยาบาล โดยใช้การสนทนากลุ่ม 

ท�ำการสุ่มนักศกึษา จ�ำนวน 12 คน ส่วนอาจารย์ผู้สอน 

เป็นอาจารย์ที่อยู่ในสาขาวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สงู

อายุ จ�ำนวน  8 คน  เป็นลักษณะค�ำถามปลายเปิด จ�ำนวน 

5 ข้อ ส�ำหรับนักศกึษาพยาบาล และจ�ำนวน 6 ข้อ ส�ำหรับ

อาจารย์

	 ขั้นตอนที ่2 การพฒันารูปแบบการเรียนการสอน

 	 ผู้วิจัยน�ำข้อมูลที่ได้จากการศกึษาสภาพปัญหา และ

แนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนมา

สังเคราะห์ เพ่ือออกแบบรูปแบบการสอนที่เหมาะสม 

วิเคราะห์เปรียบเทียบกับการจัดการเรียนแบบร่วมมือ

ด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ และออกแบบบทเรียนที่เป็นแผนการ

สอน โดยศึกษาค�ำอธิบายรายวิชา วัตถุประสงค์การ            

เรียนรู้  เตรียมแผนการสอน จัดแบ่งเน้ือหาที่สอนใน              

แต่ละช่ัวโมง เตรียมใบงาน อุปกรณ์สื่อการสอน และ

วางแผนกจิกรรมการเรียนการสอน สร้างก�ำหนดการสอน 

และแผนการสอน โดยเน้นกจิกรรมการเรียนรู้แบบร่วม

มอืและใช้เทคนิคจ๊ิกซอว์ เป็นหลัก หลังจากน้ัน ประเมนิ

ความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอนฉบับร่าง 

โดยให้ผู้เช่ียวชาญ ด้านการจัดการเรียนการสอน จ�ำนวน 

3 ท่าน พิจารณาความเหมาะสมของรูปแบบ และปรับ

แก้ไข ปรับปรงุกจิกรรมการเรียนการสอน ตามข้อเสนอ

แนะของผู้เช่ียวชาญ โดยน�ำไปทดลองใช้กบักลุ่มตวัอย่าง 

ซ่ึงเป็นนักศกึษาพยาบาล จ�ำนวน 30 คน และน�ำไปหา

ค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง .60-1.00 

	 ขั้นตอนที ่3 การทดสอบการใชรู้ปแบบการเรียน

แบบร่วมมือดว้ยเทคนคิจ๊ิกซอว ์

	 ผู้วิจัยน�ำแผนการสอนที่ได้รับการพัฒนา และ

ปรับปรุงไปทดลองใช้เพ่ือประเมินประสทิธิผลของการ

จัดการเรียนการสอนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ต่อ
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และทักษะการท�ำงานเป็น               

ทมีของนักศกึษาพยาบาล โดยท�ำการวิจัยแบบกึ่งทดลอง 

แบบสองกลุ่ม วัดก่อนและหลังการทดลอง กลุ่มตวัอย่าง 

คือ นักศึกษาพยาบาลช้ันปีที่ 2 ปีการศึกษา 2558                    

ซ่ึงได้มาจากการสุม่ตวัอย่างแบบง่าย โดยการจับสลาก ใช้

ห้องเรียนเป็นหน่วยสุ่ม ซ่ึงมจี�ำนวน 2 ห้องเรียน เมื่อได้

ห้องเรียนที่เป็นกลุ่มตวัอย่างแล้ว แบ่งกลุ่มนักศกึษา เป็น 

2 กลุ่ม โดยใช้การคัดเลือกนักศกึษาที่มเีกรดเฉล่ียเทอม 

1 ปีการศึกษา 2558 ไม่แตกต่างกนั และสุ่มเข้ากลุ่ม

ทดลอง 35 คน ซ่ึงใช้วิธกีารสอนแบบร่วมมอืด้วยเทคนิค

จ๊ิกซอว์ และกลุ่มควบคุม  34 คน ใช้วิธกีารสอนตามปกต ิ

(แบบบรรยาย)  ระยะเวลาที่ใช้ในการทดลอง เป็นเวลา 

3 สปัดาห์ ๆ ละ 3 ช่ัวโมง จ�ำนวน 2 คร้ัง และ สปัดาห์

ละ 2 ช่ัวโมง จ�ำนวน 1 คร้ัง  โดยมีสมมตฐิานการวิจัย 

ดงัน้ี 

			   1. 	 นักศกึษาพยาบาลที่เรียนด้วยวิธี

การสอนแบบร่วมมอืด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ มผีลสมัฤทธิ์ทาง 

การเรียน เร่ืองการพยาบาลบุคคลที่มคีวามผดิปกตขิอง

การรับประทานอาหารและน�้ำ แตกต่างจากนักศึกษา

พยาบาลที่เรียนด้วยวิธกีารสอนปกต ิ(แบบบรรยาย)

			   2. 	 นักศึกษาพยาบาลมีทักษะการ

ท�ำงานเป็นทมี หลังการเรียนด้วยวิธกีารสอนแบบร่วมมอื

ด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์แตกต่างจากก่อนการเรียนด้วยวิธกีาร

สอนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์  ในขั้นตอนน้ีมี

เคร่ืองมอืที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย

		  3.1 	 แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน

ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เป็นแบบเลือกตอบ 4 ตวั เลือก จ�ำนวน 

30 ข้อ ตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เช่ียวชาญ จ�ำนวน 3 คน 

ปรับแก้ไขตามที่ได้รับค�ำช้ีแนะ และคัดเลือกข้อทดสอบ

ที่มค่ีาความยากง่ายเหมาะสม จ�ำนวน 15 ข้อ และน�ำไป

ทดลองใช้กบันักศกึษาพยาบาล ช้ันปีที่ 2 จ�ำนวน 30 คน 

ได้ค่าความเช่ือมั่น KR 21 เทา่กบั .76 

		  3.2	 แบบวัดทกัษะการท�ำงานเป็นทมีเป็นแบบวัด 

ที่พัฒนาจากแบบสอบถามของ อารีย์  อณุหสทุธยิานนท์9 

ที่สร้างตามแนวคิดของโรมิก10 ประกอบด้วยค�ำถาม 

จ�ำนวน 25 ข้อ ม ี5 องค์ประกอบ ดงัน้ี 1) การตดิต่อ

สื่อสาร 2) ความร่วมมอื 3) การประสานงาน  4) การมี

ความคิดสร้างสรรค์ และ 5) การปรับปรุงงานอย่าง             

ต่อเน่ืองเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ตรวจสอบ

ความตรงเชิงเน้ือหาจากผู้เช่ียวชาญ จ�ำนวน 3 ท่าน              

และปรับข้อค�ำถามเหลือ 20 ข้อ ตามค�ำแนะน�ำของ           

ผู้เช่ียวชาญ และน�ำไปทดลองใช้กับนักศึกษาพยาบาล   

ช้ันปีที่ 2 จ�ำนวน 30 คน หาค่าสมัประสทิธิ์แอลฟาของ

ครอนบาค ได้เทา่กบั .93

	 การพทิกัษสิ์ทธิกลุ่มตวัอย่าง

	 การวิจัยคร้ังน้ีผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของส�ำนักงานสาธารณสุข

จังหวัดนครสวรรค์ ผู้วิจัยพิทกัษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง 

โดยช้ีแจงวัตถุประสงค์ ขั้นตอนของการท�ำวิจัย และ

อธบิายให้เข้าใจถงึการเข้าร่วมในการวิจัยคร้ังน้ีว่าขึ้นอยู่

กบัความสมัครใจ กลุ่มตัวอย่างสามารถปฏเิสธการเข้า

ร่วมการวิจัยได้ตลอดเวลา โดยไม่มผีลใดๆ ต่อการเรียน

และการประเมนิผลการเรียน ข้อมูลที่ได้จากการศกึษาจะ

เกบ็เป็นความลับ ไม่ระบุช่ือ หรือข้อมูลรายบุคคล และ

ผลการวิจัยจะน�ำเสนอในภาพรวมในเชิงวิชาการเทา่น้ัน

	 การวิเคราะหข์อ้มูล

	 สถติทิี่ใช้ในการวิเคราะห์เชิงปริมาณ ได้แก่ ร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน 

โดยใช้สถติ ิt-test และ paired t-test ส่วนการวิเคราะห์

เชิงคุณภาพ วิเคราะห์โดยใช้การวิเคราะห์เชิงเน้ือหา 

(Content analysis)

ผลการวิจยั
	 ระยะที ่1 ผลการศึกษาสภาพปัญหาในการจดัการ

เรียนการสอน

	 1.	 ดา้นอาจารย์ผูส้อน จากการสนทนากลุ่ม

อาจารย์ผู้สอน พบว่า อาจารย์ มวิีธกีารสอนที่หลากหลาย 

เช่น มีการจัดการเรียนสอนโดยวิธบีรรยาย การใช้กรณี

ศกึษา การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์  การ

มอบหมายงาน และการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง โดยคิด

เป็นสัดส่วนการสอนแบบบรรยาย และการสอนแบบ 

active learning เทา่กบั 1:3 มอีาจารย์ทา่นหน่ึง กล่าวถงึ
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วิธกีารสอนว่า “มีการน�ำเขา้สูบ่ทเรียน โดยใชก้รณีศึกษา 

และใหน้กัศึกษา วเิคราะห์กรณีศึกษา โดยแบ่งกลุ่ม ให้

นกัศึกษาอภิปราย เสนอความคิดเห็น และวางแผนการ

พยาบาล” อาจารย์อกีทา่นหน่ึง กล่าวว่า “มอบหมายให้

นกัศึกษาอ่านเอกสารประกอบการสอนมาล่วงหนา้ ใน

ชัว่โมง ใชว้ธีิการบรรยาย และซกัถามความรูน้กัศึกษาเป็น

ระยะๆ ในทา้ยชัว่โมง มีการทดสอบความรูโ้ดยการให ้          

ท�ำขอ้สอบ quiz”        

	 เมื่อสอบถามความคิดเหน็ เกี่ยวกบัการจัดการเรียน

การสอนแบบร่วมมอืด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ อาจารย์ จ�ำนวน 

3 ทา่น ที่เคยใช้วิธกีารสอนน้ี กล่าวว่า “เป็นการสอนอีก

วธีิหนึง่ทีดี่มาก กระตุน้การเรียนรูข้องนกัศึกษา สอดคลอ้ง

กับการส่งเสริมทักษะการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

นกัศึกษามีความสามารถในการน�ำเสนอเน้ือหา โดยใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศ ครูเองยงัรูสึ้กชืน่ชมในการน�ำเสนอ

ของนกัศึกษา” “ปัญหาอุปสรรคทีพ่บ คือ การสอนวธีิน้ี 

ตอ้งใชเ้วลาหลายชัว่โมง ตอ้งใชช้ัว่โมงการศึกษานอกเวลา 

(self study) เพ่ิมจากตารางสอนเดิม  อาจเนือ่งมาจาก 

เป็นการสอนวธีิน้ีครัง้แรก ครูยงัไม่เขา้ใจวธีิการสอนทีดี่ 

ถา้ไดป้รบัวธีิการใหม่ จะท�ำใหมี้ความเหมาะสมเพ่ิมข้ึน” 

เมื่อสอบถามความคิดเหน็ ในประเดน็ที่ว่า ถ้าให้อาจารย์

ผู้สอนออกแบบวิธกีารสอนใหม่ ในปีการศกึษาต่อไป จะ

สอนอย่างไร มอีาจารย์ 4 ทา่น ให้ความคิดเหน็ว่า “จะ

น�ำวธีิการสอน การเรียนรูแ้บบร่วมมือ ดว้ยเทคนิคจิ๊กซอว ์

มาใชใ้หม่ โดยจะปรบัวธีิการ เชน่ เพ่ิมชัว่โมงสอน ปรบั

หวัขอ้สอน ใชก้ารสอนเป็นทีม และมีเวลาใหน้กัศึกษาพบ

ครูกอ่นสอนมากข้ึน ครูสรุปเน้ือหาทีส่�ำคญัในทา้ยชัว่โมง 

และมีเอกสารประกอบการสอนใหพ้รอ้ม เมือ่ส้ินสดุการ

สอน” 

	 2.	 ดา้นนกัศึกษาพยาบาล ผลการวิจัย พบว่า  

กลุ่มตวัอย่าง จ�ำนวน 135 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

ร้อยละ 94.81 เป็นนักศกึษาช้ันปีที่ 3 ห้อง A ร้อยละ 

51.85 ห้อง B ร้อยละ 48.15 มอีายุเฉล่ีย 22.08 ± 1.44 ปี 

สภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนในภาพรวม อยู่ใน

ระดับเลก็น้อย (  =2.19±.23) เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้าน พบว่า แต่ละด้านในภาพรวม ปัญหาด้านการจัด         

การเรียนการสอน มีระดับปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง                  

(  =2.55±.25) ด้านอื่นๆ มปัีญหาอยู่ในระดบัเลก็น้อย 
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	 จากตารางที่ 1  พบว่า เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน 

ได้แก่ ด้านการจัดการเรียนการสอนในภาพรวม มปัีญหา

อยู่ในระดับปานกลาง (  =2.55±.25)  เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อ พบว่า สภาพปัญหา 3 อันดับแรก                                 

เรียงตามล�ำดับคะแนนเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ                  

มีกจิกรรมการสอนที่หลากหลายวิธเีหมาะสมกบัเน้ือหา                  

(  =3.25±.64) มีการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนที่

ฝึกให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์ และแก้ปัญหา (  =3.12±.77)  

มกีารจัดกจิกรรมการเรียนการสอน ทีฝึ่กให้ผู้เรียนท�ำงาน

ร่วมกนัเป็นกลุ่ม (  =3.12±.73) และกจิกรรมการสอน

กระตุ้นให้ผู้เรียนศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง (  = 2.53 ±.70) 

	 จากการสนทนากลุ่มนักศึกษาพยาบาลจ�ำนวน              

12 คน โดยสอบถามความคิดเหน็เกี่ยวกบัการจัดการ

เรียนการสอนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ ในการ

เรียนหัวข้อเร่ือง การพยาบาลบุคคลทีม่คีวามผดิปกตขิอง

การรับประทานอาหารและน�้ำ โดยมีอาจารย์ในสาขา

ตารางที ่1	 ค่าเฉล่ีย และระดบัของปัญหาของสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอน วิชาการพยาบาลบุคคล

			   ที่มปััญหาสขุภาพ 1 รายด้าน ด้านการจัดการเรียนการสอน

วิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สงูอายุเป็นผู้สอน นักศกึษา

มคีวามเหน็ว่า “เป็นการเรียนทีแ่ปลกใหม่ น่าสนใจ ท�ำให้

กระตือรือรน้ ตัง้ใจเรียน แขง่กบัเวลา เป็นการเรียนแบบ

เพือ่นสอนเพือ่น ไดเ้ป็นทัง้ผูเ้รียน และผูส้อน มีการตัง้

ค�ำถาม และทดสอบหลงัเรียนรู”้ “สนุก เวลาตอบค�ำถาม 

ผูเ้รียนมีส่วนร่วมกนัทกุคน ไดแ้ลกเปลีย่นเรียนรูต่้อกนั 

ไม่เขา้ใจกถ็ามกนัไดต้ลอดเวลา เขา้ใจมากกวา่นั่งเรียน

ปกติ”

	 เมื่อสอบถามข้อด ีและข้อเสยีของการเรียนการสอน

แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ในการเรียน ในประเดน็ 

ข้อด ีนักศกึษาให้ความเหน็ว่า “ท�ำใหไ้ดค้วามรูท้ัว่ถึงกนั 

มีความน่าสนใจ ไดเ้รียนรูด้ว้ยตนเอง สืบคน้ขอ้มลูดว้ย

ตนเอง ชว่ยใหน้กัศึกษาไดใ้ชค้วามรูเ้ต็มที ่ไม่ตีกรอบดา้น

ความคิด ใหน้กัศึกษาทกุคนไดคิ้ด ไดพู้ดในส่ิงทีต่วัเอง

คิดวา่ โรคน้ีเกิดจากอะไร สาเหตเุกิดจากอะไรผดิ ถูกก็

ไม่อาย กลา้แสดงความคิดเห็นมาก” “ไดฝึ้กความรบัผิดชอบ 

        เม่ือสอบถามความคิดเห็น เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ 
อาจารย์ จ านวน 3 ท่าน ที่เคยใช้วิธีการสอนน้ี กล่าวว่า “เป็นการสอนอีกวิธีหนึง่ทีดี่มาก กระตุน้การ
เรียนรูข้องนักศึกษา สอดคลอ้งกับการส่งเสริมทักษะการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 นักศึกษามี
ความสามารถในการน าเสนอเน้ือหา โดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ครูเองยงัรูส้ึกชืน่ชมในการน าเสนอ
ของนักศึกษา” “ปัญหาอุปสรรคที่พบ คือ การสอนวิธีน้ี ตอ้งใชเ้วลาหลายชั่วโมง ต้องใชช้ั่วโมง
การศึกษานอกเวลา (self study) เพ่ิมจากตารางสอนเดิม  อาจเนือ่งมาจาก เป็นการสอนวธีิน้ีครัง้แรก 
ครูยงัไม่เขา้ใจวิธีการสอนทีดี่ ถา้ไดป้รบัวธีิการใหม่ จะท าใหมี้ความเหมาะสมเพ่ิมขึ้น” เมื่อสอบถาม
ความคิดเหน็ ในประเดน็ที่ว่า ถ้าให้อาจารย์ผู้สอนออกแบบวิธีการสอนใหม่ ในปีการศึกษาต่อไป จะ
สอนอย่างไร มีอาจารย์ 4 ท่าน ให้ความคิดเห็นว่า “จะน าวิธีการสอน การเรียนรูแ้บบร่วมมือ ดว้ย
เทคนิคจิ๊กซอว ์มาใชใ้หม่ โดยจะปรบัวธีิการ เช่น เพ่ิมชัว่โมงสอน ปรบัหัวขอ้สอน ใชก้ารสอนเป็นทีม 
และมีเวลาใหน้ักศึกษาพบครูก่อนสอนมากขึ้น ครูสรุปเน้ือหาทีส่ าคัญในทา้ยชัว่โมง และมีเอกสาร
ประกอบการสอนใหพ้รอ้ม เมือ่สิ้นสดุการสอน”  
 

        1.2 ดา้นนกัศึกษาพยาบาล ผลการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 135 คน ส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง ร้อยละ 94.81 เป็นนักศึกษาช้ันปีที่ 3 ห้อง A ร้อยละ 51.85 ห้อง B ร้อยละ 48.15 มีอายุ
เฉล่ีย 22.08 ปี ±=1.44 สภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนในภาพรวม อยู่ในระดับเลก็น้อย (X= 
2.19±.23) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า แต่ละด้านในภาพรวม ปัญหาด้านการจัดการเรียนการ
สอน มีระดับปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง (X=2.55±.25) ด้านอื่นๆ มีปัญหาอยู่ในระดับเลก็น้อย  
 

ตารางที ่1 ค่าเฉล่ีย และระดับของปัญหา ของสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอน วิชา 
              การพยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสขุภาพ 1 รายด้าน ด้านการจัดการเรียนการสอน  

สภาพปัญหา 
n = 135 ระดบั 

ของปัญหา  SD 
1. มีการช้ีแจงวัตถุประสงค์ เนื้อหาวิชา วิธกีารสอน และการประเมินผล 
    ให้ผู้เรียนทราบก่อนการเรียน 

2.02 .48 น้อย 

2. มีการเรียนการสอนตรงตามเน้ือหาและจุดประสงค์รายวิชา  2.10 .60 น้อย 
3. มีกจิกรรมการสอนที่หลากหลายวิธเีหมาะสมกบัเน้ือหา 3.25 .64 ปานกลาง 
4. มีการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนที่ฝึกให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์ และ 
    แก้ปัญหา 

3.12 .77 ปานกลาง 

5. มีการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนที่ฝึกให้ผู้เรียนท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม 3.12 .73 ปานกลาง 
6. มีการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนที่ปลูกฝงัให้ผู้เรียนมีคุณธรรม  
    จริยธรรม มีระเบียบวินัย  

2.49 .66 น้อย 

7. มีการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิต  
   ประจ าวันได้ 

2.26 .68 น้อย 

8. กจิกรรมการสอนกระตุ้นให้ผู้เรียนศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 2.53 .70 ปานกลาง 
9. มีการใช้สื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสมกบัเน้ือหา 2.35 .56 น้อย 
10. ระยะเวลาการสอนมีความเหมาะสม 2.51 .64 ปานกลาง 
11. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกจิกรรมการเรียนการสอน 2.35 .70 น้อย 
                                    รวม 2.55 .25 ปานกลาง 
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ในงานทีก่ลุ่มมอบหมายให ้ฝึกการรบัฟังผูอื้น่ และน�ำมา

ปรบัปรุงแกไ้ข ฝึกความมีน�ำ้ใจ เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ่”

	 เมื่อสอบถามข้อเสยีของการเรียนการสอนแบบร่วม

มอืด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ นักศกึษาให้ความเหน็ว่า “มีเวลา

เรียนจ�ำกดั ท�ำใหไ้ดค้วามรูไ้ม่ไดท้ัง้หมด” “อยากให้

อาจารยเ์พ่ิมเวลาในการเขา้ไปฟังความรูจ้ากเพือ่นกลุ่ม

อืน่ ท�ำใหเ้กบ็ขอ้มลูไดไ้ม่หมด” “ความรูอ้าจกระจายไม่

ทั่วทุกคน เพือ่นบางคนอาจไดค้วามรูไ้ม่ครบ” “ผูใ้ห้

ความรู ้ ยงัมีความรูไ้ม่มากพอ และอาจไม่ถกูตอ้ง อาจ

ท�ำใหเ้พือ่นทีม่าฟังจดจ�ำขอ้มลูทีผิ่ด”

	 เมื่อสอบถามความคิดเห็นว่า ถ้าจะมีการจัดการ

เรียนการสอนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ ในปีการ

ศกึษาต่อไป ควรจะปรับรปูแบบการเรียนการสอนอย่างไร 

นักศกึษาแสดงความคิดเหน็ว่า “ควรมีเวลาในการเรียน

รูใ้นแต่ละกลุ่มเพ่ิมมากข้ึน เพือ่ใหมี้ความเขา้ใจมากข้ึน” 

“อยากใหอ้าจารยช์ว่ยสรุปเน้ือหาใหโ้ดยละเอียด เพราะ

ทีน่กัศึกษาคน้ควา้มา อาจไดไ้ม่ครบถว้น” “ควรมีการ

เรียนวนฐาน ใหไ้ดเ้รียนรูท้กุฐาน และเดินวนฐานตามเขม็

นาฬิกา จะท�ำใหไ้ม่งง” “ควรมีการตอบค�ำถามเยอะๆ 

เพราะช่วยใหเ้กิดการแลกเปลีย่นเรียนรูม้ากข้ึน เพราะ

การส่งตวัแทนไปรบัฟังความรู ้ อาจน�ำมาถ่ายทอดไดไ้ม่

หมด”

	 ระยะที ่2 การพฒันารูปแบบการเรียนการสอน	

	 จากผลการศึกษาสภาพปัญหาการจัดการเรียน            

การสอนพบว่า การมีกิจกรรมการสอนที่หลากหลาย                

วิธีเหมาะสมกับเน้ือหา เป็นปัญหาระดับปานกลาง                                    

(  =3.25±.64) และนักศึกษาให้ข้อเสนอแนะว่า                 

การเรียนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ ท�ำให้ผู้เรียน

รู้สกึว่า ตนเองมีความกระตือรือร้นในการเรียนมากขึ้น 

เพราะเราต้องมีความรู้ ในเร่ืองที่ได้รับมอบหมายมาก่อน

แล้วน�ำความรู้ที่เรามีไปอธิบาย ให้เพ่ือนกลุ่มอื่นได้ฟัง 

และยังได้ความรู้จากเพ่ือนกลุ่มอื่นด้วย ได้ฝึกการท�ำงาน

เป็นทีม สามารถคิดวิธีน�ำเสนอได้เอง สร้างสรรค์ 

ออกแบบได้เตม็ที่ ได้แชร์ความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน               

ผู้วิจัยจึงพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน โดยการ                

เรียนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ ซ่ึงเป็นรูปแบบที่

สมาชิก ในกลุ่มแยกย้ายกนัไปศกึษาหาความรู้  ในหัวข้อ

เน้ือหาที่แตกต่างกัน แล้วกลับเข้ากลุ่มมาถ่ายทอด             

ความรู้ที่ได้มาให้สมาชิกกลุ่มฟัง  คล้ายกบัการต่อภาพ    

จ๊ิกซอว์ ลักษณะการจัดกิจกรรม คือ ผู้เรียนที่ม ี                       

ความสามารถต่างกันเข้ากลุ่มร่วมกันเรียกว่า กลุ่มบ้าน  

(Home group)  สมาชิกในกลุ่มบ้านจะรับผดิชอบศกึษา

หัวข้อที่แตกต่างกัน แล้วแยกย้ายไปเข้ากลุ่มใหม่ใน            

หัวข้อเดยีวกนั กลุ่มใหม่น้ีเรียกว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญ (Ex-

pert  group) เมื่อกลุ่มผู้เช่ียวชาญท�ำงานร่วมกนัเสรจ็กจ็ะ

ย้ายกลับไปกลุ่มเดมิ คือกลุ่มบ้านของตน น�ำความรู้ที่ได้

จากการอภปิรายจากกลุ่มผู้เช่ียวชาญมาสรปุให้กลุ่มบ้าน

ฟัง ผู้สอนทดสอบ และให้คะแนน  ประกอบด้วยขั้นตอน

ต่างๆ ดงัน้ี 1) ขั้นเตรียมสื่อการเรียนการสอน โดยการ

สร้างใบงานหัวข้อเร่ืองที่ต้องการเรียนให้กลุ่มผู้ เช่ียวชาญ 

และสร้างใบงานให้สมาชิกของกลุ่มบ้าน สร้างแบบ

ทดสอบย่อย และเอกสารการประเมนิต่างๆ 2) ขั้นการ

จัดสมาชิกเข้ากลุ่มบ้าน และกลุ่มผู้เช่ียวชาญ ต้องจัด              

ผู้เรียนให้สมาชิกมีความแตกต่างกัน และมีการเตรียม

ความพร้อมของผู้เรียน โดยการอธบิายวิธกีารเรียนแบบ

น้ีให้เข้าใจก่อนการเรียนการสอน 3) ขั้นสอน และ                  

4) ขั้นประเมนิผล

	 ระยะที่ 3 การทดสอบการใชรู้ปแบบการเรียน

แบบร่วมมือดว้ยเทคนคิจ๊ิกซอว์

	 ผลการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษา

พยาบาล ช้ันปีที่ 2 กลุ่มทดลอง จ�ำนวน 35 คน เป็นเพศ

หญิง ร้อยละ 91.43 มอีายุเฉล่ีย 20.46±1.01 ปี มเีกรด

เฉล่ีย 2.88±.33 และกลุ่มควบคุม จ�ำนวน 34 ราย เป็น

เพศหญิง ร้อยละ 97.06 มอีายุเฉล่ีย 20.06±.54 ปี มี

เกรดเฉล่ีย 2.85±.35 คุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่างใน

กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม มีอายุ และเกรดเฉล่ีย ไม่

แตกต่างกนัที่นัยส�ำคัญทางสถติ ิ.05
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	 จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนเฉล่ียผลสมัฤทธิ์ทางการ

เรียนวิชาการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสขุภาพ 1 หัวข้อ 

การพยาบาลบุคคลที่มีความผิดปกติของอาหารและน�ำ้ 

ของกลุ่มตวัอย่างทั้ง 2 กลุ่ม พบว่า กลุ่มทดลองมคีะแนน

เฉล่ียผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังได้รับการเรียนการ

สอนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์สงูกว่ากลุ่มควบคุม 

และผลการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างคะแนน             

เฉล่ียผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน โดยน�ำข้อมูลมาวิเคราะห์             

เปรียบเทียบทางสถิติด้วยการทดสอบค่าที (t-test                  

independent) พบว่า กลุ่มทดลองมีคะแนนผลสมัฤทธิ์

ทางการเรียนวิชาการพยาบาลบุคคลที่มปัีญหาสขุภาพ 1 

หัวข้อ การพยาบาลบุคคลที่มีความผิดปกติของอาหาร

และน�ำ้แตกต่างจากกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถติทิี่ระดบั .05 เป็นไปตามสมมุตฐิานที่ตั้งไว้

ตารางที ่2 	 ผลการเปรียบเทยีบคะแนนผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการพยาบาลบุคคลที่มปัีญหาสขุภาพ 1 หัวข้อ 

			   การพยาบาลบุคคลที่มคีวามผดิปกตขิองอาหารและน�ำ้ที่มกีารจัดการเรียนการสอนแบบร่วมมอืด้วย

			   เทคนิคจ๊ิกซอว์ของกลุ่มตวัอย่าง แสดงค่าเฉล่ีย และทดสอบค่าท ี(t-test)

ตารางที ่3 	 ผลการเปรียบเทยีบคะแนนเฉล่ียทกัษะการท�ำงานเป็นทมีของกลุ่มทดลองก่อนและหลัง การทดลอง 

			   ในรายวิชาการพยาบาลบุคคลที่มปัีญหาสขุภาพ 1 หัวข้อ การพยาบาลบุคคลที่มคีวามผดิปกตขิอง

			   อาหารและน�ำ้ แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบค่าท ี(paired t-test) ที่มกีารจัดการ

			   เรียนการสอนแบบร่วมมอืด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์

เสนอแนะว่า การเรียนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ ท าให้ผู้เรียนรู้สกึว่า ตนเองมีความกระตือรือร้น
ในการเรียนมากขึ้น เพราะเราต้องมีความรู้ ในเร่ืองที่ได้รับมอบหมายมาก่อนแล้วน าความรู้ที่เรามีไป
อธิบาย ให้เพ่ือนกลุ่มอื่นได้ฟัง และยังได้ความรู้ จากเพ่ือนกลุ่มอื่นด้วย ได้ฝึกการท างานเป็นทีม 
สามารถคิดวิธนี าเสนอได้เอง สร้างสรรค์ ออกแบบได้เตม็ที่ ได้แชร์ความคิดเหน็ซ่ึงกนัและกนั ผู้วิจัยจึง
พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน โดยการเรียนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ ซ่ึงเป็นรปูแบบที่สมาชิก 
ในกลุ่มแยกย้ายกันไปศึกษาหาความรู้  ในหัวข้อเน้ือหาที่แตกต่างกัน  แล้วกลับเข้ากลุ่มมาถ่ายทอด
ความรู้ที่ได้มาให้สมาชิกกลุ่มฟัง  คล้ายกบัการต่อภาพจิ๊กซอว์ ลักษณะการจัดกจิกรรม คือ ผู้เรียนที่มี
ความสามารถต่างกันเข้ากลุ่มร่วมกันเรียกว่า กลุ่มบ้าน  (Home group)  สมาชิกในกลุ่มบ้านจะ
รับผดิชอบศึกษาหัวข้อที่แตกต่างกนั แล้วแยกย้ายไปเข้ากลุ่มใหม่ในหัวข้อเดียว กนั กลุ่มใหม่นี้ เรียกว่า 
กลุ่มผู้เช่ียวชาญ (Expert  group) เม่ือกลุ่มผู้เช่ียวชาญท างานร่วมกนัเสรจ็กจ็ะย้ายกลับไปกลุ่มเดิม คือ
กลุ่มบ้านของตน น าความรู้ที่ได้จากการอภิปรายจากกลุ่มผู้เช่ียวชาญมาสรุปให้กลุ่มบ้านฟัง ผู้สอน
ทดสอบ และให้คะแนน  ประกอบด้วยขั้นตอนต่างๆ ดังน้ี 1) ขั้นเตรียมสื่อการเรียนการสอน โดยการ
สร้างใบงานหัวข้อเร่ืองที่ต้องการเรียนให้กลุ่มผู้ เช่ียวชาญ และสร้างใบงานให้สมาชิกของกลุ่มบ้าน 
สร้างแบบทดสอบย่อย และเอกสารการประเมินต่างๆ 2) ขั้นการจัดสมาชิกเข้ากลุ่มบ้าน และกลุ่ม
ผู้เช่ียวชาญ ต้องจัดผู้เรียนให้สมาชิกมีความแตกต่างกนั และมีการเตรียมความพร้อมของผู้เรียน โดย
การอธบิายวิธกีารเรียนแบบนี้ ให้เข้าใจก่อนการเรียนการสอน 3) ขั้นสอน และ 4) ขั้นประเมินผล 
        ระยะที ่3 การทดสอบการใชรู้ปแบบการเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนคิจ๊ิกซอว ์
              ผลการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาพยาบาล ช้ันปีที่ 2 กลุ่มทดลอง จ านวน 35 
คน เป็นเพศหญิง ร้อยละ 91.43 มีอายุเฉล่ีย 20.46±1.01 ปี มีเกรดเฉล่ีย 2.88±.33 และกลุ่ม
ควบคุม จ านวน 34 ราย เป็นเพศหญิง ร้อยละ 97.06 มีอายุเฉล่ีย 20.06±.54 ปี มีเกรดเฉล่ีย 
2.85±.35 คุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่างในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม มีอายุ และเกรดเฉล่ีย ไม่
แตกต่างกนัที่นัยส าคัญทางสถติิ .05 
 

ตารางที ่2 ผลการเปรียบเทยีบคะแนนผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหา 
              สขุภาพ 1 หัวข้อ การพยาบาลบุคคลที่มีความผดิปกติของอาหารและน า้ที่มีการจัดการ 
              เรียนการสอนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ของกลุ่มตัวอย่าง แสดงค่าเฉล่ีย และ 
              ทดสอบค่าท ี(t-test) 
 

กลุ่มตัวอย่าง 
N คะแนน

เตม็ Min Max 
 
 S.D. t P 

กลุ่มทดลอง 35 15 7 13 9.26 1.482 
-2.079 .041* 

กลุ่มควบคุม 34 15 6 12 8.50 1.542 

*p<.05 
        จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐานของคะแนนเฉล่ีย
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสุขภาพ 1 หัวข้อ การพยาบาลบุคคลที่มี

ความผิดปกติของอาหารและน ้า ของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 2 กลุ่ม พบว่า กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ีย
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังได้รับการเรียนการสอนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์สูงกว่ากลุ่ม
ควบคุม และผลการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉล่ียผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน โดยน าข้อมูล
มาวิเคราะห์เปรียบเทียบทางสถิติด้วยการทดสอบค่าที ( t-test independent) พบว่า กลุ่มทดลองมี
คะแนนผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสขุภาพ 1 หัวข้อ การพยาบาลบุคคล
ที่มีความผิดปกติของอาหารและน ้าแตกต่างจากกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ 
 
ตารางที ่3 ผลการเปรียบเทยีบคะแนนเฉล่ียทกัษะการท างานเป็นทมีของกลุ่มทดลองก่อนและหลัง  
               การทดลอง ในรายวิชาการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสขุภาพ 1 หัวข้อ การพยาบาลบุคคล 
               ที่มีความผดิปกติของอาหารและน า้ แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบ 
               ค่าท ี(paired t-test) ที่มีการจัดการเรียนการสอนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ 
 

กลุ่มทดลอง N  S.D. t P 
ก่อนทดลอง 35 3.68 .618 

3.350 .002*** หลังทดลอง 35 3.20 .532 

 ***p<.005 
 
        จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนทักษะการ
ท างานเป็นทมี วิชาการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสขุภาพ 1 หัวข้อ การพยาบาลบุคคลที่มีความผิดปกติ
ของอาหารและน ้าของกลุ่มทดลอง พบว่า ก่อนการทดลอง กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียทักษะการ
ท างานเป็นทมี ต ่ากว่าหลังการทดลอง และผลการวิเคราะห์ความแตกต่าง ระหว่างคะแนนเฉล่ียทกัษะ
การท างานเป็นทมี โดยน าข้อมูลมาวิเคราะห์เปรียบเทยีบทางสถิติด้วยการทดสอบค่าท ี(paired t-test) 
พบว่า กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียทักษะการท างานเป็นทีมหลังการทดลองแตกต่างจากก่อนการ
ทดลอง อย่างมีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดับ .005 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 
อภิปรายผล 
1. การศึกษาสภาพปัญหาในการจัดการเรียนการสอน 
         เมื่อวิเคราะห์สภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอน วิชาการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสขุภาพ 
1 โดยสอบถามอาจารย์ผู้สอน สรุปได้ว่า อาจารย์มีวิธกีารสอนที่หลากหลาย ไม่ได้ใช้วิธกีารบรรยายแต่
เพียงอย่างเดียว สัดส่วนการสอนแบบบรรยาย และการสอนแบบ active learning เท่ากับ 1:3  
ในขณะที่ผู้เรียน ให้ข้อมูลว่า สภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอน ในภาพรวม อยู่ในระดับมีปัญหา
เลก็น้อย เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ปัญหาด้านการจัดการเรียนการสอน มีปัญหาอยู่ในระดับ
ปานกลาง โดยมีความต้องการให้ครูผู้สอน มีกจิกรรมการสอนที่หลากหลายวิธีให้เหมาะสมกบัเน้ือหา 
และให้มีการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนที่ฝึกให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์ และแก้ปัญหา ซ่ึงสอดคล้องกบั
การวิเคราะห์การเรียนการสอนของ วิชิต สรัุตน์เรืองชัย และคณะ11 และทองปาน บุญกุศล และคณะ12 
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	 จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนทักษะการท�ำงานเป็น               

ทมีวิชาการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสุขภาพ 1 หัวข้อ    

การพยาบาลบุคคลที่มีความผิดปกติของอาหารและน�ำ้

ของกลุ่มทดลอง พบว่า ก่อนการทดลอง กลุ่มทดลองมี

คะแนนเฉล่ียทกัษะการท�ำงานเป็นทมี ต�่ำกว่าหลังการ

ทดลอง และผลการวิเคราะห์ความแตกต่าง ระหว่าง

คะแนนเฉล่ียทกัษะการท�ำงานเป็นทมี โดยน�ำข้อมูลมา

วิเคราะห์เปรียบเทียบทางสถิติด้วยการทดสอบค่าท ี

(paired t-test) พบว่า กลุ่มทดลองมคีะแนนเฉล่ียทกัษะ

การท�ำงานเป็นทมีหลังการทดลองแตกต่างจากก่อนการ

ทดลอง อย่างมนัียส�ำคัญทางสถติทิี่ระดบั .005 เป็นไป

ตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้

อภิปรายผล
	 1.	 การศึกษาสภาพปัญหาในการจัดการเรียน                 

การสอน

     	 เมื่อวิเคราะห์สภาพปัญหาการจัดการเรียนการ           

สอน วิชาการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสขุภาพ 1 โดย

สอบถามอาจารย์ผู้สอน สรปุได้ว่า อาจารย์มวิีธกีารสอน

ที่หลากหลาย ไม่ได้ใช้วิธกีารบรรยายแต่เพียงอย่างเดยีว 

สดัส่วนการสอนแบบบรรยาย และการสอนแบบ active 

learning เท่ากับ 1:3 ในขณะที่ผู้เรียน ให้ข้อมูลว่า               

สภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอน ในภาพรวม อยู่ใน

ระดบัมปัีญหาเลก็น้อย เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

ปัญหาด้านการจัดการเรียนการสอน มปัีญหาอยู่ในระดบั           

ปานกลาง โดยมีความต้องการให้ครูผู้สอน มีกจิกรรม 

การสอนที่หลากหลายวิธใีห้เหมาะสมกบัเน้ือหา และให้

มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ฝึกให้ผู้เรียนคิด

วิเคราะห์ และแก้ปัญหา ซ่ึงสอดคล้องกบัการวิเคราะห์

การเรียนการสอนของ วิชิต สรัุตน์เรืองชัย และคณะ11 

และทองปาน บุญกุศล และคณะ12 ที่พบว่า อาจารย์ใน

วิทยาลัยพยาบาล และมหาวิทยาลัย มีการจัดการเรียน

การสอน ส่วนใหญ่ยังเน้นครูเป็นศูนย์กลาง มีการสอน

แบบการบรรยายมากที่สดุ ถงึร้อยละ 74.1 ซ่ึงรปูแบบ

การบรรยาย ไม่เอื้อต่อการสร้างความรู้ ด้วยตนเอง และ

การถ่ายโยงความรู้ จากทฤษฎีไปสู่การปฏิบัติ  จึงเป็น

ความพยายามของครูผู้สอนที่ต้องใช้วิธกีารสอนที่หลาก

หลายวิธ ีเพ่ือให้สอดคล้องกบัพระราชบญัญัตกิารศกึษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 24 ที่กล่าวถึง การจัด

กระบวนการเรียนรู้  ประกอบด้วย 1) จัดเน้ือหาสาระและ

กจิกรรมให้สอดคล้องกบัความสนใจและความถนัดของ

ผู้เรียนโดยค�ำนึงถงึความแตกต่างระหว่างบุคคล 2) ฝึก

ทกัษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์

และการประยุกตค์วามรู้  มาใช้เพ่ือป้องกนัและแก้ปัญหา 

3) จัดกจิกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณจ์ริง 

ฝึกการปฏบิัติให้ท�ำได้คิดเป็น ท�ำเป็น รักการอ่านและ 

เกดิการใฝ่รู้อย่างต่อเน่ือง 4) จัดการเรียนการสอนโดย

ผสมผสานสาระ ความรู้ ด้านต่างๆ อย่างได้สดัส่วนสมดุล

กนัรวมทั้งปลูกฝงัคุณธรรม ค่านิยมที่ดงีาม คุณลักษณะ

อันพึงประสงค์ ไว้ในทุกวิชา 5) ส่งเสริมสนับสนุนให้                 

ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สื่อการเรียนและอ�ำนวย

ความสะดวกเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ และมีความ

รอบรู้  รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหน่ึงของ

กระบวนการเรียนรู้    และ 6) จัดการเรียนรู้ ให้เกดิขึ้นได้

ทุกเวลา ทุกสถานที่ มีการประสานความร่วมมือกับ           

ทุกฝ่าย เพ่ือร่วมกนัพัฒนาผู้เรียนตามศกัยภาพ 

	 อย่างไรกต็าม การที่อาจารย์และนักศกึษามมุีมมอง

ในสถานการณเ์ดียวกนัแตกต่างกนั อาจเน่ืองมาจากตัว

อาจารย์ซ่ึงเป็นผู้สอนมฐีานะเป็นผู้ให้บริการกจ็ะมมุีมมอง 

และรับรู้ในเชิงของการปฏบิตัติามหน้าที่ เมื่อได้สอนครบ

ถ้วนตามที่ได้รับมอบหมายแล้ว กแ็สดงว่าปฏบิัติหน้าที่

ดีแล้ว ส่วนนักศึกษาในฐานะผู้รับบริการกจ็ะมีมุมมอง 

และรับรู้ ในเร่ืองที่เกี่ยวกับผลกระทบต่อตนเอง คือ                    

มีความต้องการให้บรรยากาศการเรียนสนุกสนาน ไม่

อยากน่ังฟังอาจารย์ผู้สอน เพียงอย่างเดียวจากการ

วิเคราะห์การเรียนการสอนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิก

ซอว์ ในปีการศกึษาที่ผ่านมา ผลสรปุคือ เป็นวิธกีารสอน

ที่เหมาะสมอกีวิธหีน่ึง ที่ยึดผู้เรียนเป็นศนูย์กลาง และถ้า

ครูผู้สอนปรับเทคนิคการสอน โดยลดจุดอ่อนของการ

สอนวิธน้ีี ตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้สอน และผู้เรียน 

กน่็าจะเกดิผลดกีบัผู้เรียน
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	 2. 	การพฒันารูปแบบการเรียนการสอน	

	 ผลของการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน                 

โดยการใช้รูปแบบการเรียนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิก

ซอว์ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ประกอบด้วย ขั้นเตรียมสื่อการ

เรียนการสอน 2) ขั้นการจัดสมาชิกเข้ากลุ่ม  3) ขั้นสอน 

และ 4) ขั้นประเมินผล  การเรียนแบบร่วมมือ เป็น                  

รปูแบบการเรียนที่สอดคล้องกบัแนวคิดการจัดการเรียน

รู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ เพราะการเรียนแบบร่วมมือ

ไม่ใช่เป็นเพียงแค่การจัดให้ผู้เรียนน่ังเป็นกลุ่ม แล้วสัง่ให้                    

ผู้เรียนท�ำงานเท่าน้ัน แต่สิ่งที่ส �ำคัญที่สดุคือ ผู้เรียนจะ

ต้องมกีารพ่ึงพาอาศยักนัในทางบวก มีปฏสิมัพันธก์นั มี

ความรับผดิชอบร่วมกนั มกีารท�ำงานเป็นกระบวนการก

ลุ่ม ซ่ึงเป็นองค์ประกอบที่น�ำไปสู่การเรียนรู้ของผู้เรียน

ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ13

	 3. 	การทดสอบการใชรู้ปแบบการเรียนแบบ              

ร่วมมือดว้ยเทคนคิจ๊ิกซอว์

	 ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการพยาบาลบุคคลที่

มีปัญหาสขุภาพ 1 หัวข้อ การพยาบาลบุคคลที่มีความ

ผดิปกติของอาหารและน�ำ้ ของนักศกึษาพยาบาล ช้ันปี 

ที่ 2 ที่ใช้กิจกรรมการเรียนรู้ แบบร่วมมือด้วยเทคนิค              

จ๊ิกซอว์ สงูกว่าการสอนแบบปกต ิ(บรรยาย) อย่างมนัีย

ส�ำคัญทางสถติทิี่ระดบั .05 เป็นไปตามสมมตฐิานตั้งไว้ 

ทั้งน้ี เน่ืองจากการเรียนโดยใช้รูปแบบจ๊ิกซอว์ ท�ำให้

นักศกึษาเข้าใจเน้ือหาได้มากขึ้น และถูกต้อง เน่ืองจาก

ครผูู้สอนแบ่งเน้ือหา และบทบาทหน้าที่ในการศกึษาให้

นักศึกษาตามใบงาน แต่ละคนจะได้รับมอบหมายให้

เรียนรู้ในแต่ละหัวข้อ แล้วจึงน�ำผลการศกึษาไปเสนอต่อ

กลุ่มทลีะหัวข้อจนครบถ้วน นักศึกษาทุกคนได้ค้นคว้า  

ได้ท�ำงานร่วมกนั และเรียนรู้ ด้วยตนเองตามใบงานของ

แต่ละกลุ่ม และได้รับฟังเน้ือหาที่เป็นความรู้จากเพ่ือน

อย่างครบถ้วน นอกจากน้ี ครูผู้สอนเปิดโอกาสให้

นักศึกษาได้พบอาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือให้ข้อเสนอแนะ 

และตอบข้อสงสยัเป็นระยะๆ ก่อนมกีารจัดการเรียนการ

สอน  และกจิกรรมการสอนในช่ัวโมงเรียน ครผูู้สอนได้

ให้นักศึกษาแต่ละกลุ่มตั้งค�ำถามในเน้ือหา/ประเดน็ที่

สงสยั และมอบหมายให้นักศึกษาไปค้นข้อมูลเพ่ิมเติม 

เพ่ือตอบค�ำถามในช่ังโมงถดัไป ท�ำให้นักศกึษาได้เรียนรู้

เพ่ิมขึ้ น นักศึกษาได้ช่วยเหลือพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและ                

กัน ท�ำให้นักศึกษาทุกคนเห็นความส�ำคัญของตนเอง             

จึงมคีวามมุ่งมั่นตั้งใจในการศกึษาค้นคว้า เพ่ือให้เกดิการ

เรียนรู้มากย่ิงขึ้น และในช่ัวโมงสดุท้ายของการเรียนแบบ

ร่วมมอืด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ ครผูู้สอนได้สรปุเน้ือหาส�ำคัญ 

และเช่ือมโยงความรู้ ให้กบันักศกึษา ท�ำให้นักศกึษาเกดิ

ความเข้าใจมากย่ิงขึ้น จึงส่งผลให้นักศกึษามผีลสมัฤทธิ์

ทางการเรียนที่ดขีึ้น

	 สอดคล้องกบั แบรท14กล่าวว่า การท�ำงานร่วมกนั 

จะช่วยเพ่ิมพูนทกัษะทางสงัคม โดย เฉพาะอย่างย่ิงทกัษะ

เชิงสมัพันธภาพกบัเพ่ือน ท�ำให้มคีวามสนิทสนมกนัมาก

ขึ้น กล้าซักถามสิ่งที่ตนเองสงสยั หรือไม่เข้าใจ สิ่งเหล่าน้ี  

จะช่วยส่งเสริมให้ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา

ให้ดขีึ้น สอดคล้องกบั ทาฮาน และคณะ15 ที่ศกึษาผลของ

การเรียนร่วมมือแบบจ๊ิกซอว์ในบทเรียน วิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยีเบื้ องต้น หัวข้อ การเปล่ียนแปลงทาง

กายภาพและทางเคมีของสสาร ในนักเรียนช้ันประถม

ศกึษาที่ 6 พบว่า กลุ่มนักเรียนที่เรียนร่วมมอืแบบจ๊ิกซอว์ 

มีความเข้าใจในเน้ือหาที่เป็นความคิดรวบยอดในหัวข้อ

การเปล่ียนแปลงทางกายภาพและทางเคมีของสสาร ได้

ดกีว่ากลุ่มนักเรียนที่เรียนแบบดั้งเดมิ (บรรยาย) อย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกบัสวัุทนา 

สงวนรัตน์16 ที่พบว่า การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ ด้วยกลุ่ม

ร่วมมือแบบจ๊ิกซอว์ ที่เรียนรายวิชา การออกแบบการ

จัดการเรียนรู้  ในนักศึกษาปีที่ 3 มีผลสมัฤทธิ์ทางการ

เรียนหลังเรียนสงูกว่าก่อนเรียน อย่างมนัียส�ำคัญทางสถติิ

ที่ระดับ .01 เช่นเดียวกบัสาวิตรี เถาว์โท17 ที่ศกึษาผล

การใช้รปูแบบจ๊ิกซอว์ต่อผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา

การพัฒนาหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี              

พบว่า นักศึกษาที่เรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบ

จ๊ิกซอว์มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อน

เรียนอย่างมนัียส�ำคัญทางสถติทิี่ระดบั .01

	 เกี่ยวกบัทกัษะการท�ำงานเป็นทมี ผลการวิจัยพบว่า 

กลุ่มทดลองที่มีการเรียนการสอนแบบร่วมมือด้วย               

เทคนิคจ๊ิกซอว์ มีคะแนนเฉล่ียทกัษะการท�ำงานเป็นทมี
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หลังการทดลองแตกต่างจากก่อนการทดลอง โดยมี

คะแนนทกัษะการท�ำงานเป็นทมีสงูกว่าก่อนการทดลอง 

อย่างมนัียส�ำคัญทางสถติ ิทั้งน้ี เน่ืองจาก การเรียนแบบ

ร่วมมอื เป็นทฤษฎกีารเรียนการสอนที่มลัีกษณะส่งเสริม

และสนับสนุน การท�ำกิจกรรมร่วมกันในลักษณะของ             

ทมี โดยจัดให้ผู้เรียนเรียนรู้ ร่วมกนัเป็นทมีเลก็ๆ ซ่ึงจัด

ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้  ผู้เรียนเป็น           

ผู้สร้างองค์ความรู้  ควบคุมการเรียนรู้  และมีบทบาทใน

การช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในการแสวงหาความรู้  มกีาร

แบ่งปันทรัพยากรการเรียนรู้  แลกเปล่ียนความคิดเหน็

และประสบการณร์ะหว่างเพ่ือนที่เรียนด้วยกนั เน้นการ

มีปฏสิมัพันธร์ะหว่างผู้เรียนภายในทมี และสร้างความ

สัมพันธ์ภายนอกทีมที่ต้องอาศัยความช่วยเหลือจาก

บุคคลต่างๆ ที่อยู่รอบข้างทมี สมาชิกในกลุ่มท�ำงานอย่าง

มเีป้าหมายร่วมกนั โดยที่สมาชิกทุกคนมส่ีวนร่วมในการ

ท�ำงานน้ัน เพ่ือให้เกดิความส�ำเรจ็ตามเป้าหมายของกลุ่ม  

ดงัเช่น ผลการสมัภาษณนั์กศกึษาพยาบาล เร่ืองการเรียน

แบบร่วมมอืด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ นักศกึษาบอกว่า ได้ฝึก

การท�ำงานเป็นทมี ผู้เรียนมีส่วนร่วมกนัทุกคน ได้แลก

เปล่ียนเรียนรู้ ซ่ึงกันและกัน สอดคล้องกับ อารยา                   

ปันจะมาวัด18 ทีศ่กึษาการพัฒนาทกัษะการท�ำงานเป็นทมี

ของนักเรียนมธัยมศกึษาปีที ่1 โดยการจัดการเรียนรู้แบบ

ร่วมมอื ในรายวิชา การงานอาชีพและเทคโนโลยี พบว่า 

การเรียนรู้แบบร่วมมอื ส่งผลให้นักเรียนมคีวามร่วมมอื

ในการท�ำงานเป็นทีม รู้ จักบทบาทหน้าที่ของตนเอง             

เกดิความสามัคคีในการท�ำงาน ท�ำให้งานประสบความ

ส�ำเร็จ และมีประสิทธิภาพ เช่นเดียวกับ ณัฏฐ์วัฒน์  

อนันตะสขุ และพรสริิ เอี่ยมแก้ว19 ที่พบว่า นักเรียนช้ัน

มธัยมศกึษาปีที่ 2 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมอื

ด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ 2 มคีวามสามารถในการท�ำงานร่วม

กันหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทาง             

สถติิ นอกจากน้ี ยังสอดคล้องกบัผลการการศึกษาของ              

มนสภรณ์ วิฑูรเมธา และน�ำ้อ้อย ภักดีวงศ์20 พบว่า                 

การเรียนแบบร่วมมอืท�ำให้นักศกึษาพยาบาลมผีลสมัฤทธิ์

ทางการเรียนดีขึ้น และพฤติกรรมการท�ำงานเป็นทมี โดย

เฉพาะด้านการตดิต่อสื่อสาร และการสร้างบรรยากาศการ

ท�ำงานเป็นทมี มคีวามรับผดิชอบต่อตนเอง มคีวามมั่นใจ

ในการแลกเปล่ียนความคิดเหน็ และช่วยเหลือระหว่าง

เพ่ือนมากขึ้น

ขอ้เสนอแนะ
	 1. 	ผลการวิจัยที่พบว่า นักศึกษาที่ เรียนแบบ              

ร่วมมอืด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ มคีะแนนผลสมัฤทธิ์ทางการ

เรียนสงูกว่าการเรียนการสอนแบบปกต ิ(บรรยาย) และ

สามารถพัฒนาการท�ำงานเป็นทมีได้อย่างเด่นชัด ผู้สอน

จึงควรใช้รูปแบบการเรียนน้ีในการเรียนการสอนในราย

วิชาอื่นๆ ด้วย เพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ

พัฒนาทกัษะทางสงัคม

	 2. 	 การจัดการเรียนรู้ แบบร่วมมือด้วยเทคนิค         

จิกซอว์ ผู้เรียนต้องมีความรับผิดชอบมาก ต้องศึกษา

ค้นคว้าด้วยตนเอง ครูผู้สอนเป็นผู้ให้ความช่วยเหลือ 

ต้องมีความเอาใจใส่ในกระบวนการเรียนรู้ของนักศกึษา

อย่างใกล้ชิด นอกจากน้ี การจะน�ำวิธกีารสอนน้ีไปใช้ให้

เกดิประสทิธภิาพ ครูผู้สอนควรศึกษาเทคนิควิธกีารจัด

กจิกรรมการเรียนให้เข้าใจเป็นอย่างด ีจะต้องเตรียมสื่อ

การสอน และรูปแบบการจัดกิจกรรมไว้ล่วงหน้า โดย

เฉพาะ ห้องเรียนที่มนัีกศกึษาจ�ำนวนมาก ซ่ึงอาจต้องใช้

ผู้สอนเป็นทมี เพ่ือจะได้ดูแลนักศกึษาได้ใกล้ชิด

	 3.	 ควรศึกษาผลการจัดการเรียนการสอนแบบ 

ร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ ผสมผสานกบัวิธกีารสอนอื่นๆ 

เช่น การใช้แผนที่ความคิด การเรียนผ่านสื่ออเิลก็ทรอนิกส ์

ต่อการพัฒนาผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาต่างๆ 

เพ่ือหากลวิธทีี่เหมาะสมที่สดุในการจัดการเรียนการสอน 

เพ่ือตอบสนองการศกึษาในศตวรรษที่ 21
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