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การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนการสอนทีส่่งเสริมทกัษะ

แห่งศตวรรษที ่21 ของนกัศึกษาพยาบาล

กมลรัตน์ เทอร์เนอร์*  ลัดดา เหลืองรัตนมาศ**  

ทุตยิรัตน์  ร่ืนเริง**  สมพร รักความสขุ**

บทคดัย่อ
	 การวิจัยและพัฒนาคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะ               

แห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศกึษาพยาบาลและศกึษาประสทิธผิลของรปูแบบการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนา

ขึ้น ขั้นตอนการวิจัยม ี3 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 การศกึษาสภาพการณ ์จากเอกสาร การสมัภาษณอ์าจารย์และ

นักศกึษา และการประเมนิทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศกึษา ระยะที่ 2 การสร้างและพัฒนารปูแบบการ

จัดการเรียนการสอนโดยสงัเคราะห์ผลการศกึษาจากระยะที่ 1 และการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องมาก�ำหนด

กรอบแนวคิดเบื้องต้นในการสร้างและก�ำหนดองค์ประกอบของรปูแบบ น�ำไปทดลองใช้ ประเมนิผล และน�ำผล

ที่ได้มาปรับรปูแบบอย่างต่อเน่ืองเป็นจ�ำนวน 3 รอบของการพัฒนาจนได้รปูแบบที่สมบูรณ ์ระยะที่ 3 การน�ำ

รปูแบบการจัดการเรียนการสอนที่สมบูรณไ์ปใช้ และประเมนิประสทิธผิลของรปูแบบจาก 1) ทกัษะแห่งศตวรรษ

ที่ 21 ของนักศกึษาพยาบาล 2) ความพึงพอใจของนักศกึษาต่อรปูแบบการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทกัษะ

แห่งศตวรรษที่ 21 และ 3) ประเมนิความคิดเหน็ของอาจารย์ต่อรปูแบบฯ และรับรองรปูแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาพยาบาล อาจารย์ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ชลบุรีและผู้ทรงคุณวุฒิ                

เกบ็รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามที่คณะผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นและการสนทนากลุ่ม

	 ผลการศึกษาพบว่ารูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบได้แก่               

1) แนวคิดและหลักการที่ส�ำคัญ ประกอบไปด้วย แนวคิดการเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ แนวคิดทกัษะศตวรรษที่ 

21 แนวคิดการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเน่ือง และแนวคิดการเสริมสร้างพลังอ�ำนาจ 2) ปัจจัยสนับสนุน ด้าน

นโยบายที่ชัดเจนและปฏบิตัิได้ 3) กระบวนการเตรียมความพร้อม การจัดการเรียนการสอน EREC IF (E: 

Engagement, R: Reflection, E: Experience, C: Culture and Language, I: Information Technology, F: 

Fun and flexibility) และกระบวนการเสริม คือ Empowerment และ KM และ 4) การประเมนิผล ส�ำหรับการ

ประเมนิประสทิธผิลพบว่าภายหลังการเรียนโดยรปูแบบที่สมบูรณค่์าเฉล่ียรวมของทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของ

นักศกึษาเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถติทิี่ p<.05 โดยเพ่ิมจาก 3.71 เป็น 3.93 และเพ่ิมขึ้นเป็น 4.42 หลัง

การเรียนด้วยรปูแบบ EREC IF อย่างต่อเน่ืองจนจบหลักสตูร นักศกึษามคีวามพึงพอใจต่อรปูแบบฯในระดบั

มากขึ้นไป อาจารย์มคีวามเหน็ว่า EREC IF Model สามารถใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริม

ทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศกึษาพยาบาลได้ และผู้ทรงคุณวุฒิให้การรับรองรปูแบบฯ ดงัน้ันจึงควรน�ำรปู

แบบฯ ไปขยายผลในการใช้เพ่ือการจัดการเรียนการสอนให้ได้บัณฑติพยาบาลที่มีทกัษะสอดคล้องกบัความ

ต้องการของสงัคมในศตวรรษที่ 21 ต่อไป

ค�ำส�ำคญั: รปูแบบการจัดการเรียนการสอน; ทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 การจัดการศกึษาพยาบาล
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Abstract
	 This research and development study was designed to develop a pedagogical model to promote 21st 

century skills of nursing students and to examine the effectiveness of the model. The study was composed 

of three phases, including Phase 1: Situation analysisvia document review, in-depth interview of                  

instructors and students, and assessment of 21st century skills of the students; Phase 2: Design 

and development of a pedagogical model to promote 21st century skills of the nursing students by 

synthesizing the data from Phase 1 and literature review to identify the model framework. The initial 

model was implemented, evaluated, and improved for 3 rounds until the appropriate model was

identified; 3: Implementation of the model and evaluating its effectiveness regarding 1) 21st century 

skills of the students, 2) students’ satisfaction with the model, 3) instructors’ opinions towards 

the model, and 4) approval of the model by experts. The samples included nursing students and 

instructors of Boromarajonani College of Nursing, Chon Buri, and experts. A self-administered 

questionnaire and focus group interview guidelines were used for data collection.   

	 The study yielded a model with 4 components, including 1) concepts and principles of  

student-centered learning, 21st century skills, continuous quality improvement, and empowerment; 

2) supporting factors regarding policy; 3) processes of preparation, EREC IF (E: Engagement, R: 

Reflection, E: Experience, C: Culture and Language, I: Information Technology, F: Fun and flexibility), 

and supplementary processes of empowerment and knowledge management; and 4) evaluation. 

An evaluation of  model effectiveness revealed that EREC IF model could improve the 21st century skills 

of the nursing students. The students were satisfied with the model and the instructors agreed that the 

model could be used to increase the 21st century skills of the students.  All invited experts also approved 

the model. The model should be expanded for further implementation in nursing education in order to 

produce nursing graduates in response to the needs of society in the 21st century.  

Keywords: pedagogical model; twenty first century skills; nursing education
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ความเป็นมาและความส�ำคญั
	 การเปล่ียนแปลงทางสังคมด้านต่างๆ ที่เกิดขึ้ น 

อย่างรวดเรว็ในศตวรรษที ่21 ส่งผลต่อวิถชีีวิตและบริบท

ของคนทั้งโลก รวมถึงบริบททางด้านสุขภาพที่มีการ

เปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็และซับซ้อนมากขึ้น ผลักดัน

ให้ผู้ปฏบิตังิานในทุกสาขาวิชาชีพสขุภาพ  ต้องมกีารปรับ

ตัวและพัฒนาทกัษะให้สามารถปฏบิัติงานได้ในพลวัตร

ของสถานการณปั์จจุบนัและอนาคต  พยาบาลเป็นกลุ่ม

บุคลากรที่ส�ำคัญของทมีสุขภาพ จ�ำเป็นต้องได้รับการ

พัฒนาสมรรถนะสอดคล้องกบัความต้องการของสงัคม

แห่งศตวรรษที่ 21 เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้ตาม

ความต้องการของผู้รับบริการ และทนักบัความก้าวหน้า

ทางเทคโนโลยีทีม่กีารเปล่ียนแปลง อย่างรวดเรว็ในระบบ

บริการสขุภาพ1-2 ทั้งน้ีจึงต้องเร่ิมตั้งแต่สถาบนัการศกึษา

ที่ต้องมีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้ได้

บุคลากรที่มีสมรรถนะสอดคล้องกับความต้องการดัง

กล่าว

	 การจัดการศกึษาเป็นกระบวนการส�ำคัญที่จะเตรียม

นักวิชาชีพ ให้มีทักษะตามความต้องการของระบบ

สขุภาพ โดยจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้

เกดิทกัษะที่สอดคล้องกบัความต้องการของผู้รับบริการ

ในบริบทปัจจุบนัและอนาคต ในยุคแห่งศตวรรษที่ 21 น้ี

ประเทศไทยได้มกีารเปล่ียนแปลงในด้านต่างๆ เช่นเดยีว

กบัประเทศทั่วโลก เช่น ด้านเศรษฐกจิ สงัคม วัฒนธรรม 

สิ่งแวดล้อม โครงสร้างประชากร และระบาดวิทยาซ่ึงน�ำ

ไปสู่การเปล่ียนแปลงของระบบสขุภาพ และการบริหาร

จัดการของหน่วยบริการสขุภาพ  การจัดการศกึษาส�ำหรับ

บุคลากรด้านสขุภาพ  จึงจ�ำเป็นต้องมกีารปรับเปล่ียนทั้ง

รปูแบบ วิธกีาร และเน้ือหาสาระ 

	 ทั้งน้ี Trilling & Fadel3 ได้กล่าวว่าจ�ำเป็นต้องปรับ

กระบวนทศัน์ทางการจัดการศกึษาและได้น�ำเสนอกรอบ

แนวคิด ทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills) 

ได้แก่ การเรียนรู้  3Rs x 7Cs โดย 3Rs คือ Reading 

(อ่านออก) (w) Riting (เขยีนได้) และ (A) Rithemetics

(คิดเลขเป็น) 7Cs ได้แก่ ทักษะด้านการคิดอย่างมี

วิจารณญาณและทักษะในการแก้ปัญหา (Critical 

Thinking and Problem Solving) ทักษะด้านการ

สร้างสรรค์ และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) 

ทกัษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม  ต่างกระบวน

ทัศน์ (Cross-cultural Understanding) ทักษะด้าน

ความร่วมมือ การท�ำงานเป็นทีม และภาวะผู้น�ำ 

(Collaboration, Teamwork and Leadership) ทกัษะ

ด้านการสื่อสารสารสนเทศ และรู้ เทา่ทนัสื่อ (Communications,

Information, and Media Literacy) ทักษะด้าน

คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

(Computing and ICT Literacy)  ทกัษะอาชีพ และทกัษะ

การเรียนรู้  (Career and Learning Skills) ซ่ึงต้องยึดหลัก

การเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นส�ำคัญ สอนน้อย เรียนมาก 

การเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21 ต้องก้าวข้ามสาระวิชาไปสู่

การเรียนรู้  ครตู้องออกแบบการเรียนรู้  และอ�ำนวยความ

สะดวก (facilitate) ในการเรียนรู้  ให้นักเรียนเรียนรู้จาก

การเรียนแบบลงมือท�ำ แล้วการเรียนรู้ กจ็ะเกิดจาก

ภายในใจและสมองของตนเอง4

	 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ชลบุรี มุ่งผลิต

พยาบาลวิชาชีพเพ่ือตอบสนองระบบบริการสขุภาพตาม

ความต้องการของสังคมและผู้ใช้บัณฑิตพยาบาล แต่            

ผลการประเมนิคุณภาพบณัฑติโดยผู้ใช้บณัฑติตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดบัปริญญาตรี สาขาพยาบาลศาสตร์ 

ของวิทยาลัยในปีการศกึษา 2556 พบว่าบณัฑติพยาบาล

ที่ส�ำเร็จการศึกษาจากวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 

ชลบุรี มีความรู้และทกัษะทางปัญญาอยู่ในระดับที่น้อย

กว่าด้านอื่นๆ โดยเฉพาะในเร่ืองความรู้ความเข้าใจใน

สาระส�ำคัญของกระบวนการแสวงหาความรู้  การจัดการ

ความรู้  กระบวนการวิจัย กระบวนการบริหารและการจัด 

การองค์กร และเร่ืองการใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 

ทางการวิจัย และนวตกรรมที่เหมาะสมในการแก้ไข

ปัญหา ซ่ึงล้วนแต่เป็นทกัษะที่ส�ำคัญแห่งศตวรรษที่ 21 

	 จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่ามีความจ�ำเป็น

อย่างย่ิงที่สถาบนัการศกึษาจะต้องทบทวนและมกีารปรับ

เปล่ียนวิธีการและรูปแบบการจัดการศึกษา ผู้วิจัยใน

ฐานะผู้บริหารวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ชลบุรี           

จึงริเร่ิมพัฒนารปูแบบการจัดการเรียนการสอน ทีส่่งเสริม
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ทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศกึษาพยาบาลวิทยาลัย

พยาบาลบรมราชชนนี ชลบุรี ในปีการศึกษา 2557-

2559 โดยกระบวนการวิจัยและพัฒนา 3 ระยะคือ                 

1) การศกึษาวิเคราะห์สภาพการณ ์จากระดบัทกัษะแห่ง

ศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาทุกช้ันปี และสภาพการ

จัดการเรียนการสอน 2) การสร้างและพัฒนารปูแบบการ

จัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 

ของนักศึกษาและทดลองใช้รูปแบบ 3) การประเมิน

ประสิทธิผลของรูปแบบโดยประเมินจากนักศึกษาและ

และการรับรองรูปแบบจากการสัมมนาอิงผู้เช่ียวชาญ 

ทั้งน้ีผลการวิจัยจะนา ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน

เพ่ือให้ได้บัณฑิตพยาบาล ที่มีสมรรถนะตามความ

ต้องการของระบบสขุภาพในโลกแห่งศตวรรษที่ 21 ต่อ

ไป

วตัถุประสงค์
	 เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ส่ง

เสริมทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ของนักศกึษาพยาบาลและ

ศกึษาประสทิธผิลของรปูแบบการจัดการเรียนการสอนที่

พัฒนาขึ้น

วิธีการด�ำเนนิการ
	 การวิจัยคร้ังน้ี เป็นการวิจัยแบบการวิจัยและพัฒนา 

(Research and Development) โดยพ้ืนที่ในการศึกษา

คือ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ชลบุรี การด�ำเนินการ

วิจัยประกอบด้วย 3 ระยะดงัต่อไปน้ี

	 ระยะที ่1 การศึกษาวิเคราะหส์ภาพการณ ์(Situation 

Analysis) เพ่ือศกึษาวิเคราะห์สภาพการจัดการเรียนการ

สอน ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ชลบุรี โดย

ท�ำการรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

การสนทนากลุ่มกบัผู้ที่เกี่ยวข้อง และข้อมูลเชิงปริมาณ

จากการประเมนิทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 

	 การศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอน ก่อน

พัฒนารปูแบบ โดยการศกึษาวิเคราะห์เอกสารทีเ่กี่ยวข้อง

กับการจัดการเรียนการสอน ได้แก่นโยบายและแผน

ยุทธศาสตร์การศึกษา ผลการติดตามผู้ใช้บัณฑติ และ

รายงานการรับรองตนเองของวิทยาลัย ปีการศกึษา 2556 

ร่วมกบัการสนทนากลุ่ม กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการสนทนา

กลุ่ม เป็นอาจารย์พยาบาล จ�ำนวน 16 คน แบ่งเป็น             

2 กลุ่มย่อย กลุ่มละ 8 คน นักศกึษาจ�ำนวน 36 คน จาก

หลักสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติ ช้ันปีที่ 1–4 วิทยาลัย

พยาบาลบรมราชชนนี ชลบุรี ที่ก�ำลังศึกษาในภาคการ

ศกึษาที่ 1 ปีการศกึษา 2557 โดยเลือกจากนักศกึษาที่

สมคัรใจ น�ำมาแบ่งเป็น 4 กลุ่มตามช้ันปีกลุ่มละ 9 คน  

นักศึกษาในแต่ละกลุ่มมีคะแนนเฉล่ียสะสมสูงและ          

ต�่ำคละกัน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลเชิง

คุณภาพ เป็นแนวค�ำถามการสนทนากลุ่ม แบ่งเป็น           

แนวค�ำถามการสนทนากลุ่มแบบกึ่งโครงสร้างส�ำหรับ

อาจารย์เร่ืองสภาพการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบัน

และทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 จ�ำนวน 8 ข้อ และแนว

ค�ำถามการสนทนากลุ่มส�ำหรับนักศึกษาพยาบาลเร่ือง

การจัดการเรียนการสอนปัจจุบันและการพัฒนาทกัษะ

ศตวรรษที่ 21 จ�ำนวน 9 ข้อ

	 การประเมนิทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศกึษา

พยาบาล หลักสตูรพยาบาลศาสตร์ ช้ันปีที่ 1 ถงึปีที่ 4 ที่

ศึกษาในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2557 จ�ำนวน                 

586 คน ประกอบด้วยนักศกึษาช้ันปี 1 จ�ำนวน 120 คน  

ช้ันปีที่ 2 จ�ำนวน 75 คน ช้ันปีที่ 3 จ�ำนวน 165 คน           

และช้ันปีที่ 4 จ�ำนวน 226 คน  และอาจารย์พยาบาล

จ�ำนวน 38 คน เคร่ืองมอืที่ใช้ คือ แบบสอบถามทกัษะ

แห่งศตวรรษที่ 21 ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นตามแนวคิดทกัษะ

แห่งศตวรรษที่ 21 ของ Trilling & Fadel3 ประกอบด้วย 

การเรียนรู้  3 x7C โดย 3R จ�ำนวนข้อค�ำถามรวมทั้งหมด 

63 ข้อ ค�ำตอบมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า             

5 ระดบั คะแนน  1 หมายถงึ ผู้ตอบมทีกัษะในข้อน้ันใน

ระดับต�่ำมากหรือไม่มีเลย และคะแนน 5 หมายถึง                

ผู้ตอบมทีกัษะในข้อน้ันในระดบัดมีาก 

	 เคร่ืองมือที่ใช้มีการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา 

(content validity) โดยผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศกึษาและ

การพยาบาล จ�ำนวน 5 คน แบบสอบถามประเมนิทกัษะ

แห่งศตวรรษที่ 21 ได้น�ำไปทดลองใช้กับนักศึกษา

พยาบาลช้ันปีที่ 1-4 จ�ำนวน 50 คน แล้วน�ำมาหา          
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ค่าความเช่ือมั่นโดยใช้ค่าสมัประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาค 

(Cronbach, s Alpha Coefficient) แบบประเมนิโดยรวม

มีค่าเท่า .95 และรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับที่ยอมรับ

ได้ (.69-.97) 

	 ระยะที ่2 การสรา้งและพฒันารูปแบบการจดัการ

เรียนการสอน (Design and Development: Development) 

โดยการสังเคราะห์ผลการศึกษาจากระยะที่ 1 ร่วมกับ          

การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง มาก�ำหนดกรอบ

แนวคิดเบื้องต้น ในการสร้างและก�ำหนดองค์ประกอบ

ของรปูแบบ น�ำไปทดลองใช้ ประเมนิผล และน�ำผลที่ได้

ไปปรับรปูแบบอย่างต่อเน่ือง ด�ำเนินการจ�ำนวน 3 รอบ

ของการพัฒนา จนได้รปูแบบการจัดการเรียนการสอนที่

สมบูรณ ์ดงัขั้นตอนการออกแบบและพัฒนาดงัต่อไปน้ี 

	 2.1 ร่างรปูแบบที่เรียกว่า EREC IF และน�ำไปให้

ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา ประกอบไปด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิด้าน

การศกึษาและการพยาบาล จ�ำนวน 3 คน คณะกรรมการ

บริหารหลักสตูร จ�ำนวน 14  คน อาจารย์ผู้สอน จ�ำนวน 

16 คน 

	 2.2 ปรับปรงุรปูแบบตามข้อเสนอแนะ ได้รปูแบบ

ที่ EREC IF ที่เพ่ิมหลักการแนวคิด (Principles) และ

นโยบาย (Policy) แล้วน�ำไปทดลองใช้กบันักศกึษาช้ันปี

ที่ 2 จ�ำนวน 75 คน ในภาคการศกึษาที่ 2 ปีการศกึษา 

2557 วิชาการพยาบาลบุคคลที่มปัีญหาสขุภาพ 1  และ

วิชาปฏบิตักิารสร้างเสริมสขุภาพและการป้องกนัการเจบ็

ป่วย เน่ืองจากเป็นช้ันปีที่เร่ิมเรียนวิชาในหมวดวิชาชีพ 

ซ่ึงสอนโดยอาจารย์ของวิทยาลัย มีอาจารย์ร่วมสอน 

จ�ำนวน 16 คน ประเมนิผลการทดลองใช้รปูแบบเมื่อสิ้น

สดุภาคการศกึษา  ประเมนิทกัษะศตวรรษที่ 21 โดยใช้

แบบประเมินทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 ที่พัฒนามาจาก

ระยะที่ 1  พบว่าคะแนนทกัษะศตวรรษที่ 21 ในภาพรวม

เพ่ิมขึ้นแต่ไม่มนัียส�ำคัญทางสถติ ิประเมนิความพึงพอใจ

ของอาจารย์และนักศึกษาโดยการประชุมพูดคุยกับ

นักศึกษาทั้งช้ันปี และอาจารย์ 16 คนที่เข้าร่วมในการ

ทดลอง พบว่านักศกึษามคีวามเครียดกบัวิธกีารเรียนการ

สอน ที่นักศึกษาต้องเป็นผู้มีส่วนร่วมในการเรียนรู้ ด้วย

ตนเอง ผู้สอนเป็นผู้เอื้ออ�ำนวยให้เกดิการเรียนรู้  อาจารย์

และนักศึกษาขาดทกัษะและประสบการณใ์นการจัดการ

เรียนรู้ ในรูปแบบใหม่น้ี จึงปรับปรุงรูปแบบ EREC IF 

โดยการเพ่ิม  Empowerment เข้าไปในรูปแบบ และ

ท�ำการปรับปรงุคู่มอืโดยให้มกีารบูรณาการการใช้รปูแบบ 

EREC IF ไว้ในคู่มอืการเรียนการสอน และประชุมจัดท�ำ 

มคอ. 3 และ 4 และแผนการสอนให้สอดคล้องตามที่มี

การเพ่ิมเตมิ แล้วน�ำรปูแบบที่มกีารเพ่ิมไปทดลองใช้ใน

คร้ังที่ 2 

	 2.3 น�ำรปูแบบที่ปรับปรงุคร้ังที่ 1 มาทดลองใช้ใน 

ในภาคฤดูร้อน ปีการศกึษา 2557 กบันักศกึษากลุ่มเดมิ 

ในรายวิชาการพยาบาลครอบครัวและชุมชน 1 และวิชา

ปฏบิตักิารพยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสขุ ประเมินผลของ

รูปแบบเมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา ผลการศึกษาพบว่า

นักศึกษามีคะแนนเฉล่ียทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 เพ่ิม

ขึ้นเลก็น้อยในบางด้าน จากการพูดคุยพบว่าทั้งนักศกึษา

และอาจารย์มีความเข้าใจและมีทกัษะต่อการใช้รูปแบบ 

EREC IF ที่ปรับปรุงคร้ังที่  1 แต่อาจารย์ยังขาด               

ทักษะการใช้วิธีการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย                        

จึงปรับปรุงรูปแบบฯ รอบที่ 2 โดยเพ่ิมกิจกรรมการ

จัดการความรู้  (Knowledge management) ให้อาจารย์ 

ผู้สอนเพ่ือให้ผู้สอนแลกเปล่ียนเรียนรู้  สามารถหาวิธกีาร

จัดการเรียนการสอนที่หลากหลายได้มากขึ้น และเพ่ิม

กจิกรรมด้านการพัฒนานักศกึษา เพ่ิมรายวิชาที่สอนโดย

ใช้รูปแบบฯ และประชุมจัดท�ำ มคอ. 3 และ 4 และ

แผนการสอน ด�ำเนินการระหว่างปิดภาคฤดูร้อน ปีการ

ศกึษา 2557 ได้รปูแบบ EREC IF ที่ปรับปรงุในคร้ังที่ 

2 แล้วน�ำเข้ารับรองในการประชุมคณะกรรมการบริหาร

หลักสตูรและการเรียนการสอนของวิทยาลัย ได้รปูแบบ 

EREC IF ที่สมบูรณด์งัภาพที่ 1
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	 ระยะที ่3 ประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ EREC 

IF  ด�ำเนินการดงัน้ี

	 3.1	น�ำรูปแบบ EREC IF ที่สมบูรณ์ ไปใช้ใน              

การจัดการเรียนการสอนภาคการศกึษาที่ 1 ปีการศกึษา 

2558   ในวิชาทางการพยาบาล 6 รายวิชา และวิชาการ

ศึกษาอิสระ ในนักศึกษากลุ่มเดิมที่เล่ือนจากช้ันปีที่            

2 มาอยู่ในช้ันปีที่ 3  

	 3.2	ประเมนิประสทิธผิลของรปูแบบ โดยประเมนิ 

1) ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล               

2) ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อรูปแบบ EREC IF 

และ 3) ประเมนิความคิดเหน็ของอาจารย์ กลุ่มตวัอย่าง

เป็นนักศึกษาพยาบาลที่ได้รับการจัดการเรียนการสอน

โดยใช้รปูแบบEREC IF และอาจารย์ผู้สอน เกบ็รวบรวม

ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามและการสนทนากลุ่ม 

	 3.3	ติดตามผลลัพธ์ของรูปแบบ EREC IF โดย

ตดิตามผลการใช้ รปูแบบ EREC IF ในการจัดการเรียน

การสอนนักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างต่อจนจบหลักสตูร

ในปีการศกึษา 2559 และประเมนิทกัษะแห่งศตวรรษที่ 

21 ของนักศกึษา 

	 3.4	รับรองรปูแบบ EREC IF โดยการสมัมนาองิ 

ผู้เช่ียวชาญ (Connoisseurship) เพ่ือตรวจสอบยืนยันรปู

แบบ 4 ประเดน็ ได้แก่  1) ความสอดคล้องรปูแบบฯ         

ที่พัฒนาขึ้ นกับการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะแห่ง

ศตวรรษที่ 21 ของนักศกึษาพยาบาล 2) ความเหมาะ

สมของการน�ำรูปแบบฯ ที่พัฒนาขึ้นไปใช้ในพัฒนาการ

เรียนการสอนที่ส่งเสริมทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของ

นักศกึษาพยาบาล 3) ประโยชน์ของรปูแบบฯ ที่พัฒนา

ขึ้นต่อการจัดการศกึษา 4) ความเหมาะสมของรปูแบบฯ 

ที่พัฒนาขึ้นต่อการจัดการศกึษาของวิทยาลัยพยาบาลใน

สงักดัสถาบันพระบรมราชชนก และท�ำการปรับปรุงรูป

แบบการจัดการเรียนการสอนที่ ส่งเสริมทักษะแห่ง

ศตวรรษที่ 21 ของนักศกึษาพยาบาล รอบที่ 3 ตามข้อ

เสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ

การพทิกัษสิ์ทธ์ิของกลุ่มตวัอย่าง 
	 การศกึษาคร้ังน้ีได้รับการพิจารณารับรองจากคณะ

กรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของวิทยาลัย

พยาบาลบรมราชชนนี ชลบุรี  เลขที่ จว. 07/2557 การ

ด�ำเนินการวิจัย กลุ่มตัวอย่างได้รับการอธบิายจนเข้าใจ 

และแจ้งสิทธิในการปฏิเสธรวมทั้งถอนตัวจากการเป็น 

กลุ่มตวัอย่างโดยไม่เกดิผลใดๆ ต่อผู้ให้ข้อมูลและข้อมูล

จะน�ำเสนอในภาพรวมไม่เปิดเผยข้อมูลเป็นรายบุคคล

ผลการศกึษา
	 1.	 การวิเคราะหส์ภาพการณ์

		  1.1 ทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 ผลการวิจัยพบ

ว่า ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 โดยรวม ของนักศึกษา

พยาบาล อยู่ในระดับดีทุกช้ันปียกเว้นช้ันปีที่ 1 อยู่ใน

ระดับปานกลาง ทกัษะ 3R เป็นทกัษะด้านที่มีค่าเฉล่ีย

คะแนนต�่ำที่สุด ในทุกช้ันปี (Mean=3.18-3.58,                      

SD=.38-49) โดยเฉพาะด้านการอ่านและเขยีนองักฤษ

พบว่าต�่ำกว่าด้านอื่นๆ  การคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม

รายด้านอ ยู่ในระดับดี  แ ต่ เมื่ อ วิ เคราะห์รายข้อ 

พบว่า อยู่ในระดับปานกลางเป็นส่วนใหญ่ในทุกช้ันปี 

6 
 

 

ภาพที่ 1 

เพ่ิม Empowerment เข้าไปในรูปแบบ และท าการปรับปรุงคู่มือโดยให้มีการบูรณาการการใช้รูปแบบ 
EREC IF ไว้ในคู่มือการเรียนการสอน และประชุมจัดท ามคอ. 3 และ 4 และแผนการสอนให้สอดคล้อง
ตามที่มีการเพ่ิมเติม แล้วน ารูปแบบที่มีการเพ่ิมไปทดลองใช้ในคร้ังที่ 2  

2.3 น ารูปแบบที่ปรับปรุงคร้ังที่ 1 มาทดลองใช้ใน ในภาคฤดูร้อน ปีการศึกษา 2557 
กบันักศึกษากลุ่มเดิม ในรายวิชาการพยาบาลครอบครัวและชุมชน 1 และวิชาปฏบัิติการพยาบาลบุคคล
ที่มีปัญหาสุข ประเมินผลของรูปแบบเมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา ผลการศึกษาพบว่านักศึกษามีคะแนน
เฉล่ียทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 เพ่ิมข้ึนเลก็น้อยในบางด้าน จากการพูดคุยพบว่าทั้งนักศึกษาและอาจารย์
มีความเข้าใจและมีทกัษะต่อการใช้รูปแบบ EREC IF ที่ปรับปรุงคร้ังที่ 1  แต่อาจารย์ยังขาดทกัษะการ
ใช้วิธกีารจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย จึงปรับปรุงรูปแบบฯ รอบที่ 2 โดยเพ่ิมกิจกรรมการจัดการ
ความรู้ (Knowledge management) ให้อาจารย์ผู้สอนเพ่ือให้ผู้สอนแลกเปล่ียนเรียนรู้ สามารถหา
วิธีการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายได้มากข้ึน และเพ่ิมกิจกรรมด้านการพัฒนานักศึกษา เพ่ิม
รายวิชาที่สอนโดยใช้รูปแบบฯ และประชุมจัดท ามคอ. 3 และ 
4 และแผนการสอน ด าเนินการระหว่างปิดภาคฤดูร้อน ปี
การศึกษา 2557 ได้รูปแบบ EREC IF ที่ปรับปรุงในคร้ังที่ 2 
แล้วน า เข้ารับรองในการประชุมคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรและการเรียนการสอนของวิทยาลัย ได้รูปแบบ 
EREC IF ที่สมบูรณ์ดงัภาพที่ 1 

 
 
 
 
 
 
 
 

      ระยะที่ 3 ประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ EREC IF  
ด าเนินการดังน้ี 

3.1 น ารูปแบบ EREC IF ที่สมบูรณ์ ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนภาคการศึกษาที่ 
1 ปีการศึกษา 2558   ในวิชาทางการพยาบาล 6 รายวิชา และวิชาการศึกษาอสิระ ในนักศึกษากลุ่มเดิม
ที่เล่ือนจากช้ันปีที่  2 มาอยู่ในช้ันปีที่ 3   

3.2 ประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ โดยประเมิน 1) ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของ
นักศึกษาพยาบาล 2) ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อรูปแบบ EREC IF และ 3) ประเมินความคิดเหน็
ของอาจารย์ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาพยาบาลที่ได้รับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบEREC 
IF และอาจารย์ผู้สอน เกบ็รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามและการสนทนากลุ่ม  
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(Mean=2.92–4.11) ซ่ึงคล้ายกับการคิดอย่างมี

วิจารณญาณและการแก้ปัญหาที่พบว่ารายด้านอยู่

ระดับดี แต่เมื่ อวิเคราะห์รายข้อพบว่าบางข้อของ

นักศกึษาช้ันปีที่ 1 และ 2 อยู่ในระดบัปานกลาง 

	 ด้านทีม่ค่ีาเฉล่ียคะแนนสงูๆ ได้แก่  ด้านความเข้าใจ

ความต่างวัฒนธรรมต่างกระบวนทศัน์ ด้านอาชีพและ

ทกัษะการเรียนรู้  และด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร (Mean=3.99-4.35, 

SD=.53-.63; Mean=4.05-4.28, SD=.41-.49; และ 

Mean=4.21-4.31,SD=.47-.57 ตามล�ำดับ) ผล

การทดสอบความแตกต่างพบว่าทักษะ โดยรวมของ

นักศกึษาในแต่ละช้ันปีมคีวามแตกต่างกนั โดยนักศกึษา

ช้ันปีที่ 4 มคีะแนนเฉล่ีย โดยรวมสงูกว่าช้ันปี ที่ 3, 2, 

และ 1 ตามล�ำดบั  

		  1.2	 สภาพการจัดการเรียนการสอน นักศกึษา

และอาจารย์มคีวามเหน็ตรงกนัว่า อาจารย์ใช้วิธกีารสอน

ที่หลากหลายแต่วิธทีี่ใช้มากที่สดุคือ การบรรยาย และ         

ให้ความเหน็ว่าการจัดการเรียนการสอนที่ควรจะเป็นใน

การส่งเสริมทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา

พยาบาล  ตามความคิดเหน็ของนักศกึษา ประกอบด้วย 

วิธกีารเรียนรู้จากสถานการณจ์�ำลองการแก้ปัญหา ผู้สอน

ต้องมีคุณลักษณะในการส่งเสริมการเรียนรู้ ของผู้เรียน 

ต้องมีเทคนิคการสอนที่น่าสนใจสร้างบรรยากาศการ

เรียนรู้ที่สนุกและยืดหยุ่นตามสถานการณ ์  อาจารย์เหน็

ว่าต้องปรับวิธกีารและกจิกรรมการเรียนการสอนเพ่ือช่วย

ส่งเสริมแต่ละทกัษะ และต้องพัฒนาศกัยภาพของผู้สอน

เพ่ือให้สามารถใช้วิธีการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทกัษะ

ศตวรรษที่ 21 ให้กบันักศกึษาได้อย่างมีประสทิธภิาพ  	

	 2. 	 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริม

ทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ของนกัศึกษา 

	 รูปแบบที่พัฒนาได้เป็นกรอบเชิงโครงสร้างการ

จัดการเรียนการสอนประกอบด้วย  แนวคิดหลักการ 

ปัจจัยสนับสนุน กระบวนการ และการประเมินผล                

ดงัภาพที่ 1 ซ่ึงมรีายละเอยีดต่อไปน้ี

		  2.1	 แนวคิดและหลักการที่ส�ำคัญ ได้แก่            

การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Student 

center) ทกัษะศตวรรษที่ 21 การเสริมสร้างพลังอ�ำนาจ 

(Empowerment) ทั้งอาจารย์และนักศกึษาเพ่ือให้ก้าวผ่าน 

การปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์ในการเรียนการสอนได้ 

โดยใช้หลักการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเน่ือง เป็นเคร่ือง

มอืพ้ืนฐานในการด�ำเนินการ  

		  2.2	 ปัจจัยสนับสนุน ได้แก่ นโยบาย (Policy) 

ที่ชัดเจนและมีการถ่ายทอดลงสู่การปฏบิัติอย่างชัดเจน

เพ่ือให้เกดิการเปล่ียนแปลงในการจัดการเรียนการสอน 

		  2.3	 กระบวนการ ประกอบด้วยขั้นตอน ดงัน้ี

			   2.3.1	 ทวนสอบความเข้าใจนโยบาย

ด้านการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้เกดิความชัดเจนใน

การถ่ายทอดนโยบายลงสู่การปฏบิตัิ

			   2.3.2 เตรียมความพร้อมการใช้รปูแบบ 

โดยการเตรียมอาจารย์ เตรียมนักศึกษา เตรียมสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้  และการเตรียมกิจกรรมเสริม

หลักสตูร 

			   2.3.3 ผู้สอนเป็นผู้ออกแบบการจัด        

การเรียนการสอน และน�ำเสนอต่อคณะกรรมการ แก้ไข         

ก่อนเร่ิมด�ำเนินการสอน

			   2.3.4 ผู้สอนจัดการเรียนการสอน ตาม

แนวทางของ EREC IF Model ได้แก่ E: Engagement 

การมีส่วนร่วมของนักศึกษาในการเรียนการสอน โดยผู้

สอนเลือกวิธกีารสอนที่ให้ผู้เรียนลงมอืเรียนรู้ ด้วยตนเอง 

R: Reflection การสะท้อนคิดผ่านการตั้งค�ำถามด้วย

ตนเอง ตอบค�ำถาม และบนัทกึการเรียนรู้  E: Experience 

การเรียนรู้จากประสบการณท์ีผู้่สอนจัดกจิกรรมให้ผู้เรียน

เรียนรู้ จากสถานการณ์จริงหรือสถานการณ์จ�ำลอง                

C: Culture and Language วัฒนธรรมและภาษา เป็นการ

จัดกจิกรรมการเรียนรู้ ให้ผู้เรียนเข้าใจ ยอมรับ วิถชีีวิตที่

มีความแตกต่างกันของบุคคลและพหุวัฒนธรรม จาก

สถานการณจ์ริงหรือสถานการณจ์�ำลอง และจัดกจิกรรม

ให้ผู้เรียนใช้ภาษาองักฤษ

	 ในรูปแบบการจัดการเรียนการสอนดังกล่าวต้องมี

สิ่งส่งเสริมการเรียนรู้  2 ปัจจัยคือ I&F ซ่ึง I: Information 

Technology เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นการจัดกจิกรรม

ให้ผู้เรียนมีการค้นคว้าข้อมูลทางด้านดิจิทัล และใช้
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เทคโนโลยีทางด้านคอมพิวเตอร์ในการน�ำเสนอและ

สื่อสารกับผู้สอน F: Fun and flexibility หรรษา                    

และยืดหยุ่น เป็นการจัดกิจกรรมที่ท�ำให้ผู้เรียนรู้ สึก

เพลิดเพลิน ผ่อนคลายขณะจัดการเรียนการสอน เช่น 

วีดีโอ เพลงน�ำก่อนเข้าสู่กิจกรรมการเรียนการสอน 

กจิกรรมปริศนาทายโจก๊ เกมส ์การใช้โปรแกรมช่วยสอน 

เช่น โปรแกรม Kahoot โปรแกรม Menti การจัดห้องเรียน

แบบไร้เก้าอี้  การท�ำสมาธิผ่อนคลายก่อนเรียน และ                

ผู้เรียนสามารถปรับรปูแบบการเรียนการสอนให้ตรงกบั

ความต้องการและความสนใจ ในขณะเดียวกันผู้สอน

สามารถปรับการเรียนการสอนให้เหมาะสมกบัศกัยภาพ 

และบริบทต่างๆของผู้เรียน ทั้งสองปัจจัยน้ีเป็นสิง่กระตุ้น

ให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้ที่ดขีึ้น

	 ทั้งน้ีต้องมีการเสริมสร้างพลังอ�ำนาจทั้งผู้สอนและ

ผู้เรียน มกีารจัดการความรู้  (knowledge management) 

โดยก�ำหนดให้มเีวทใีห้ผู้สอนได้มกีารแลกเปล่ียนเรียนรู้

ที่เกี่ยวกบัการน�ำรปูแบบ EREC IF ไปใช้ อย่างสม�่ำเสมอ

เป็นประจ�ำทุกเดอืนและต่อเน่ือง ทั้งน้ีเน้ือหาในการแลก

เปล่ียนขึ้ นอยู่กับความจ�ำเป็นและความเหมาะสมของ

บริบทที่เกดิขึ้น

		  2.4 การประเมินผล เป็น การประเมนิผลของ

รูปแบบที่พัฒนาขึ้ น โดยประเมินทักษะแห่งศตวรรษ              

ที่ 21 ที่ประกอบด้วย 3R+7C ประเมนิเชิงปริมาณโดย

ใช้แบบสอบถาม และประเมินเชิงคุณภาพโดยใช้การ

สนทนากลุ่ม โดยท�ำการทดสอบก่อน-หลังการใช้รปูแบบ 

	 3.	 ประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนการ

สอนทีส่่งเสริมทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ของนกัศึกษา

		  3.1	 ผลการเปรียบเทยีบคะแนนเฉล่ียทกัษะ

แห่งศตวรรษที ่21 ของนักศกึษาพบว่าค่าเฉล่ียทกัษะแห่ง

ศตวรรษที่ 21 โดยรวมของนักศกึษา ภายหลังการเรียน

โดยใช้ EREC IF Model อย่างต่อเน่ืองตั้งแต่ช้ันปีที่              

2 จนจบการศกึษาสงูกว่าก่อนใช้รปูแบบอย่างมนัียส�ำคัญ

ทางสถิติที่ .05 (Mean=3.71, 3.93, 4.42) และ             

เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าทุกด้านมค่ีาเฉล่ียคะแนนเมื่อ

ภายหลังเรียนโดยใช้ EREC IF Model สงูกว่าก่อนเรียน 

อย่างมนัียส�ำคัญทางสถติทิี่ .05 

ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสนทนา             

กลุ่ม พบการปรับเปล่ียนกระบวนการคิด และวิธกีารเรียน

ของนักศึกษากล่าวคือ นักศึกษาเปิดใจยอมรับและ             

ปรับตัวให้เข้ากบัรูปแบบการเรียนการสอนที่เปล่ียนไป 

เป็นผู้ขวนขวายหาความรู้ ด้วยตนเอง เกดิความกระตอืรือร้น 

และรับผิดชอบในตนเอง ตื่นตัวอยู่ตลอดเวลา ไม่กล้า

หลับในห้องเรียน และรปูแบบการเรียนน้ีท�ำให้ได้ใกล้ชิด

ผู้สอนมากย่ิงขึ้น และส่งผลให้เกดิการพัฒนาทกัษะแห่ง

ศตวรรษที่ 21

		  3.2	 การประเมนิความพึงพอใจของนักศกึษา

ต่อการเรียนการสอนที่ใช้รปูแบบ EREC IF ความพึงพอใจ 

โดยรวมพบว่าอยู่ในระดบัมาก และเมื่อพิจารณารายด้าน 

ได้แก่ ด้านผู้สอน ด้านกระบวนการเรียนรู้  ผู้เรียน               

การสนับสนุนแหล่งเรียนรู้  นักศกึษามีความพึงพอใจใน

ระดบัมากทุกด้าน

		  3.3 	 ความคิดเห็นของอาจารย์ต่อการใช้รูป

แบบ EREC IF พบว่าอาจารย์รับรู้ ว่ารปูแบบ EREC IF 

เป็นผลดกีบันักศกึษา รับรู้ ว่าต้องปรับวิธกีารจัดการเรียน

การสอน เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ สู่การเปล่ียนแปลงใน

นักศกึษา (Transformative learning) แต่ยังมคีวามกงัวล

ในช่วงเปล่ียนผ่านช่วงแรกๆ เน่ืองจากคิดว่าตนเองยังไม่

ค่อยพร้อม แต่เมื่อใช้รปูแบบต่อเน่ืองพบว่าต่อมามคีวาม

มั่นใจเพ่ิมขึ้ นเ ร่ือยๆ จึงสามารถท�ำบทบาทของผู้

สนับสนุนการเรียนรู้  ท�ำหน้าที่ติดตามความเข้าใจของ

นักศกึษา และเช่ือมั่นในศกัยภาพของนักศกึษา มกีารคิด

พัฒนารปูแบบการสอนให้หลากหลายในแต่ละช้ันปี รู้สกึ

ว่าได้ใกล้ชิดกบันักศกึษา เหน็ศกัยภาพและพัฒนาได้ตรง

จุด และคิดว่ารปูแบบ EREC IF ช่วยพัฒนานักศกึษาเกดิ

ทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 รวมทั้งช่วยพัฒนาศกัยภาพของ

อาจารย์ให้สามารถเป็นผู้สนับสนุน เป็นผู้จัดกระบวนการ

การเรียนรู้ ให้กบันักศกึษาได้อย่างด ีแทนการเป็นผู้ป้อน

เน้ือหาสาระให้กบันักศกึษา 

		  3.4 	 การติดตามผลลัพธข์องรูปแบบ EREC 

IF จากการตดิตามผลการใช้ รปูแบบ EREC IF ในการ

จัดการเรียนการสอนนักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างต่อ          

จนจบหลักสตูร และประเมินทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 
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ของนักศึกษา พบว่าคะแนนทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21  

ของนักศึกษาเพ่ิมขึ้ นทั้งโดยรวมและรายด้าน และผล          

การสอบขึ้ นทะเบียนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพพบว่า

นักศกึษาสอบผ่าน 8 รายวิชาในคร้ังแรกจ�ำนวนร้อยละ 

70.67 ซ่ึงสงูกว่าผลการสอบของผู้ส�ำเรจ็การศกึษาในปี

การศึกษาที่ผ่านมา 3 ปี ซ่ึงเดิมผลสอบผ่านไม่เกิน           

ร้อยละ 50 

		  3.5 	 รับรองรปูแบบการจัดการเรียนการสอน

ทีส่่งเสริมทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ของนักศกึษาพยาบาล 

โดยการสมัมนาองิผู้เช่ียวชาญ (Connoisseurship) ผู้ทรง

คุณวุฒิให้การรับรองว่ารูปแบบ EREC IF มีความ

สอดคล้องกบัการพัฒนาทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของ

นักศกึษาพยาบาล เป็นรปูแบบที่มปีระโยชน์ สามารถน�ำ

ไปใช้ได้จริง จึงสมควรน�ำไปขยายผลต่อไป

การอภิปรายผล
	 การวิจัยและพัฒนารปูแบบการจัดการเรียนการสอน

ทีส่่งเสริมทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ของนักศกึษาพยาบาล 

สามารถอภิปรายผลการศกึษาได้ดงัต่อไปน้ี

	 1.	 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริม

ทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศกึษาพยาบาล

	 รปูแบบที่พัฒนาขึ้นได้มาจากการศกึษาสภาพการณ์

ที่ เกี่ยวข้อง ออกแบบ น�ำเสนอผู้คุณวุฒิ ปรับปรุง            

น�ำไปทดลองใช้ และปรับรูปแบบอย่างต่อเน่ืองจ�ำนวน  

3 รอบจนได้รปูแบบ EREC IF ที่สมบูรณใ์นการจัดการ

เรียนการสอนที่ส่งเสริมทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 การ

ประเมินประสิทธิผลพบว่าการใช้รูปแบบ EREC IF 

สามารถส่งเสริมทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศกึษา

พยาบาลได้ โดยเฉพาะด้านการอ่าน การเขียนและ

คณิตศาสตร์ ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการ          

แก้ปัญหา ด้านการคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม ด้าน

คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ นักศกึษามคีวาม

พึงพอใจในการเรียนโดยใช้รูปแบบ EREC IF และ

อาจารย์มคีวามเหน็ว่าการใช้รปูแบบ EREC IF สามารถ

พัฒนาทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศกึษาพยาบาล

ได้ และช่วยเพ่ิมทักษะของอาจารย์ในประเดน็การจัด           

การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ดังน้ัน          

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้ นเป็นองค์

ความรู้ใหม่ของการจัดการเรียนการสอนที่ส่งผลให้มกีาร

เปล่ียนแปลงทั้งในระบบบริหารจัดการการจัดการเรียน

การสอนตั้งแต่ระดับหลักสูตรลงสู่ระดับรายวิชาและ

เน้ือหาในรายวิชา นอกจากน้ันส่งผลให้เกดิการเปล่ียนแปลง 

แนวคิดและวิธีการจัดการเรียนการสอนทั้งของอาจารย์

และนักศกึษา 

	 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้ นมี

ประสิทธิผลต่อการส่งเสริมทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 

เน่ืองมาจากองค์ประกอบของรปูแบบ EREC IF ประกอบ

ด้วยหลักการและแนวคิดที่เป็นพ้ืนฐานและหัวใจส�ำคัญ

ของการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ได้แก่การจัด           

การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ซ่ึงเป็น               

หลักการที่สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษา              

แห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับ 2)           

พ.ศ. 2545 และ (ฉบบั 3) พ.ศ. 2553 ที่กล่าวว่า “หลัก

การจัดการศึกษา ต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความ

สามารถเรียนรู้และพัฒนา ตนเองได้ และถอืว่าผู้เรียนมี

ความส�ำคัญที่สดุ กระบวนการจัดการศกึษาต้องส่งเสริม

ให้ผู้เรียนสามารถพัฒนา ตามธรรมชาติและเตม็ตาม

ศักยภาพ” ลักษณะผู้เรียนที่พึงประสงค์ตามที่ต้องการ

คือ มคีวามรู้  ทกัษะ ด้านวิชาการ วิชาชีพ มสีตปัิญญาและ

วิจารณญาณ มีวิธีการคิดอย่างเป็นระบบและสามารถ

แก้ไขปัญหาได้5 จะเหน็ได้ว่าการจัดการเรียนการสอน

ตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้นน้ียังเป็นการออกแบบการเรียน

การสอนที่ให้นักศกึษามส่ีวนร่วมตั้งแต่การออกแบบการ

เรียนการสอน ผู้สอนเลือกวิธกีารสอนทีใ่ห้นักศกึษาลงมอื

เรียนรู้ ด้วยตนเอง โดยการจัดเน้ือหาสาระและกจิกรรม

ให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน  

จัดให้มีการฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ                  

การเผชิญสถานการณ ์และการประยุกตค์วามรู้มาใช้เพ่ือ

ป้องกันและแก้ไขปัญหา ให้ผู้เ รียนได้เรียนรู้ จาก

ประสบการณจ์ริง ฝึกการปฏบิตัใิห้ท�ำได้ คิดเป็น ท�ำเป็น 

รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้ อย่างต่อเน่ือง ผสมผสาน

สาระความรู้ ด้านต่างๆ อย่างได้สดัส่วนสมดุลกนั ผู้เรียน
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ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางที่ผู้เรียนเป็นส�ำคัญ 

จะได้รับการพัฒนาทางวิชาการมากขึ้น มกีารพัฒนาความ

รู้และทกัษะตามความถนัดและสนใจมากขึ้น มกีารพัฒนา

ด้านทกัษะการคิดได้6-8

	 ปัจจัยที่ช่วยกระตุ้นส่งเสริมให้รูปแบบการจัดการ

เรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นส่งผลลัพธ์ที่ดีขึ้ นคือ หรรษา

และยืดหยุ่น น้ันเน่ืองมาจาการจัดการเรียนการสอนที่

สร้างและพัฒนาขึ้นเป็นรปูแบบทีส่่งเสริมให้ผู้เรียนมเีวลา

และสถานที่ที่จะเล่นอย่างสร้างสรรค์ สอดคล้องกับ               

การจัดการศกึษาแบบใหม่ที่ควรส่งเสริมให้ผู้เรียนมเีวลา

และสถานที่ที่จะเล่นอย่าง สร้างสรรค์ และท�ำให้ผู้เรียน

เกดิความรักในการอ่านและเรียนรู้ ด้วยตนเองไปตลอดชีวิต  

การจัดให้มีการสอนที่ดี การช้ีแนะที่ช่วยให้ผู้เรียนม ี        

ความพร้อม สนุกกับการเรียนรู้  และการส่งเสริมให้           

ผู้เรียนมีแรงจูงใจจากภายในตัวเองที่อยากจะเรียนรู้                

จะช่วยให้ผู้เรียนสามารถ เรียนรู้และพัฒนาทกัษะทาง

วิชาการด้านต่างๆ ได้รวดเร็วขึ้ น8  ดังน้ันรูปแบบการ

จัดการเรียนการสอนที่เปล่ียนการเรียนการสอนแบบให้

มีความเพลิดเพลิน สนุกกบัการเรียนรู้ จึงช่วยให้ผู้เรียน

พัฒนาทกัษะทางด้านวิชาการ และยังสอดคล้องกบัหลัก

การจัดการเรียนรู้ที่ผู้เรียนเป็นส�ำคัญที่ต้องจัดการเรียนรู้

ให้ผู้เรียนได้เรียนอย่างมีชีวิตชีวา มีความสขุสนุกสนาน

จากการเรียน ไม่เบื่อหน่ายในการเรียน7 นอกจากน้ันยัง

มคีวามยืดหยุ่นที่ผู้เรียนสามารถปรับเปล่ียนวิธกีารเรียน

การสอนได้ ผู้สอนสามารถปรับวิธกีารเรียนการสอนให้

สอดคล้องกับบริบทที่เปล่ียนไป และเปิดโอกาสให้

นักศึกษาได้มีสะท้อนคิดถึงการเรียนรู้ที่เกดิขึ้นถือได้ว่า

รปูแบบการเรียนการสอน EREC IF ที่พัฒนาขึ้นมีการ

เน้นผู้เรียนเป็นศนูย์กลาง ส่งผลให้นักศกึษาเกดิผลลัพธ์

ตามที่ต้องการ คือ ทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21

	 สิ่งที่ส �ำคัญในการออกแบบการเรียนรู้ คือลักษณะ

ของผู้เรียน การจัดการเรียนการสอนในระดบัอดุมศกึษา

ในปัจจุบนัที่ผู้เรียนเป็นกลุ่มวัยที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

ได้อย่างแพร่หลายและมีความต้องการใช้เทคโนโลยีใน

การเรียนการสอนมากกว่าบรรยายแบบเดิม ดังน้ัน             

การจัดการเรียนการสอนที่ต้องการให้ผู้เรียนเกดิทกัษะ

แห่งศตวรรษที่ 21 จ�ำเป็นอย่างย่ิงต้องน�ำเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ 9 ดงัน้ันการก�ำหนด

ให้รายวิชาที่ได้น�ำรปูแบบ EREC IF ไปใช้ในการเรียน

การสอนให้มีการน�ำเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช้ในการ

เรียนการสอนโดยการจัดกิจกรรมให้นักศึกษามีการ

ค้นคว้าข้อมูลทางด้านดิจิทลั และใช้เทคโนโลยีทางด้าน

คอมพิวเตอร์ในการน�ำเสนอและสื่อสารกบัผู้สอน จึงเป็น

รปูแบบการเรียนการสอนที่เหมาะกบัผู้เรียน

	 การพัฒนานักศกึษาให้เกดิทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 

ควรต้องมกีารก�ำหนดนโยบายและเป้าหมายในการพัฒนา10 

ดังจะเห็นได้จากรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่

พัฒนาขึ้นน้ีได้มกีารก�ำหนดนโยบายที่ชัดเจน แต่ประเดน็

ที่ส�ำคัญคือการถ่ายทอดนโยบายสู่การปฏิบัติผ่านคณะ

กรรมการผู้เกี่ยวข้อง รวมทั้งมีการทวนสอบความเข้าใจ

ของผู้สอนต่อนโยบายที่หนดไว้ด้วย นอกจากน้ันผู้สอน

ต้องสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียน 

และ อ�ำนวยความสะดวกเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้

และมคีวามรอบรู้ ได้  

	 การประเมินผล เป็นหน่ึงขั้นตอนที่ส�ำคัญของการ

จัดการเรียนรู้  การประเมินผลของรูปแบบที่พัฒนาขึ้ น

เป็นการค้นหาความสามารถของผู้เรียนและความ

ก้าวหน้าในการเรียนรู้ 5 ดังน้ันการประเมินรูปแบบที่

พัฒนาขึ้นจึงใช้ ประเมนิเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถาม 

และประเมินเชิงคุณภาพโดยใช้การสนทนากลุ่ม โดย

ท�ำการทดสอบก่อน-หลังการใช้รปูแบบ โดยประเมนิเมื่อ

สิ้นสดุทุกภาคการศกึษาที่น�ำรปูแบบน้ีไปใช้ในการจัดการ

เรียนการสอน ในด้านการประเมนิผู้เรียน ให้พิจารณาจาก

พัฒนาการของผู้เรียน ให้ใช้วิธกีารประเมนิที่หลากหลาย 

รวมถงึการประเมนิทกัษะแห่งศตวรรษ 21 ทีม่กีรอบแนวคิด 

ที่ชัดเจนของ Trilling & Fadel3 ทั้งน้ีการเตรียมปัจจัย

ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกบัการเรียนการสอน ได้แก่ การเตรียม

อาจารย์ ผู้เรียน สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  กจิกรรมเสริม

หลักสตูร เป็นปัจจัยส�ำคัญทีท่ �ำให้การเรียนการสอนบรรลุ

เป้าหมายตามที่ต้องการ

	 นอกจากน้ีองค์ประกอบของรูปแบบการจัดเรียน

การสอนที่พัฒนาขึ้นที่มกีารใช้การเสริมสร้างพลังอ�ำนาจ
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ซ่ึงสอดคล้องกบัแนวคิดของการเรียนรู้ของศตวรรษที ่21 

ว่าต้องเป็นแนวคิดการเรียนรู้ ใหม่ที่เปล่ียนไปจากเดิม 

และการบริหารจัดการด้านการศกึษาที่สถาบนัการศกึษา

ต้องปฏิรูปให้เป็นองค์กรที่สามารถเรียนรู้พร้อมไปกับ

การเสริมสร้างศกัยภาพ (Empowerment)7 การจัดการ

ความรู้ เป็นปัจจัยส�ำคัญที่ท�ำให้รูปแบบการจัดการเรียน

การสอนที่พัฒนาขึ้ นมีประสิทธิผลที่ท�ำให้นักศึกษามี

ทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 KM สอดคล้องกบัผลการศกึษา

วิจัยที่ผ่านมาที่พบว่ากิจกรรมการจัดการความรู้ เป็น

กจิกรรมส�ำคัญที่ต้องมีในการพัฒนารูปแบบการจัดการ

ศกึษาเพ่ือคุณภาพผู้เรียน8 อย่างไรกต็ามประเดน็ส�ำคัญ

ส�ำหรับผู้บริหารสถานศึกษาคือ การพัฒนาคุณภาพการ

จัดการเรียนการสอน ดังน้ันจึงได้มีการน�ำวงจรคุณภาพ 

PDCA (Plan-Do-Check-Act) มาใช้ ท�ำให้รปูแบบที่

พัฒนาขึ้ นได้มีการด�ำเนินการสร้างและพัฒนาอย่างต่อ

เน่ือง มีการปรับปรุง ทดลองใช้ ประเมินผล ปรับปรุง          

ซ่ึงส่งผลให้รูปแบบที่พัฒนาขึ้ นมีประสิทธิผล ผู้ทรง

คุณวุฒิให้การรับรอง

	 องค์ประกอบทั้ง 4 ข้างต้นมีความสมัพันธ์กนัคือ     

ผู้สอนต้องมีความรู้ความเข้าใจแนวคิดและหลักการใน

เร่ืองการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ 

นอกจากน้ีผู้บริหารต้องมีนโยบายที่ ชัดเจนในการ

สนับสนุนให้เกดิการเตรียมการในด้านต่างๆ เพ่ือให้เกดิ

ความพร้อมของผู้สอนและผู้เรียน รายวิชาที่ใช้ต้องเป็น

รายวิชาที่สอนโดยอาจารย์ของสถาบันที่ก�ำหนดนโยบาย 

หรือหากเป็นอาจารย์พิเศษต้องเป็นผู้ที่ยินดีใช้รูปแบบ 

EREC IF  ซ่ึงในการออกแบบแต่ละรายวิชาผู้สอนทุกคน

ต้องวางแผนการสอนร่วมกันเพ่ือเลือกวิธีการสอนที่

สอดคล้องกับกระบวนการหลักครบทุกองค์ประกอบ              

ผู้สอนต้องเสริมสร้างพลังอ�ำนาจแก่ผู้เรียนเพ่ือให้

กระบวนการเรียนรู้มปีระสทิธภิาพ มเีวทใีห้อาจารย์มกีาร

แลกเปล่ียนเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาปรับปรุงการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมทกัษะศตวรรษที่ 21 อย่าง

ต่อเน่ือง และเกดิความย่ังยืน

	 2.	 ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนการ

สอนที่พัฒนาขึ้น ผลการศึกษาพบว่ารปูแบบการจัดการ

เรียนการสอนมปีระสทิธผิล ดงัจะเหน็ได้จากเปรียบเทยีบ

คะแนนเฉล่ียทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศกึษา ทั้ง

โดยรวมและรายด้านสงูขึ้น นักศกึษามคีวามพึงพอใจต่อ

การเรียนการสอนที่ใช้รปูแบบ EREC IF ทั้งโดยรวมและ

รายด้าน ได้แก่ ด้านผู้สอน ด้านกระบวนการเรียนรู้  

ผู้เรียนการสนับสนุนแหล่งเรียนรู้  นักศึกษามีความ

พึงพอใจในระดบัมากทุกด้าน สอดคล้องกบัความคิดเหน็

ของอาจารย์รปูแบบ EREC IF ช่วยพัฒนานักศกึษาเกดิ

ทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 รวมทั้งช่วยพัฒนาศกัยภาพของ

อาจารย์ให้สามารถเป็นผู้สนับสนุน เป็นผู้จัดกระบวนการ

การเรียนรู้ ให้กับนักศึกษา แทนการเป็นผู้ป้อนเน้ือหา

สาระให้กบันักศกึษา ทัง้น้ีเน่ืองมาจากการออกแบบการเรียน         

การสอนที่มีได้รับนโยบายสนับสนุนจากผู้บริหารให้

อาจารย์ได้ใช้แนวคิดใหม่ในการจัดการเรียนการสอน 

การสนับสนุนให้อาจารย์ได้รับการพัฒนาสมรรถนะ การ

จัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้อย่างเหมาะสม การเสริมพลัง

อ�ำนาจอย่างต่อเน่ืองจนท�ำให้อาจารย์ได้มีการออกแบบ

การจัดการเรียนการสอนที่เน้นการเรียนรู้ ในสถานการณ์

จริงด้วยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ช่วยให้นักศึกษา

ได้มีส่วนร่วมในการออกแบบการจัดการเรียนการสอน

มากขึ้น การใช้กระบวนการสะท้อนคิดเพ่ือให้นักศึกษา

ได้สะท้อนการเรียนรู้และส่งผลให้อาจารย์สามารถปรับ

การจัดการเรียนการสอนได้อย่างยืดหยุ่นสอดคล้องกบั

ข้อเสนอแนะของ Cynthia9 ที่ระบุว่าวิธกีารจัดการเรียน

การสอนที่จะช่วยให้นักศึกษาพัฒนาทกัษะแห่งศตวรรษ

ที่ 21 จะต้องส่งเสริมการมีส่วนร่วมของนักศึกษา เน้น

การจัดการเรียนการสอนที่ให้นักศึกษาได้ออกแบบการ

เรียนรู้ ด้วยตนเองจากสถานการณจ์ริง

ขอ้เสนอแนะ 
	 จากการน�ำเสนอผลการวิจัยในแต่ละขั้นตอนสรุป 

ได้ว่ารูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะ

ศตวรรษที่  21 ที่ พัฒนาขึ้ นมีความสอดคล้องกับ                 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติและสอดรับกับการ

เปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็ในสงัคมปัจจุบนัมปีระสทิธผิล

ในการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 

และสามารถน�ำไปขยายผลในสถาบนัการศกึษาพยาบาล

อื่นๆ ได้ ซ่ึงในการน�ำรูปแบบการส่งเสริมทักษะแห่ง
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ศตวรรษที่ 21 ไปใช้ ผู้บริหารควรต้องวิเคราะห์นโยบาย

การจัดการเรียนการสอน ก�ำหนดนโยบายที่ชัดเจนในการ

สนับสนุนการพัฒนาอาจารย์ให้มีสมรรถนะในการสอน

เพ่ือให้ผู้เรียนมีทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 รวมทั้งการ

ก�ำหนดนโยบายให้มีการเตรียมความพร้อมทั้งอาจารย์  

ผู้เรียน และการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ต่างๆ และสิ่ง

ที่ส �ำคัญคือการเสริมพลังอ�ำนาจให้ทั้งผู้สอนและผู้เรียน

เป็นระยะสม�่ำเสมอ รวมทั้งการจัดการองค์ความรู้ที่เกดิ

ขึ้ นจากการจัดการเรียนการสอนเพ่ือสะท้อนผลไปสู่ทั้ง          

ผู้เรียนผู้สอนเพ่ือน�ำไปสูก่ารปรับปรงุการจัดการเรียนการ

สอนโดยใช้วงจรคุณภาพจะส่งผลให้การจัดการเรียนการ

สอนมีประสิทธิผลคือเกิดผลลัพธ์กับผู้เรียนตามที่

ต้องการ ส่วนอาจารย์ผู้สอนต้องออกแบบการจัดการ

เรียนการสอนโดยใช้สื่อเทคโนโลยีที่เหมาะสมเพ่ือช่วยให้

นักศึกษามีส่วนร่วมและเน้นการเรียนรู้จากสถานการณ์

จริง รวมทั้งการฝึกให้นักศกึษาได้สะท้อนคิดและยอมรับ

ความแตกต่างระหว่างบุคคลผ่านกระบวนการเรียนที่

สนุกสนานและมีความยืดหยุ่นปรับเปล่ียนได้จะช่วยให้

นักศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ ได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ
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