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บทคดัย่อ   
	 การศกึษาเชิงพรรณนาน้ีวัตถุประสงค ์เพ่ือศกึษาประโยชน์ อปุสรรคและความพึงพอใจต่อการเรียนแบบผสมผสาน

ในรายวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล กลุ่มตวัอย่าง คอื นักศกึษาพยาบาลช้ันปีที่  2 จ�ำนวน 

161 คน สุม่ตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง เคร่ืองมอืที่ ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แบบสอบถามข้อมูลทัว่ไป แบบสอบถาม

ประโยชน์ของการเรียนแบบผสมผสาน แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเรียนแบบผสมผสาน และข้อค�ำถามปลาย

เปิดเกี่ ยวกบัปัญหาในการเรียนแบบผสมผสาน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยสถติเิชิงพรรณนา ข้อมูลเชิงคุณภาพ

ด้วยการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา ผลการศกึษาพบว่าภายหลังการเรียนแบบผสมผสาน นักศกึษารับรู้ประโยชน์ของการเรียน

แบบผสมผสานอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย=4.13) ความพึงพอใจภาพรวมต่อการเรียนแบบผสมผสานอยู่ในระดบัมาก 

(ค่าเฉล่ีย=4.11) และพบปัญหาของการเรียนแบบผสมผสาน 4 ประเดน็ ได้แก่ 1) การเข้าถงึระบบสารสนเทศ 2) ปริมาณ 

และความซับซ้อนของเน้ือหา 3) ข้อจ�ำกดัในการสื่ อสาร และ 4) เพ่ิมภาระงาน ผลการวิจัยแสดงให้เหน็ว่าการเรียน

แบบผสมผสานช่วยให้นักศกึษาทบทวนเน้ือหาตามที่ ต้องการได้ มทีกัษะการเรียนรู้  ความรับผดิชอบ และเกดิความพึงพอใจ

ในการเรียน ควรน�ำมาใช้ในการเรียนการสอนส�ำหรับนักศกึษาพยาบาลต่อไป โดยก่อนการจัดการเรียนการสอนควร

มกีารวางแผนทั้งในระดบัหลักสตูรและมหาวิทยาลัย รวมถงึปรึกษาร่วมกนัระหว่างผู้สอนและนักศกึษาเพ่ือลดอปุสรรค

ที่ อาจเกดิขึ้นระหว่างการเรียนแบบผสมผสาน
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Abstract  
	 This descriptive study aimed to investigate the benefits, obstacles, and satisfaction with blended learning 

among second-year nursing students taking a pathophysiology course. Purposive sampling was used to recruit 

161 nursing students who were asked to respond to questions regarding demographic characteristics, usefulness 

of the blended learning questionnaires, satisfaction with blended learning, and open-end questions on barriers 

to blended learning. Data were analyzed using descriptive statistics for quantitative data and the content 

analysis method for qualitative data. The results showed that the majority of nursing students perceived a high 

level of the usefulness on blended learning (Mean=4.13), a high level of satisfaction with blended learning 

(Mean=4.11).  Barriers toward blended learning were grouped into four categories: 1) network access 2) 

volume and complexity of content 3) communication limitations, and 4) work overload. This study indicated 

that blended learning was beneficial for nursing students. Blended learning can help them to review the lesson 

content according to their needs and improve their learning ability, responsibility, and learning satisfaction. 

Therefore, blended learning should be used for nursing students in the future, and instructors should have a 

plan at both the course and university level. This should include consultations between teachers and students 

to reduce obstacles that may arise during blended learning.
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ความเป็นมาและความส�ำคญั
	 โลกในศตวรรษที่  21 มคีวามเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ ท�ำให้เกดิการเปล่ียนแปลง

ในหลายด้าน บุคคลจ�ำเป็นต้องมีทกัษะแห่งศตวรรษที่  21(21st century skills) อนัประกอบด้วย 3R  คือ อ่านออก 

(Reading) เขยีนได้ (Writing) และคิดเลขเป็น (Arithmetic) และ 7C คือ ทกัษะการคิดอย่างมวิีจารณญาณและการ

แก้ไขปัญหา ทกัษะการเรียนรู้  ทกัษะด้านการสร้างสรรค์  ทกัษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม ทกัษะด้านความร่วมมอื 

ทกัษะการสื่ อสารและทกัษะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ1 เพ่ือสามารถด�ำรงชีวิตและก้าวทนัต่อการเปล่ียนแปลง

ของสงัคมและโลกได้ ดงัน้ันระบบการศกึษาในศตวรรษน้ีจึงมกีารเปล่ียนแปลงการจัดการเรียนรู้  โดยเน้นที่ นักศกึษา 

และการจัดการศกึษาเพ่ือการเรียนรู้  5 ด้าน คอื ด้านมาตรฐานการเรียนรู้  ด้านการประเมนิผลทกัษะการเรียนรู้  ด้านหลักสตูร

และวิธกีารสอน ด้านการพัฒนาทางวิชาการ และด้านสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ 2 ผู้สอนซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงในการ

จัดการเรียนการสอนจึงต้องมกีารปรับเปล่ียนวิธกีารจัดการเรียนการสอน จากผู้ให้ความรู้ เป็นผู้สนับสนุนการเรียนรู้  

สร้างสิ่ งแวดล้อมการเรียนรู้  รวมถงึส่งเสริมให้นักศกึษามีการประเมนิตนเองเกดิการเรียนรู้และปรับปรงุการเรียนรู้ให้ดขีึ้น

เพ่ือให้นักศกึษาบรรลุผลลัพธต์ามที่ มุ่งหวังอย่างแท้จริง3-4 

	 การเรียนแบบผสมผสาน (blended learning) เป็นวิธกีารจัดการเรียนการสอนแบบหน่ึงที่ บูรณาการทั้งการเรียน

แบบเผชิญหน้า (face-to-face) ภายในช้ันเรียน และการเรียนผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ (online learning) ภายนอก

ช้ันเรียน ทั้งในด้านวิธกีารสอน รปูแบบการเรียนรู้  และช่องทางการสื่ อสารระหว่างนักศกึษาและผู้สอน โดยยึดนักศกึษา

เป็นศูนย์กลางในการออกแบบการเรียนการสอนให้สอดคล้องกบัวัตถุประสงค์และลักษณะรายวิชา เพ่ือตอบสนอง

ความแตกต่างระหว่างบุคคล และเพ่ิมประสทิธภิาพการเรียนรู้ของนักศกึษาให้สงูขึ้น5-6 โดยน�ำข้อดขีองการเรียนใน

ช้ันเรียนและข้อดขีองการเรียนผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศมารวมกนั นักศกึษาจึงมอีสิระต่อการเรียนเพ่ิมขึ้นทั้งในด้านของเวลา 

สถานที่  และความต้องการในการเรียนรู้  สามารถแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัผู้สอนได้ตลอดเวลา มส่ีวนร่วมในการเรียนเพ่ิมมากขึ้น5 

ปัจจุบนัการเรียนแบบผสมผสานจึงถูกน�ำมาใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนเพ่ิมมากขึ้น เพ่ือส่งเสริมให้นักศกึษา

พัฒนาศกัยภาพและทกัษะต่างๆที่ จ�ำเป็นในการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 จากการทบทวนวรรณกรรมที่ ผ่านมาพบว่าการเรียน

แบบผสมผสานท�ำให้เกดิประโยชน์ต่อนักศกึษาหลายประการ เช่น เพ่ิมทกัษะการเรียนรู้  สร้างวินัยและความรับผดิชอบ

ต่อตนเอง มีความยืดหยุ่นในการเรียน ส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ 7-9 และท�ำให้เกดิความพึงพอใจต่อการเรียน7,10 

ดงัน้ันจึงกล่าวได้ว่าการเรียนแบบผสมผสานเป็นนวัตกรรมในการจัดการเรียนการสอนที่ จะช่วยให้นักศกึษาเกดิความพึงพอใจ

และเกดิผลลัพธท์ี่ ดต่ีอการเรียนรู้ของนักศกึษาต่อไป

	 โรงเรียนพยาบาลรามาธบิด ีคณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธบิด ีจัดการศกึษาหลักสตูรพยาบาลศาสตร์บณัฑติ 

หลักสตูรปรับปรงุ 2560 โดยมุ่งเน้นในการพัฒนานักศกึษาพยาบาลให้เป็นผู้ที่ มคีวามรู้  และทกัษะในการเรียนรู้  สามารถ

เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง มส่ีวนร่วมในกระบวนการเรียนการสอนและน�ำองคค์วามรู้ไปใช้ในการปฏบิตักิารพยาบาลดูแลผู้ป่วย

ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม โดยมวิีชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาลเป็นวิชาพ้ืนฐานทางการพยาบาลวิชาหน่ึงเพ่ือ

ช่วยให้นักศกึษาเข้าใจเกี่ ยวกบัความผดิปกตขิองร่างกาย ซ่ึงมคีวามส�ำคญัต้องน�ำไปประยุกตใ์ช้ในการปฏบิตักิารพยาบาล

ดูแลผู้ป่วยต่อไป11 แต่จากผลการประเมนิผลรายวิชาในหลายปีที่ ผ่านมาพบว่านักศกึษามผีลลัพธก์ารเรียนรู้ที่ ต�ำ่กว่าเกณฑ์

และพึงพอใจต่อเน้ือหาและกระบวนการเรียนการสอนในภาพรวมน้อยที่ สดุ เน่ืองจากวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาล

เป็นวิชาที่ มเีน้ือหาจ�ำนวนมาก ซับซ้อน ต้องการเวลาในการท�ำความเข้าใจกลไกความผดิปกตต่ิางๆ มากกว่าปกต ิซ่ึงจาก

ผลการประเมนิดงักล่าวน้ีสะท้อนให้เหน็ว่าการจัดการเรียนการสอนโดยวิธกีารบรรยายภายในช้ันเรียนแต่เพียงอย่าง

เดยีวที่ ใช้ในรายวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาลยังไม่สามารถท�ำให้นักศกึษาท�ำความเข้าใจเน้ือหา และเกดิผลลัพธ์

การเรียนรู้ ได้ดีเท่าที่ ควร ทมีผู้สอนจึงได้ท�ำการวิเคราะห์และออกแบบวิธกีารจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้สอดคล้อง

กบัวัตถุประสงคร์ายวิชาและความต้องการของนักศกึษา ด้วยการน�ำการเรียนแบบผสมผสานมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
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เพ่ือเพ่ิมช่องทางในการเรียนรู้และกระตุ้นให้นักศกึษาได้พัฒนาทกัษะในการเรียนรู้ เพ่ิมมากขึ้น โดยเลือกวิธกีารเรียน

แบบผสมผสานให้เหมาะสมกบัเน้ือหาในรายวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาลแต่ละหัวข้อ ทมีผู้สอนเลือกใช้วิธี

การบรรยายในช้ันเรียนร่วมกบัการศกึษาผ่านวิดโิอประกอบการบรรยายภายนอกช้ันเรียน การท�ำแบบฝึกหัดบนระบบออนไลน์ 

การซักถามผ่านช่องทางออนไลน์แบบปิด และการทดสอบย่อยในช้ันเรียน ส�ำหรับหัวข้อที่ มีปริมาณเน้ือหาและความซับซ้อน

ค่อนข้างมากต้องใช้เวลาในการท�ำความเข้าใจรายละเอยีดมาก และเลือกการบรรยายในช้ันเรียนร่วมกบัการท�ำแบบ

ฝึกหัดบนระบบออนไลน์ การซักถามผ่านช่องทางออนไลน์แบบปิดส�ำหรับหัวข้อที่ มปีริมาณเน้ือหาและความซับซ้อน

ไม่มากนัก เพ่ือเพ่ิมโอกาสและช่องทางให้นักศกึษาท�ำความเข้าใจเน้ือหาที่ ยากได้ดขีึ้น แต่เน่ืองด้วยเน้ือหาในรายวิชา

พยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาลบางส่วนมีลักษณะเป็นนามธรรม นักศกึษาที่ ไม่มปีระสบการณใ์นการพบตวัอย่างผู้ป่วย

ในคลินิกมาก่อน อาจท�ำความเข้าใจเน้ือหาบางส่วนได้ค่อนข้างล�ำบาก ดงัน้ันผู้วิจัยจึงมุ่งศกึษาผลลัพธท์ี่ เกดิขึ้นจาก

การน�ำกระบวนการเรียนแบบผสมผสานมาใช้ในรายวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาล ทัง้ในด้านของประโยชน์ อปุสรรค 

และความพึงพอใจของนักศกึษาต่อการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานดงักล่าว ข้อมูลที่ ได้สามารถน�ำมาใช้ในการ

ปรับปรงุกระบวนการในการจัดการเรียนการสอน และรปูแบบการสอนแบบผสมผสานให้เหมาะสมกบัลักษณะรายวิชา

ในปีการศกึษาต่อไป รวมถงึยังสามารถน�ำข้อมูลไปเป็นแนวทางในการวางแผนการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

ในรายวิชาอื่ นที่ มลัีกษณะของรายวิชาคล้ายคลึงกบัวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาลด้วย

วตัถุประสงคก์ารวิจยั
	 1. ศกึษาประโยชน์ของการจัดการเรียนแบบผสมผสานในรายวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาล

	 2. ศกึษาความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนแบบผสมผสานในรายวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาล

	 3. ศกึษาอปุสรรคของการจัดการเรียนแบบผสมผสานในรายวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาล

	
กรอบแนวคิดการวิจยั
	 การวิจัยคร้ังน้ีประยุกตใ์ช้กรอบแนวคิดการเรียนแบบผสมผสาน (blended learning) ของ Bonk และ Graham6 

ร่วมกบัแนวคิดการประเมนิผลการเรียนรู้ของนักศกึษา2,12 โดย Bonk และ Graham ได้นิยามการเรียนแบบผสมผสานว่า 

เป็นระบบการเรียนการสอนที่ ผสมผสานระหว่างการเรียนแบบเผชิญหน้ากับการเรียนการสอนผ่านเทคโนโลยี

สารสนเทศ โดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นฐานส�ำคัญในการเรียนรู้  เพ่ือตอบสนองความแตกต่างของนักศึกษาและเพ่ิม

ประสทิธภิาพการเรียนรู้ของนักศกึษาให้สงูขึ้น โดยมอีงคป์ระกอบของการจัดการเรียนแบบผสมผสาน 5 ประการ คอื 

1) เหตกุารณท์ี่ เกดิขึ้นเป็นปัจจุบนั เพ่ือให้นักศกึษามส่ีวนร่วมในการเรียนในช่วงเวลาเดยีวกนั เช่น การบรรยายใน

ช้ันเรียน 2) การเรียนเน้ือหาแบบออนไลน์ ซ่ึงนักศกึษาสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองตามสภาพความพร้อมหรือความ

สามารถในการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล เช่น การเรียนผ่านบทเรียนออนไลน์ 3) การสร้างสิ่ งแวดล้อมให้นักศึกษา

สามารถสื่ อสารกบับุคคลอื่ น ทั้งกลุ่มนักศกึษาด้วยกนัและอาจารย์ผู้สอนจากระบบสื่ อออนไลน์ 4) การวัดและประเมนิ

ผลการเรียนรู้  โดยการประเมนิความก้าวหน้าผลลัพธก์ารเรียนรู้ของนักศกึษา เพ่ือน�ำไปสู่การพัฒนาการเรียนรู้ ต่อไป 

5) มเีอกสารสนับสนุนการเรียนการสอน เช่น เอกสารอเิลก็ทรอนิกส ์ซ่ึงช่วยสนับสนุนการเรียนการสอน13 

	 ส่วนแนวคิดการประเมินผลการเรียนรู้ ของนักศึกษา เป็นกลวิธีในการตรวจสอบสภาพของนักศึกษาตาม

วัตถุประสงค์ที่ ก�ำหนดไว้ และเป็นวิธกีารในการตรวจสอบประสทิธภิาพและประสทิธผิลของสภาพการจัดการเรียน

การสอน2  กระบวนการวัดและประเมินผล ประกอบด้วย 1) การก�ำหนดวัตถุประสงค์ในการจัดการเรียนการสอนที่

คาดหวังให้เกดิขึ้นหลังการเรียนรู้  2) การด�ำเนินการเรียนการสอน  3) การวัดและประเมนิผลลัพธก์ารเรียนรู้และ

การประเมนิผลลัพธข์องกระบวนการสอนที่ น�ำไปสู่การเกดิผลลัพธก์ารเรียนรู้  รวมถงึการหาแนวทางในการสนับสนุน
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ให้เกดิการเปล่ียนแปลงกจิกรรมการเรียนรู้ให้ดขีึ้น โดยองคป์ระกอบทั้งสามส่วนมคีวามเกี่ ยวข้องซ่ึงกนัและกนั12 ข้อมูล

ที่ ได้จากการประเมนิผลการเรียนรู้ของนักศกึษาจึงน�ำไปใช้ในการพัฒนาความสามารถในการเรียนรู้ของนักศกึษาและ

ปรับปรงุข้อบกพร่องในกระบวนการจัดการเรียนรู้ ได้  

	 โดยเมื่ อพิจารณาแนวคดิการจัดการเรียนแบบผสมผสานร่วมกบัการประเมนิผลการเรียนรู้ของนักศกึษาข้างต้นแล้ว 

พบว่าการจัดการเรียนแบบผสมผสานเป็นกระบวนการเรียนการสอนที่ ช่วยเพ่ิมประสทิธภิาพการเรียนรู้ของนักศึกษาได้5-6 

และยังช่วยให้นักศกึษามคีวามสามารถในการเรียนรู้  เข้าถงึเน้ือหา เข้าใจบทเรียนได้9,14 โดยอาศยักระบวนการเรียน

การสอนที่ มคีวามหลากหลาย ดงัน้ันในการจัดการเรียนแบบผสมผสาน นอกจากการประเมนิผลลัพธก์ารเรียนรู้ของ

นักศกึษาแล้ว ควรให้ความส�ำคัญต่อการประเมนิผลลัพธจ์ากกระบวนการสอนที่ น�ำไปสู่การเกดิผลลัพธร่์วมด้วย ซ่ึง

จะสะท้อนให้เหน็ถึงการตอบสนองของนักศึกษาต่อกระบวนการเรียนการสอนแบบผสมผสานทั้งในด้านของทกัษะ 

ความพึงพอใจ ความคดิเหน็ต่อกระบวนการเรียนแบบผสมผสาน การศกึษาน้ีจึงมุ่งเน้นประเมนิผลลัพธ ์อนัประกอบด้วย 

ประโยชน์ อปุสรรคและความพึงพอใจของนักศกึษาจากการน�ำกระบวนการเรียนแบบผสมผสานดงักล่าวมาใช้ 

วิธีการด�ำเนนิการวิจยั 
	 การศกึษาน้ีเป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive study)โดยใช้วิธกีารเกบ็รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล

ด้วยวิธกีารเชิงปริมาณร่วมกบัวิธกีารเชิงคุณภาพ 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง
	 ประชากรที่ ใช้ในการวิจัย คือ นักศกึษาพยาบาลช้ันปีที่  2 หลักสตูรพยาบาลศาสตร์บณัฑติ โรงเรียนพยาบาล

รามาธิบดี คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดีทั้งหมดที่ ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาพยาธิสรีรวิทยาทางการ

พยาบาล จ�ำนวน 190 คน 

	 กลุ่มตวัอย่างที่ ใช้ในการศกึษา คอื นักศกึษาพยาบาลช้ันปีที่  2 จ�ำนวน 162 คน  สุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง 

ตามเกณฑก์ารคัดเข้า (Inclusion criteria) คือ 1) ลงทะเบยีนเรียนในรายวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาล 2) 

ยินยอมเข้าร่วมการศกึษา แต่เน่ืองจากแบบสอบถามจ�ำนวน 1 ฉบบัขาดความครบถ้วนของข้อมูล จึงมกีลุ่มตวัอย่าง

ทั้งสิ้น 161 คน คิดเป็นร้อยละ 84.74 ของประชากรทั้งหมด

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการด�ำเนนิการวิจยั
	 เคร่ืองมอืที่ ใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีประกอบด้วยแบบสอบถาม 4 ส่วน คือ

	 ส่วนที่  1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล พัฒนาขึ้นโดยทมีผู้วิจัยเพ่ือรวบรวมข้อมูลเกี่ ยวกบัเพศ  อายุ และ

ประสบการณเ์ดมิของการเรียนแบบผสมผสาน โดยข้อค�ำถามเป็นแบบเลือกตอบและเตมิข้อความ

	 ส่วนที่  2 แบบสอบถามประโยชน์ของการเรียนแบบผสมผสาน ส�ำหรับประเมินประโยชน์ของการเรียนแบบ

ผสมผสานตามการรับรู้ของนักศกึษา แบบสอบถามน้ีได้รับการพัฒนาขึ้นโดย อภริด ีนันทศ์ภุวัฒน์และคณะ7  ลักษณะ

การวัดเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Likert scale) 5 ระดบั ระดบั 5 คือ มปีระโยชน์มากที่ สดุ ระดบั 1 คือมี

ประโยชน์น้อยที่ สดุ มจี�ำนวนทั้งสิ้น 15 ข้อ คิดคะแนนรวมประโยชน์ของการเรียนแบบผสมผสานตามการรับรู้ของ

นักศกึษาโดย น�ำคะแนนในแต่ละข้อมารวมกนัและหาค่าเฉล่ีย คะแนนรวมจะอยู่ในช่วง 1.00-5.00 คะแนน โดย

แบ่งออกเป็น การรับรู้ประโยชน์น้อยที่ สดุ (1.00-1.50)  การรับรู้ประโยชน์น้อย (1.51-2.50) การรับรู้ประโยชน์

ปานกลาง (2.51-3.50) การรับรู้ประโยชน์มาก (3.51-4.50) และ การรับรู้ประโยชน์มากที่ สดุ (4.51-5.00)7 

	 ส่วนที่  3 แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเรียนแบบผสมผสาน ทมีผู้วิจัยเป็นผู้พัฒนาแบบสอบถามความ

พึงพอใจต่อการเรียนแบบผสมผสาน โดยประยุกต์ใช้แนวคิดองค์ประกอบในการจัดการเรียนแบบผสมผสานของ 



Nursing Journal of the Ministry of Public Health 131 

NJPH  Vol. 32 No. 1 January – April 2022 ISSN 2673-0693

Carman13 มข้ีอค�ำถามจ�ำนวนทั้งสิ้น 7 ข้อ ประเมนิความพึงพอใจต่อการเรียนแบบผสมผสาน ในด้านสดัส่วนเน้ือหา

ภายในช้ันเรียนและภายนอกช้ันเรียน รปูแบบการจัดการเรียนการสอน การประเมนิผล การสื่ อสารและความพึงพอใจ

โดยรวมต่อการเรียนแบบผสมผสาน แบบสอบถามมลัีกษณะการวัดเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Likert Scale) 

5 ระดบั ระดบั 1 คือความพึงพอใจน้อยที่ สดุ ระดบั 5 คือความพึงพอใจมากที่ สดุ คิดคะแนนรวมความพึงพอใจต่อ

การเรียนแบบผสมผสานโดยน�ำคะแนนแต่ละข้อมารวมกนัและหาค่าเฉล่ีย โดยแปลผลคะแนนเป็น 5 ระดบั ได้แก่ 

ความพึงพอใจน้อยที่ สดุ (1.00-1.50)  ความพึงพอใจน้อย (1.51-2.50) ความพึงพอใจปานกลาง (2.51-3.50) 

ความพึงพอใจมาก (3.51-4.50) และ ความพึงพอใจมากที่ สดุ (4.51-5.00) 

	 ส่วนที่  4 แบบสอบถามอปุสรรคและข้อเสนอแนะของการจัดการเรียนแบบผสมผสานในรายวิชาพยาธสิรีรวิทยา

ทางการพยาบาล ข้อค�ำถามเป็นลักษณะปลายเปิด (open end question) จ�ำนวน 2 ข้อเพ่ือสอบถามปัญหา/อปุสรรค

และข้อเสนอแนะต่อการเรียนแบบผสมผสาน 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ
	 เคร่ืองมอืที่ ใช้ในการวิจัย ได้รับการตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา (content validity) โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 

3 ทา่น ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการศกึษา ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านสื่ อการสอน และผู้ทรงคุณวุฒิที่ เป็นอาจารย์

พยาบาลมีความเช่ียวชาญในด้านการสอนนักศึกษาพยาบาล ผู้วิจัยน�ำข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิไปปรับแก้ไข

แบบสอบถามก่อนน�ำไปหาค่าความเช่ือมั่นของเคร่ืองมอืกบักลุ่มตวัอย่าง คอื นักศกึษาพยาบาลช้ันปีที่  2 ที่ ลงทะเบยีน

เรียนในรายวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาล จ�ำนวน 30 คน จากจ�ำนวนประชากรทั้งหมด 220 คน คงเหลือ

กลุ่มประชากรที่ ใช้ในการศกึษาคร้ังน้ี  จ�ำนวน 190 คน ผลการทดสอบความเช่ือมั่นของเคร่ืองมอื สมัประสทิธิ์แอลฟา

ของครอนบาค (Cronbach Alpha Coefficient) ของแบบสอบถามส่วนที่  2 และ 3 เทา่กบั .83 และ .91 ตามล�ำดบั 

จริยธรรมการวิจยั
	 การวิจัยน้ีผ่านการรับรองจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ คณะแพทยศาสตร์โรง

พยาบาลรามาธบิด ีมหาวิทยาลัยมหิดล (COA. MURA2021/7) มกีารช้ีแจงวัตถุประสงค ์วิธกีารเกบ็รวบรวมข้อมูล 

และสทิธใินการปฏเิสธการเข้าร่วมหรือการถอนตวัออกจากโครงการวิจัยโดยที่ ไม่มผีลกระทบใดต่อกลุ่มตวัอย่าง หลัง

จากน้ันให้อสิระกลุ่มตัวอย่างในการตัดสนิใจเข้าร่วมหรือปฏเิสธการเข้าร่วมวิจัยด้วยตนเอง กลุ่มตัวอย่างที่ สมัครใจ

เข้าร่วมวิจัยลงลายมอืช่ือในเอกสารยินยอม (consent form) โดยข้อมูลของการวิจัยจะถูกเกบ็เป็นความลับ และน�ำ

เสนอผลการวิจัยในภาพรวมโดยไม่มกีารเปิดเผยข้อมูลของผู้เข้าร่วมการวิจัย

การเก็บรวบรวมขอ้มูล
	 การเตรียมการก่อนการวิจัย

	 1) ประชุมวางแผนก�ำหนดวิธกีารเรียนการสอนให้เหมาะสมในแต่ละหัวข้อ โดยเลือกเน้ือหาที่ เหมาะสมกบั

การบรรยายในช้ันเรียนร่วมกบัการท�ำแบบฝึกหัดบนระบบออนไลน์ การซักถามผ่านช่องทางออนไลน์แบบปิดจ�ำนวน 

11 เร่ือง และเลือกเน้ือหาที่ มีความเหมาะสมกบัการบรรยายในช้ันเรียนร่วมกบัการศึกษาผ่านวิดิโอประกอบการ

บรรยายภายนอกช้ันเรียน การท�ำแบบฝึกหัดบนระบบออนไลน์ การซักถามผ่านช่องทางออนไลน์แบบปิด และการ

ทดสอบย่อยในช้ันเรียน จ�ำนวน 5 เร่ือง

	 2) อาจารย์ทุกทา่นผู้รับผดิชอบแต่ละหัวข้อจัดท�ำแผนการสอนรายเน้ือหา ส่วนอาจารย์ที่ รับผดิชอบหัวข้อที่

มกีารศกึษาผ่านวิดโิอประกอบการบรรยายภายนอกช้ันเรียน นอกจากจัดท�ำแผนการสอนรายเน้ือหาแล้ว รับผดิชอบ

จัดท�ำสื่ อบทเรียนออนไลน์ร่วมด้วย โดยหลังการจัดท�ำสื่ อบทเรียนออนไลน์เสรจ็เรียบร้อย น�ำส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 2 ทา่น 
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(ซ่ึงไม่เกี่ ยวข้องกบัผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบแบบสอบถามในการวิจัย) คือ ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านเน้ือหาและ

ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านสื่ อบทเรียนออนไลน์ตรวจสอบตามเกณฑ์การประเมินของมหาวิทยาลัยก่อนน�ำมาใช้ในการ

จัดการเรียนการสอน

	 3) ทีมผู้สอนท�ำการเปิดการสอนรายวิชาผ่านระบบ MUx ซ่ึงเป็นระบบการจัดการเรียนการสอนของ

มหาวิทยาลัย โดยมีการช้ีแจงให้นักศกึษาทราบถงึกระบวนการเรียนการสอน การใช้งานระบบ การวัดและการประเมนิ

ผลในวันแรกของการเปิดการเรียนการสอน

ขั้นตอนการเกบ็รวบรวมข้อมูลวิจัย

	 ภายหลังสิ้นสดุการเรียนการสอนในรายวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาล ผู้วิจัยเกบ็รวบรวมข้อมูลวิจัยดงัน้ี

	 1)	  ทมีผู้วิจัย เข้าพบกลุ่มตวัอย่างเพ่ือช้ีแจงวัตถุประสงค์ ขั้นตอนการวิจัยและสทิธิ์ของกลุ่มตวัอย่างในการ

เข้าร่วมหรือปฏเิสธการเข้าร่วมการศกึษา โดยกลุ่มตวัอย่างที่ สมคัรใจเข้าร่วมการวิจัยลงลายมอืช่ือในเอกสารยินยอม 

(consent form)

	 2) กลุ่มตวัอย่างท�ำแบบสอบถามทั้ง 4 ส่วน ด้วยตนเอง (self-administrated questionnaires) โดยใช้ระยะ

เวลาในการตอบแบบสอบถามไม่เกนิ 30 นาท ี เมื่ อกลุ่มตวัอย่างท�ำแบบสอบถามครบถ้วนจึงน�ำใส่ซองปิดผลึกและ

น�ำส่งให้ทมีผู้วิจัย

การวิเคราะหข์อ้มูล
	 1. วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล ประโยชน์ของการจัดการเรียนแบบผสมผสาน และความพึงพอใจต่อการจัดการเรียน

แบบผสมผสาน ด้วยโปรแกรมส�ำเรจ็รปู SPSS Version 18.0 โดยใช้สถติคิวามถี่  ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ ยงเบน

มาตรฐาน 

	 2. วิเคราะห์ข้อมูลอปุสรรคของการจัดการเรียนแบบผสมผสาน ด้วยวิธกีารวิเคราะห์เชิงเน้ือหา (content analysis) 

จากแบบสอบถามปลายเปิด ทมีผู้วิจัยสร้างความน่าเช่ือของข้อมูล (trustworthiness) ด้วยการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า 

(triangulation) คือ 1) ข้อมูล โดยพิจารณาจากแหล่งผู้ให้ข้อมูลที่ มคุีณสมบตัติามเกณฑท์ี่ ก�ำหนด สามารถให้ข้อมูล

ตามที่ ต้องการศึกษาได้จริง คือผ่านการเรียนแบบผสมผสานในรายวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาล 2) ผู้วิจัย 

โดยร่วมกนัเกบ็รวบรวมข้อมูล แต่แยกกนัตคีวามข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลและจัดหมวดหมู่ของข้อมูล ตามวิธกีารวิเคราะห์

เชิงเน้ือหา หลังจากน้ันจึงอภปิรายร่วมกนัเพ่ือหาข้อสรปุในส่วนที่ มคีวามคดิเหน็ไม่ตรงกนั 3) ด้านการเกบ็รวบรวมข้อมูล

ใช้แบบสอบถามปลายเปิดร่วมกบัการดูข้อมูลจากเอกสารอื่ นๆ เช่น ผลการประเมนิรายวิชา ข้อคดิเหน็ของนักศกึษาต่อรายวิชา

ผลการวิจยั
	 กลุ่มตวัอย่าง เป็นเพศหญิง 149 คน คิดเป็นร้อยละ 92.5 และเพศชาย 12 คน คิดเป็นร้อยละ 7.5 มอีายุ

ระหว่าง 19-22 ปี อายุเฉล่ียเทา่กบั 20.16 ปี (SD=.58) กลุ่มตวัอย่างมปีระสบการณเ์ดมิในการเรียนแบบผสม

ผสานจากรายวิชาอื่ น จ�ำนวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 74.5 (SD=.44) โดยมปีระสบการณก์ารเรียนแบบผสมผสาน

มาก่อนอย่างน้อย 1 รายวิชา จ�ำนวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 72.7 วิชาที่ นักศกึษามปีระสบการณก์ารเรียนแบบผสมผสาน

มาก่อน เช่น วิชาภาษาไทย วิชาการพยาบาลรากฐาน วิชาเภสชัวิทยา วิชากายวิภาคศาสตร์ 

	 ด้านประโยชน์ของการจัดการเรียนแบบผสมผสาน ค่าเฉล่ียรวมการรับรู้ประโยชน์อยู่ในระดบัมาก คะแนนเฉล่ีย 4.13 

(SD=.50) โดยนักศกึษารับรู้ ว่าการจัดการเรียนแบบผสมผสานมปีระโยชน์สามารถทบทวนเน้ือหาได้ทุกเวลาและทุก

สถานที่ สงูสดุ คะแนนเฉล่ีย 4.62 (SD=.62) รองลงมา คือ มเีสรีภาพในการเรียนรู้และทบทวนสิ่ งที่ นักศกึษาสนใจ 

คะแนนเฉล่ีย 4.55 (SD=.63) ในขณะที่ นักศกึษารับรู้ประโยชน์ของการจัดการเรียนแบบผสมผสานด้านการสื่ อสาร

กบัอาจารย์ผู้สอนได้ตรงประเดน็ สะดวกและง่ายขึ้นน้อยที่ สดุ คะแนนเฉล่ีย 3.74 (SD=.76) ดงัแสดงในตารางที่  1
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ตารางท่ี 1 ระดบัการรับรู้ประโยชน์ของการจัดการเรียนแบบผสมผสานของนักศกึษาพยาบาลในรายวิชาพยาธิ

               สรีรวิทยาทางการพยาบาล (n=161)

	 ด้านความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนแบบผสมผสาน นักศึกษามีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ระดับมาก 

คะแนนเฉล่ีย 4.11 (SD=.64) เมื่ อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นักศกึษามคีวามพึงพอใจต่อการท�ำแบบฝึกหัดและ

ทดสอบย่อยมากที่ สดุ คะแนนเฉล่ีย 4.27 (SD=.68) และความพึงพอใจต่อการแบ่งสดัส่วนเน้ือหามคีะแนนน้อยที่ สดุ 

คะแนนเฉล่ีย 3.84 (SD=.69) ดงัแสดงในตารางที่  2

ตารางท่ี 2 ระดบัความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนแบบผสมผสานของนักศกึษาพยาบาลในรายวิชาพยาธสิรีรวิทยา

              ทางการพยาบาล (N=161)
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	 ผลการวิเคราะห์เชิงเน้ือหาเกี่ ยวกบัอปุสรรคในการจัดการเรียนแบบผสมผสาน พบว่านักศกึษา จ�ำนวน 74 คน 

(เพศหญิง 67 คน เพศชาย 7 คน) คิดเป็นร้อยละ 45.96 ของกลุ่มตวัอย่างทั้งหมด อธบิายอปุสรรคในการจัดการ

เรียนแบบผสมผสาน สรปุได้ 4 ประเดน็ ได้แก่ 1) การเข้าถงึระบบสารสนเทศ 2) ปริมาณและความซับซ้อนของเน้ือหา 

3) ข้อจ�ำกดัในการสื่ อสาร 4) เพ่ิมภาระงาน โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี

	 1) การเข้าถงึระบบสารสนเทศ นักศกึษาแสดงความคดิเหน็ถงึปัญหาในการเข้าถงึระบบการเรียนออนไลน์ว่า 

สญัญาณอนิเตอร์เนต็ไม่แรง การดาวน์โหลดเอกสารประกอบการเรียนล�ำบาก ดงัข้อความที่ นักศกึษาให้ข้อมูลว่า

		  การเข้าถงึระบบ MUx ด้วยอนิเตอร์เนต็ในบางคร้ังไม่สามารถเข้าใช้งานได้ เน่ืองจากมผู้ีใช้งานมากเกนิ

ไปท�ำให้ระบบล่ม (ID073)

		  เอกสารการเรียนบางส่วนมปัีญหาเร่ืองการไม่สามารถเข้าถงึเอกสารท�ำให้ไม่สามารถดาวน์โหลดเอกสาร

มาเรียนในคลาสได้ (ID187)

	 2) ปริมาณและความซับซ้อนของเน้ือหา นักศกึษาแสดงความคิดเหน็ถงึสดัส่วนเน้ือหาในสื่ อสารสนเทศว่ามี

ความซับซ้อน รายละเอยีดมาก และมปีริมาณมากเกนิไป จนบางคร้ังท�ำให้เกดิความเบื่ อหน่าย ไม่แน่ใจความเข้าใจ

ของตนเองว่าถูกต้องหรือไม่ ดงัข้อความที่ นักศกึษาให้ข้อมูลว่า

		  วิดโีอมเีน้ือหาเยอะเกนิไป น่าจะเอามาเรียนในห้องเรียนเพ่ิมมากขึ้น เพราะบางเน้ือหายังไม่เข้าใจ (ID040)

		  วิดโีอบางตวัซับซ้อน ไม่แน่ใจในความรู้ที่ เรียนผ่านออนไลน์ว่าตนเองเข้าใจถูกไหม จึงอยากให้อาจารย์สอน.....

(ID161)

        3) ข้อจ�ำกดัในการสื่ อสาร นักศกึษาแสดงความคิดเหน็ว่าการศกึษาบทเรียนออนไลน์มข้ีอจ�ำกดัในด้านการซักถาม

ข้อสงสยั ท�ำให้ไม่ได้รับค�ำตอบจากซักถามทนัท ีดงัข้อความที่ นักศกึษาให้ข้อมูลว่า

		  ในการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ไม่สามารถซักถามข้อสงสยัหรือถามในส่วนที่ ไม่เข้าใจได้ในทนัท ี

(ID031)

		  บางคร้ังดูคลิปแล้วไม่เข้าใจ แต่พอจะไปตอบปัญหาเกี่ ยวกบัเคสที่ ต้องส่งวันพรุ่งน้ีแล้วไม่รู้จะตอบอะไร 

ไม่รู้จะถามใคร ปกตกิเ็ลยตอบไปแค่บางข้อแล้วที่ เหลือไปฟังค�ำตอบในห้องเรียนเอา (ID089)

	 4) เพ่ิมภาระงาน นักศึกษาแสดงความคิดเหน็เกี่ ยวกบัการเรียนแบบผสมผสานว่าเป็นการเพ่ิมงานให้กบั

นักศกึษา โดยเฉพาะการศกึษาบทเรียนออนไลน์ ท�ำให้ต้องจดเน้ือหาเพ่ิมขึ้น จัดสรรเวลาในการเรียนมากขึ้น รวมถงึ

ต้องใช้เวลาในการเรียนเพ่ิมมากขึ้น ดงัข้อความที่ นักศกึษาให้ข้อมูลว่า

		  การเรียนแบบออนไลน์ท�ำให้เข้าใจยาก เสยีเวลาในการจดเมื่ อเทยีบกบัการเรียนในห้องจะมีชีทเอกสาร

ประกอบการเรียนท�ำให้เหน็ผ่านตา เข้าใจมากขึ้น มองเหน็ภาพมากขึ้น (ID105)

		  นักศกึษาต้องจัดสรรเวลาในการเรียนรู้บนออนไลน์เอง ซ่ึงถ้าจัดสรรไม่ดใีนบทเรียนไหน กจ็ะท�ำให้ไม่เข้าใจ

บทเรียนน้ันได้ (ID219)

	 นอกจากน้ันพบว่านักศกึษาจ�ำนวน 50 คน (เพศหญิง 47 คน เพศชาย 3 คน) คิดเป็นร้อยละ 31.11 ของ

กลุ่มตวัอย่าง เสนอแนะเพ่ิมเตมิเกี่ ยวกบัวิธกีารจัดการเรียนแบบผสมผสานของวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาล

ใน 3 ประเดน็ คือ 1) สื่ อการสอนผ่านระบบออนไลน์ 2) สดัส่วนเน้ือหา 3) เอกสารสนับสนุนการเรียน โดยมรีาย

ละเอยีดดงัน้ี

	 1) สื่ อการสอนผ่านระบบออนไลน์ นักศกึษาเสนอแนะเกี่ ยวกบัสื่ อการสอนบนระบบออนไลน์ว่าควรรวมเป็นคลิปยาว 

ไม่แบ่งหลายคลิปในเร่ืองเดยีวกนั โดยน�ำ้เสยีงที่ ใช้ในสื่ อการสอนควรเป็นเสยีงคล้ายกบัการบรรยายในช้ันเรียน และ

เพ่ิมเตมิภาพประกอบให้มากขึ้นจะช่วยให้มคีวามน่าสนใจและเข้าใจได้ง่ายขึ้น ดงัข้อความที่ นักศกึษาให้ข้อมูลว่า 	

		  อยากให้น�ำคลิปมารวมกนั เพราะบางอนัไม่ควรแยกกลับแบ่งเป็น 2-3 part มนัท�ำให้เยอะเกนิไปและ

ท�ำให้ไม่อยากดู (ID180)
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		  เสยีงบรรยายในวิดโิอเรียบเป็นเสยีงเดยีวกนัท�ำให้เกดิความง่วง และความน่าสนใจลดลง ควรเพ่ิมลูกเล่น

ในการใช้โทนเสยีงบรรยายให้คล้ายบรรยากาศในห้องเรียนจะช่วยเพ่ิมความสนใจในการเรียนออนไลน์มากขึ้น...

(ID217)

	 2) สดัส่วนเน้ือหา  นักศกึษาเสนอแนะเกี่ ยวกบัการแบ่งสดัส่วนเน้ือหาว่าควรแบ่งเน้ือหาการสอนในช้ันเรียน

ให้มากกว่าเน้ือหาบนสื่ อการสอนออนไลน์ และไม่ควรมีความซ�ำ้ซ้อนกนัระหว่างการเรียนในช้ันเรียนและการเรียน

นอกช้ันเรียน ดงัข้อความที่ นักศกึษาให้ข้อมูลว่า

		  เน้ือหาในระบบ MUx บางเร่ืองมนัมเียอะมาก แต่พอเป็นเน้ือหาที่ สอนในห้องกลับน้อยน่าจะสลับในส่วนน้ี

โดยให้พาร์ทที่ สอนในห้องเรียนเยอะว่าพาร์ทใน MUx …(ID035)

		  อยากให้แบ่งเน้ือหาจากออนไลน์มาเรียนในห้อง เพราะวิดโิอบางตอนมีความยากมากและเป็นเร่ืองที่ เข้าใจยาก

ในบางเร่ือง (ID147)

	 3) เอกสารสนับสนุนการเรียน นักศกึษาเสนอแนะว่าควรมเีอกสารเพ่ิมเตมิตามการบรรยายบนระบบออนไลน์ 

ส�ำหรับน�ำไปทบทวนและสะดวกในการเรียนรู้มากขึ้น ดงัข้อความที่ นักศกึษาให้ข้อมูลว่า

	 อยากให้อาจารย์อพัโหลดสไลด์ต่างๆ ในวิดิโอลงให้ด้วยเวลาอยากทบทวนจะได้เปิดดูโดยไม่ต้องเปิดวิดิโอ 

(ID049)

อภิปรายผล
	 นักศกึษารับรู้ประโยชน์ของการจัดการเรียนแบบผสมผสานในรายวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาลอยู่ใน

ระดบัมาก สอดคล้องกบัการศกึษาผลลัพธข์องการเรียนแบบผสมผสานในรายวิชาการผดุงครรภ์9 รายวิชาภาวะผู้น�ำ

และการจัดการทางการพยาบาล7 ที่ พบว่านักศกึษามีความคิดเหน็เชิงบวกต่อการเรียนแบบผสมผสาน7,9 จึงอธบิาย

ได้ว่า การเรียนแบบผสมผสานซ่ึงมกีารเรียนภายนอกช้ันเรียนผ่านสื่ อเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นองค์ประกอบ ท�ำให้

นักศกึษามีเวลาในการท�ำความเข้าใจเน้ือหาเพ่ิมมากขึ้น สามารถเลือกทบทวนเน้ือหาส่วนที่ ตนเองไม่เข้าใจซ�ำ้ๆ ได้ 

สอดคล้องกับปัญหาและความต้องการของนักศึกษาในปีการศึกษาที่ ผ่านมาของรายวิชาพยาธิสรีรวิทยาทางการ

พยาบาล ที่ ระบุว่าเน้ือหาในรายวิชาน้ีมจี�ำนวนมาก ต้องการเวลาในการท�ำความเข้าใจเน้ือหา นอกจากน้ันการเรียน

ภายในช้ันเรียน นักศกึษาจะได้รับการอธบิายเพ่ิมเตมิและตอบข้อซักถามจากครผูู้สอน ซ่ึงท�ำให้นักศกึษาเข้าใจเน้ือหา

ที่ ยากและไม่สามารถท�ำความเข้าใจด้วยตนเองได้ จึงท�ำให้นักศกึษารับรู้ประโยชน์ของการเรียนแบบผสมผสานอยู่ใน

ระดบัมาก โดยเมื่ อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าประโยชน์ของการเรียนแบบผสมผสานด้านความสะดวกในการทบทวน

เน้ือหาได้ทุกเวลาและทุกสถานที่ และด้านมเีสรีภาพในการเรียนรู้และทบทวนสิ่ งที่ สนใจอยู่ในระดบัมากที่ สดุ สอดคล้อง

กบัแนวคิดของ University of Western Sydney ที่ กล่าวว่าการเรียนแบบผสมผสานท�ำให้เกดิความยืดหยุ่น สามารถ

เข้าถงึบทเรียนได้ง่ายขึ้น และเข้าถงึสิ่ งที่ สนใจได้สะดวกขึ้น15 นอกจากน้ันอาจอธบิายได้ว่าประโยชน์ด้านความสะดวก

ในการทบทวนเน้ือหาได้ทุกเวลาและทุกสถานที่ และด้านมเีสรีภาพในการเรียนรู้และทบทวนสิ่ งที่ สนใจอยู่ในระดบัสงู

เป็นผลมาจากการน�ำรูปแบบการศึกษาด้วยตนเองผ่านวิดิโอประกอบค�ำบรรยายมาใช้ในการเรียนภายนอกช้ันเรียน 

ซ่ึงเป็นวิธกีารเรียนที่ มคีวามยืดหยุ่นในการเข้าถงึทั้งในด้านสถานที่  เวลา และเน้ือหาแตกต่างจากการสอนแบบเดมิที่

นักศกึษาต้องเข้าเรียนในช้ันเรียนตามเวลาที่ ผู้สอนก�ำหนดเทา่น้ัน ดงัน้ันประโยชน์ในด้านความสะดวกในการทบทวน

เน้ือหาได้ทุกเวลา ทุกสถานที่  และมเีสรีภาพในการทบทวนสิ่ งที่ สนใจจึงเป็นประโยชน์ที่ ชัดเจนของการเรียนแบบผสม

ผสานในรายวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาล 

	 นอกจากน้ันการศกึษาน้ีช้ีให้เหน็ว่าการเรียนแบบผสมผสานมปีระโยชน์ต่อนักศกึษาในการเพ่ิมทกัษะการเรียนรู้  

ความรับผดิชอบและวินัยในตนเอง การเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองและทนัเหตกุารณ ์รวมถงึสามารถประเมนิความสามารถ
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และความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของตนเองได้ อนัเป็นทกัษะที่ นักศกึษาในศตวรรษที่  21ควรได้รับการพัฒนาทั้งสิ้น 

สอดคล้องกบัแนวคิดของภาคีเครือข่ายเพ่ือทกัษะแห่งศตวรรษที่  21 (The Partnership for 21st Century Skill) ที่

กล่าวว่าการจัดการศกึษาควรเตรียมความพร้อมให้นักศกึษารู้ จักคิด รู้ จักเรียนรู้  ท�ำงาน แก้ปัญหา มคีวามสามารถใน

การเข้าถงึสารสนเทศ1 ดงัน้ันการเรียนแบบผสมผสานจึงเป็นวิธกีารจัดการเรียนการสอนที่ มปีระโยชน์และช่วยพัฒนาทกัษะ

ให้กบันักศกึษาได้ ควรใช้ในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาลและรายวิชาอื่ นต่อไป

	 นอกจากน้ันผลการศกึษาช้ีให้เหน็ว่า การเรียนแบบผสมผสานช่วยส่งเสริมให้นักศกึษาเกดิความพึงพอใจโดย

รวมระดับมาก อาจเน่ืองจากการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในรายวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาลมี

ความหลากหลายของกจิกรรม มแีบบฝึกหัดและการทดสอบย่อย ช่วยให้นักศกึษาสามารถประเมนิความสามารถของ

ตนเองได้ตลอดการเรียน ดงัจะเหน็ได้จากคะแนนเฉล่ียความพึงพอใจด้านการท�ำแบบฝึกหัดและการทดสอบย่อยที่

มคีะแนนเฉล่ียความพึงพอใจสงูสดุ สอดคล้องกบัการศกึษาของ  Ross et. al. ที่ ช้ีว่าการทดสอบย่อยท�ำให้นักศกึษา

เกดิแรงจูงใจ มส่ีวนร่วมในการเรียน และเกดิผลลัพธท์ี่ ดต่ีอการเรียน16 กจิกรรมการท�ำแบบฝึกหัดและทดสอบย่อย

จึงเป็นองคป์ระกอบที่ ท�ำให้นักศกึษาเกดิความพึงพอใจในการเรียนแบบผสมผสาน แต่อย่างไรกต็ามเมื่ อพิจารณาผล

การศกึษาการรับรู้ประโยชน์ร่วมด้วย พบว่าการท�ำแบบฝึกหัดย่อยในรายวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาลและการ

ทดสอบย่อย แม้จะท�ำให้นักศกึษาประเมนิความสามารถและความก้าวหน้าของตนเองได้ แต่ยังกระตุ้นให้นักศกึษา

มคีวามกระตอืรือร้นในการเรียน รู้ จักการคิดและค้นคว้าหาความรู้ เพ่ิมเตมิได้ไม่มาก ดงัน้ันในการจัดการเรียนแบบ

ผสมผสาน อาจต้องออกแบบกจิกรรมอื่ นเพ่ิมเตมิเพ่ือกระตุ้นให้นักศกึษาได้คิดวิเคราะห์ ค้นหาความรู้ เพ่ิมเตมิ เช่น 

การวิเคราะห์กรณศีกึษา เป็นต้น 

	 นอกจากน้ันการศกึษาน้ีพบว่า นักศกึษาร้อยละ 45.96 เสนออปุสรรคของการเรียนแบบผสมผสาน ซ่ึงสะท้อน

ให้เหน็ว่านักศกึษาจ�ำนวนมากพบอปุสรรคระหว่างการเรียนแบบผสมผสานในรายวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาล 

เช่น การเข้าถงึบทเรียนและเอกสารประกอบการเรียนออนไลน์ สอดคล้องกบัผลการศกึษาการรับรู้ประโยชน์ของการเรียน

แบบผสมผสานด้านการส่งเสริมบรรยากาศในการเรียนรู้ที่ มีคะแนนเฉล่ียต�ำ่สดุอยู่ใน 4 ล�ำดบัสดุท้าย ซ่ึงอาจเป็นผลกระทบ

จากปัญหาการเข้าถงึระบบเรียนออนไลน์ที่ ไม่สะดวกท�ำให้บรรยากาศในการเรียนรู้ลดน้อยลง นอกจากน้ันเมื่ อพิจารณา

สภาพแวดล้อมในการเรียนบทเรียนออนไลน์ของนักศกึษา พบว่านักศกึษาส่วนใหญ่เรียนบทเรียนออนไลน์ผ่านทาง

เครือข่ายอนิเตอร์เนต็ของมหาวิทยาลัย จึงท�ำให้มคีวามไม่เสถยีรของสญัญาณอนิเตอร์เนต็จากการใช้งานปริมาณมาก

ในช่วงเวลาเดียวกนัได้ ดังน้ันเพ่ือเป็นการส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ที่ ดีขึ้น ผู้สอนควรค�ำนึงถงึความพร้อมของ

เครือข่ายอนิเตอร์เนต็ ในขณะเดยีวกนัหลักสตูรและระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยควรท�ำการตรวจสอบสญัญาณ

อนิเตอร์เนต็ให้มคีวามแรงและพร้อมในการเข้าถงึเพ่ิมมากขึ้นก่อนเปิดการเรียนการสอน

	 อปุสรรคด้านสดัส่วนเน้ือหาของบทเรียนออนไลน์ที่ มคีวามซับซ้อนและปริมาณมากเกนิไป เป็นอกีประเดน็ที่

นักศกึษาแสดงความคดิเหน็ สะท้อนให้เหน็ว่าบทเรียนออนไลน์ที่ มปีริมาณเน้ือหาและความซับซ้อนมาก แม้จะท�ำให้

นักศกึษามเีสรีภาพในการทบทวนสิ่ งที่ ตนเองไม่เข้าใจได้ตามความต้องการแต่อาจไม่สามารถท�ำให้นักศกึษาเกดิความเข้าใจ

บทเรียนแต่ละบทเรียนได้มากขึ้นเทา่ที่ ควร ดงัน้ันผู้สอนควรทบทวนวัตถุประสงคแ์ละเน้ือหาบนบทเรียนออนไลน์อกีคร้ัง 

โดยแบ่งเน้ือหาส่วนของบทเรียนออนไลน์ให้มีปริมาณน้อยกว่าเน้ือหาในช้ันเรียน และมคีวามซับซ้อนของเน้ือหาไม่มากเกนิไป

จนนักศกึษาไม่สามารถท�ำความเข้าใจด้วยตนเองได้ ควรเน้นเน้ือหาบทเรียนออนไลน์ที่ เป็นพ้ืนฐานความรู้ที่ นักศกึษา

จ�ำเป็นต้องน�ำมาใช้ในการต่อยอดองค์ความรู้ที่ มคีวามซับซ้อนมากกว่า

	 ประเดน็ข้อจ�ำกดัในการสื่ อสาร เป็นอกีอปุสรรคที่ พบในการเรียนแบบผสมผสานของรายวิชาพยาธสิรีรวิทยา

ทางการพยาบาล สอดคล้องกบัข้อมูลเชิงปริมาณด้านความพึงพอใจของนักศกึษาต่อการสื่ อสารข้อมูล ที่พบว่ามคีะแนน

เฉล่ียต�ำ่สดุ ซ่ึงสะท้อนให้เหน็ว่าวิธกีารสื่ อสารผ่านสื่ อออนไลน์ระบบปิด (Facebook) ที่ รายวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการ
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พยาบาลน�ำมาใช้ ยังเป็นระบบการสื่ อสารที่ ไม่สามารถแก้ไขข้อจ�ำกดัทางด้านการสื่ อสารได้ อาจเน่ืองมาจากเวลาใน

การเข้าถงึช่องทางการสื่ อสารที่ แตกต่างกนัของนักศกึษาและผู้สอน ดงัน้ันทมีผู้สอนและนักศกึษาอาจพิจารณาร่วมกนั

ถงึช่องทางที่ สะดวกในการสื่ อสารรวมถงึช่วงเวลาในการตอบข้อซักถามเกี่ ยวกบับทเรียนด้วย

	 นอกจากน้ันนักศกึษาคดิว่าการเรียนแบบผสมผสานในรายวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาลท�ำให้มภีาระงาน

มากกว่าการเรียนในช้ันเรียนเพียงอย่างเดยีว เน่ืองจากต้องจัดสรรเวลาและใช้เวลาในการศกึษาด้วยตนเองมากย่ิงขึ้น 

ซ่ึงสอดคล้องกบัผลการศกึษาของ Gedik และคณะ ที่พบว่านักศกึษามกัมปัีญหาในการบริหารจัดการเวลาในการเรียน

แบบผสมผสาน17 แต่อย่างไรกต็ามภาระงานที่ เพ่ิมมากขึ้นในรายวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาลมผีลมาจากปัจจัยอื่ น

ร่วมด้วยเช่น ไม่มเีอกสารประกอบการสอนของบทเรียนออนไลน์ สดัส่วนเน้ือหาบนระบบออนไลน์ที่ มากเกนิไป ดงัน้ัน

การวางแผนเกี่ ยวกบัสดัส่วนเน้ือหา และเอกสารสนับสนุนการเรียนเป็นสิ่ งที่ ผู้สอนควรค�ำนึงถงึและสนับสนุนให้เกดิ

ความสะดวกในการเรียนมากขึ้นต่อไป
                      
ขอ้เสนอแนะ
	 1. ผลการศกึษาน้ีแสดงให้เหน็ว่าการเรียนแบบผสมผสานท�ำให้นักศกึษามคีวามสะดวกในการทบทวนเน้ือหา
และมเีสรีรภาพในการเรียนรู้สิ่ งที่ นักศกึษาสนใจได้ รวมถงึยังสามารถพัฒนาทกัษะการเรียนรู้  ทกัษะการแก้ไขปัญหาได้ 
ดงัน้ันควรน�ำการเรียนแบบผสมผสานมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาพยาธสิรีรวิทยาทางการพยาบาลต่อไป
	 2. กจิกรรมการท�ำแบบฝึกหัดและทดสอบย่อยช่วยให้นักศกึษาประเมนิความสามารถและความก้าวหน้าของ
ตนเองได้ ซ่ึงท�ำให้นักศกึษาเกดิความพึงพอใจ ดงัน้ันแบบฝึกหัดท้ายบทเรียนและการทดสอบย่อยในแต่ละบทเรียน
เป็นสิ่ งที่ ควรมใีนการเรียนแบบผสมผสาน 
	 3. การจัดการเรียนแบบผสมผสานควรมกีจิกรรมที่ กระตุ้นให้นักศกึษามคีวามกระตอืรือร้นในการเรียน รู้ จัก
การคิดและค้นคว้าหาความรู้ เพ่ิมมากขึ้น เช่น การศกึษาจากกรณตีวัอย่าง 
	 4. ก่อนการจัดการเรียนแบบผสมผสานควรมกีารวางแผนทั้งในระดบัหลักสตูรและมหาวิทยาลัย รวมถงึการ
ปรึกษาหารือร่วมกนัระหว่างผู้สอนและนักศกึษาเพ่ือลดอปุสรรคที่ อาจเกดิขึ้นระหว่างการเรียนแบบผสมผสาน เช่น 
การเข้าถงึสญัญาณอนิเตอร์เนต็ ข้อจ�ำกดัในการสื่ อสาร

ขอ้เสนอแนะในการท�ำวิจยัครั้งต่อไป
	 ควรมกีารศกึษาเพ่ิมเตมิถงึองคป์ระกอบด้านอื่ นในการเรียนแบบผสมผสาน เช่น ปัจจัยด้านผู้สอน สื่ อการสอน 
ต่อประโยชน์และอปุสรรคของของการเรียนแบบผสมผสาน
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