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บทคดัย่อ 
การใช้ยาอย่างสมเหตุผลในการพยาบาลจิตเวชเป็นสิ่งจําเป็นต่อความปลอดภัยและคุณภาพชีวิตของผู้ป่วย การ

พัฒนานักศึกษาพยาบาลให้มีสมรรถนะในการใช้ยาอย่างสมเหตุผลในการพยาบาลจิตเวชจึงมีความสาํคัญ การวิจัยน้ีเป็นการ

วิจัยกึ่งทดลอง มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลของสื่อปฏสิมัพันธเ์ร่ือง การใช้ยาอย่างสมเหตุผลในการพยาบาลจิตเวช ต่อความรู้

และความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาล เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง เป็นนักศึกษาพยาบาลช้ันปีที่ 3 ของวิทยาลัย

พยาบาลแห่งหน่ึงในสงักดัคณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก ปีการศึกษา 2564 จาํนวน 88 คน คัดเข้ากลุ่มทดลอง

และกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 44 คน ด้วยวิธีการจับคู่เหมือน จากเกรดเฉลี่ยสะสม  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการทดลอง เป็นสื่อปฏิสัมพันธ์เร่ือง การใช้ยาอย่างสมเหตุผลในการพยาบาลจิตเวช สาํหรับนักศึกษา

พยาบาลศาสตรบัณฑิต และเคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลเป็นแบบทดสอบความรู้ เร่ือง การใช้ยาอย่างสมเหตุผล

ทางการพยาบาลจิตเวช และแบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้สื่อปฏิสัมพันธ์ เร่ือง การใช้ยาอย่างสมเหตุผลทางการ

พยาบาลจิตเวช ได้ค่า IOC เท่ากบั .80-1.00 สถติิที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ สถติิพรรณาและ t-tests ผลการวิจัยพบว่า

ความรู้ของนักศึกษากลุ่มทดลองก่อนและหลังการเรียนโดยใช้สื่อปฏิสมัพันธม์ีคะแนนเฉลี่ยต่างกันอย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติ 

ความรู้ ของนักศึกษากลุ่มควบคุมกับกลุ่มทดลองที่ได้รับการสอนด้วยการดูสื่อปฏิสัมพันธ์มีคะแนนเฉลี่ยต่างกันอย่างมี

นัยสาํคัญทางสถิติ และความพึงพอใจของนักศึกษากลุ่มทดลองที่มีต่อสื่อปฏิสัมพันธ์เร่ือง การใช้ยาอย่างสมเหตุผลในการ

พยาบาลจิตเวช สาํหรับนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑติ ทั้งภาพรวม และรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สดุ จึงสรุปได้ว่า สื่อ

ปฏสิมัพันธเ์ร่ือง การใช้ยาอย่างสมเหตุผลในการพยาบาลจิตเวช ช่วยส่งเสริมความรู้และความพึงพอใจในนักศึกษาพยาบาล 
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Abstract 

Rational drug use in psychiatric nursing is essential for patient safety and quality of life.  Therefore, 

developing nursing students’ competencies in rational drug use in psychiatric nursing is very crucial. This quasi-

experimental research aimed to examine the effects of interactive media on rational drug use in psychiatric nursing 

on the knowledge and satisfaction of nursing students.  The study employed a purposive sampling technique to 

recruit a sample of 88 third-year nursing students from a nursing college under the Faculty of Nursing, 

Praboromarajchanok Institute, in the academic year 2021.  The participants were divided into an experimental 

group and a control group, each consisting of 44 students, using a matched- pair method based on their 

cumulative grade point average. The research instruments included an experimental tool, which was an interactive 

media on rational drug use in psychiatric nursing for nursing students, and the data collection tools, which 

composed of a knowledge test on rational drug use in psychiatric nursing and a satisfaction questionnaire on the 

use of interactive media in rational drug use in psychiatric nursing. The validity of the instruments was evaluated 

using the Index of Item-Objective Congruence ( IOC) , yielding values ranging from .80 to 1.00. Data were 

analyzed using descriptive statistics and t- tests.  The results showed that the mean scores of knowledge in the 

experimental group before and after using the interactive media showed a statistically significant difference. 

Additionally, the mean scores of knowledge in the experimental group and the control group also showed a 

statistically significant difference.  Furthermore, the nursing students in the experimental group expressed the 

highest level of satisfaction with the interactive media on rational drug use in psychiatric nursing for the overall 

and all aspects of satisfaction. Thus, it can be concluded that this interactive media on rational drug use in 

psychiatric nursing is practical to promote knowledge about rational drug use among nursing students. 
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ความเป็็นมาและความสำำ�คัญั 
	 การใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผลเป็็นยุุทธศาสตร์์หนึ่่�งในแผนยุุทธศาสตร์์การพััฒนาระบบยาแห่่งชาติิ ซ่ึ่�งได้้กำำ�หนด

ยุุทธศาสตร์์ย่่อยให้้มีีการพััฒนาระบบการผลิตและพััฒนากำำ�ลังคนด้้านสุขุภาพ เพ่ื่�อส่่งเสริมการใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผล

ของแพทย์และบุุคลากรทางการแพทย์ ตลอดจนประชาชนทั่่�วไป1 คณะทำำ�งานขับัเคลื่�อนการพััฒนาระบบการผลิตและ

พััฒนากำำ�ลังคนด้้านสุขุภาพเพ่ื่�อการใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผล ภายใต้้คณะอนุุกรรมการส่่งเสริมการใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผล  

ซ่ึ่�งประกอบด้้วย ผู้้�แทนจากเครืือข่่ายสถาบันัการศึึกษา สภาวิิชาชีีพ และองค์์กรวิิชาชีีพที่่�เกี่่�ยวข้้อง จึึงได้้มีีการกำำ�หนด

เป้้าหมายการพััฒนากำำ�ลังคนด้้านสุุขภาพให้้เป็็นผู้้�ที่่�สามารถทำำ�หน้้าที่่�เป็็นกลไกสำำ�คััญในการใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผล  

โดยมีีคุุณลัักษณะที่่�สำำ�คััญ 3 องค์์ประกอบคืือ เป็็นผู้้�มีีความรู้้�   (knowledge) ทักัษะ (skill) และเจตคติ (attitude)  

ที่่�เอื้้�อต่่อการใช้้ยาสมเหตุผุล2

	 สำำ�หรัับวิิชาชีีพการพยาบาล นายกสภาการพยาบาลได้้มีีการลงนามในบันัทึึกข้้อตกลงความร่่วมมืือ เร่ื่�องการ

พััฒนาการผลิตกำำ�ลังคนด้้านสุขุภาพเพ่ื่�อการใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผลร่่วมกับั 5 สาขาวิิชาชีีพ เมื่่�อวัันที่่� 15 มิถุิุนายน 2560 

โดยกำำ�หนดให้้การใช้้ยาอย่่างสมเหตุผุลเป็็นสมรรถนะของบัณัฑิติพยาบาล ภายในปีีการศึึกษา 2560 และส่่งเสริมการ

พััฒนาการจััดการเรีียนการสอนร่่วมกันัเพ่ื่�อการดููแลผู้้�ป่วยแบบสหวิิชาชีีพ จึึงมีีการแต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานจััดทำำ�รููปแบบ 

การบรรจุุหลัักสููตรการใช้้ยาสมเหตุุผลในหลัักสููตรพยาบาลศาสตรบััณฑิิต เพ่ื่�อจััดทำำ�รููปแบบการบรรจุุหลัักสููตร 

การใช้้ยาสมเหตุผุลในหลัักสูตูรพยาบาลศาสตรบัณัฑิติ และเผยแพร่่ให้้สถาบันัการศึึกษาพยาบาลได้้นำำ�ไปใช้้ รูปูแบบฯ  

ดัังกล่่าวมีีหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 2 ระดัับ ได้้แก่่ สภาการพยาบาล และสถาบัันการศึึกษา โดยในส่่วนของสถาบััน 

การศึึกษากำำ�หนดให้้มีีการนำำ�นโยบายเกี่่�ยวกัับการใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผลไปบูรณาการในการจััดการศึึกษา เพ่ื่�อการ 

ผลิตบัณัฑิติพยาบาลให้้มีสีมรรถนะในการใช้้ยาอย่่างสมเหตุผุลตามนโยบายแห่่งชาติิด้้านยาและยุุทธศาสตร์์การพััฒนา

ระบบยาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560-2564 โดยใช้้วิิธีีการเรีียนการสอนและการประเมิินผล ที่่�หลากหลาย ประกอบกัับ 

การใช้้กรณีตีัวัอย่่างจากสถานการณ์จ์ริิง3 

	 จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่่�ยวกัับการใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผลในการศึึกษาพยาบาล พบว่่า ตามที่่�สภาการ

พยาบาลมีีนโยบายให้้การใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผลเป็็นสมรรถนะของบััณฑิิตพยาบาล สถาบัันการศึึกษาพยาบาลได้้ให้้

ความสนใจเกี่่�ยวกัับการพััฒนาสมรรถนะการใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผลของนัักศึึกษาพยาบาลตามนโยบายหลายสถาบััน  

มีกีารศึึกษาเกี่่�ยวกับัความรู้้�  เจตคติ ิและพฤติกิรรมการใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผลของนัักศึึกษาพยาบาล โดยเฉพาะการใช้้ยา

ปฏิชีิีวนะ ซ่ึ่�งผลการศึึกษามีีข้้อค้้นพบที่่�แตกต่่างกันั อาจเน่ื่�องมาจากความแตกต่่างของเครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็บ็ข้้อมููล

และบริิบทของสถาบันัการศึึกษา4-6 นอกจากนี้้� ยัังมีกีารพััฒนาหลัักสูตูรเสริมเพ่ื่�อเสริมสร้างสมรรถนะการใช้้ยาปฏิชีิีวนะ

อย่่างสมเหตุผุลสำำ�หรัับนัักศึึกษาพยาบาล และพบว่่าหลัักสูตูรเสริมดังักล่่าวสามารถพััฒนาความรู้้�  เจตคติแิละทักัษะการ

ใช้้ยาปฏิชีิีวนะอย่่างสมเหตุผุลในนัักศึึกษาพยาบาลได้้7 และมีกีารพััฒนาโปรแกรมออนไลน์เ์พ่ื่�อเสริมสร้างสมรรถนะการ

ใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผลตามหลัักเวชจริิยศาสตร์์ของนัักศึึกษาพยาบาล ซ่ึ่�งพบว่่าโปรแกรมออนไลน์์ที่่�พััฒนาขึ้้�นสามารถ

พััฒนาสมรรถนะการใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผลตามหลัักเวชจริิยศาสตร์์ได้้และนัักศึึกษาพยาบาลมีีความพึึงพอใจต่่อการ

เรีียนโปรแกรมออนไลน์์ในระดัับดีี8 ในส่่วนของการจััดกิจิกรรมการเรีียนการสอนพบว่่ามีีการสอนโดยใช้้กรณีีศึึกษา9 

และสถานการณ์์จำำ�ลอง10 ทั้้�งนี้้� การจััดการเรีียนการสอนจะเป็็นรายวิิชาการรัักษาโรคเบื้้�องต้้น และรายวิิชาเภสัชัวิทยา 

แต่่ยัังไม่่พบการจััดการเรีียนการสอนเพ่ื่�อเสริมสร้างสมรรถนะการใช้้ยาอย่่างสมเหตุผุลในรายวิิชาการพยาบาลจิิตเวช

	 การใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผลในการพยาบาลจิิตเวชเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญที่่�ส่่งผลต่่อคุุณภาพชีีวิิตของผู้้�ป่วยจิิตเวช เน่ื่�องจาก

การรัักษาด้้วยยาทางจิติเวชมีผีลข้้างเคียีงหรืือทำำ�ให้้เกิดิอาการไม่่พึึงประสงค์ค่์่อนข้้างมาก11 พยาบาลจึึงต้้องมีสีมรรถนะ

ในการใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผลในการพยาบาลจิิตเวช สถาบัันการศึึกษาจึึงควรมีีการพััฒนาการจััดการเรีียนการสอน 
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เพ่�อพัฒนานักศก้ษาพยาบาลให้มสีูมรรถนะการใช้ียาอย่างสูมเหตผุัลในการพยาบาลจิตเวชี	และจากแนวคิัด้การออกแบบ

การเรียนการสูอนที่ี�เน้นผู้ัเรียนเป็็นสูำาคััญ	 ต้องคัำาน้งถ้งลักษณะขึ้องผู้ัเรียนซ้ึ่�งนักศ้กษาพยาบาลในปั็จจุบัน	จะอยู่ใน	

Generation	Z	ซ้ึ่�งมคีัวามสูามารถและสูนใจในการใช้ีเที่คัโนโลยี	การออกแบบการจัด้การเรียนการสูอนในปั็จจุบนัจ้งมี

การนำาเที่คัโนโลยีมาใช้ีมากขึ้้�น	และสู่�อป็ฏิสิูมัพันธีเ์ป็็นสู่�อการเรียนการสูอนชีนิด้หน้�งที่ี�มกีารนำาเที่คัโนโลยีคัอมพิวเตอร์

มาออกแบบให้การเรียนการสูอนมีคัวามน่าสูนใจ	มีการศ้กษาในป็ระเที่ศโอมานเกี�ยวกบัการสูอนนักศ้กษาพยาบาล

โด้ยใช้ีสู่�อวิด้ีโอที่ี�เป็็นสู่�อป็ฏิิสูัมพันธี์	 ในรายวิชีาพ่� นฐานที่างการพยาบาล	 เป็รียบเที่ียบกับการสูอนโด้ยการสูาธีิต	

พบว่าคัวามรู้และที่กัษะขึ้องนักศก้ษาที่ั�งสูองกลุ่มไม่แตกต่างกนั	แต่นักศก้ษาที่ี�เรียนโด้ยใช้ีวิด้ีโอสู่�อป็ฏิสิูมัพันธีม์ีคัวาม

พ้งพอใจในการเรียนมากกว่า12	และจากการศ้กษาในป็ระเที่ศตุรกีพบว่า	การเรียนโด้ยการใช้ีสู่�อป็ฏิสิูมัพันธี์ช่ีวยให้

นักศก้ษาพยาบาลมผีัลสูมัฤที่ธีิ�ที่างการเรียนที่ี�ด้กีว่าการเรียนแบบบรรยาย13	จะเหน็ได้้ว่านักศก้ษาพยาบาลที่ี�เป็็นผู้ัเรียน

ยุคัใหม่	มคีัวามพ้งพอใจในการเรียนการสูอนโด้ยใช้ีสู่�อป็ฏิสิูมัพันธี	์และมผีัลสูมัฤที่ธีิ�ที่างการเรียนโด้ยใช้ีสู่�อป็ฏิสิูมัพันธี์

ได้้ด้ีกว่าการเรียนแบบบรรยาย	และมีผัลสูมัฤที่ธีิ�ที่างการเรียนไม่แตกต่างจากการสูอนแบบสูาธีติ	คัณะผู้ัวิจัยจ้งสูนใจ

ที่ี�จะศ้กษาผัลขึ้องสู่�อป็ฏิสิูมัพันธี	์ เร่�องการใช้ียาอย่างสูมเหตุผัลในการพยาบาลจิตเวชี	 ต่อคัวามรู้และคัวามพ้งพอใจ

ขึ้องนักศก้ษาพยาบาล	โด้ยนำาแนวคัิด้แบบจำาลองการออกแบบการเรียนการสูอน	ADDIE	Model	โด้ยอาศยัหลักขึ้อง

วิธีกีารระบบ	5	ขึ้ั�นตอน	คั่อ	Analysis	Design	Development	Implementation	และ	Evaluation14 ร่วมกบัแนวคิัด้ขึ้อง

สู่�อป็ฏิสิูมัพันธีท์ี่ี�หมายถ้ง	ระบบ	และบริการด้ิจิที่ลัที่ี�ใช้ีคัอมพิวเตอร์เป็็นสู่�อกลาง	 เป็็นสู่�อที่ี�อาศัยป็ฏิสิูมัพันธีจ์ากผู้ัใช้ี

เพ่�อสูร้างผัลลัพธี์	 โด้ยการแลกเป็ลี�ยนข้ึ้อมูลและกระบวนการป้็อนกลับระหว่างมนุษย์กับระบบคัอมพิวเตอร์15

มาจัด้ที่ำาสู่�อป็ฏิสิูมัพันธีเ์ร่�องการใช้ียาอย่างสูมเหตุผัลในการพยาบาลจิตเวชี	สูำาหรับนักศ้กษาพยาบาลศาสูตรบัณฑ์ติ	

เพ่�อสู่งเสูริมสูมรรถนะการใช้ียาอย่างสูมเหตใุนการพยาบาลจิตเวชีขึ้องนักศก้ษาพยาบาล

วตัถุุป็ระสำงคข์อุงการวิจัยั
	 เพ่�อศ้กษาผัลขึ้องสู่�อป็ฏิิสูัมพันธี์	 เร่�องการใช้ียาอย่างสูมเหตุผัลในการพยาบาลจิตเวชี	 ต่อคัวามรู้ และ

คัวามพ้งพอใจขึ้องนักศก้ษาพยาบาล

กรอุบีแนวคิดัในการวิจัยั
	 ผู้ัวิจัยได้้พัฒนาสู่�อป็ฏิิสูัมพันธี์เร่�อง	 การใช้ียาอย่างสูมเหตุผัลในการพยาบาลจิตเวชี	สูำาหรับนักศ้กษา

พยาบาลศาสูตรบณัฑ์ติ	ตามแนวคิัด้การพัฒนาสู่�อป็ฏิสิูมัพันธีแ์บบ	ADDIE	Model	ซ้ึ่�งเป็็นรปู็แบบที่ี�ใช้ีในการออกแบบ

และพัฒนาการเรียนการสูอน	โด้ยอาศัยหลักขึ้องวิธีีการระบบ	(system	approach)	 ค่ัอการวิเคัราะห์ข้ึ้อมูลเกี�ยวกบั

คุัณลักษณะผู้ัเรียน	 เน่� อหา	 วัตถุป็ระสูงค์ั	 (analysis)	และนำาข้ึ้อมูลมาออกแบบสู่�อป็ฏิิสูัมพันธี์	 (design)	 พัฒนา	

(development)	ที่ด้ลองใช้ี	(implementation)	และ	ป็ระเมินผัลการใช้ี	(evaluation)	ป็รับป็รงุให้เป็็นสู่�อป็ฏิสิูมัพันธี์

เร่�องการใช้ียาอย่างสูมเหตุผัลในการพยาบาลจิตเวชีสูำาหรับนักศ้กษาพยาบาลศาสูตรบัณฑ์ิต	หลังจากนั�นจ้งนำาสู่�อ

ป็ฏิิสูัมพันธี์ไป็ใช้ีเพ่�อศ้กษาผัลขึ้องสู่�อป็ฏิิสูัมพันธี์ต่อคัวามรู้ เร่�องการใช้ียาอย่างสูมเหตุผัลที่างการพยาบาลจิตเวชี

และคัวามพ้งพอใจขึ้องนักศก้ษาพยาบาลในการใช้ีสู่�อป็ฏิสิูมัพันธี	์ด้งัภาพ

ผู้วิจัยได้พัฒนาสื่อปฏิสัมพันธ์เร่ือง การใช้ยาอย่างสมเหตุผลในการพยาบาลจิตเวช สาํหรับนักศึกษา

พยาบาลศาสตรบัณฑิต ตามแนวคิดการพัฒนาสื่อปฏิสัมพันธ์แบบ ADDIE Model ซึ่งเป็นรูปแบบที่ใช้ในการ

ออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอน โดยอาศัยหลักของวิธีการระบบ (System approach) คือการวิเคราะห์

ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะผู้เรียน เนื้ อหา วัตถุประสงค์ (analysis) และนาํข้อมูลมาออกแบบสื่อปฏิสัมพันธ์

(design) พัฒนา (development) ทดลองใช้ (implementation) และ ประเมินผลการใช้ (evaluation) ปรับปรุง

ให้เป็นสื่อปฏิสัมพันธ์เร่ืองการใช้ยาอย่างสมเหตุผลในการพยาบาลจิตเวชสาํหรับนักศึกษาพยาบาลศาสตร

บัณฑิต หลังจากนั้นจึงนาํสื่อปฏสิัมพันธไ์ปใช้เพ่ือศึกษาผลของสื่อปฏิสัมพันธ์ต่อความรู้เร่ืองการใช้ยาอย่างสม

เหตุผลทางการพยาบาลจิตเวชและความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาลในการใช้สื่อปฏสิมัพันธ์ ดังภาพ

วิธีดําเนินการวิจยั

การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (quasi-experimental research)

ประชากร เป็นนักศึกษาพยาบาล หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ของวิทยาลัยพยาบาล ในสังกัด

คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก ปีการศึกษา 2564

กลุ่มตวัอย่าง เป็นนักศึกษาพยาบาลช้ันปีที่ 3 หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑติ ของวิทยาลัยพยาบาล

แห่งหนึ่ ง สังกัดคณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก ปีการศึกษา 2564 คํานวณขนาดของ         

กลุ่มตัวอย่างโดยใช้ power analysis โปรแกรม G*power กาํหนดระดับนัยสาํคัญที่ .05 อาํนาจการทดสอบ

เท่ากบั .80 และคาํนวณค่าอทิธพิลได้เท่ากบั .57 ผลการคาํนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างได้เท่ากบั 80 คน และเพ่ิม

การสูญหายของกลุ่มตัวอย่าง 10% จาํนวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดเท่ากับ 88 คน คัดเข้ากลุ่มควบคุมและกลุ่ม

ทดลองกลุ่มละ 44 คน ซึ่งได้ดําเนินการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) โดย

กาํหนดคุณสมบัติ ดังนี้

1. เป็นนักศึกษาพยาบาลช้ันปีที่ 3 หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา

สขุภาพจิตและการพยาบาลจิตเวช ในปีการศึกษา 2564

2. เป็นนักศึกษาที่สนใจและเตม็ใจเข้าร่วมการวิจัย 

3. สามารถใช้สื่อเร่ือง การใช้ยาอย่างสมเหตุผลในการพยาบาลจิตเวช ในช่วงเวลาที่      

กาํหนดได้

สื่อปฏสิมัพันธ์

เร่ืองการใช้ยาอย่างสมเหตุผลในการพยาบาลจิตเวช

สาํหรับนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑติ

ตามแนวคิดการพัฒนาสื่อแบบ ADDIE Model

- ความรู้เร่ืองการใช้ยาอย่างสมเหตุผล

ทางการพยาบาลจิตเวช

- ความพึงพอใจในการใช้สื่อปฏสิมัพันธ์
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วิิธีีดำำ�เนินิการวิิจัยั
	 การวิิจััยนี้้� เป็็นการวิิจััยกึ่่�งทดลอง (quasi-experimental research)

	ป ระชากร เป็็นนัักศึึกษาพยาบาล หลัักสููตรพยาบาลศาสตรบััณฑิิต ข องวิิทยาลััยพยาบาล ในสัังกััด 

คณะพยาบาลศาสตร์์ สถาบันัพระบรมราชชนก ปีการศึึกษา 2564 

	 กลุ่่�มตัวัอย่าง เป็็นนัักศึึกษาพยาบาลชั้้�นปีีที่่� 3 หลัักสูตูรพยาบาลศาสตรบัณัฑิติ ของวิิทยาลััยพยาบาลแห่่งหนึ่่�ง 

สังักัดัคณะพยาบาลศาสตร์์ สถาบันัพระบรมราชชนก ปีการศึึกษา 2564 คำำ�นวณขนาดของ กลุ่่�มตัวัอย่่างโดยใช้้ power 

analysis โปรแกรม G*power กำำ�หนดระดับันััยสำำ�คััญที่่� .05 อำำ�นาจการทดสอบเท่า่กับั .80 และคำำ�นวณค่่าอิทิธิพิลได้้

เท่า่กับั .57 ผลการคำำ�นวณขนาดกลุ่่�มตัวัอย่่างได้้เท่่ากับั 80 คน และเพิ่่�มการสูญูหายของกลุ่่�มตัวัอย่่าง 10% จำำ�นวน

กลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�งหมดเท่่ากับั 88 คน คััดเข้้ากลุ่่�มควบคุุมและกลุ่่�มทดลองกลุ่่�มละ 44 คน ซ่ึ่�งได้้ดำำ�เนิินการเลืือกกลุ่่�ม

ตัวัอย่่างแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) โดยกำำ�หนดคุณสมบัตัิ ิดังันี้้�

	 1. เป็็นนัักศึึกษาพยาบาลชั้้�นปีีที่่� 3 หลัักสูตูรพยาบาลศาสตรบััณฑิติ ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนวิิชาสุขุภาพจิิตและ 

การพยาบาลจิิตเวช ในปีีการศึึกษา 2564

	 2. เป็็นนัักศึึกษาที่่�สนใจและเต็ม็ใจเข้้าร่่วมการวิิจััย 

	 3. สามารถใช้้สื่่�อเร่ื่�อง การใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผลในการพยาบาลจิิตเวช ในช่่วงเวลาที่่� กำำ�หนดได้้ผู้้�วิจััยแบ่่งกลุ่่�ม

ตัวัอย่่างที่่�มีคุีุณสมบัตัิติามที่่�กำำ�หนด ออกเป็็น 3 กลุ่่�มตามเกรดเฉลี่่�ยสะสม คืือ กลุ่่�มเรีียนดี ีเกรดเฉลี่่�ยสะสม ตั้้�งแต่่ 3.00 

ขึ้้�นไป กลุ่่�มเรีียนปานกลาง เกรดเฉลี่่�ยสะสม 2.50-2.99 และกลุ่่�มเรีียนอ่่อน เกรดเฉลี่่�ยสะสม ต่ำำ��กว่่า 2.50 และผู้้�วิจััย

ใช้้วิิธีกีาร match pair เลืือกนัักศึึกษาในแต่่ละกลุ่่�มเข้้าเป็็นกลุ่่�มทดลอง และกลุ่่�มควบคุุม ให้้ได้้จำำ�นวนกลุ่่�มละ 44 คน

เท่า่กันั และคััดออกหากนัักศึึกษาไม่่สามารถเข้้าร่่วมกิจิกรรมการเรีียนโดยใช้้สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ไ์ด้้ตามเวลาที่่�กำำ�หนด

	 เคร่ื่�องมืือท่ี่�ใช้ใ้นการวิิจัยั

	 เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยนี้้�  ประกอบด้้วย

	 1) เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการทดลอง เป็็นสื่่�อปฏิิสััมพัันธ์์เร่ื่�อง การใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผลในการพยาบาลจิิตเวช 

สำำ�หรัับนัักศึึกษาพยาบาลศาสตรบัณัฑิติ ที่่�สร้างขึ้้�นตามแบบ ADDIE Model ดังันี้้�

	 	 (1) Analysis เป็็นขั้้�นตอนที่่�ผู้้�วิจััยดำำ�เนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกับัคุุณลัักษณะผู้้�เรีียน เนื้้�อหาวิิชา 

วััตถุุประสงค์์การเรีียนรู้้� รู ปูแบบและวิิธีกีารประเมินิผล

	 	 (2) Design เป็็นขั้้�นตอนของการออกแบบสื่่�อปฏิสิััมพัันธ์์เร่ื่�อง การใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผลในการ

พยาบาลจิิตเวช ในรูปูแบบการเรีียนรู้้�ผ่านสื่่�ออิเิล็ก็ทรอนิิกส์ ์ดังันี้้�

	 	 	 - ออกแบบเนื้้� อหา โดยการวางโครงสร้าง คััดเลืือกเนื้้� อหาที่่�สอดคล้องกับัวััตถุุประสงค์์ 

และเรีียงลำำ�ดับัเนื้้�อหา ประกอบด้้วยโจทย์สถานการณ์ ์5 สถานการณ์ ์ดังัตารางที่่� 1
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ตารางท่ี่� 1 โจทย์สถานการณ์ ์วัตถุุประสงค์์การเรีียนรู้้�  และสาระหลัักของสื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์์

โจทย์สถานการณ์ วัตถุประสงค์การเรียนรู้ สาระหลัก

โจทย์สถานการณ์ท์ี่่� 1 การสร้าง
สัมัพัันธภาพเพ่ื่�อการบำำ�บัดั 

เพ่ื่�อให้้ผู้้�ป่วยจิิตเวชและญาติ ิ  
ไว้้วางใจในตัวัพยาบาลจิิตเวช

การสร้างสัมัพัันธภาพเพ่ื่�อการบำำ�บัดั สำำ�หรัับการพยาบาล
จิิตเวชการสร้างสัมัพัันธภาพที่่�ทำำ�ให้้ผู้้�ป่วยจิิตเวชเกิดิความ
ไว้้วางใจพยาบาลเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญ การสร้างสัมัพัันธภาพเริ่่�ม
ต้้นด้้วยการที่่�พยาบาลกล่่าวทักัทาย  และแนะนำำ�ตัวักับั     
ผู้้�ป่วยและญาติิ

โจทย์สถานการณ์ท์ี่่� 2 การประเมินิ
ปััญหาผู้้�ป่วยที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการใช้้ยา

เพ่ื่�อประเมินิผู้้�ป่วยจิิตเวชใน
ส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการใช้้ยา        
และปััญหาจากการใช้้ยาจิิตเวช

การประเมินิปััญหาผู้้�ป่วยที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการใช้้ยาเป็็น
สมรรถนะพื้้�นฐานของการใช้้ยาอย่่างสมเหตุผุลพยาบาล
ควรซัักถามอาการและประวััติผิู้้�ป่วย รวมทั้้�งประวััติกิาร
แพ้้ยา ตรวจสอบการรัับประทานยาของผู้้�ป่วยทั้้�งจาก
การสอบถามและการนัับยา ตรวจสอบแผนการรัักษาและ
ประเมินิอาการผู้้�ป่วยว่่าดีขีึ้้�นหรืือเลวลงหลัังจากได้้รัับยา 
พยาบาลประเมินิการใช้้ยาอย่่างต่่อเน่ื่�อง และสอบถาม
ปััญหาจากการใช้้ยาทั้้�งจากผู้้�ป่วยและญาติผิู้้�ดูแล

โจทย์สถานการณ์ท์ี่่� 3 การสื่่�อสาร
เพ่ื่�อให้้ผู้้�ป่วยร่่วมตัดัสินิใจในการใช้้
ยาได้้อย่่างเหมาะสมกับับริิบทและ
เคารพในมุุมมองของผู้้�ป่วย

เพ่ื่�อสื่่�อสารให้้ผู้้�ป่วยจิิตเวชและ
ญาติมิีีส่่วนร่่วมตัดัสินิใจในการ 
ใช้้ยาของผู้้�ป่วย

การสื่่�อสารเพ่ื่�อให้้ผู้้�ป่วยร่่วมตัดัสินิใจในการใช้้ยาได้้อย่่าง
เหมาะสมกับับริิบทและเคารพในมุุมมองของผู้้�ป่วย 
โดยพยาบาลรัับฟัังปััญหาของผู้้�ป่วยด้้วยการยอมรัับ
ไม่่ด่่วนตััดสินิผู้้�ป่วย และสอบถามความคาดหวััง
ต่่อการรัักษาด้้วยยาพร้้อมทั้้�งอธิบิายเหตุผุลให้้ผู้้�ป่วยและ
ญาติเิข้้าใจ และร่่วมกันัหาแนวทางที่่�ดีทีี่่�สุดุสำำ�หรัับผู้้�ป่วย

โจทย์สถานการณ์ท์ี่่� 4 การทำำ�งาน
ร่่วมกับับุุคลากรอื่่�นแบบสหวิิชาชีีพ
เพ่ื่�อส่่งเสริมให้้เกิดิการใช้้ยา     
อย่่างสมเหตุผุล

เพ่ื่�อทำำ�งานร่่วมกับับุุคลากรอื่่�น
แบบสหวิิชาชีีพในการส่่งเสริม
ให้้ผู้้�ป่วยจิิตเวชใช้้ยาอย่่างสม
เหตุผุล

การทำำ�งานร่่วมกับับุุคลากรอื่่�นแบบสหวิิชาชีีพเพ่ื่�อส่่งเสริม
ให้้เกิดิการใช้้ยาอย่่างสมเหตุผุล โดยพยาบาลจิิตเวชพบ
จิิตแพทย์และให้้ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการใช้้ยา และปััญหา
เกี่่�ยวกับัการใช้้ยาจิิตเวชของผู้้�ป่วยกับัจิิตแพทย์จากข้้อมููลที่่�
พยาบาลประเมินิถืือเป็็นการทำำ�งานร่่วมกันัระหว่่างพยาบาล
กับัแพทย์ในการให้้ผู้้�ป่วยได้้รัับยาอย่่างสมเหตุผุลก่่อนนำำ� 
ผู้้�ป่วยเข้้าพบแพทย์

โจทย์สถานการณ์ท์ี่่� 5 การบริิหาร
ยาตามการสั่่�งใช้้ยาได้้อย่่างถููกต้้อง
โดยให้้ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็นต่่อการใช้้ยา
อย่่างเพีียงพอ ติดิตามผลการรัักษา
และรายงานผลข้้างเคีียงที่่�อาจเกิดิ
ขึ้้�นจากการใช้้ยาได้้ ทำำ�ให้้เกิดิความ
ปลอดภััยทั้้�งต่่อผู้้�ป่วยและไม่่เกิดิ
ผลกระทบต่่อสังัคมโดยรวม

เพ่ื่�อบริิหารยาตามการสั่่�งใช้้ยา 
กับัผู้้�ป่วยจิิตเวช

การบริิหารยาตามการสั่่�งใช้้ยาได้้อย่่างถููกต้้องโดยให้้ข้้อมููล
ที่่�จำำ�เป็็นต่่อการใช้้ยาอย่่างเพีียงพอ ติดิตามผลการรัักษา
และรายงานผลข้้างเคีียงที่่�อาจเกิดิขึ้้�นจากการใช้้ยาได้้ 
ทำำ�ให้้เกิดิความปลอดภััยทั้้�งต่่อผู้้�ป่วยและไม่่เกิดิผลกระทบ
ต่่อสังัคมโดยรวม โดยพยาบาลพบผู้้�ป่วยและญาติ ิ       
ให้้คำำ�แนะนำำ�ในการใช้้ยา พร้้อมทั้้�งอธิบิายอาการไม่่พึึงประสงค์์
ที่่�ต้้องสังัเกตจากการใช้้ยา ย้ำำ��ถึึงความร่่วมรัับผิดิชอบ
ของญาติใินการดููแลผู้้�ป่วย และให้้ความมั่่�นใจแก่่ญาติิ
ในการดููแล พร้้อมทั้้�งแนะนำำ�แหล่่งสนับสนุนที่่�น่่าเช่ื่�อถืือ
ในการขอคำำ�ปรึึกษาหากมีีปััญหาในการใช้้ยา

	 	 	 - ออกแบบการประเมิินผล ทั้้�งเร่ื่�องรููปแบบ วิธีีการ และข้้อคำำ�ถามที่่�สอดคล้องกัับ

วััตถุุประสงค์์การเรีียนรู้้� 

	 	 	 - ออกแบบวิิธีกีารเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนผ่่านสื่่�ออิเิล็ก็ทรอนิิกส์์

	 	 	 - ออกแบบส่่วนประกอบของสื่่�อ ทั้้�งภาพ ตัวัอักัษร แสง สี ีและเสียีง
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	 	 (3) Development เป็็นขั้้�นตอนของการสร้างสื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ ์โดยผู้้�วิจััยได้้สร้างสื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ต้์้นแบบ

ตามที่่�ออกแบบไว้้ในขั้้�นตอนที่่� 2 (Design) 

	 	 (4) Implementation เป็็นขั้้�นตอนของการนำำ�สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ต้์้นแบบไปทดลองใช้้ และปรับปรุงุตาม

ข้้อเสนอแนะของกลุ่่�มที่่�นำำ�ไปทดลองใช้้ 

	 	 	 - นำำ�สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ต้์้นแบบไปทดลองใช้้กับักลุ่่�มตัวัอย่่างขนาดเล็ก็ และปรับปรุงุ 

	 	 	 - นำำ�สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ต้์้นแบบที่่�ได้้รัับการปรับปรุงุไปทดลองใช้้กับักลุ่่�มตััวอย่่างขนาดใหญ่่ 

และปรับปรุงุ

	 	 (5) Evaluation เป็็นขั้้�นตอนของการประเมิินผล โดยการนำำ�สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ท์ี่่�ปรับปรุงุจากขั้้�นตอนที่่� 

4 ไปใช้้กับักลุ่่�มตัวัอย่่างเพ่ื่�อทดสอบประสิทิธิภิาพของสื่่�อ โดยใช้้สูตูร E1/E2 ในการประเมินิประสิทิธิภิาพสื่่�อ (E1 คืือ

การทดสอบประสิทิธิภิาพของกระบวนการ, E2 คืือการทดสอบประสิทิธิภิาพของผลลััพธ์)์16 ซ่ึ่�งพบว่่าสื่่�อที่่�พััฒนาขึ้้�นมีี

ประสิทิธิภิาพเท่่ากับั 97.27/77.27 (ค่่าเป้้าหมาย E1/E2 ≥ 80/80) โดยค่่า E1 ที่่�คำำ�นวณได้้มีค่ี่าสูงูกว่่าเกณฑ์ร้์้อยละ  
17.27 ส่วนค่่า E2 ที่่�คำำ�นวณได้้มีีค่่าต่ำำ��กว่่าเกณฑ์ร้์้อยละ 2.73 (โดยปกติไิม่่ควรเกินิร้้อยละ 2.5) หมายถึึงนัักศึึกษา

ทำำ�แบบทดสอบระหว่่างเรีียนได้้ดีีกว่่าแบบทดสอบหลัังเรีียน คณะผู้้�วิจััยจึึงปรับปรุุงสื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ใ์ห้้มีีประสิทิธิภิาพ 

เพิ่่�มขึ้้�น โดยการเพิ่่�มการอภิิปรายระหว่่างผู้้� เรีียนกับัผู้้�สอนในช่่วงท้้ายของการเรีียน และทำำ�การทดสอบประสิทิธิภิาพ

ของสื่่�ออีกีครั้้�ง พบว่่าเป็็นไปตามเกณฑ์ ์โดยค่่า E1 เป็็นร้้อยละของคะแนนเฉลี่่�ยจากแบบทดสอบระหว่่างเรีียนโดยใช้้ 

สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์เ์ท่่ากับัร้้อยละ 97.27 ค่า E2 เป็็นร้้อยละของคะแนนเฉลี่่�ยจากแบบทดสอบวััดความรู้้�หลัังใช้้สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ ์

เท่า่กับัร้้อยละ 90.00 

	  2) เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็บ็รวบรวมข้้อมููล เป็็นแบบทดสอบความรู้้� เร่ื่�อง การใช้้ยาอย่่างสมเหตุผุลทางการ

พยาบาลจิติเวช เป็็นแบบเลืือกตอบ (multiple choice question) จำำ�นวน 10 ข้อ ที่่�คณะผู้้�วิจััยสร้างขึ้้�นจากเนื้้�อหาวิิชาการ

พยาบาลสุขุภาพจิิตและจิิตเวช ในหลัักสูตูรพยาบาลศาสตรบััณฑิติ โดยอิงิกรอบสมรรถนะ การใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผล

ของบััณฑิติพยาบาล ที่่�คณะทำำ�งานโครงการประเมิินผลการนำำ�รููปแบบการบรรจุุหลัักสูตูรการใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผลใน

หลัักสูตูรพยาบาลศาสตรบัณัฑิติ สภาการพยาบาลพััฒนาขึ้้�น17 เพ่ื่�อนำำ�มาใช้้ประเมินิผลด้้านความรู้้�  และแบบสอบถาม

ความพึึงพอใจในการใช้้สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ ์เร่ื่�อง การใช้้ยาอย่่างสมเหตุผุลทางการพยาบาลจิิตเวชที่่�สร้างขึ้้�นในรูปูแบบของ 

rating scale 5 ระดับั จำำ�นวน 15 ข้อ เพ่ื่�อสอบถามความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้สื่่�อในด้้านเนื้้�อหา ด้้านตัวัสื่่�อ ด้้านการออกแบบ

ปฏิสิัมัพัันธ์ ์และด้้านการใช้้งาน 

	 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ื่�องมืือวิจัยั

	 ผู้้�วิจััยนำำ�เครื่�องมืือวิิจััยดำำ�เนิินการตรวจสอบคุุณภาพเครื่�องมืือวิิจััย ดังันี้้�  

	 	 1) สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์เ์ร่ื่�อง การใช้้ยาอย่่างสมเหตุผุลในการพยาบาลจิิตเวช เสนอแนะโดยคณะทำำ�งาน

โครงการประเมินิผลการนำำ�รูปูแบบการบรรจุุหลัักสูตูรการใช้้ยาอย่่างสมเหตุผุลในหลัักสูตูรพยาบาลศาสตรบัณัฑิติ และ

นัักศึึกษาที่่�มีีความคล้ายคลึึงกับักลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�นำำ�ไปทดลองใช้้ จำำ�นวน 3 คน 9 คน และ 30 คนตามลำำ�ดับั เพ่ื่�อนำำ�ไป

ปรับปรุุงให้้สมบููรณ์์ และทดสอบประสิทิธิภิาพของสื่่�อโดยใช้้สูตูร E1/E2 คืือการทดสอบกระบวนการของสื่่�อ (E1) 

และทดลอบผลลััพธ์ข์องสื่่�อ (E2)16 ได้้ค่่าเท่า่กับั 97.27/90.00

	 	 2) แบบทดสอบความรู้้�  เร่ื่�อง การใช้้ยาอย่่างสมเหตุผุลทางการพยาบาลจิิตเวช และ แบบสอบถาม

ความพึึงพอใจในการใช้้สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ ์ เร่ื่�อง การใช้้ยาอย่่างสมเหตุผุลทางการพยาบาลจิิตเวช ให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 3 คน 

เป็็นผู้้�ตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหา (content validity) ของเครื่�องมืือ ประกอบด้้วยอาจารย์์แพทย์ที่่�เชี่่�ยวชาญด้้านการ

ใช้้ยาสมเหตุผุล 1 ท่า่น อาจารย์์พยาบาลที่่�เชี่่�ยวชาญด้้านการใช้้ยาสมเหตุผุล 1 ท่า่น และพยาบาลผู้้�เชี่่�ยวชาญทางการ
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พยาบาลจิิตเวช (APN) 1 ท่่าน ได้้ค่่า IOC ของแบบทดสอบความรู้้� เร่ื่�อง การใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผลทางการพยาบาล

จิิตเวช  เท่่ากับั .80-1.00 และแบบสอบถามความพึึงพอใจในการใช้้สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ ์ เร่ื่�อง การใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผล

ทางการพยาบาลจิิตเวช เท่า่กับั .80-1.00

	 การพิทิักัษ์สิ์ิทธิ์์� กลุ่่�มตัวัอย่าง
 	 ผู้้�ให้้ข้้อมููลที่่�มีีคุุณสมบััติิตามที่่�กำำ�หนดและได้้รัับการคััดเลืือกจะได้้รัับการชี้้� แจงถึึงรายละเอียีดเกี่่�ยวกับัผู้้�วิจััย 

หััวข้้อการวิิจััย วัตถุุประสงค์์ ขั้้�นตอนและระยะเวลาในการเก็บ็รวบรวมข้้อมููล ประโยชน์์ที่่�คาดว่าจะได้้รัับ ความเสี่่�ยง

ที่่�อาจจะเกิิดขึ้้� น ก่อนตััดสิินใจเข้้าร่่วมโครงการศึึกษาวิิจััยโดยสมััครใจไม่่มีีการบัังคัับใดๆ รวมทั้้�งชี้้� แจงให้้ทราบว่่า 

ผู้้� ให้้ข้้อมููลมีีสิิทธิ์์�ที่่�จะตอบรัับหรืือปฏิิเสธได้้ตามต้้องการ และผู้้� ให้้ข้้อมููลสามารถถอนตััวออกจากโครงการวิิจััยได้้ 

ทุุกเมื่่�อโดยไม่่มีีผลใดๆ ทั้้�งสิ้้�น 

ข้อ้พิจิารณาถึงึจริยธรรมการวิิจัยั โครงการวิิจััยนี้้�ขอรัับการพิิจารณาจากคณะกรรมการจริิยธรรมการวิิจััย (Institutional 

Review Board, IRB) ของสภาการพยาบาลเลขที่่� TNMC-IRB 01-07/2020.1007 การเข้้าร่่วมโครงการจะได้้รัับ

การอธิบิายถึึงวิิธีกีารให้้ข้้อมููลอย่่างละเอียีด ผลการวิิจััยจะรายงานเป็็นภาพรวม ผู้้� เข้้าร่่วมโครงการสามารถบอกเลิิก 

การเข้้าร่่วมโครงการได้้ตลอดเวลา 

	 การเก็็บรวบรวมข้อ้มูล
	 ผู้้�วิจััยทำำ�หนัังสืือขออนุุญาตเก็บ็ข้้อมููลไปยัังผู้้�บริิหารสถาบัันการศึึกษาที่่�เป็็นกลุ่่�มตััวอย่่าง เมื่่�อได้้รัับอนุุญาต

แล้้วจึึงทำำ�การนััดหมายชี้้� แจงวััตถุุประสงค์์การวิิจััยแก่่กลุ่่�มตััวอย่่าง และขอความยิินยอมจากกลุ่่�มตััวอย่่างในการศึึกษา 

เมื่่�อได้้กลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�เต็ม็ใจเข้้าร่่วมการวิิจััยแล้้ว คณะผู้้�วิจััยแบ่่งกลุ่่�มตัวัอย่่างตามผลการเรีียนออกเป็็น 3 กลุ่่�ม ได้้แก่่ 

1) กลุ่่�มเรีียนเก่่ง (GPA 3.00 ขึ้้�นไป) 2) กลุ่่�มเรีียนปานกลาง (GPA 2.50-2.99) 3) กลุ่่�มเรีียนอ่่อน (GPA ต่ำำ��กว่่า 

2.50) หลัังจากนั้้�นผู้้�วิจััยทำำ�การ match pair แต่่ละกลุ่่�มมาเป็็นกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุมในสัดัส่วนที่่�เท่า่กันั 

	 	 คณะผู้้�วิจััยเก็บ็รวบรวมข้้อมููลในกลุ่่�มควบคุุม ดังันี้้�

	 1. ให้้ผู้้�เรีียนทำำ�แบบทดสอบความรู้้�ก่อนเรีียน โดยใช้้ชุุดข้อสอบที่่�เตรีียมไว้้

	 2. มอบหมายให้้ศึึกษาค้้นคว้าด้้วยตนเองในหััวข้้อเร่ื่�อง “บทบาทของพยาบาลจิติเวชในการดููแล

ผู้้�ป่วยด้้วยการใช้้ยาอย่่างสมเหตุผุล” โดยค้้นคว้าจากหนัังสืือ ตำำ�รา วารสาร ฯลฯ ภายในเวลา 2 สัปัดาห์์ และนััดหมาย

ผู้้�เรีียนมาอภิิปรายร่่วมกันั

	 3. ให้้ผู้้�เรีียนทำำ�แบบทดสอบความรู้้�หลัังเรีียน โดยใช้้ชุุดข้อสอบที่่�เตรีียมไว้้

	 	 คณะผู้้�วิจััยเก็บ็รวบรวมข้้อมููลในกลุ่่�มทดลอง ดังันี้้�

	 1. ให้้ผู้้�เรีียนทำำ�แบบทดสอบความรู้้�ก่อนเรีียน โดยใช้้การสอบแบบอิเิล็ก็ทรอนิิกส์์

	 2. มอบหมายให้้ศึึกษาค้้นคว้าด้้วยตนเองจากสื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์เ์ร่ื่�อง “การใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผล

ในการพยาบาลจิิตเวช สำำ�หรัับนัักศึึกษาพยาบาลศาสตรบัณัฑิติ” โดยผู้้�เรีียนสามารถเรีียนโดยใช้้สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ท์ี่่�ผู้้�วิจััย

พััฒนาขึ้้�นได้้ตามความสะดวก ภายในเวลา 2 สัปัดาห์์ และนััดหมายผู้้�เรีียนมาอภิิปรายร่่วมกันั

	 3. ให้้ผู้้�เรีียนทำำ�แบบทดสอบหลัังเรีียน โดยใช้้การสอบแบบอิเิล็ก็ทรอนิิกส์์
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	 การวิิเคราะห์ข์้อ้มูล
	 ผู้้�วิจััยใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา ได้้แก่่ ค่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลความพึึง

พอใจจากการใช้้สื่่�อ และใช้้สถิติิเิชิิงอนุุมาน ได้้แก่่ Independent t-test และ pair t-test ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลความรู้้� 

โดยเปรียบเทียีบความรู้้�ของกลุ่่�มทดลองก่่อนและหลัังการเรีียนโดยใช้้สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ ์และเปรียบเทียีบความรู้้�ระหว่่าง

กลุ่่�มควบคุุมและกลุ่่�มทดลอง 

ผลการวิิจัยั
	 1. ข้อ้มูลส่่วนบุุคคลของกลุ่่�มตัวัอย่าง

	 กลุ่่�มตัวัอย่่างส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง มีผีลการเรีียนอยู่่�ในช่่วง 2.50-2.99 ทั้้�งในกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม 

ดังัตารางที่่� 2

ตารางท่ี่� 2 ข้อมููลส่่วนบุุคคลของนัักศึึกษากลุ่่�มควบคุุมกับักลุ่่�มทดลอง

	 2. การศึึกษาผลของสื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์เ์ร่ื่�อง การใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผลในการพยาบาลจิิตเวชต่อความรู้้�ของนัักศึึกษา

พยาบาล

	 2.1 การเปรียบเทียีบคะแนนเฉลี่่�ยความรู้้� เร่ื่�องการใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผลทางการพยาบาลจิิตเวชระหว่่างกลุ่่�ม

ควบคุุมกับักลุ่่�มทดลอง ด้้วยสถิติิกิารทดสอบ Independent t-test พบว่่า ความรู้้�ของนัักศึึกษาระหว่่างกลุ่่�มควบคุุมกับั

กลุ่่�มทดลองก่่อนใช้้สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ไ์ม่่แตกต่่างกันัและคะแนนเฉลี่่�ยความรู้้�ของกลุ่่�มควบคุุมกับักลุ่่�มทดลองหลัังการใช้้

สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์แ์ตกต่่างกันัอย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิติิทิี่่�ระดับั .05 โดยคะแนนเฉลี่่�ยของกลุ่่�มทดลองสูงูกว่่ากลุ่่�มควบคุุม  

ดังัตารางที่่� 3 

ตารางท่ี่� 3 เปรียบเทียีบความรู้้�ของนัักศึึกษาระหว่่างกลุ่่�มควบคุุมกับักลุ่่�มทดลองก่่อนและหลัังใช้้สื่่�อ

 

 

 3. ให้ผู้เรียนทาํแบบทดสอบความรู้หลังเรียน โดยใช้ชุดข้อสอบที่เตรียมไว้ 

 

  คณะผู้วิจัยเกบ็รวบรวมข้อมูลในกลุ่มทดลอง ดังนี้  

 1. ให้ผู้เรียนทาํแบบทดสอบความรู้ก่อนเรียน โดยใช้การสอบแบบอเิลก็ทรอนิกส ์

 2. มอบหมายให้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองจากสื่อปฏสิมัพันธเ์ร่ือง “การใช้ยาอย่างสมเหตุผล

ในการพยาบาลจิตเวช สาํหรับนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑติ” โดยผู้เรียนสามารถเรียนโดยใช้สื่อปฏสิมัพันธท์ี่

ผู้วิจัยพัฒนาข้ึนได้ตามความสะดวก ภายในเวลา 2 สปัดาห์ และนดัหมายผู้เรียนมาอภปิรายร่วมกนั 

 3. ให้ผู้เรียนทาํแบบทดสอบหลังเรียน โดยใช้การสอบแบบอเิลก็ทรอนิกส ์

การวิเคราะหข์อ้มูล 

ผู้วิจัยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการวิเคราะห์ข้อมูลความพึง

พอใจจากการใช้สื่อ และใช้สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ Independent t-test และ pair t-test ในการวิเคราะห์ข้อมูล

ความรู้โดยเปรียบเทยีบความรู้ของกลุ่มทดลองก่อนและหลังการเรียนโดยใช้สื่อปฏิสัมพันธ์ และเปรียบเทยีบ

ความรู้ระหว่างกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง  

 

ผลการวิจยั 

 1. ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีผลการเรียนอยู่ในช่วง 2.50-2.99 ทั้งในกลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุม ดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 ข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษากลุ่มควบคุมกบักลุ่มทดลอง 

ข้อมูลสว่นบุคคล กลุ่มทดลอง (n=44) กลุ่มควบคุม (n=44) 
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

เพศ 
   หญิง 
   ชาย 

 
43 
1 

 
97.73 
2.27 

 
42 
2 

 
95.45 
4.55 

ผลการเรียน  
   GPA 3.00 ขึ้นไป     

GPA 2.50-2.99     
GPA ตํ่ากว่า 2.50 

 
8 
32 
4 

 
18.18 
72.73 
9.09 

 
8 
32 
4 

 
18.18 
72.73 
9.09  

 

 

 

 

 

2. การศึกษาผลของสื่อปฏสิมัพันธเ์ร่ือง การใช้ยาอย่างสมเหตุผลในการพยาบาลจิตเวชต่อความรู้ของ

นักศึกษาพยาบาล 

2.1 การเปรียบเทยีบคะแนนเฉล่ียความรู้เร่ืองการใช้ยาอย่างสมเหตุผลทางการพยาบาลจิตเวชระหว่าง

กลุ่มควบคุมกบักลุ่มทดลอง ด้วยสถติิการทดสอบ Independent t-test พบว่า ความรู้ของนักศึกษาระหว่างกลุ่ม

ควบคุมกับกลุ่มทดลองก่อนใช้สื่อปฏสิัมพันธ์ไม่แตกต่างกันและคะแนนเฉล่ียความรู้ของกลุ่มควบคุมกับกลุ่ม

ทดลองหลังการใช้สื่อปฏสิัมพันธแ์ตกต่างกันอย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยคะแนนเฉล่ียของกลุ่ม

ทดลองสงูกว่ากลุ่มควบคุม ดังตารางที่ 3  

 

ตารางที่ 3 เปรียบเทยีบความรู้ของนักศึกษาระหว่างกลุ่มควบคุมกบักลุ่มทดลองก่อนและหลังใช้สื่อ 

กลุ่มตัวอย่าง จาํนวน คะแนนเฉลี่ย SD t p-value 

ก่อนใช้สื่อ      

กลุ่มทดลอง 44 6.68 1.11 1.299 .198 

กลุ่มควบคุม 44 6.95 .83   

หลังใช้สื่อ      

กลุ่มทดลอง 44 8.23 1.19 3.710 .0001* 

กลุ่มควบคุม 44 7.23 1.33   

 

2.2 การเปรียบเทยีบความรู้ของกลุ่มทดลองก่อนและหลังการเรียนโดยใช้สื่อปฏิสัมพันธ์ที่พัฒนาข้ึน

ด้วยสถิติการทดสอบ pair t-test พบว่า ความรู้ของนักศึกษากลุ่มทดลองก่อนและหลังการเรียนโดยใช้สื่อ

ปฏสิมัพันธมี์คะแนนเฉล่ียต่างกนัอย่างมีนัยสาํคัญทางสถติิที่ระดับ .05 โดยคะแนนเฉล่ียของนักศึกษาหลังการใช้สื่อ

สงูกว่าก่อนใช้สื่อ ดังตารางที่ 4 

 

ตารางที่ 4 เปรียบเทยีบความรู้ของนักศึกษากลุ่มทดลองก่อนและหลังการเรียนโดยใช้สื่อ 

ช่วงเวลาที่ทดสอบ จาํนวน คะแนนเฉลี่ย SD t p-value 

ก่อนใช้สื่อ 44 6.68 1.11 -4.796 .0001* 

หลังใช้สื่อ 44 8.23 1.19   

 

2.3 การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษากลุ่มทดลองต่อสื่อปฏิสัมพันธ์ พบว่าความพึงพอใจของ

นักศึกษากลุ่มทดลองที่มีต่อสื่อปฏิสัมพันธ์เร่ือง การใช้ยาอย่างสมเหตุผลในการพยาบาลจิตเวช สาํหรับ

นักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต ภาพรวมทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื้ อหา ด้านตัวสื่อ ด้านการออกแบบ

ปฏิสัมพันธ์ และด้านการใช้งานอยู่ในระดับมากที่สุด (Mean=4.60, SD=.53) และมีคะแนนเฉล่ียระดับมาก

ที่สดุในทุกด้าน โดยด้านที่มีคะแนนเฉล่ียสงูที่สดุ 2 ด้าน ได้แก่ ด้านตวัสื่อ (Mean=4.64, SD=.54)  และด้าน

การออกแบบปฏสิมัพันธ ์(Mean=4.60, SD=.50) ดังตารางที่ 5  
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2. การศึกษาผลของสื่อปฏสิมัพันธเ์ร่ือง การใช้ยาอย่างสมเหตุผลในการพยาบาลจิตเวชต่อความรู้ของ

นักศึกษาพยาบาล 

2.1 การเปรียบเทยีบคะแนนเฉล่ียความรู้เร่ืองการใช้ยาอย่างสมเหตุผลทางการพยาบาลจิตเวชระหว่าง

กลุ่มควบคุมกบักลุ่มทดลอง ด้วยสถติิการทดสอบ Independent t-test พบว่า ความรู้ของนักศึกษาระหว่างกลุ่ม

ควบคุมกับกลุ่มทดลองก่อนใช้สื่อปฏสิัมพันธ์ไม่แตกต่างกันและคะแนนเฉล่ียความรู้ของกลุ่มควบคุมกับกลุ่ม

ทดลองหลังการใช้สื่อปฏสิัมพันธแ์ตกต่างกันอย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยคะแนนเฉล่ียของกลุ่ม

ทดลองสงูกว่ากลุ่มควบคุม ดังตารางที่ 3  

 

ตารางที่ 3 เปรียบเทยีบความรู้ของนักศึกษาระหว่างกลุ่มควบคุมกบักลุ่มทดลองก่อนและหลังใช้สื่อ 

กลุ่มตัวอย่าง จาํนวน คะแนนเฉลี่ย SD t p-value 

ก่อนใช้สื่อ      

กลุ่มทดลอง 44 6.68 1.11 1.299 .198 

กลุ่มควบคุม 44 6.95 .83   

หลังใช้สื่อ      

กลุ่มทดลอง 44 8.23 1.19 3.710 .0001* 

กลุ่มควบคุม 44 7.23 1.33   

 

2.2 การเปรียบเทยีบความรู้ของกลุ่มทดลองก่อนและหลังการเรียนโดยใช้สื่อปฏิสัมพันธ์ที่พัฒนาข้ึน

ด้วยสถิติการทดสอบ pair t-test พบว่า ความรู้ของนักศึกษากลุ่มทดลองก่อนและหลังการเรียนโดยใช้สื่อ

ปฏสิมัพันธมี์คะแนนเฉล่ียต่างกนัอย่างมีนัยสาํคัญทางสถติิที่ระดับ .05 โดยคะแนนเฉล่ียของนักศึกษาหลังการใช้สื่อ

สงูกว่าก่อนใช้สื่อ ดังตารางที่ 4 

 

ตารางที่ 4 เปรียบเทยีบความรู้ของนักศึกษากลุ่มทดลองก่อนและหลังการเรียนโดยใช้สื่อ 

ช่วงเวลาที่ทดสอบ จาํนวน คะแนนเฉลี่ย SD t p-value 

ก่อนใช้สื่อ 44 6.68 1.11 -4.796 .0001* 

หลังใช้สื่อ 44 8.23 1.19   

 

2.3 การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษากลุ่มทดลองต่อสื่อปฏิสัมพันธ์ พบว่าความพึงพอใจของ

นักศึกษากลุ่มทดลองที่มีต่อสื่อปฏิสัมพันธ์เร่ือง การใช้ยาอย่างสมเหตุผลในการพยาบาลจิตเวช สาํหรับ

นักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต ภาพรวมทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื้ อหา ด้านตัวสื่อ ด้านการออกแบบ

ปฏิสัมพันธ์ และด้านการใช้งานอยู่ในระดับมากที่สุด (Mean=4.60, SD=.53) และมีคะแนนเฉล่ียระดับมาก

ที่สดุในทุกด้าน โดยด้านที่มีคะแนนเฉล่ียสงูที่สดุ 2 ด้าน ได้แก่ ด้านตวัสื่อ (Mean=4.64, SD=.54)  และด้าน

การออกแบบปฏสิมัพันธ ์(Mean=4.60, SD=.50) ดังตารางที่ 5  
 

	 2.2 การเปรียบเทียีบความรู้้�ของกลุ่่�มทดลองก่่อนและหลัังการเรีียนโดยใช้้สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ท์ี่่�พััฒนาขึ้้�นด้้วยสถิติิิ

การทดสอบ pair t-test พบว่่า ความรู้้�ของนัักศึึกษากลุ่่�มทดลองก่่อนและหลัังการเรีียนโดยใช้้สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ม์ีีคะแนน

เฉลี่่�ยต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยคะแนนเฉลี่่�ยของนัักศึึกษาหลัังการใช้้สื่่�อสููงกว่่าก่่อนใช้้สื่่�อ  

ดังัตารางที่่� 4

ตารางท่ี่� 4 เปรียบเทียีบความรู้้�ของนัักศึึกษากลุ่่�มทดลองก่่อนและหลัังการเรีียนโดยใช้้สื่่�อ

	 2.3 การประเมินิความพึึงพอใจของนักัศึึกษากลุ่่�มทดลองต่่อสื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ ์พบว่่าความพึึงพอใจของนักัศึึกษา 

กลุ่่�มทดลองที่่�มีีต่่อสื่่�อปฏิิสััมพัันธ์์เร่ื่� อง การใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผลในการพยาบาลจิิตเวช สำ ำ�หรัับนัักศึึกษา 

พยาบาลศาสตรบััณฑิติ ภาพรวมทั้้�ง 4 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านเนื้้�อหา ด้้านตัวัสื่่�อ ด้้านการออกแบบปฏิสิัมัพัันธ์ ์และด้้านการใช้้งาน 

อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (Mean=4.60, SD=.53) และมีีคะแนนเฉลี่่�ยระดัับมากที่่�สุุดในทุุกด้้าน โดยด้้านที่่�มีีคะแนน 

เฉลี่่� ยสููงที่่�สุุด  2 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านตััวสื่่� อ (Mean=4.64, SD=.54) และด้้านการออกแบบปฏิิสััมพัันธ์ ์ 

(Mean=4.60, SD=.50) ดังัตารางที่่� 5 

ตารางท่ี่� 5 ค่าเฉลี่่�ย ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และระดับัคุุณภาพความพึึงพอใจต่่อสื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์์

อภิปรายผล
	 การวิิจััยเร่ื่�องผลของสื่่�อปฏิิสััมพัันธ์์เร่ื่�อง การใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผลในการพยาบาลจิิตเวช ต่อความรู้้� และ 

ความพึึงพอใจของนัักศึึกษาพยาบาล อภิิปรายได้้ดังันี้้�

	 1. การศึึกษาผลของสื่่�อปฏิิสััมพัันธ์์ฯ โดยเปรียบเทียีบความรู้้�ข องนัักศึึกษาก่่อนและหลัังการเรีียนโดยใช้้

สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ ์พบว่่าความรู้้�ของนัักศึึกษาหลัังการเรีียนโดยใช้้สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ม์ีีคะแนนเฉลี่่�ยเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ 

(p<.05) และหลัังการทดลองพบว่่าความรู้้�ของนัักศึึกษากลุ่่�มทดลองที่่�ใช้้สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ม์ีค่ี่าเฉลี่่�ยความรู้้�สูงูกว่่ากลุ่่�มควบคุุม

อย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิติิิ (p<.05) ผลการวิิจััยสรุปุได้้ว่่าการใช้้สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์เ์ร่ื่�องการใช้้ยาอย่่างสมเหตุผุลช่่วยทำำ�ให้้

นัักศึึกษาเกิดิการเรีียนรู้้�และความเข้้าใจบทบาทของพยาบาลในการใช้้ยาอย่่างสมเหตุุผลเพิ่่�มมากขึ้้�น ทั้้�งนี้้� เน่ื่�องจาก 

สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ฯ์ สามารถช่่วยพััฒนาความรู้้�ของนัักศึึกษาได้้อย่่างเป็็นรูปูธรรม มีีประสิทิธิภิาพสูงูกว่่าการใช้้สื่่�อวิิดิทิัศัน์์

ที่่�เป็็นภาพเคลื่�อนไหวให้้ผู้้� เรีียนดููเพีียงอย่่างเดีียวโดยไม่่มีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับสื่่�อ และเป็็นการส่่งเสริมการเรีียนรู้้� เชิิงรุุก 

ที่่�มีีประสิทิธิภิาพและมีีการให้้ข้้อมููลป้้อนกลัับที่่�เหมาะสมและทันัเวลา18 ซ่ึ่�งกระบวนการเรีียนรู้้� โดยใช้้สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์น์ี้้�

 

 

ตารางที่ 5 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพความพึงพอใจต่อสื่อปฏสิมัพันธ ์

รายการประเมิน คะแนนเฉลี่ย SD ระดับคุณภาพ 

ด้านเนื้อหา 

ด้านตัวสื่อ 

ด้านการออกแบบปฏสิมัพันธ ์

ด้านการใช้งาน 

4.62 

4.64 

4.64 

4.59 

.54 

.54 

.50 

.53 

มากที่สดุ 

มากที่สดุ 

มากที่สดุ 

มากที่สดุ 

 ภาพรวม  4.60 .53 มากที่สดุ 

 

อภิปรายผล 

การวิจัยเร่ืองผลของสื่อปฏสิมัพันธเ์ร่ือง การใช้ยาอย่างสมเหตุผลในการพยาบาลจิตเวช ต่อความรู้และ

ความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาล อภิปรายได้ดังนี้ 

1. การศึกษาผลของสื่อปฏสิัมพันธฯ์ โดยเปรียบเทยีบความรู้ของนักศึกษาก่อนและหลังการเรียนโดย

ใช้สื่อปฏิสัมพันธ์ พบว่าความรู้ของนักศึกษาหลังการเรียนโดยใช้สื่อปฏสิัมพันธ์มีคะแนนเฉล่ียเพ่ิมข้ึนอย่างมี

นัยสาํคัญ (p<.05) และหลังการทดลองพบความรู้ของนักศึกษากลุ่มทดลองที่ใช้สื่อปฏิสัมพันธ์มีค่าเฉล่ีย

ความรู้สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติ (p<.05)  ผลการวิจัยสรุปได้ว่าการใช้สื่อปฏสิัมพันธ์เร่ือง

การใช้ยาอย่างสมเหตุผลช่วยทาํให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้และความเข้าใจบทบาทของพยาบาลในการใช้ยา

อย่างสมเหตุผลเพ่ิมมากข้ึน   ทั้งนี้ เนื่องจากสื่อปฏสิมัพันธฯ์  สามารถช่วยพัฒนาความรู้ของนักศึกษาได้อย่าง

เป็นรูปธรรม มีประสทิธภิาพสงูกว่าการใช้สื่อวิดิทศัน์ที่เป็นภาพเคล่ือนไหวให้ผู้เรียนดูเพียงอย่างเดียวโดยไม่มี

ปฏิสัมพันธ์กับสื่อ และเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้เชิงรุกที่มีประสิทธิภาพและมีการให้ข้อมูลป้อนกลับที่

เหมาะสมและทนัเวลา18 ซึ่งกระบวนการเรียนรู้โดยใช้สื่อปฏสิมัพันธน์ี้ มีการให้ข้อมูลป้อนกลับ (feedback) ทั้ง

ในระหว่างการเรียนด้วยตนเองผ่านสื่อ (formative feedback) และสอนแบบอภิปรายเพ่ิมเติมร่วมกับอาจารย์

ผู้สอน (summative feedback) หลังการดูสื่อจึงทาํให้ผู้เรียนเกดิความเข้าใจได้ลึกซึ้ ง 

 สอดคล้องกับงานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศหลายเร่ือง อาทิ การศึกษาของ Ordu Y และ

คณะ ที่ทาํการทดลองใช้การเรียนแบบปฏสิัมพันธ์ ในการพัฒนาความรู้และทกัษะของนักศึกษาพยาบาลเร่ือง

การเคล่ือนไหว ที่พบว่า นักศึกษาพยาบาลกลุ่มทดลองมีความรู้และทกัษะในเร่ืองการเคล่ือนไหวมากกว่ากลุ่ม

ควบคุม13 และการศึกษาของ Kim และ Suh ที่ศึกษาผลของแอพพลิเคช่ันทักษะทางการพยาบาลแบบมี

ปฏิสัมพันธ์บนมือถือต่อความรู้ การรับรู้ความสามารถของตนเอง และทกัษะปฏิบัติของนักศึกษาพยาบาลใน

กรุงโซล ประเทศเกาหลี พบว่า กลุ่มทดลองมีคะแนนความรู้ มากกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติที่

ระดับ .001 การรับรู้ความสามารถของตนเองและทกัษะปฏิบัติทางการพยาบาลของกลุ่มทดลองหลังการใช้

แอพพลิเคช่ันแบบมีปฏสิมัพันธม์ากกว่าก่อนการใช้แอพพลิเคช่ันแบบมีปฏสิมัพันธอ์ย่างมีนัยสาํคัญทางสถติทิี่

ระดับ .01 และ .001 ตามลาํดับ19  

สาํหรับการศึกษาในประเทศไทย ผลการศึกษาโดยใช้สื่อมัลติมีเดียเพ่ือการเรียนรู้ เร่ืองการพยาบาล

โรควิตกกังวล สาํหรับนักศึกษาพยาบาล พบว่าคะแนนเฉล่ียของผลสอบหลังเรียนโดยใช้สื่อมัลติมีเดียสูงกว่า
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มีกีารให้้ข้้อมููลป้้อนกลัับ (feedback) ทั้้�งในระหว่่างการเรีียนด้้วยตนเองผ่่านสื่่�อ (formative feedback) และสอนแบบ

อภิิปรายเพิ่่�มเติมิร่่วมกับัอาจารย์์ผู้้�สอน (summative feedback) หลัังการดููสื่่�อจึึงทำำ�ให้้ผู้้�เรีียนเกิดิความเข้้าใจได้้ลึึกซ้ึ้� ง

สอดคล้องกับังานวิิจััยทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศหลายเร่ื่�อง อาทิ ิการศึึกษาของ Ordu Y และคณะ ที่่�ทำำ�การทดลอง

ใช้้การเรีียนแบบปฏิสิัมัพัันธ์ ์ในการพััฒนาความรู้้�และทักัษะของนัักศึึกษาพยาบาลเร่ื่�องการเคลื่�อนไหว ที่่�พบว่่า นักศึึกษา

พยาบาลกลุ่่�มทดลองมีคีวามรู้้�และทักัษะในเร่ื่�องการเคลื่�อนไหวมากกว่่ากลุ่่�มควบคุุม13 และการศึึกษาของ Kim และ Suh 

ที่่�ศึึกษาผลของแอพพลิิเคชั่่�นทักัษะทางการพยาบาลแบบมีีปฏิสิัมัพัันธ์บ์นมืือถืือต่่อความรู้้�  การรัับรู้้�ความสามารถของ

ตนเอง และทักัษะปฏิบิัตัิขิองนัักศึึกษาพยาบาลในกรุงุโซล ประเทศเกาหลีี พบว่่า กลุ่่�มทดลองมีคีะแนนความรู้้�  มากกว่่า

กลุ่่�มควบคุุมอย่่างมีนัีัยสำำ�คััญทางสถิติิทิี่่�ระดับั .001 การรัับรู้้�ความสามารถของตนเองและทักัษะปฏิบิัตัิทิางการพยาบาล

ของกลุ่่�มทดลองหลัังการใช้้แอพพลิิเคชั่่�นแบบมีปีฏิสิัมัพัันธ์ม์ากกว่่าก่่อนการใช้้แอพพลิิเคชั่่�นแบบมีปีฏิสิัมัพัันธ์อ์ย่่างมีี

นััยสำำ�คััญทางสถิติิทิี่่�ระดับั .01 และ .001 ตามลำำ�ดับั19 

	 สำำ�หรัับการศึึกษาในประเทศไทย ผลการศึึกษาโดยใช้้สื่่�อมัลัติมิีเีดียีเพ่ื่�อการเรีียนรู้้�  เร่ื่�องการพยาบาลโรควิตก

กังัวล สำำ�หรัับนัักศึึกษาพยาบาล พบว่่าคะแนนเฉลี่่�ยของผลสอบหลัังเรีียนโดยใช้้สื่่�อมััลติิมีีเดีียสูงูกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีี

นััยสำำ�คััญทางสถิติิทิี่่�ระดับั p <.00120 การเรีียนรู้้�ผ่านสื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์จ์ึึงเป็็นการเรีียนที่่�ผู้้�เรีียนสามารถกำำ�กับัการเรีียนรู้้�ได้้

ด้้วยตนเอง21 ซ่ึ่�งเหมาะกับัคุุณลัักษณะของนัักศึึกษาใน generation นี้้�ที่่�มีกีารใช้้สื่่�ออิเิล็ก็ทรอนิิกส์ใ์นการเรีียนรู้้� ทำ ำ�งาน 

ซื้้�อของ เล่่นเกมแบบที่่�สามารถปฏิสิัมัพัันธ์ก์ับัสื่่�อได้้ อีกีทั้้�งยัังสอดคล้องกับัแนวคิิดการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คััญที่่�

ผู้้� เรีียนสามารถเรีียนรู้้� ได้้ตามธรรมชาติิตามศักัยภาพของตนเอง มีีกระบวนการให้้ผู้้�เรีียนได้้คิิดวิเคราะห์์ และประเมิิน

ตนเองและมีีความรู้้� ด้้วยการจำำ�ได้้โดยอัตัโนมััติไิม่่ใช่่การท่่องจำำ�เนื้้�อหา และมีคีวามสุขุในการเรีียนรู้้� เน่ื่�องจากไม่่ได้้อยู่่�ภาย

ใต้้ข้้อจำำ�กัดัทั้้�งเร่ื่�องเวลาและสถานที่่� เพราะการเรีียนรู้้� โดยใช้้สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ ์นักศึึกษาสามารถเรีียนโดยใช้้สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์์

ในช่่วงเวลาใดก็ไ็ด้้และสามารถใช้้เวลาในการเรีียนได้้ตามความต้้องการ สามารถรู้้�ผลลััพธ์ข์องการเรีียนจากการได้้ข้้อมููล 

ป้้อนกลัับในระหว่่างเรีียนด้้วยตนเอง และสามารถกลัับไปเรีียนรู้้� ใหม่่เพ่ื่�อพััฒนาตนเองได้้ และมีีการให้้ข้้อมููลป้้อน

กลัับจากการอภิิปรายเนื้้� อหาจากสื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ร่์่วมกับัอาจารย์์หลัังการดููสื่่�อ จึึงทำำ�ให้้นัักศึึกษากลุ่่�มทดลองมีีคะแนน

ความรู้้�หลัังการเรีียนสูงูกว่่าก่่อนการเรีียนและนัักศึึกษากลุ่่�มที่่�ใช้้สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ม์ีีคะแนนความรู้้�สูงูกว่่ากลุ่่�มที่่�ไม่่ได้้ใช้้

สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ ์

	 2. การศึึกษาผลของสื่่�อต่่อความพึึงพอใจของนัักศึึกษาพยาบาลที่่�ใช้้สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ ์พบว่่าความพึึงพอใจของ

นัักศึึกษากลุ่่�มทดลองที่่�มีต่ี่อสื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ ์มีรีะดับัคุุณภาพโดยรวมอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ และรายด้้านได้้แก่่ ด้้านเนื้้�อหา  

ด้้านตัวัสื่่�อ ด้้านการออกแบบปฏิสิัมัพัันธ์ ์และด้้านการใช้้งาน อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุทุกด้้านเน่ื่�องจากนัักศึึกษาให้้ข้้อมููลว่่า

สื่่�อแบบปฏิสิัมัพัันธ์ท์ี่่�สร้างขึ้้�น เป็็นสื่่�อที่่�มีกีารตอบสนองการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน นักศึึกษาสามารถเรีียนรู้้�ซ้ำำ��ได้้ตลอดเวลา 

โดยไม่่มีีข้้อจำำ�กัดัเร่ื่�องเวลา ตัวัสื่่�อที่่�เป็็นคลิปวิดีโีอสถานการณ์ส์ั้้�นๆ ทำำ�ให้้การเรีียนรู้้�สนุก ไม่่น่่าเบื่่�อ และไม่่รู้้�สึึกกดดันั 

หากตอบคำำ�ถามในแต่่ละสถานการณ์ไ์ม่่ถููกต้้องในขณะเรีียนรู้้� ผู้้� เรีียนสามารถเรีียนรู้้�ใหม่่และเลืือกคำำ�ตอบใหม่่จนกว่่าจะ

เกิดิการเรีียนรู้้�ที่่�ถููกต้้องได้้ การออกแบบสื่่�อดึึงดููดความสนใจต่่างจากสื่่�อหรืือหนัังสืือปกติิที่่�มีแีต่่ตัวัหนัังสืือหรืือภาพนิ่่�ง 

สื่่�อแบบปฏิสิัมัพัันธ์ท์ำำ�ให้้ผู้้�เรีียนรู้้�สึึกอิสิระในการเรีียนและสามารถมีีปฏิสิัมัพัันธ์ร์ะหว่่างผู้้�เรีียนกับัสื่่�อ สามารถทบทวน

เนื้้� อหาได้้บ่่อยครั้้�งตามต้้องการ และการได้้เห็น็ภาพเคลื่�อนไหวจากสื่่�อปฏิสิััมพัันธ์์ที่่�ชััดเจนทำำ�ให้้สามารถนำำ�สิ่่�งที่่�ได้้ 

เรีียนรู้้� ไปใช้้ในการปฏิิบััติิการพยาบาลกัับผู้้�รับบริิการได้้อย่่างถููกต้้อง ซ่ึ่�งสอดคล้องกัับนโยบายแผนการศึึกษาแห่่ง

ชาติ ิพ.ศ.2560-2579 ยุทธศาสตร์์ที่่� 3 เป้้าหมายที่่� 4 เร่ื่�องแหล่่งเรีียนรู้้� สื่ ่�อตำำ�ราเรีียน นวััตกรรม และสื่่�อการเรีียนรู้้� 

มีคุีุณภาพและมาตรฐาน โดยเผยแพร่่ผ่่านระบบเทคโนโลยีดีิจิิิทัลั ทำำ�ให้้ผู้้�เรีียนมีคุีุณลัักษณะทักัษะการเรีียนรู้้�ในศตวรรษ

ที่่� 21 ที่่�สามารถพััฒนาศัักยภาพการเรีียนรู้้� ได้้ด้้วยตนเองอย่่างต่่อเน่ื่�องตลอดชีีวิิต22 ซ่ึ่�งการที่่�นัักศึึกษาพึึงพอใจต่่อ 
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การเรีียนรู้้�โดยใช้้สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ ์แสดงถึึงการที่่�นัักศึึกษาเปิิดใจในการเรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่่ๆ ซ่ึ่�งเป็็นลัักษณะของผู้้�เรีียนรู้้�ตลอด

ชีีวิิต และแสดงถึึงการปรับตัวัต่่อการเรีียนรู้้�ที่่�เป็็นลัักษณะสำำ�คััญในยุุคศตวรรษที่่� 21 สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์จ์ึึงเป็็นเทคโนโลยีี

ใหม่่ที่่�นิิยมในการสร้างและพััฒนา โดยนำำ�เอาความสามารถของอิินเทอร์์เน็ต็มาใช้้สนับสนุนด้้านการศึึกษาที่่�ผู้้� เรีียน

สามารถเรีียนรู้้� ได้้โดยไม่่จำำ�กััดเวลาและสถานที่่� และมีีความสะดวกในการเรีียนรู้้�มากยิ่่�งขึ้้� น ทำำ�ให้้ผู้้� เรีียนสามารถ

เรีียนรู้้� เนื้้� อหาได้้ครบถ้้วน ครอบคลุมหััวข้้อบทเรีียน ส่งผลให้้ผู้้� เรีียนเข้้าใจและเห็น็คุุณค่่าของสิ่่�งที่่�ได้้จากการเรีียนรู้้�   

และนำำ�ไปประยุุกต์ใ์ช้้ รวมถึึงการดำำ�เนิินชีีวิิตประจำำ�วันได้้อย่่างมีีความสุขุ23 และการเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนสามารถศึึกษา

ได้้ทุุกที่่� ทุกเวลา ผู้้�เรีียนสามารถตอบโต้้กับับทเรีียนได้้ ทำำ�ให้้ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนดีขีึ้้�น และความพึึงพอใจ

ของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อสื่่�อแบบปฏิสิัมัพัันธ์อ์ยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ24 สอดคล้องกับักระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คััญที่่�

เน้้นผู้้� เรีียนให้้แสวงหาความรู้้�  และพััฒนาความรู้้� ได้้ด้้วยตนเอง มีีการเช่ื่�อมโยงสิ่่�งที่่�เรีียนกับัสังัคมและการประยุุกต์์ใช้้  

มีีการจััดกิจิกรรมและกระบวนการให้้ผู้้�เรีียนได้้คิิดวิเคราะห์์ สังัเคราะห์์ ประเมิิน และสร้างสรรค์์สิ่่�งต่่างๆ ซ่ึ่�งการสอน 

โดยเน้้นที่่�ผู้้� เรีียนเป็็นสำำ�คััญจะช่่วยพััฒนาผู้้�เรีียนในทุุกด้้าน ทั้้�งด้้านร่่างกาย อารมณ์ ์สังัคม สติิปััญญา ทั้้�งด้้านความรู้้�   

ทักัษะ และเจตคติิ IQ (Intelligence Quotient) และ EQ (Emotional Quotient) ซ่ึ่�งจะนำำ�ไปสู่่�ความเป็็นคนเก่่ง  

คนดี ีและมีีความสุขุตามเป้้าหมายการจัดัการศึึกษาในปััจจุุบันั21 

ข้อ้เสนอแนะ
	ข้ อ้เสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจัยัไปใช้้

	 1. สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ ์เร่ื่�องการใช้้ยาอย่่างสมเหตุผุลในการพยาบาลจิิตเวช สำำ�หรัับนัักศึึกษาพยาบาล ศาสตรบัณัฑิติ 

นี้้� สามารถทำำ�ให้้ผู้้� เรีียนมีีความรู้้�ความเข้้าใจเร่ื่�องการใช้้ยาจิิตเวชอย่่างสมเหตุุผลได้้ดีีมากขึ้้� น จึึงควรมีีการเผยแพร่่

ให้้สถาบัันการศึึกษาพยาบาลอื่่�นได้้มีีการนำำ�ไปใช้้ โดยผู้้�สอนควรชี้้� แจงให้้ผู้้� เรีียนเข้้าใจถึึงหลัักการและวิิธีีการเรีียน  

เพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนสามารถใช้้สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ใ์นการเรีียนรู้้� ได้้อย่่างมีีประสิทิธิภิาพ

	 2. สามารถใช้้สื่่�อปฏิิสััมพัันธ์์นี้้� ร่่วมกัับการสอนด้้วยวิิธีีการสอนอื่่�น เช่่น การเรีียนรู้้� โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐาน  

การอภิิปรายกลุ่่�ม การสัมัมนา การเรีียนรู้้�จากการสืืบค้้น การสะท้้อนคิิด เป็็นต้้น เพ่ื่�อให้้เกิดิผลการเรีียนรู้้�ที่่�ดีมีากขึ้้�น 

	 3. สามารถนำำ�สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์น์ี้้� ไปใช้้ สำำ�หรัับการเตรีียมความพร้้อมหรืือการทบทวนความรู้้�นอกจากการใช้้ใน

การเรีียนการสอนในหลัักสูตูรเท่า่นั้้�น 

	ข้ อ้เสนอแนะสำำ�หรับัการวิิจัยัครั้้�งต่่อไป

	 1. ควรมีกีารทำำ�วิจััยใช้้สื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์โ์ดยสร้างสื่่�อที่่�มีปีระสิทิธิภิาพจากความก้้าวหน้้าของยุุคดิจิิิทัลัในปััจจุุบันั

ที่่�สามารถโต้้ตอบหรืือให้้คำำ�ปรึึกษาข้้อสงสัยัในระหว่่างเรีียนหรืือหลัังการเรีียนของผู้้�เรีียนด้้วยสื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ ์โดยไม่่ต้้อง

มีกีารอภิิปรายหรืือวิิธีกีารสอนอื่่�นเพิ่่�มเติมิจากอาจารย์์ผู้้�สอน

	 2. ควรมีกีารทำำ�วิจััยพััฒนาสื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์ใ์นรายวิิชาอื่่�นหรืือเนื้้�อหาอื่่�น หรืือในผู้้�เรีียนระดับัอื่่�น

กิิตติิกรรมประกาศ
	 คณะผู้้�วิ จััยขอขอบพระคุุณสภาการพยาบาลที่่�สนับสนุนทุุนการพััฒนาสื่่�อปฏิิสััมพัันธ์์ในการวิิจััยครั้้� งนี้้�   

ขอขอบคุุณผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจากมหาวิิทยาลััยราชมงคลธัญับุุรีีที่่�ช่่วยพััฒนาสื่่�อปฏิสิัมัพัันธ์น์ี้้�  
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