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ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศกึษาพยาบาล 

ในวทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีชลบุร*ี
กมลรัตน์ เทอร์เนอร์** ลัดดา เหลอืงรัตนมาศ***,  สราญ  นริันรัตน์***,  
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บทคัดย่อ
	 ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เป็นทักษะที่มีความจ�ำเป็นที่จะต้องพัฒนาให้มีในพยาบาลเพื่อให้สอดคล้อง

กบัความต้องการของโลกแห่งศตวรรษที ่21 งานวจิยัเชงิพรรณนานี้ศกึษาทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ของนักศกึษา

พยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีชลบุรี เพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน กลุ่ม

ตัวอย่างคอืนักศกึษาพยาบาลศาสตร์ ชัน้ปีที่ 1 ถงึ 4 จ�ำนวน 517 คน เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

คอืแบบสอบถามทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ที่คณะผู้วจิัยพัฒนาขึ้น ประกอบด้วย การเรยีนรู้ 3R x 7C โดย 3R 

คอื การอ่าน การเขยีน และคณติศาสตร์ และ 7C ได้แก่ทักษะ1) ด้านการคดิอย่างมวีจิารณญาณและการแก้

ปัญหา 2) ด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม 3) ด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรมต่างกระบวนทัศน์ 4) 

ด้านความร่วมมอื การท�ำงานเป็นทมี และภาวะผู้น�ำ 5) ด้านการสื่อสาร สารสนเทศและรู้เท่าทันสื่อ 6) ด้าน

คอมพวิเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 7) ด้านอาชพีและทกัษะการเรยีนรู ้วเิคราะห์ข้อมลูโดย

ใช้สถติ ิค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว และทดสอบความแตกต่าง

รายคู่ของ Scheffe ผลการวจิัยพบว่า ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 โดยรวม ของนักศกึษาพยาบาล อยู่ในระดับดี

ทกุชัน้ปียกเว้นชัน้ปีที ่1 อยูใ่นระดบัปานกลาง ทกัษะด้านการอ่านและด้านการเขยีน เป็นด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่คะแนน

ต�่ำที่สุด ในทุกชัน้ปี ( x = 3.07-3.54, SD = 0.45-0.64) โดยเฉพาะการอ่านและเขยีนภาษาอังกฤษพบว่าต�่ำ

กว่าข้ออื่นๆ  ด้านที่มคี่าเฉลี่ยคะแนนสูงกว่าด้านอื่นๆ ได้แก่ด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรมต่างกระบวน

ทัศน์ ด้านอาชพีและทักษะการเรยีนรู้ และด้านคอมพวิเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ( x = 

3.99-4.35, SD = 0.53-0.63;  x = 4.05-4.28, SD = 0.41-0.49; และ x = 4.21-4.31, SD = 0.47-0.57 

ตามล�ำดับ) ผลการทดสอบความแตกต่างพบว่าทักษะโดยรวมของนักศึกษาในแต่ละชั้นปีมีความแตกต่างกัน 

โดยนักศกึษาชัน้ปีที่ 4 มทีักษะสูงกว่าชัน้ปี ที่ 3, 2, และ 1 ตามล�ำดับ  ดังนัน้จงึควรพัฒนารูปแบบการเรยีน

การสอนเพื่อส่งเสรมิทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 อย่างเป็นระบบ 

*  	 บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งงานวจิัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการจัดการเรยีนการสอนเพื่อส่งเสรมิทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของ
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Abstract
	 Twenty first century skills have become essential for all professionals. Nurses, as one of the most 

important group of health personnel are needed to be prepared to obtain skills crucial for the requirements 

of the 21st century context. This descriptive study was conducted to investigate 21st century skills of 

nursing students at Boromarajonani College of Nursing, Chonburi. The sample was composed of 517 

students from years 1 to 4. A self-administered questionnaire developed by the researchers based on 

Trilling and Fadel’s framework including 3Rs-Reading, (w)Riting, (a)Rithmetic) and 7Cs-1) Critical Think-

ing and Problem Solving; 2) Creativity and Innovation; 3) Cross-cultural Understanding; 4) Collaboration, 

Teamwork and Leadership; 5) Communications, Information, and Media Literacy; 6) Computing and 

Information Communication Technology (ICT) Literacy; and 7 Career and Learning Skills. The data were 

analyzed using mean, standard deviation, F-test, and Scheffe post-hoc comparisons. The main results 

revealed that the mean scores of overall 21st century skills of the nursing students were high except that 

of the first year students, which was moderate. The mean scores of Reading and Writing skills were 

rated lowest in all levels of students ( x = 3.07-3.54, SD = 0.45-64) especially for the items of reading 

and writing English. Highest scores fell into the categories of Cross-cultural Understanding, Career and 

Learning Skills, and Computing and ICT Literacy ( x = 3.99-4.35, SD = 0.53-0.63;  x = 4.05-4.28, 

SD = 0.41-0.49; and x = 4.21-4.31, SD = 0.47-0.57 respectively). The results also showed differ-

ences in skills among the students from different years of study. The total skill score of senior students 

was found to be higher than those of years 3, 2, and 1 respectively. Therefore, instructional strategies 

should be systematical ly redesigned in a way that promotes the 21st century ski l ls.

*	 This article is part of the study “Development of didactic model fostering 21st century skills of nursing students, 

	 Boromarajonani College of Nursing, Chonburi”. 

** 	Director of Boromarajonani College of Nursing, Chonburi 
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ความเป็นมาและความส�ำคัญ
	 การปรับเปลี่ยนทางสังคมที่เกิดขึ้นในศตวรรษ                

ที่ 21 ซึ่งเป็นยุคแห่งความเป็นโลกาภิวัฒน์ เกิดความ

ก้าวหน้าในทุกๆมิติอย่างรวดเร็ว สังคมมีความซับซ้อน

มากขึ้นส่งผลต่อวิถีการด�ำเนินชีวิต และการประกอบ

อาชีพ ดังนั้นการจัดการศึกษาจึงต้องปรับกระบวนทัศน์ 

เพื่อเตรียมผู้ส�ำเร็จการศึกษาให้มีสมรรถนะที่สอดคล้อง

กบัความต้องการของสงัคมในปัจจบุนั และพร้อมจะออก

ไปประกอบอาชพีต่อไป

 	 การจัดการศึกษาตามแนวคิดเดิมที่ เน ้นการ

ถ่ายทอดความรู้จากครูสู่ศิษย์ เน้นการสอนเนื้อหาจึงไม่

สามารถพัฒนาบัณฑิตให้เกิดทักษะที่จ�ำเป็นตามความ

ต้องการของสังคมในปัจจบุนัได้ การจดัการเรยีนการสอน

จึงต้องปรับมาเป็นการเน้นกระบวนเรียนรู้ที่ช่วยให้ศิษย์

ได้เกดิการเรยีนรูแ้ละทกัษะทีจ่�ำเป็นในการด�ำรงชวีติและ

ประกอบอาชพีในสงัคมทีม่คีวามซับซ้อนและเป็นพลวัตร  

เป้าหมายหลักของการศึกษาในศตวรรษ 21 จึงไม่ใช่ตัว

เนื้อหาหรือสาระความรู้ แต่เป็นการฝึกให้เกิดทักษะ 

(Skills) ที่จ�ำเป็น และฝึกการเรียนรู้ต่อเนื่องตลอดชีวิต1 

เป็นกระบวนการทีย่ดืหยุ่น สร้างสรรค์ ท้าทาย และน�ำไป

สู ่การเปลี่ยนแปลง การเรียนรู้เพื่อให้เกิดทักษะแห่ง

ศตวรรษที ่21 จงึกลายมาเป็นกรอบแนวคดิส�ำคญัในการ

ก�ำหนดยุทธศาสตร์ในการจัดการศกึษา2  

	 ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการศึกษาหลายกลุ่มได้ให้

ความหมายของทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 และกรอบ

แนวคิดไว้มากมาย กลุ ่มที่ส�ำคัญและมีผู ้น�ำมาเป็น

แนวทางในการพัฒนาผู้เรียนได้แก่ กลุ่มเมทิรี (METIRI 

Group)2 เน้นเรื่องการจัดล�ำดับความส�ำคัญ การวางแผน 

และการจดัการเพือ่มุง่ผลสมัฤทธิ ์3 โดยม ี4 องค์ประกอบ

หลักได้แก่ 1) ความรู ้พื้นฐานในยุคดิจิทัล (Digital-                  

Age Literacy) 2) การคิดเชิงนวัตกรรมและสร้างสรรค์ 

(Inventive Thinking) 3) การสื่อสารอย่างมปีระสทิธภิาพ 

(Effective Communication) และ 4) การเพิ่มผลผลิตใน

ระดับสูง (High Productivity) 

	 กลุ่มภาคเีพื่อทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (Partnership 

for 21st Century Skill)4 เสนอกรอบความคดิรวบยอด ที่

มชีื่อเรยีกว่า “ตัวแบบประกายรุ้ง” (Rainbow Model) ซึ่ง

ประกอบด้วย 2 ส่วน ส่วนที ่1 ด้านผลลัพธ์ทีเ่กดิกบัผูเ้รยีน 

(Student Outcomes) และส่วนที่ 2 ระบบสนับสนุนการ

ศึกษาของศตวรรษที่ 21 เป็นปัจจัยสนับสนุนที่จะท�ำให้               

ผู้เรยีนเกดิประสทิธภิาพสูงสุดทางการเรยีนรู้ในศตวรรษ

ที่ 21 

	 Trilling & Fadel5 ซึง่เป็นคณะกรรมการของภาคเีพือ่

ทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ได้พัฒนาและสร้างกรอบแนวคดิ

การปรบักระบวนทศัน์ทางการจดัการศกึษา โดยน�ำเสนอ

แนวคดิทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย การเรยีน

รู้ 3Rs x 7Cs โดย 3Rs คอื Reading (การอ่าน) (W)Riting 

(การเขยีน) และ (A)Rithematic (คณติศาสตร์) ส่วน 7Cs 

ได้แก่ ทักษะด้านการคดิอย่างมวีจิารณญาณและการแก้

ปัญหา (Critical Thinking and Problem Solving) ทักษะ

ด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and              

Innovation) ทักษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม

ต่างกระบวนทศัน์ (Cross-cultural  Understanding) ทกัษะ

ด้านความร่วมมือ การท�ำงานเป็นทีม และภาวะผู้น�ำ  

(Collaboration, Teamwork and Leadership) ทักษะด้าน

การสื่อสาร สารสนเทศและรู้เท่าทันสื่อ (Communications, 

Information, and Media Literacy) ทกัษะด้านคอมพวิเตอร์

และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Computing 

and ICT Literacy)  ทักษะด้านอาชพี และทักษะการเรยีน

รู้ (Career and Learning Skills) 

	 ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ได้กลายเป็นยุทธศาสตร์ที่

มีความส�ำคัญที่หลายฝ่ายร่วมกันวิจัยเพื่อสร้างรูปแบบ

และน�ำเสนอแนวปฏิบัติต่อการเสริมสร้างประสิทธิภาพ

ของการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 212 ทั้งในและ 

ต่างประเทศ รวมทัง้ประเทศไทย

	 การเปลีย่นแปลงในด้านต่างๆ ของประเทศไทย เช่น

ด้านเศรษฐกจิ สังคมวัฒนธรรม สิ่งแวดล้อม โครงสร้าง

ประชากร และระบาดวทิยาน�ำไปสู่การเปลี่ยนแปลงของ

ระบบสุขภาพ และการบริหารจัดการของหน่วยบริการ

สขุภาพ ผลกัดนัให้ผูป้ฏบิตังิานในทกุสาขาวชิาชพีสขุภาพ 

ต้องมีการปรับตัวและพัฒนาให้สามารถปฏิบัติงานได้ใน

พลวตัรของสถานการณ์ปัจจบุนัและอนาคต  พยาบาลซึง่
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นับว่าเป็นกลุม่บคุลากรทีส่�ำคญัของทมีสขุภาพ จงึมคีวาม

จ�ำเป็นทีจ่ะต้องได้รบัการพัฒนาให้มสีมรรถนะสอดคล้อง

กับความต้องการของ โลกแห่งศตวรรษที่ 21 เพื่อให้

สามารถปฏบิัตงิานท่ามกลางกระแส ความต้องการของ

ผูร้บับรกิาร และการเปลีย่นแปลงในด้านต่างๆ โดยเฉพาะ

วิวัฒนาการความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่มีอิทธิพลต่อ

ระบบบรกิารสุขภาพ6 การจัดการศกึษา จงึจ�ำเป็นต้องมี

การปรับเปลี่ยนทัง้รูปแบบ วธิกีาร และเนื้อหาสาระ

	 ในการประชุมสมัชชาสุขภาพแห่งชาตคิรัง้ที่ 57  ได้

กล่าวถึงระบบการศึกษาของบุคลากรด้านสุขภาพของ

ไทยในปัจจุบันว่ายังขาดความเชือ่มโยงและสอดคล้องกบั

พลวตัของระบบสขุภาพและสงัคมท�ำให้เกดิผลกระทบต่อ

การผลิตบุคลากรให้มีความพร้อมทั้งความรู้ เจตคติ

ทักษะที่จ�ำเป็น ในสังคมโลกาภวิัตน์ในศตวรรษที่ 21 จงึมี

มติให้ คณะกรรมการก�ำลังคนด้านสุขภาพแห่งชาติแต่ง

ตั้งคณะอนุกรรมการเฉพาะกิจขึ้นมา เพื่อจัดท�ำแผน

ยุทธศาสตร์สู่แนวทางปฏิรูปการศึกษาให้สอดคล้องกับ

นโยบายด้านคุณภาพของการบริการในทุกระดับ ซึ่ง

สอดคล้องกับนโยบายของชาติ ที่ให้ความส�ำคัญกับการ

พัฒนาคนที่ยั่งยนื และพัฒนา “ทักษะ” (Skill) หรอืความ

ช�ำนาญในการปฏิบัติมากกว่าเนื้อหาตามต�ำรา ควรมี

ทกัษะที ่คลอบคลมุ 3 กลุม่ได้แก่ ทกัษะพื้นฐาน คอืทกัษะ

ที่จ�ำเป็นต่อการด�ำรงชวีติ เช่น อ่านออก เขยีนได้ คดิเลข

เป็น ทกัษะการท�ำงาน คอืทกัษะพื้นฐานในการท�ำงานของ

ทุกอาชพี ได้แก่ เทคโนโลยสีารสนเทศ การคดิวเิคราะห์ 

การคิดสร้างสรรค์ การท�ำงานเป็นทีม และการสื่อสาร

และทักษะเฉพาะอาชีพ คือทักษะเบื้องต้นของอาชีพที่

สนใจ ตลอดจนทักษะการด�ำรงชวีติสมัยใหม่8

	 ในการพัฒนาบัณฑิตพยาบาลของสถาบัน

อดุมศกึษาในประเทศไทยได้ยดึตามแนวทีก่�ำหนดในพระ

ราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไข

เพิ่มเตมิ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 25459 รวมทัง้กรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 ที่คณะ

กรรมการการอุดมศึกษากําหนดไว้ โดยคุณภาพของ

บัณฑิตทุกระดับคุณวุฒิและสาขา/สาขาวิชาตางๆ ต้อง

เป็นไปตาม มาตรฐานผลการเรยีนรูทีค่ณะกรรมการการ

อุดมศกึษากําหนดและตองครอบคลุมอย่างนอย 5 ด้าน 

คอื 1) ดานคุณธรรม จรยิธรรม 2) ดานความรู 3) ดา

นทักษะทางปญญา 4) ดานทักษะความสัมพันธระหวา

งบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ดานทักษะการ

วิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลย ี

สารสนเทศ ตลอดจนได้มกีารประเมนิบัณฑติตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒดิังกล่าว

	 เมื่อวิเคราะห์มาตรฐานผลการเรียนรู้และทักษะ

ศตวรรษที่  21 จะเห็นว ่ามีหลายประเด็นที่มีความ

คล้ายคลงึกัน เช่นดานทักษะทางปญญา กับการคดิอย่าง

มวีจิารณญาณ และการคดิสร้างสรรค์ ดานทักษะความ

สมัพนัธระหวางบคุคลและความรบัผดิชอบ กบัทกัษะด้าน

ความร่วมมือ การท�ำงานเป็นทีม และภาวะผู้น�ำ ดา

นทักษะการวเิคราะหเชงิตัวเลข กับทักษะทางคณติศาสตร์ 

เป็นต้น แต่มาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติจะเน้นที่ตัวผลลัพธ์แต่

ทักษะตามกรอบของ Trilling & Fadel5 จะเน้นทักษะที่

เป็นการเรยีนรูซ้ึง่มคีวามจ�ำเป็นทัง้ในการด�ำเนนิชวีติและ

ปฏบิัตงิาน

	 ผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวนมากได้กล่าวถึงความส�ำคัญ

ของทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ว่ามีความจ�ำเป็นที่สถาบัน

อุดมศกึษาจะต้องพัฒนาให้เกดิขึ้นในบัณฑติยุคปัจจุบัน	

และหลายสถาบันได้มีการพัฒนาการจัดการเรียนการ

สอนเพื่อให้เกิดทักษะดังกล่าว แต่จากการทบทวน

วรรณกรรม พบว่าการศกึษาทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ของ

นักศึกษาพยาบาลนั้นมีการศึกษาตามความสนใจเพียง

บางด้าน ไม่พบการศึกษาที่ครบถ้วนตามกรอบ 3Rs X 

7Cs ตัวอย่างเช่นงานวจิัยเรื่อง “New Skills for a New 

Age: Preparing Nurses for the 21st Century” ของ 

Gatzke และ Ransom6 ที่พัฒนานักศึกษาพยาบาลให้มี

สมรรถนะที่จ�ำเป็นส�ำหรับอนาคต ตามกรอบแนวคิด

ศตวรรษที่ 21 โดยเน้นกระบวนการเรยีนที่ฝึกทักษะด้าน

การคดิวจิารณญาณและพบว่าผลเป็นที่พงึพอใจ

	 คณะผู้วิจัยซึ่งรับผิดชอบการจัดการศึกษาสาขา

พยาบาลศาสตร์ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ชลบุร ี

ตระหนกัถงึความจ�ำเป็นทีจ่ะต้องปฏริปูการเรยีนการสอน
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ให้สามารถผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ ตอบสนองต่อความ

ต้องการของสังคมในปัจจุบัน  จงึสนใจศึกษาและพัฒนา

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศกึษาพยาบาล  โดยเริ่ม

ตั้งแต่การศึกษาทักษะของนักศึกษาและบริบทในการ

จัดการเรียนการสอนของวิทยาลัยในปัจจุบัน แล้วน�ำมา

วางแผนพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนอย่าง

เป็นระบบ  โดยสร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิด

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของ Trilling & Fadel5 เพื่อน�ำมา

วเิคราะห์ให้ทราบสถานการณ์ทีเ่ป็นอยูใ่นปัจจบัุน และใช้

เป็นข้อมลูน�ำเข้าในการก�ำหนดรูปแบบการเรยีนการสอน

ที่จะส่งเสริมและพัฒนาทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของ

นักศึกษาอย่างเป็นระบบต่อไป บทความนี้เป็นส่วนหนึ่ง

ของการศึกษาดังกล่าวซึ่งจะน�ำเสนอเฉพาะในส่วนของ

การศกึษาทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ของนกัศกึษาพยาบาล

เท่านัน้

วัตถุประสงค์
	 1. 		  เพื่อศกึษาทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของ

นกัศกึษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ีชลบุรี

	 2. 	 เพือ่เปรยีบเทยีบทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ของ

นักศกึษาพยาบาลแต่ละชัน้ปี

กรอบแนวคดิการวจิัย
	 การวิจัยเพื่อศึกษาทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของ

นกัศกึษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ีชลบุร ี

ผูว้จิยัใช้แนวคดิของ Trilling & Fadel10 ทกัษะแห่งศตวรรษ

ที่ 21 (21st Century Sklils) ที่ประกอบด้วย 3Rs และ 7Cs 

ดังกล่าวข้างต้นแล้วมาก�ำหนดเป็นกรอบและองค์

ประกอบของการสร้างแบบสอบถาม โดยมีความเชื่อว่า

ทักษะในชั้นปีที่สูงขึ้นจะดีขึ้นจากประสบการณ์การเรียน

การสอนที่ได้รับ

ขอบเขตงานวจิัย
	 งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 

กลุ่มตัวอย่าง เป็นนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาล

บรมราชชนนชีลบรุ ีชัน้ปีที ่1-4 ปีการศกึษา 2557  ตวัแปร

ต้น คอืชัน้ปีการศกึษา ตวัแปรตามคอื ทกัษะแห่งศตวรรษ

ที่ 21 ของนักศกึษา 

นยิามศัพท์
	 ทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ของนกัศกึษาพยาบาล 

หมายถงึ ทักษะ 3Rs x 7Cs ตามกรอบกรอบแนวคดิของ 

Trilling & Fadel5 โดยมรีายละเอยีดในแต่ละด้านดังนี้	

	 ทักษะ 3 R ได้แก่ การอ่าน (Reading) การเขียน 

(wRiting) และ ทักษะทางคณติศาสตร์ (aRithmetic) ซึ่ง

หมายถงึ ความสามารถทางด้านการอ่านภาษาไทย และ

ภาษาอังกฤษ ได้ถูกต้องตามอักขระ  อ่านแล้วเข้าใจ

เนื้อหา และสามารถถ่ายทอดให้ผู้อื่นได้ สามารถเขียน

ภาษาไทยได้ด ีถูกต้องตามหลกัภาษาไทย  สือ่สารได้ตรง

ประเดน็ ส�ำนวนสละสลวย เขยีนภาษาองักฤษทีใ่ช้บ่อยใน

วิชาชีพและการด�ำเนินชีวิตได้ เช่น. เขียนประวัติส่วน

บุคคล (CV) ความเรยีง หรอืบทคัดย่อ มคีวามสามารถ

ทางด้านคณิตศาสตร์พื้นฐานและสามารถประยุกต์ใช้

หลักทางคณติศาสตร์และสถติใินการพยาบาลได้

	 ทักษะ 7 Cs ประกอบด้วยทักษะด้านต่างๆ ดัง         

ต่อไปนี้

	 - 	 C1 ทักษะด้านการคดิอย่างมวีจิารณญาณ

และการแก้ปัญหา (Critical thinking and Problem 

solving)  หมายถงึ ความสามารถในการคดิเชงิวเิคราะห์ 

คดิอย่างเป็นระบบและใช้เหตุผลในการตัดสนิใจเพื่อ

แก้ไขปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม

	 - 	 C2 ทักษะด ้านการคิดสร ้างสรรค ์และ

นวัตกรรม (Creativity & Innovation) หมายถงึ ความสา

รถในการคดิรเิริม่สรา้งสรรค์ คดิเชงิบวก เพือ่น�ำไปสูก่าร

สร้างและใช้องค์ความรู้หรอืนวัตกรรมในการพัฒนางาน

	 - 	 C3 ทกัษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม

ต่างกระบวนทศัน์ (Cross-cultural Understanding) หมาย

ถึง ความเข้าใจในความแตกต่างของบุคคลและยอมรับ

ความหลากหลายทางวัฒนธรรม

	 - 	 C4 ทักษะด้านความร่วมมอื การท�ำงานเป็น

ทมี และภาวะผู้น�ำ (Collaboration, Teamwork & 

Leadership) หมายถงึ ความสามารถในการปฏสิัมพันธ์
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กับผู้อื่น การท�ำงานเป็นทมี การแสดงภาวะผู้น�ำเพื่อน�ำ

ไปสู่ความส�ำเร็จตามเป้าหมาย

	 - 	 C5 ทักษะด้านการสื่อสาร สารสนเทศและรู้

เท่าทันสื่อ (Communication,Information & Medial Lit-

eracy) หมายถึง ความสามารถ ในการเข้าถึง ค้นหา 

วิเคราะห์ ประเมินและถ่ายทอดข้อมูลข่าวสาร ความ

สามารถในการใช้สื่อสารสนเทศต่างๆ

	 - 	 C6 ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สาร (Computing and ICT literacy) 

หมายถึง ความสามารถทางด้านการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการใช้โปรแกรมคอมพวิเตอร์

	 - 	 C 7 ทกัษะด้านอาชพีและทักษะการเรยีนรู้  (Ca-

reer & learning self-reliance) หมายถงึ ความสามารถใน

การปรบัตวัต่อสถานการณ์ต่างๆ ความยดืหยุ่น ความรับผดิ

ชอบต่อบทบาทหน้าที่ของตนเองและสังคม การเป็นแบบ

อย่างที่ดี สามารถก�ำหนดเป้าหมาย และแนวทางในการ

บรรลุเป้าหมายได้ด้วยตนเอง และมีการเรียนรู้ด้วยตนเอง

ตลอดชวีติ

วธิดี�ำเนนิการวจิัย
	 การวจิัยครัง้นี้เป็นการวจิัยเชงิพรรณนา (Descrip-

tive research) เพื่อศึกษาทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของ

นักศกึษาพยาบาลวทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีชลบุร ี

และเปรียบเทียบทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา

พยาบาล แต่ละชัน้ปี

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากร ได้แก่นักศึกษาพยาบาล หลักสูตร

พยาบาลศาสตร์ ชัน้ปีที่ 1 ถงึปีที่ 4 ที่ศกึษาในปลายภาค

เรยีนที่ 1 ปีการศกึษา 2557 จ�ำนวน 586 คน ประกอบ

ด้วยนักศกึษาชัน้ปี 1 จ�ำนวน 120 คน  ชัน้ปีที่ 2 จ�ำนวน 

75 คน ชัน้ปีที่ 3 จ�ำนวน 165 คน  และชัน้ปีที่ 4 จ�ำนวน 

226 คน 

	 กลุ ่มตัวอย่าง เป็นนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัย

พยาบาลบรมราชชนนชีลบรุ ีก�ำลงัศกึษาอยู่ชัน้ปีที ่1-4 ปี

การศกึษา 2557 ณ วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนชีลบรุ ี

ในเดอืนพฤศจกิายน 2557 และสมคัรใจตอบแบบสอบถาม 

จ�ำนวน  517 คน ประกอบด้วยนักศกึษาชัน้ปี 1 จ�ำนวน 

120 คน  ชัน้ปีที่ 2 จ�ำนวน 75 คน ชัน้ปีที่ 3 จ�ำนวน 164 

คน  และชัน้ปีที่ 4 จ�ำนวน 158 คน

เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย
	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามทักษะ

แห่งศตวรรษที่ 21 ของนกัศกึษาพยาบาลทีผู่ว้จิยัสร้างขึ้น

ประกอบด้วย 3 ส่วน (ในบทความนี้จะกล่าวถึงเฉพาะ 

ส่วนที่เกี่ยวข้องคอืส่วนที่ 1 และส่วนที่ 2 เท่านัน้  

	 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ได้แก่ ชัน้ปี เพศ อายุ เกรด

เฉลี่ยสะสม การศกึษาสูงสุดของผู้ปกครอง

	 ส่วนที่ 2 เป็นความคิดเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับ

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของตนเอง  ที่ผู้วิจัยสร้างข้อ

รายการขึ้นตามแนวคดิของ Trilling&  Fadel5 ตามนยิาม

ศัพท์ ในแต่ละด้าน แล้วตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 

(content validity) โดยผู้ทรงคุณวุฒจิ�ำนวน 5 คน เพื่อคัด

เลอืกและปรบัปรงุข้อค�ำถามให้สอดคล้องกับนยิามศพัท์ 

โดยข้อค�ำถามที่มคี่าดัชนคีวามสอดคล้อง (IOC) ต�่ำกว่า 

0.6 คณะผู้วิจัยได้ด�ำเนินการปรับแก้หรือตัดออก จนได้

ข้อค�ำถามทัง้หมด 10 ด้าน 63 ข้อ

	 คณะผู้วิจัยน�ำแบบสอบถามหลังการปรับแก้แล้ว  

ไปทดลองใช้กับนักศึกษาพยาบาลที่ก�ำลังศึกษาอยู่ชั้นปี 

ที่ 1 - 4 ณ วทิยาลัยพยาบาลบรมบรมราชชนน ีจักรรีัช 

จ�ำนวน 50 คน ซึง่ค่าสมัประสทิธิค์วามเชือ่มัน่แอลฟาของ

ครอนบาค (Cronbach, s Alpha Coefficient) ของ

แบบสอบถามโดยรวม เท่ากับ 0.95 และค่าสัมประสทิธิ์

รายด้าน (ตารางที่ 1)
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ตารางที่ 1  จ านวนข้อค าถามรายด้าน ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นรายด้าน และค่าสัมประสิทธิ์ความ
เชื่อมั่น โดยรวมของแบบสอบถามทักษะแหง่ศตวรรษที่ 21 (N = 50) 

แบบสอบถามทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21  จ านวนค าถาม (ข้อ) Cronbach, s Alpha Coefficient 
 การอา่น  6 0.72 
 การเขียน   3 0.78 
 คณิตศาสตร์  2 0.87 
 การคิดอยา่งมีวจิารณญาณและการแก้ปัญหา 8 0.94 
 การคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม  6 0.81 
 ความเข้าใจความตา่งวัฒนธรรมตา่งกระบวนทัศน์ 4 0.80 
 ความร่วมมอื การท างานเป็นทีมและภาวะผู้น า  9 0.97 
 การสื่อสาร สารสนเทศและรูเ้ท่าทันสื่อ  8 0.94 
 คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 7 0.85 
 ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู้ 10 0.69 
 โดยรวมทุกข้อ 63 0.95 

 
         ข้อรายการมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ การใหค้ะแนนมีดังนี้ 1 = มีทักษะในข้อนั้นในระดับ
ต่ ามากหรือไม่มีเลย  ถึง 5 = มีทักษะในข้อนั้นในระดับดีมาก การแปลความหมายค่าเฉลี่ยคะแนนเป็นระดับ
ทักษะตามการรับรู้ของนักศึกษาดังนี้ 1- 1.50 = ต่ ามาก  1.51 -  2.50 = ต่ า   2.51 - 3.50 = ปานกลาง,   
3.51 - 4.50 = ดี,  4.51 - 5.00 = ดีมาก 

การพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง 
 การศึกษาครั้งนี้ได้รับการพิจารณารับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของ
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ชลบุรี เลขที่ จว. 07/2557 การด าเนินการวิจัย คณะผู้วิจัยได้ชี้แจง
วัตถุประสงค์ ของการวิจัย ขั้นตอนการเก็บข้อมูล ข้อมูลที่ได้จากลุ่มตัวอย่าง คณะผู้วิจัยจะเก็ บเป็น
ความลับและน าเสนอในภาพรวม กลุ่มตัวอย่างมีสิทธิที่จะบอกรับหรือปฏิเสธได้โดยไม่มีผลต่อผลการเรียน
ของนักศึกษา จากนั้นเปิดโอกาสให้ซักถามข้อสงสัย และถามความสมัครใจเข้าร่วมวิจัย ถ้ากลุ่มตัวอย่าง
เต็มใจเข้ารว่มวิจัยจงึให้เซ็นใบยินยอม 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
 1. ผูว้ิจัยเข้าพบนักศึกษาแต่ละช้ันปี เพื่อประชุมช้ีแจง อธิบายรายละเอียดของการท าแบบสอบถาม และขอ
ความรว่มมอืและแจกแบบสอบถามแก่นักศึกษา 
 2. ผูว้ิจัยเก็บแบบสอบถามจากนักศกึษาที่อยู่ ณ วิทยาลัยได้จ านวน 517 ชุด คิดเป็นรอ้ยละ 88.23 ของ
ประชากรทั้งหมด 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเคราะหข์้อมูลทั่วไปได้แก่ อายุ เพศ ช้ันปี เกรดเฉลี่ยสะสม โดยใช้ค่าความถี่ ร้อยละ 

ตารางที่ 1	 จ�ำนวนข้อค�ำถามรายด้าน ค่าสัมประสทิธิ์ความเชื่อมั่นรายด้าน และค่าสัมประสทิธิ์ความเชื่อมั่น

		  โดยรวมของแบบสอบถามทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (N = 50)

	 ข้อรายการมลีกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 

ระดับ การให้คะแนนมดีังนี้ 1 = มทีักษะในข้อนัน้ในระดับ

ต�่ำมากหรอืไม่มเีลย ถงึ 5 = มทีักษะในข้อนัน้ในระดับดี

มาก การแปลความหมายค่าเฉลีย่คะแนนเป็นระดบัทกัษะ

ตามการรับรู้ของนักศกึษาดังนี้ 1-1.50 = ต�่ำมาก 1.51-

2.50 = ต�่ำ   2.51-3.50 = ปานกลาง,  3.51-4.50 = ด,ี  

4.51-5.00 = ดมีาก

การพทิักษ์สทิธกิลุ่มตัวอย่าง
	 การศึกษาครั้งนี้ได้รับการพิจารณารับรองจาก 

คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของวิทยาลัย

พยาบาลบรมราชชนน ี ชลบุร ี เลขที่ จว. 07/2557 การ

ด�ำเนนิการวจัิย คณะผูว้จิยัได้ชี้แจงวตัถปุระสงค์ ของการ

วิจัย ขั้นตอนการเก็บข้อมูล ข้อมูลที่ได้จากลุ่มตัวอย่าง 

คณะผู้วิจัยจะเก็บเป็นความลับและน�ำเสนอในภาพรวม 

กลุม่ตวัอย่างมสีทิธทิีจ่ะบอกรับหรอืปฏเิสธได้โดยไม่มผีล

ต่อผลการเรียนของนักศึกษา จากนั้นเปิดโอกาสให้ซัก

ถามข้อสงสยั และถามความสมัครใจเข้าร่วมวจิยั ถ้ากลุ่ม

ตัวอย่างเต็มใจเข้าร่วมวจิัยจงึให้เซ็นใบยนิยอม

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด�ำเนินการตาม

ขัน้ตอนดังนี้

	 1. 	 ผู้วจิัยเข้าพบนักศกึษาแต่ละชัน้ปี เพื่อประชุม

ชี้แจง อธบิายรายละเอยีดของการท�ำแบบสอบถาม และ

ขอความร่วมมอืและแจกแบบสอบถามแก่นักศกึษา

	 2. 	 ผูว้จิยัเกบ็แบบสอบถามจากนกัศกึษาทีอ่ยู ่ณ 

วทิยาลัยได้จ�ำนวน 517 ชุด คดิเป็นร้อยละ 88.23 ของ

ประชากรทัง้หมด

การวเิคราะห์ข้อมูล
	 1. 	 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปได้แก่ อายุ เพศ ชั้นปี 

เกรดเฉลี่ยสะสม โดยใช้ค่าความถี่ ร้อยละ

	 2. 	 วิเคราะห์ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 โดยใช้ค่า

เฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

	 3. 	 เปรยีบเทยีบความแตกต่างของค่าเฉลีย่ทกัษะ

แห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาแต่ละชั้นปี ด้วยการ

วิเคราะห์ One-way ANOVA โดยทดสอบการกระจาย

ของข้อมูล (Homogeneity of variance) พบว่าความ

แปรปรวนของทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 แต่ละด้าน ของ
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นกัศกึษาแต่ละชัน้ปีไม่แตกต่างกัน และและทดสอบความ

แตกต่างรายคู่โดยวธิ ีScheffe’s method

ผลการวจิัย
	 ผู้วจิัยน�ำเสนอผลการวจิัย 3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 

ข้อมลูท่ัวไปของกลุม่ตัวอย่าง ตอนที ่2 ทักษะแห่งศตวรรษ

ที่ 21 ของนักศกึษาพยาบาล ตอนที่ 3 เปรยีบเทยีบทักษะ

แห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัย

พยาบาลบรมราชชนน ีชลบุร ีแต่ละชัน้ปี ดังนี้ 

	 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง

	 กลุ ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัย

พยาบาลบรมราชชนนชีลบุร ีชัน้ปีที่ 1 จ�ำนวน 120 คน ชัน้

ปีที่ 2 จ�ำนวน 75 คน ชัน้ปีที่ 3 จ�ำนวน 164 คน ชัน้ปีที่ 4 

จ�ำนวน 159 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ ร้อยละ 95.75 

อายุระหว่าง 18-23 ปี ระดับการศึกษาสูงสุดของผู้

ปกครองส่วนใหญ่อยู่ในระดับมัธยมศกึษา (44%) ประถม

ศกึษา (29%) ปรญิญาตร ี(23%) 

	 ตอนที่ 2 ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา

พยาบาล วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีชลบุรี

	 ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 โดยรวมและรายด้าน

ของนักศกึษาพยาบาล

	 จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนน

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 โดยรวมของนักศกึษาพยาบาล

อยู่ในระดับดีทุกชั้นปี และเมื่อวิเคราะห์รายด้านพบว่า 

ทักษะด้านการอ่านและการเขียน เป็นทักษะด้านที่มีค่า

เฉลี่ยคะแนนต�่ำที่สุดในทุกชั้นปี  ขณะที่ทักษะด้าน

คอมพวิเตอร์ เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร ด้าน

อาชีพและทักษะการเรียนรู้ และด้านความเข้าใจความ

ต่างวฒันธรรมต่างกระบวนทศัน์ มค่ีาเฉลีย่คะแนนสงูกว่า

ด้านอื่น (ตารางที่ 2)
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ตารางที่ 2  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทักษะแหง่ศตวรรษที่ 21 รายด้าน ของนักศึกษาพยาบาล  
จ าแนกตามช้ันปี (N = 517) 

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 
ชั้นปี 1 ชั้นปี 2 ชั้นปี 3 ชั้นปี 4 

Mean (SD) Mean (SD) Mean (SD) Mean (SD) 
 การอา่น (6 ข้อ)  3.07 (.45) 3.19 (.64) 3.32 (.46) 3.47 (.52) 
 ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
การเขียน (3 ข้อ) 3.12 (.45) 3.17 (.60) 3.32 (.49) 3.54 (.56) 
 ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ด ี
คณิตศาสตร์ (2 ข้อ) 3.60 (.57) 3.79 (.58) 3.82 (.56) 3.90 (.67) 
 ดี ดี ดี ดี 
การคิดอยา่งมีวจิารณญาณและการแก้ปัญหา (8 ข้อ) 3.48 (.44) 3.54 (.49) 3.65 (.44) 3.91 (.47) 
 ปานกลาง ดี ดี ดี 
การคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม (6 ข้อ) 3.36 (.49) 3.36 (.48) 3.60 (.49) 3.76 (.45) 
 ปานกลาง ปานกลาง ดี ดี 
ความเข้าใจความตา่งวัฒนธรรมตา่งกระบวนทัศน์ (4 ข้อ) 3.99 (.63) 4.19 (.56) 4.10 (.53) 4.35 (.54) 
 ดี ดี ดี ดี 
ความร่วมมอื การท างานเป็นทีมและภาวะผู้น า (9 ข้อ) 3.76 (.49) 3.77 (.44) 3.90 (.44) 4.21 (.46) 
 ดี ดี ดี ดี 
การสื่อสาร สารสนเทศและรูเ้ท่าทันสื่อ (8 ข้อ) 3.71 (.49) 3.77 (.45) 3.77 (.43) 4.01 (.41) 
 ดี ดี ดี ดี 
คอมพิวเตอร์ เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (7 ข้อ) 4.21 (.57) 4.38 (.47) 4.27 (.53) 4.31 (.53) 
 ดี ดี ดี ดี 
 อาชีพและทักษะการเรียนรู้ (10 ข้อ) 4.05 (.49) 4.10 (.46) 4.14 (.41) 4.28 (.45) 
 ดี ดี ดี ดี 
ทักษะแหง่ศตวรรษท่ี 21 โดยรวม 3.65 (.36) 3.71 (.36) 3.80 (.35) 4.01 (.35) 

 ดี ดี ดี ดี 
 

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 รายข้อของนักศึกษาพยาบาล 
ในการวิเคราะหท์ักษะรายข้อ พบว่า ทักษะที่เกี่ยวกับการอา่นและเขียนภาษาอังกฤษของนักศึกษา

พยาบาลทุกชั้นปี อยู่ในระดับต่ าถึงระดับปานกลางทุกข้อ และเป็นทักษะที่มกีารประเมินต่ ากว่าเรื่องอื่นๆ ( x
= 2.16 - 3.01) ข้อที่มคีะแนนเฉลี่ยสูงกว่าขอ้อื่นๆ ในทุกชั้นปี คอื การอ่านภาษาไทยได้ถูกต้องตามอักขระ (
x = 3.99 - 4.34)   

ตารางที่ 2	 ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทักษะแห่งศตวรรณที่ 21 รายด้าน ของนักศกึษาพยาบาลจ�ำแนก

		  ตามชัน้ปี (N = 517)

	 ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 รายข้อของนักศึกษา

พยาบาล

	 ในการวเิคราะห์ทักษะรายข้อ พบว่า ทักษะที่เกี่ยว

กบัการอ่านและเขยีนภาษาองักฤษของนกัศกึษาพยาบาล

ทกุชัน้ปี อยูใ่นระดบัต�ำ่ถงึระดบัปานกลางทุกข้อ และเป็น

ทกัษะทีม่กีารประเมนิต�ำ่กว่าเรือ่งอืน่ๆ ( x = 2.16 - 3.01) 

ข้อทีม่คีะแนนเฉลีย่สูงกว่าข้ออืน่ๆ ในทกุชัน้ปี คอื การอ่าน
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ชั้นปีที่ 1 และ 2 อยู่ในระดับปานกลางโดยมีค่าเฉลี่ย

คะแนนเท่ากัน ( x = 3.34-3.36) ระบุประเด็นและ            
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หรอืคดัสรรวธิแีก้ปัญหาจากผลการวเิคราะห์ข้อมลู และ
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กระบวนการหรือวิธีการที่หลากหลายในการแก้ปัญหา
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ปฏสิัมพันธ์กับเพื่อน ผู้ใช้บรกิาร ผู้ร่วมงานและอาจารย์

ด้วยความเป็นมติร ( x = 4.13 - 4.50)
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ทัศนูปกรณ์ในห้องเรียนได้ ของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ที่อยู่

ระดับปานกลาง ( x = 3.26) ส่วนด้านคอมพวิเตอร์และ

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร และด้านอาชพีและ

ทักษะการเรียนรู้ พบว่าอยู่ในระดับดีทุกข้อในทุกชั้นปี  

( x  = 4.02-4.59 และ x = 3.86-4.45 ตามล�ำดับ)

	 ตอนที่ 3 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนทักษะ

แห่งศตวรรษที่ 21 

	 จากการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวพบว่า 

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 โดยรวมของนักศกึษาพยาบาล 

ชัน้ปีต่างกัน มคีวามแตกต่างกัน อย่างน้อย 1 คู่ อย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 (F3, 514 = 27.98, p < 

.01) (ตารางที่ 3) และผลการทดสอบทักษะแห่งศตวรรษ

ที่ 21 ของนักศกึษาพยาบาลแต่ละชัน้ปีรายคู่ พบว่า ค่า

เฉลี่ยทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศกึษาชัน้ปีที่ 1 ต่าง

จากชัน้ปีที่ 3 และชัน้ปีที่ 4 อย่างมนีัยส�ำคัญทางสถติทิี่ 

.01 นอกจากนี้ ยังพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยทักษะ

ระหว่างชัน้ปีที่ 2 กับชัน้ปีที่ 4 และระหว่างนักศกึษาชัน้ปี

ที่ 3 กับชัน้ปีที่ 4 อย่างมนีัยส�ำคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

(ตารางที่ 4)

ตารางที่ 3	 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวน ทักษะแห่งศตวรรณที่ 21 ของนักศักษาพยาบาล (N = 517)

72 
 

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวน ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล (N=517) 
ทักษะแหง่ศตวรรษที่ 

21 
SS df MS F P 

ระหว่างกลุ่ม 10.62   3 3.54 27.98 .01** 
ภายในกลุ่ม 65.03 514  .127   

 ** ระดับนัยส าคัญที่ .01 
 
ตารางที่ 4  ค่าเฉลี่ยผลตา่งค่าเฉลี่ย (Mean difference) และผลการทดสอบทักษะแหง่ศตวรรษที่ 21 ของ
นักศึกษาพยาบาล รายคู่ โดยวิธี Scheffé post hoc comparisons (N=517) 

 ช้ันปี Mean ผลตา่งของค่าเฉลี่ย 
 
 

2 3 4 

  1 3.65 .06 .15** .37** 
  2 3.71  .09 .31** 
  3 3.80   .22** 
  4 4.01     - 

** ระดับนัยส าคัญที่ .01 

 
สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล 

ผลการวิจัยพบว่า ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 โดยรวมของนักศึกษาพยาบาล อยู่ในระดับดีทุกช้ันปี และ
มีความแตกต่างกันจากการวิเคราะหเ์ปรียบเทียบโดย One-way ANOVA และ Scheffé post-hoc 
comparisons พบว่าทักษะของนักศึกษาในแต่ละช้ันปีมคีวามแตกต่างกัน โดยนักศึกษาช้ันปีที่ 4 มีทักษะสูง
กว่าช้ันปีที่ 3, 2, และ 1 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิต ิและนักศึกษาในชั้นปีที่สูงกว่ามีค่าเฉลี่ยคะแนนทักษะ
โดยรวมสูงกว่าช้ันปีที่ต่ ากว่าตามล าดับอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติยกเว้นของนักศึกษาช้ันปีที่ 2 กับปีที่ 1 และ 
นักศึกษาช้ันปีที่ 3 กับปีที่ 2   

จากผลการวิจัยอภปิรายได้ว่าการจัดการศกึษาของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ชลบุรี ในปัจจุบัน
สามารถพัฒนาทักษะแหง่ศตวรรษที่ 21 โดยรวมของนักศึกษาพยาบาลใหเ้พิ่มขึ้นได้เป็นล าดับตามช้ันปี ทั้งนี้
เพราะในการจัดการเรียนการสอนในหลายหัวข้อใช้วธิีการเรียนการสอนที่หลากหลาย เพื่อใหผู้เ้รียนได้พัฒนา
ทั้งทักษะทางปัญญาและทักษะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในวิชาชีพการพยาบาลควบคู่กันไป โดยเฉพาะ
ในชั้นปี 3 และปี 4 มีการเรียนจากประสบการณ์จริงและจากการฝึกปฏิบัติ จงึท าให้มกีารเพิ่มทักษะแหง่
ศตวรรษที่ 21 ได้ทุกด้าน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการเรียนรู้ของ Harris, Lowery-Moore, & Farrow11 ที่กล่าว



วารสารพยาบาลกระทรวงสาธารณสุข188

ตารางที่ 4	 ค่าเฉลี่ยนผลต่างค่าเฉลี่ย (Mean dirrerence) และผลการทดสอบทักษะแห่งศตวรรณที่ 21 ของ

		  นักศกึษาพยาบาล รายคู่ โดยวธิ ีScheffé post hoc comparisons (N = 517)
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ศตวรรษที่ 21 ได้ทุกด้าน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการเรียนรู้ของ Harris, Lowery-Moore, & Farrow11 ที่กล่าว

สรุปผลการวจิัยและอภปิรายผล

	 ผลการวจิยัพบว่า ทักษะแห่งศตวรรษที ่21 โดยรวม

ของนักศกึษาพยาบาล อยู่ในระดับดทีุกชัน้ปี และมคีวาม

แตกต่างกนัจากการวเิคราะห์เปรยีบเทยีบโดย One-way 

ANOVA และ Scheffé post-hoc comparisons พบว่าทักษะ

ของนักศึกษาในแต่ละชั้นปีมีความแตกต่างกัน โดย

นกัศกึษาชัน้ปีที ่4 มทีกัษะสงูกว่าชัน้ปีที ่3, 2, และ 1 อย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติ และนักศึกษาในชั้นปีที่สูงกว่ามีค่า

เฉลี่ยคะแนนทักษะโดยรวมสูงกว่าชั้นปีที่ต�่ำกว่าตาม

ล�ำดบัอย่างมนัียส�ำคญัทางสถติยิกเว้นของนกัศกึษาชัน้ปี

ที่ 2 กับปีที่ 1 และ นักศกึษาชัน้ปีที่ 3 กับปีที่ 2  

	 จากผลการวจิยัอภปิรายได้ว่าการจดัการศกึษาของ

วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ีชลบรุ ีในปัจจบุนัสามารถ

พัฒนาทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 โดยรวมของนักศึกษา

พยาบาลให้เพิ่มขึ้นได้เป็นล�ำดับตามชั้นปี ทั้งนี้เพราะใน

การจัดการเรียนการสอนในหลายหัวข้อใช้วิธีการเรียน

การสอนที่หลากหลาย เพื่อให้ผู้เรียนได้พัฒนาทั้งทักษะ

ทางปัญญาและทักษะที่จ�ำเป็นส�ำหรับการปฏิบัติงานใน

วชิาชพีการพยาบาลควบคูกั่นไป โดยเฉพาะในชัน้ปี 3 และ

ปี 4 มีการเรียนจากประสบการณ์จริงและจากการฝึก

ปฏบิัต ิจงึท�ำให้มกีารเพิ่มทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ได้ทุก

ด้าน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการเรียนรู้ของ Harris, 

Lowery-Moore, & Farrow11 ที่กล่าวว่าในการเรยีนรู้นัน้ 

ต้องใช้กลยุทธ์และเทคนิคที่จะท�ำให้ผู้เรียนเกิดการเรียน

รูไ้ด้ เช่นการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก และการสอนโดย

ใช้สถานการณ์จ�ำลอง

	 ผลการศึกษาที่พบว่าชั้นปีที่สูงขึ้นมีทักษะเพิ่มขึ้นนี้

ยังสอดคล้องกับการศึกษาในประเทศไอร์แลนด์ ของ 

O’Hare and McGuinness12 ทีพ่บว่า นกัศกึษาปี 3 มคีะแนน

การคดิอย่างมวีจิารณญาณ สูงกว่านักศกึษาปี 1 อย่างมี

นัยส�ำคญัทางสถติ ินอกจากนี้ Gellin13 ยังรายงานผลการ

ศกึษาว่านักศกึษาที่มปีฏสิัมพันธ์กับอาจารย์และเพื่อน

อาศยัอยูใ่นหอพกัมหาวทิยาลัย และเข้าร่วมกจิกรรมของ

ชมรมต่างๆ มทีกัษะการคดิวจิารณญาณสงูกว่านกัศกึษา

ที่ไม่มสี่วนร่วมในกจิกรรมต่างๆ

	 เมือ่วเิคราะห์รายด้านพบว่าทักษะด้านการอ่านและ

การเขียน เป็นทักษะด้านที่มีค่าเฉลี่ยคะแนนต�่ำที่สุด  

( x = 3.07 - 3.54)  ในทุกชัน้ปี โดยเฉพาะข้อที่เกี่ยวกับ

การอ่านและเขยีนภาษาอังกฤษพบว่าต�่ำกว่าข้ออื่นๆ ( x
= 2.29 - 3.01)   ซึ่งสอดคล้องกับการศกึษาของวไิล ตัง้

ปณิธานดี14 ที่ศึกษาในนักศึกษาชั้นปีที่ 2 หลักสูตร

พยาบาลศาสตรบัณฑติ ปีการศกึษา 2554 พบว่า กลุ่ม

ตัวอย่างมกีารรับรู้ ความสามารถทางภาษาอังกฤษ ด้าน

ทักษะในการอ่าน อยู่ในระดับปานกลาง ทักษะการพูด

และการเขียนอยู่ในระดับน้อยเท่านั้น งานวิจัยของกมล

รัตน์ เทอร์เนอร์และคณะ15 ในการตดิตามสมรรถนะของ
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บัณฑิตพยาบาล พบว่า ทั้งบัณฑิตพยาบาลผู้ซึ่งส�ำเร็จ

การศกึษาใหม่ และผู้ร่วมงานของบณัฑติพยาบาล มคีวาม

เห็นว่า สมรรถนะด้านการใช้ภาษาอังกฤษของบัณฑิต

พยาบาลอยู ่ ในระดับปานกลางและน้อย และเป็น

สมรรถนะที่ได้รับการประเมนิที่ต�่ำที่สุด และผลการวจิัย

ของสุภลักษณ์ ธานรีัตน์, กมลรัตน์ เทอร์เนอร์ และสุจริา 

วิเชียรรัตน์16 ที่ได้ติดตามสมรรถนะของบัณฑิตพยาบาล

ที่ส�ำเร็จการศึกษาจากวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ี

จังหวัดนนทบุร ีพบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนด้านการใช้ ภาษา

อังกฤษต�่ำที่สุดเมื่อเทยีบกับสมรรถนะด้านอื่นๆ

	 นอกจากนี้ในการศกึษาความสามารถด้านการอ่าน

ของนักศึกษาที่เรียนเอกสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ แม้จะพบว่าความ

สามารถด้านการอ่านเฉพาะทกัษะการจบัรายละเอยีดอยู่

ในระดับสูง แต่ทักษะการจับความระดับประโยค ทักษะ

การจับใจความส�ำคัญ ทักษะการตคีวาม ทักษะการเดา

ความหมายจากบริบทและทักษะการอนุมานความก็ยัง

อยู่ในระดับตํ่า และนักศกึษาให้ความเห็นว่าวธิกีารสอน

แบบแปลและหลักไวยากรณ์ท�ำให้ผู้เรียนไม่เข้าใจความ

หมายของค�ำศัพท์และ อ่านออกเสยีงไม่ถูกต้อง17

	 Maurice Imhoof 18 ให้ข้อเสนอแนะเพื่อการ

พัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษดังนี้ 1)ใช้

เวลาในการเรยีนเพือ่ให้ผู้เรยีนเกดิการเรยีนรูอ้ย่างมคีวาม

หมาย 2) บรรยากาศในชั้นเรียนมีส่วนสัมพันธ์กับการ

เรยีนรู้ 3) ส่งเสรมิให้ผู้เรยีนเกดิการเรยีนรู้ตามธรรมชาต ิ

4) ให้ผู้เรยีนมทีัศนคตทิี่ดตี่อการเรยีน  5) จัดกจิกรรมที่

เอื้อต่อความสัมพันธ์ของผู ้เรียน 6) ครูและผู้เรียนมี

สัมพันธภาพที่ดตี่อกันและ 7) บรรยากาศในการสื่อสาร

ใกล้เคยีงสถานการณ์จรงิ ดังนัน้วทิยาลัยจงึควรทบทวน

และปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ

ด้านภาษาอังกฤษให้ดขีึ้น

	 ด้านคณติศาสตร์ จากผลการศกึษาครัง้นี้ พบว่าอยู่

ในระดับดี ซึ่งต่างจากผลการศึกษาความสามารถและ

กลวิธีในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตการ

ศกึษาที่ 7 ที่พบว่านักศกึษา ชัน้ปีที่ 1-3 มคีวามสามารถ

ในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ต�่ำกว่าเกณฑ์ขั้นต�่ำ

ร้อยละ 5019 ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากนักศกึษาพยาบาลคัด

เลือกมาจากผู้ที่จบชันมัธยมศึกษาสายวิทยาศาสตร์-

คณิตศาสตร์ ซึ่งเป็นพื้นฐานความรู้ที่จ�ำเป็นในการเรียน

สาขาพยาบาลศาสตร์เพราะต้องใช้ทักษะในการค�ำนวณ

ที่แม่นย�ำเช่นการค�ำนวณยา และนักศึกษาได้เรียนวิชา

คณติศาสตร์และสถติสิ�ำหรับชวีติในยุคสารสนเทศอกี 2 

หน่วยกิต จึงท�ำให้ทักษะด้านคณิตศาสตร์ของกลุ่ม

ตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในระดับด	ี

	 ด้านที่นักศึกษาประเมินทักษะตนเองในระดับปาน

กลางถึงระดับดี จ�ำนวนอีก 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการคิด

สร้างสรรค์และนวัตกรรม และการคดิอย่างมวีจิารณญาณ  

และการแก้ปัญหา ( x = 3.36 - 3.76 และ  x =3.48 

- 3.91 ตามล�ำดับ)	 ซึ่งเป็น 2 ด้านที่มคี่าเฉลี่ยคะแนนต�่ำ

กว่าด้านอื่นๆ ในกลุ่ม 7Cs  ซึ่งสอดคล้องกับการทบทวน

งานวจิัยหลายเรื่องของ Halpern20 และ Emily R. Lai21 ที่

พบว่าทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณยังอยู่ใน

ระดับต�่ำทั้งในผู้ใหญ่และเด็ก และสอดคล้องกับ Van 

Gelder22 ที่กล่าวว่ามีผู้ใหญ่จ�ำนวนมากที่ขาดทักษะด้าน

การคดิอย่างมเีหตุผล 

	 ผลการศกึษานี้ยงัสอดคล้องกบัข้อมลูทีป่ระเทศไทย

ใช้แบบทดสอบตามโครงการประเมินผลนักเรียนนานาน

ชาต ิ(PISA) ในนักเรยีนอายุ 15 ปี โดยวัดทักษะด้านการ

คดิเชงิวพิากษ์และการคดิแก้ปัญหา พบว่าอยู่ในอันดับที่ 

34 จากทัง้หมด 40 ประเทศ23 แสดงถงึจุดอ่อนเกี่ยวกับ

ทักษะศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนไทยในสภาพสังคม

ปัจจบุนัทัง้ทีก่ารคดิอย่างมวีจิารณญาณเป็นทกัษะหนึง่ที่

จ�ำเป็นในการเรยีนรู ้ซึง่จะต้องเตรยีมให้ผูเ้รยีนมทีกัษะดงั

กล่าว4 และการคดิอย่างมวีจิารณญาณก่อให้เกดิทักษะ

การคิดสร ้างสรรค ์ 21 หากทักษะการคิดอย ่างมี

วิจารณญาณต�่ำ จะมีทักษะการคิดสร้างสรรค์จึงต�่ำไป

ด้วย ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนจึงต้องปรับเปลี่ยน

จากรูปแบบเดิมที่เน้นการบรรยายเป็นหลักเป็นเน้น

กระบวนการเรียนรู ้ที่ ช ่ วยพัฒนาการคิดอย ่างมี

วจิารณญาณ ซึง่เป็นทักษะทีส่ามารถพัฒนาให้เกดิขึ้นได้ 

เพราะการเรียนการสอนด้วยวิธีการสอนแบบเดิมไม่
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สามารถพัฒนาทักษะการคดิขัน้สูงได้24

	 ในด้านความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ ผลการศกึษาของ

งานวิจัยนี้ยังสอดคล้องกับการศึกษาของแสงดี  ปรีชา

ประพาฬวงศ์25  ทีพ่บว่า โดยสวนใหญนกัศกึษาจะมคีวาม

คดิสร้างสรรคอยูในระดับปานกลาง และรูปแบบการเรยีน

รู้มผีลต่อความคดิสร้างสรรค์  

	 ด้านที่มคี่าเฉลี่ยคะแนนสูงกว่าด้านอื่นๆ ได้แก่ด้าน

ความเข้าใจความต่างวัฒนธรรมต่างกระบวนทัศน์ ด้าน

อาชีพและทักษะการเรียนรู้ และด้านคอมพิวเตอร์และ

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ( x = 3.99-4.35,  
x = 4.05-4.28 และ x = 4.21-4.31 ตามล�ำดับ) ซึ่ง

อภปิรายได้ดังนี้

	 ทักษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรมต่าง

กระบวนทัศน์ (Cross-cultural Understanding) นักศกึษา

ส่วนใหญ่มทัีกษะด้านนี้ในระดบัดแีละสูงกว่าด้านอืน่ๆ ซึง่

สอดคล้องกับผลการศึกษาของประณีต  ส่งวัฒนาและ

คณะ 26 ที่ศึกษาการรับรู้สมรรถนะ ทางวัฒนธรรมใน

นักศกึษาพยาบาลและอาจารย์พยาบาล พบว่า สมรรถนะ

ทางวัฒนธรรมโดยรวมของกลุ่มอาจารย์และนักศึกษา 

ส่วนใหญ่อยู่ในระดับด ีทัง้นี้อาจเนื่องมาจากในหลักสูตร

พยาบาลของวทิยาลยัจัดให้เรยีนวชิา ศาสนาและปรชัญา

เพื่อชีวิตตั้งแต่ปีแรกและในการจัดการเรียนการสอน

ตลอดหลักสูตรจะเน้นเรื่องความเข้าใจในความเป็น

ปัจเจกบุคคลซึ่งจะรวมไปถึง การเคารพและยอมรับใน

ชนชาต ิความเชือ่ และวถิชีวีติของคนทีแ่ตกต่างและหลาก

หลาย รวมทั้งได้สอดแทรกประเด็นเหล่านี้ในวิชาปฏิบัติ

การพยาบาลทัง้ในคลนิกิและชุมชน อย่างต่อเนื่อง

	 ด้านอาชพีและทักษะการเรยีนรู้ นักศกึษาส่วนใหญ่

มกีารรับรู้ทักษะของตนเองในด้านนี้ระดับดโีดยเฉพาะใน

นกัศกึษาชัน้ปีทีส่งูขึ้น ทัง้นี้อาจเป็นผลมาจากการจดัการ

เรียนการสอนที่จัดให้นักศึกษาได้มีการฝึกปฏิบัติงานใน

สถานการณ์จริงในสถานที่ต่างๆ ที่หลากหลายท�ำให้

นักศึกษาต้องเรียนรู้ที่จะปรับตัว และในการปลูกฝังการ

เป็นวชิาชพีความรบัผดิชอบเป็นเรือ่งส�ำคญัทีน่กัศกึษาได้

รับการเน้นย�้ำตั้งแต่เริ่มเข้ามาเรียน ซึ่งสอดคล้องกับผล

การศกึษาของสุภลักษณ์ ธานรีัตน์, กมลรัตน์ เทอร์เนอร์ 

และสุจิรา วิเชียรรัตน์16  ที่พบว่าผู ้ส�ำเร็จการศึกษา

พยาบาลประเมนิว่าสมรรถนะเชงิวชิาชพีของตนเองอยู่ใน

ระดับด ีและมสีมรรถนะด้านการศกึษาค้นคว้าและพัฒนา

ตนเองอย่างต่อเนื่องในระดับดเีช่นกัน

	 ด้านคอมพวิเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สื่อสาร เป็นความสามารถทางด้านการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ซึ่งใน

ปัจจุบันนักศึกษาสามารถเข้าถึงอุปกรณ์ต่างๆ ได้โดย

สะดวก ทั้งในส่วนที่วิทยาลัยจัดหาไว้ให้และในส่วนที่

นักศกึษามเีอง เช่นอุปกรณ์คอมพวิเตอร์ โทรศัพท์มอืถอื 

ระบบอนิเตอร์เน็ต และฐานข้อมูลการศกึษาค้นคว้า และ

นักศึกษาในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีอย่าง

รวดเร็วประกอบกับการมีทักษะของการเรียนรู้รวดเร็ว

ด้านการใช้เทคโนโลยี ท�ำให้นักศึกษาพยาบาลปัจจุบันที่

อยู่ในสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้คอมพิวเตอร์และ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จึงท�ำให้กลุ ่ม

ตัวอย่างนักศึกษาสามารถพัฒนาทักษะด้านนี้ได้ดี และ

การพฒันาระบบสนบัสนนุจงึมคีวามส�ำคญัต่อการพัฒนา

ทักษะของนักศกึษา ซึ่ง Diane Killough Young27 รายงาน

ผลการศึกษาไว้ว่า การขาดแคลนอุปกรณ์เทคโนโลยี

สารสนเทศและไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลได้เป็นอุปสรรค

ส�ำคัญในการพัฒนาทักษะด้านนี้ 

	 ทกัษะด้านการสือ่สาร สารสนเทศและรูเ้ท่าทนัสือ่ เป็น

ทักษะที่นักศึกษาประเมินตนเองในระดับดีเช่นกันซึ่ง

สามารถอภิปรายได ้ด ้วยเหตุผลเดียวกันกับด ้าน

คอมพวิเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร

	 ทักษะด้านความร่วมมือ การท�ำงานเป็นทีม และ

ภาวะผู ้น�ำ นักศึกษาประเมินตนเองในระดับดี ซึ่ง

สอดคล้องกับผลการศึกษาของหลายท่าน เช่น อรอมุา 

ไชยเอมและนงนชุ โอบะ28 และการศกึษาของคทัรยีา รตัน

วิมลและคณะ29 ที่พบว่าสมรรถนะของบัณฑิตสาขา

พยาบาลศาสตร์ด้านความร่วมมือในการท�ำงาน  การ

ท�ำงานเป็นทีมและภาวะผู้น�ำอยู่ในระดับดี ซึ่งอธิบายได้

ว่าในการจัดการศึกษาพยาบาลซึ่งมีทั้งภาคทฤษฎีและ

ภาคปฏิบัติท�ำให้มีโอกาสพัฒนาทักษะการประสานงาน 

การท�ำงานเป็นทีมและแสดงบทบาททั้งผู้น�ำและสมาชิก

ในทมี
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ข้อเสนอแนะ
	 1. 	 วทิยาลยัควรมกีารทบทวนการจดัการเรยีนการ

สอนเพือ่เร่งพฒันาทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ของนกัศกึษา

พยาบาลดังต่อไปนี้ 

		  1.1	 ทักษะด้านการอ่าน และ เขียนภาษา

อังกฤษพบว่าอยู ่ในระดับต�่ำ วิทยาลัยจึงควรมีการ

วางแผนและพัฒนาทักษะในด้านนี้ทั้งในหลักสูตรและ

กจิกรรมเสรมิหลักสูตร โดยต้องหารูปแบบการพัฒนาที่

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตลอดจนการปรับ

ทัศนคติที่ดีต่อการเรียนภาษาอังกฤษ เช่นบูรณาการกับ

วชิาอืน่ๆ ในหลกัสตูร จดักจิกรรมให้นกัศกึษาได้มโีอกาส

ใช้ภาษาอังกฤษมากขึ้น

		  1.2 	 ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

และการแก้ปัญหา และ ทักษะด้านการสร้างสรรค์และ

นวัตกรรมที่พบว่ามกีารประเมนิต�่ำกว่าด้านอื่นๆ (ยกเว้น

ด้านการอ่านและการเขียน) ควรเพิ่มกระบวนการเรียน

การสอนที่ส่งเสริมทักษะด้านนี้อย่างเป็นระบบ เช่นส่ง

เสรมิให้นกัศกึษามกีารพฒันานวตักรรมในรายวชิาต่างๆ 

มกีารจดัการเรยีนการสอนแบบโครงการ (project based)

		  1.3 	 ทักษะศตวรรษที ่21 โดยรวมมกีารประเมนิ

อยู่ในระดับดี และไม่พบทักษะด้านใดอยู่ในระดับดีมาก  

จงึควรหาแนวทาง ในการพัฒนาทักษะทุกด้านอย่างเป็น

ระบบให้อยู่ในระดับดมีาก และพัฒนาให้ยั่งยนื

	 2. 	 ควรมกีารศกึษาเพิม่เตมิว่านกัศกึษาในแต่ละชัน้

ปีควรมทีักษะใดบ้างและควรมรีะดับใด

	 3. 	การศกึษาในครัง้นี้ทักษะศตวรรษที ่21 ประเมนิ

โดยการรบัรูข้องนักศกึษาเอง จงึควรมกีารศกึษาจากการ

รับรู้ของผู้อื่นด้วย เช่น ประเมินโดยเพื่อน อาจารย์หรือ

อาจารย์พีเ่ลี้ยง และควรตดิตามประเมนิทกัษะเหล่านี้เมือ่

ส�ำเร็จการศึกษาไปแล้วเพื่อดูความคงทนของทักษะ

		  1.3 	 ทกัษะศตวรรษที ่21 โดยรวมมกีารประเมนิ
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	 3. 	การศกึษาในครัง้นี้ทกัษะศตวรรษที ่21 ประเมนิ

โดยการรบัรูข้องนกัศกึษาเอง จงึควรมกีารศกึษาจากการ

รับรู้ของผู้อื่นด้วย เช่น ประเมินโดยเพื่อน อาจารย์หรือ

อาจารย์พีเ่ลี้ยง และควรตดิตามประเมนิทกัษะเหล่านี้เมือ่

ส�ำเร็จการศกึษาไปแล้วเพื่อดูความคงทนของทักษะ

เอกสารอ้างองิ
1.	 วจิารณ์ พานชิ. การสร้างการเรยีนรู้สู่ศตวรรษที่ 21.

	 กรุงเทพ: มูลนธิสิยามกัมมาจล; 2556.

2.	 Mishra P, Kereliik K. What  21st Century 

	 Learning? A Review and a Synthesis 2012 [cited 

	 2015 April 19]. Available from: http://www.

	 punya.Edu.msu.edu/publications/21stCenturyKno

	 wledge-PM-KK.pdf.

3.	 วรพจน์ วงศ์กจิรุ่งเรอืง, อธปิ จติตฤกษ์. ทักษะแห่ง

	 อนาคตใหม่: การศกึษาเพือ่ศตวรรษที ่21. กรงุเทพฯ:

	 ส�ำนักพมิพ์ Open Worlds; 2554.

4.	 Partnership for 21st Century Skills (P21). Beyond 

	 the three Rs: Voter attitudes toward 21st century 

	 skills Tuscon: Arizona; 2007 [May 10, 2015]. 

	 Available from: www.21stcenturyskills.org/

	 documents/P21_pollreport_singlepg.pdf.

5.	 Trilling B, Fadel C. Learning and innovation skills. 

	 21st century skills learning for life in our times. 

	 San Francisco: Jossey-Bass; 2009.

6.	 Gatzke H, Ransom JE. New skills for a new age: 

	 Preparing nurses for the 21st century. Nursing 

	 Forum. 2001:13-7.

7.	 สมัชชาสุขภาพแห่งชาต.ิ การประชุมสมัชชาสุขภาพ

	 แห่งชาต ิครัง้ที่ 5 มตสิมัชชาสุขภาพเฉพาะประเด็น 

	 ผนวก 1 มต ิ3 วันที่  20 ธันวาคม  2555. 2555.

8.	 ส�ำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา. แผนพัฒนา

	 การศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555

	 -2559). กรุงเทพ: โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์

	 มหาวทิยาลัย; 2556.



วารสารพยาบาลกระทรวงสาธารณสุข192

9.	 กระทรวงศึกษาธิการ. พระราชบัญญัติการศึกษา

	 แห่งชาติ พ.ศ. 2542. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์คุรุสภา

	 ลาดพร้าว; 2542.

10.	 Trilling B, Fadel C. 21st Century Skills: Learning 

	 For Life in Our Times: Education Review; 2010 

	 [cited 2015 January 1]. Available from: http://

	 www.edrev.info/reviews/rev968.pdf 11.	 Harris 

	 S, Lowery-Moore H, Farrow V. Extending 

	 transfer of learning theory to transformative 

	 learning theory: A model for promoting teacher 

	 leadership. Theory Into Practice. 2008;47(4):

	 318-26.

12.	 O’Hare L, McGuinness C. Measuring critical 

	 thinking, intelligence, and academic performance 

	 in psychology undergraduates. The Irish Journal 

	 of Psychology. 2009;30(3-4):123-31.	

13.	 Gellin A. The effect of undergraduate student 

	 involvement on critical thinking: A meta-analysis 

	 of the literature 1991-2000. Journal of college 

	 student development. 2003;44(6):746-62.

14.	 วิไล ตั้งปนิธานดี, จันทรา แก้วภักดี, สุขฟอง 

	 วงศ์สถาพรพัฒน์, นพวรรณ เปียซื่อ. การศึกษา

	 เปรียบเทียบความคิดเห็นตามความคาดหวังกับ

	 ความคิดเห็นตามสภาพที่เป็นจริงต่อการเรียนการ

	 สอนด้วยภาษาอังกฤษของนกัศกึษาพยาบาล. Rama 

	 Nurs J 2013;19(3):417-27.

15.	 กมลรัตน์  เทอร์เนอร์, ศรสีุนทรา  เจมิวรพพิัฒน์, 

	 ศุภสิรา  สุวรรณชาต.ิ การศกึษาตดิตามสมรรถนะ

	 ของผู้ส�ำเร็จการศึกษาพยาบาลหลักสูตรประกาศ

	 นยีบัตรพยาบาลศาสตร์ (ฉบับปรับปรุง) พ.ศ. 2537 

	 ปีการศกึษา 2545  วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ี 

	 กรุงเทพ. รายงานการวิจัย. วิทยาลัยพยาบาลบรม

	 ราชชนน ี กรุงเทพ., 2547.

16.	 สุภลักษณ์ ธานรีัตน์, กมลรัตน์  เทอร์เนอร์, สุจริา 

	 วเิชยีรรตัน์. การตดิตามสมรรถนะทางการพยาบาล

	 ของผู้ส�ำเร็จการศึกษา  ปีการศึกษา  2547 จาก

	 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  จังหวัดนนทบุรี. 

	 รายงานการวิจัย. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ี 

	 จังหวัดนนทบุร,ี 2550.

17.	 นพมาศ หงษาชาต.ิ ความสามารถด้านการอ่านของ

	 นักศกึษาสาขาวชิาภาษาองักฤษมหาวทิยาลยัราชภฏั

	 ราชนครินทร์. มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์. 

	 2553;8(3):127-38.

18.	 สาวสุธิณี เหลืองรุ่งเรือง. การศึกษาผลของการใช้

	 กจิกรรมการละครในการสอนภาษาองักฤษเพือ่การ

	 สื่อสารที่มีต่อผู้เรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

	 ภาษาต�่ำ [วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต]: มหาวิทยาลัย

	 ศลิปากร; 2536.

19.	 เจษฏ์สดุา จนัทร์เอีย่ม. การศกึษาความสามารถและ

	 กลวิธีในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ของ

	 นกัเรยีนมธัยมศกึษาตอนต้น ในโรงเรยีนมธัยมศกึษา 

	 เขตการศึกษาที่ 7.  [วิทยานิพนธ์ การศึกษา

	 คณิตศาสตร ์มหาบัณฑิต  ] :  จุฬาลงกรณ ์

	 มหาวทิยาลัย; 2542.

20.	 Halpern DF. Teaching critical thinking for transfer 

	 across domains: Disposition, skills, structure 

	 training, and metacognitive monitoring. American 

	 Psychologist. 1998;53(4):449.

21.	 Lai ER. Critical thinking: A literature review. 

	 Pearson’s Research Reports. 2011;6:40-1.

22.	 Gelder Tv. Teaching critical thinking: Some lessons 

	 from cognitive science. College teaching. 2005;

	 53(1):41-8.

23.	 Organization for Economic Co-operation and 

	 Development (OECD). Problem Solving for 

	 Tomorrow’s World: First Measures of Cross-

	 Curricular Competencies from PISA 2003 French, 

	 German: OECD; 2005.

24.	 Paul R. Critical thinking: What, why, and how. New 

	 Directions for Community Colleges. 1992;1992(77)

	 :3-24.



Nursing Journal of the Ministry of Public Health 193

25.	 แสงด ีปรชีาประพาฬวงศ์. การศกึษาความสัมพันธ์

	 ระหว่างความคดิสร้างสรรค์กับรูปแบบการเรยีนรู้

	 ของนักศกึษาคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและ

	 เทคโนโลย:ี มหาวทิยาลัยเทคโนโลยพีระจอมเกล้า

	 ธนบุร;ี 2548.

26.	 ประณตี ส่งวฒันา และคณะ. รายงานการศกึษาวจิยั 

	 การพฒันาหลกัสตูรเพือ่ส่งเสรมิสมรรถนะทางวฒันธรรม

	 ของนักศกึษาพยาบาล. 2552.

27.	 Young DK. Teachers’ Perceived Barriers to 

	 Technology Integration as Prescribed by 21st 

	 Century Learning Skills: Walden University; 2012.

28.	 อรอุมา ไชยเอม, นงนชุ โอบะ. การตดตามผู้ส�ำเร็จ

	 การศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑัต ปีการ

	 ศึกษา 2548 ในโครงการรวมผลิตระหว ่าง

	 มหาวิทยาลัยนเรศวรกับกระทรวงสาธารณสุข. 

	 วารสารพยาบาลศาสตร์ มหาวทยาลัยนเรศวร. 

	 2551;2((ฉบับพเิศษ) ก.ค- ธ.ค. 2551):6-18.

29.	 คัทรยีา รัตนวมิล, อุมาพร ห่านรุ่งชโรทร, ภัทรมนัส 

	 มณจีริะปราการ, กรีต ิกจิธรีะปราการ, วไิลวรรณ 

	 บุญเรื่อง, สุรีย์พร เพ่งนคร. ความพึงพอใจของผู้

	 บังคับบัญชาต่อสมรรถนะของบุฯฑติสาขาพยาบาล

	 ศาสตร์ โครงการร่วมผลิตระหว่างมหาวิทยาลัย

	 นเรศวรกบักระทรวงสาธารณสขุ. วารสารพยาบาล

	 ศาสตร์ มหาวทยาลัยนเรศวร. 2550;1(2):39-46.


