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การเรียนการสอนโดยใชปั้ญหาเป็นหลกั (Problem-Based Learning):

ความทา้ทายของการศึกษาพยาบาลในการพฒันาการเรียนรูใ้นศตวรรษที ่21

สรีิวัฒน์ อายุวัฒน์* 

บทคดัย่อ
	 ปัจจุบนัปัญหาการเจบ็ป่วยมกีารเปล่ียนแปลงและมคีวามซับซ้อนมากย่ิงขึ้น ดงัน้ันความคาดหวังในนักศกึษา

พยาบาลจึงมุ่งเน้นไปที่การตดัสนิใจในการดูแลผู้ป่วย การจัดการเรียนการสอนพยาบาลศาสตร์จึงควรเน้นผู้เรียน

เป็นศูนย์กลาง การเรียนแบบมีส่วนร่วม โดยการใช้กลวิธทีี่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้ ด้วยตนเอง และ              

ส่งเสริมทกัษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต นอกจากน้ีการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ซ่ึงประกอบด้วยทกัษะส�ำคัญ 4 กลุ่ม 

ได้แก่ กลุ่มวิชาหลัก กลุ่มทกัษะชีวิตและอาชีพ กลุ่มทกัษะการเรียนรู้และนวัตกรรม และกลุ่มทกัษะสารสนเทศ 

สื่อ และเทคโนโลยี ซ่ึงกลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมหมายถึง การที่ผู้เรียนสามารถคิดวิจารณญาณ                  

การสื่อสาร การท�ำงานเป็นทมีและการสร้างสรรค์ การเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก (Problem-Based            

Learning : PBL) เป็นวิธกีารจัดการเรียนการสอนที่มแีนวคิดในการส่งเสริมทกัษะการคิดวิจารณญาณ จึงเป็น

ความท้าทายของอาจารย์ผู้สอนในการออกแบบการสอนเพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนเกดิทกัษะการเรียนรู้ ในศตวรรษ

ที่ 21 บทความน้ีน�ำเสนอแนวคิดการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักในการพัฒนาทกัษะการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 การประยุกต์วิธกีารเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักกบัวิชาการพยาบาลครอบครัวและ

ชุมชน 2 บทวิเคราะห์และข้อเสนอแนะ และความท้าทายในการน�ำไปใช้เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนมีการคิด

วิจารณญาณ การเรียนรู้ ด้วยตนเอง และส่งเสริมให้เกดิการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

ค�ำส�ำคญั: การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก; การศกึษาพยาบาล; การเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21
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Problem-Based Learning (PBL): The Challenges of Nursing Education  

to Foster The 21st Century Learning

Sireewat Ar-yuwat*

Abstract
	 Recently, health problems have become increasingly more complex. Therefore, nursing students are 

expected to exhibit proper decision making with regards to the taking care of patients. Nursing               

education should emphasize student-centered and active learning with strategies that promote 

self-directed learning and life-long learning skills. Moreover, 21st century learning consists of 4 major 

skills: core subjects and 21st century themes, life and career skills, learning and innovation skills, as well 

as information, media, and technology skills. The learning and innovation skills include critical thinking, 

communication, collaboration and creativity. Problem-based learning (PBL) is a teaching  and learning 

method which is believed to promote critical thinking skills. Consequently, teachers are challenged to 

design courses for promoting the 21st century learning. This article provides concepts of problem-based 

learning that encourages 21th century learning, PBL application of PBL for the Family and Community 

course, discussion and implication, as well as the challenges for developing teaching and learning to 

encourage critical thinking, self-directed learning, and life-long learning.
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ความเป็นมาและความส�ำคญั 
	 ปัจจุบนัทัว่โลกมกีารเปล่ียนแปลงเกดิขึ้นมากมายทั้ง

ด้านเศรษฐกจิ สงัคม สิ่งแวดล้อม และการศกึษา มนุษย์

จึงต้องมกีารปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลงดงักล่าว วิธกีาร

แสวงหาความรู้ ของมนุษย์กเ็ปล่ียนแปลงไปจากอดีต           

น่ันคือ จากการเรียนรู้ โดยฟังการบอกเล่าและการสอน

จากผู้รู้ เพียงอย่างเดยีว เปล่ียนเป็นการเรียนรู้ ด้วยตนเอง

โดยแสวงหาจากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย การเรียนรู้ใน

สาขาพยาบาลศาสตร์มีการเปล่ียนแปลงเช่นเดียวกับ            

การศึกษาสาขาวิชาอื่น1 ซ่ึงการเรียนการสอนแบบเดิม 

เช่น การบรรยาย เป็นการสอนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ ด้วยวิธี

การจ�ำเพ่ือให้สอบใบประกอบวิชาชีพผ่าน แต่ขาดการคิด

วิจารณญาณ2 นอกจากน้ีการดูแลสขุภาพและการเจบ็ป่วย

ของคนเรามกีารเปล่ียนแปลงและมคีวามซับซ้อนมากย่ิงขึ้น 

ดังน้ัน นักศึกษาพยาบาลจึงถูกคาดหวังให้มีการฝึกการ

ตัดสนิใจในการดูแลผู้ป่วย3 อาจารย์จึงต้องตระหนักถึง

การเปล่ียนแปลงเหล่าน้ีและปรับเปล่ียนวิธีการสอนทั้ง

ภาคทฤษฎีและภาคปฏบิัติให้เหมาะสมกับ  ผู้เรียนใน            

ยุคปัจจุบัน โดยจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย ม ี            

การอภิปรายหรือสนทนาระหว่างผู้เรียนและอาจารย์           

เพ่ือส่งเสริมการคิดวิเคราะห์1 การจัดการเรียนการสอน

พยาบาลศาสตร์จึงควรเน้นผู้เ รียนเป็นศูนย์กลาง                       

การเรียนแบบมส่ีวนร่วม ด้วยกลวิธทีี่ท �ำให้เกดิผู้เรียนเกดิ

ความอยากรู้มากย่ิงขึ้น เกดิทกัษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต

และการเรียนรู้ ด้วยตนเอง3 

	 การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักเป็นวิธีการจัด                

การเรียนการสอนวิธีหน่ึงที่ท�ำให้นักศึกษาพยาบาลได้

พัฒนาตนเองและพัฒนากระบวนการคิด แต่ไม่ได้

หมายความว่าจะไม่มีการสอนโดยการบรรยายอกีต่อไป 

การออกแบบการสอนจะขึ้นอยู่กบัเน้ือหาวิชา1 ในอนาคต

หลักสตูรพยาบาลศาสตร์ ควรส่งเสริม “วิธกีารเรียนรู้” 

ให้กบัผู้เรียนเป็นอนัดับแรก การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็น

หลัก เป็นการเรียนกลุ่มเลก็และเป็นการสอนที่ค�ำนึงถึง            

ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง อาจารย์มีบทบาทเป็นผู้กระตุ้น              

ผู้เรียนโดยการใช้ค�ำถามกระตุ้นผู้เรียนให้เกดิความอยาก

เรียนรู้และค้นคว้าหาความรู้  เพ่ือได้ความรู้ใหม่นอกเหนือ

จากความรู้ เดิม น�ำความรู้ที่ได้มาเป็นหลักฐานอ้างองิใน

การตัดสนิใจแก้ปัญหาที่ซับซ้อน ที่เกดิขึ้นจริงในคลินิก 

ความรู้ ที่ได้จะมีความย่ังยืน ยืดหยุ่น และเช่ือมโยงสู่

สถานการณ์ใหม่ เป็นการฝึกทกัษะการมีเหตุมีผล การ

เรียนรู้ ด้วยตนเองและการเรียนรู้ตลอดชีวิต3

	 นอกจากน้ี ส�ำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาได้

ก�ำหนดเกณฑป์ระกนัคุณภาพการศกึษา ระดบัหลักสตูร 

ในตัวบ่งช้ีที่ 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา โดย

ก�ำหนดว่าสถาบันอุดมศึกษาต้องสร้างโอกาสการเรียนรู้  

ที่ ส่งเสริมพัฒนาศักยภาพและทักษะการเรียนรู้ ใน

ศตวรรษที่ 21 ให้ได้มาตรฐานสากล4 ซ่ึงทกัษะที่จ�ำเป็น

ส�ำหรับการเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วยทกัษะ

ส�ำคัญ 4 กลุ่ม ได้แก่ (1) กลุ่มวิชาหลัก (Core Subjects 

and 21st Century Themes) (2) กลุ่มทกัษะชีวิตและ

อาชีพ (Life and Career Skills) (3) กลุ่มทักษะ                    

การเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) 

และ (4) กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 

(Information, Media, and Technology Skills)5 นาย

แพทย์วิจารณ ์พานิช6 กล่าวว่า การเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 

21 ครตู้อง “สอนน้อย เรียนมาก” หมายถงึ ต้องไม่กงัวล

หรือยึดติดกับเน้ือหาสาระของวิชา แต่ต้องมุ่งเน้นให้            

ผู้เรียนเรียนรู้ ทักษะการด�ำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21              

ครตู้องออกแบบการเรียนรู้และเป็นผู้สนับสนุนผู้เรียนให้

เกดิการเรียนรู้ ด้วยตนเอง การเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21   

ครูต้อง เตรียมผู้เรียนให้จบไปเป็นผู้ที่ท �ำงานโดยใช้         

ความรู้  (knowledge worker) และเป็นผู้ที่พร้อมเรียนรู้  

(learning person) ซ่ึงการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักเป็น

วิธกีารจัดการเรียนการสอนที่ท�ำให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ ด้วย

ตนเองและได้พัฒนากระบวนการคิดซ่ึงสอดคล้องกับ

ทกัษะการเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21

	 บทความน้ีน�ำเสนอ แนวคิดวิธีการจัดการเรียน               

การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก การเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21 
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หลักการส�ำคัญของการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหา                     

เป็นหลัก บทบาทของอาจารย์ บทบาทของผู้เรียน                

การประยุกต์ใช้การเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก

กับวิชาการพยาบาลครอบครัวและชุมชน 2 อภิปราย             

และข้อเสนอแนะในการน�ำวิธีการเรียนการสอนโดยใช้

ปัญหาเป็นหลักไปใช้ในการส่งเสริมการเรียนรู้ ด้วยตนเอง 

การเรียนรู้ ตลอดชีวิต การคิดวิจารณญาณและพัฒนา

ทกัษะการเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21

แนวคิดของการเรียนการสอนโดยใช้
ปัญหาเป็นหลกั (PBL)
	 การเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักเป็นแนวคิด

ที่เกดิขึ้นคร้ังแรกที่มหาวิทยาลัยเคส เวสเทอร์น รีเสริฟ 

(Case Western Reserve University) ในปี ค.ศ. 1950 

และได้รับการพัฒนาอย่างเป็นทางการโดย Professor 

Harold Barrows คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย              

แมคมาสเตอร์ (McMaster University) ในปี ค.ศ. 1968 

เพ่ือที่จะแก้ปัญหาให้กับนักศึกษาแพทย์ที่ไม่สามารถ

ประยุกต์ใช้ความรู้ที่ได้จากห้องเรียนไปสู่การปฏิบัติใน

คลินิก7 หลังจากน้ัน คณะแพทยศาสตร์จากมหาวิทยาลัย

อื่นๆ จึงน�ำการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักมาใช้

เป็นต้นมา ในศตวรรษที่ 20 พบว่าคณะแพทยศาสตร์

ประมาณ 150 แห่งทั่วโลก รวมทั้งคณะพยาบาลศาสตร์ 

ได้น�ำการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก    

เข้าบรรจุในหลักสตูรการจัดการเรียนการสอน2 

	 การเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก (Problem-

Based Learning: PBL) หมายถงึ การสอนที่ให้ผู้เรียน

เป็นศูนย์กลาง โดยผู้เ รียนจะเกิดการเรียนรู้ จาก

ประสบการณ์ในการแก้ไขปัญหาจากโจทย์สถานการณ ์         

น�ำมาซ่ึงความรู้  การท�ำงานร่วมกบัผู้อื่น และการสื่อสาร 

วิธน้ีีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนพัฒนาทกัษะที่จ�ำเป็นต้องใช้ใน

อนาคต ได้แก่ ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ การ

อ้างอิงข้อมูลที่ได้จากการสืบค้น และการเรียนรู้ จาก

กระบวนการกลุ่ม8

	 กระบวนการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหา           

เป็นหลัก เป็นการจัดให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ จาก

กระบวนการกลุ่มเลก็ โดยผู้เรียนแต่ละคนจะมบีทบาทใน

การท�ำงานกลุ่มทัง้แบบทางการและไม่เป็นทางการ ซ่ึงเน้น

การสะท้อนคิดและการให้เหตผุลสนับสนุนการเรียนรู้ของ

ตนเอง ผู้สนับสนุนการเรียนรู้ ต้องสร้างความเช่ือมั่น                

ให้ผู้เรียนในการแก้ไขปัญหาและช่วยให้ผู้เรียนเกิด                   

ความเข้าใจมากขึ้น ทฤษฎแีนวคิดของการเรียนการสอน

โดยใช้ปัญหาเป็นหลักเป็นการจัดการศึกษาที่พัฒนา             

การเรียนการสอนแบบดั้งเดิมสู่ปรัชญาการเรียนรู้ ที่              

มากกว่าการฟังบรรยาย ดังน้ันการเรียนการสอนโดยใช้

ปัญหาเป็นหลักต้องอาศยัเวลาในการเตรียมการสอนและ

แหล่งข้อมูลสนับสนุนการเรียนรู้ ในกลุ่มเลก็ที่หลากหลาย8

	 จากแนวคิดของมหาวิทยาลัยแมคมาสเตอร์             

(McMaster University) การเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็น

หลัก หมายถงึ วิธกีารส่งเสริมให้นักศกึษาเกดิการเรียนรู้

ผ่านกระบวนการแก้ปัญหาด้วยตนเอง โดยการก�ำหนด

ปัญหา สร้างสมมตฐิาน เลือกแหล่งค้นคว้า สร้างวิธกีาร

แก้ปัญหา และการประเมินกระบวนการ การเรียน               

การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักเป็นการเรียนแบบใช้

สถานการณ์จริงเป็นพ้ืนฐาน ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการ

เรียนรู้  การสนับสนุนให้เกิดกระบวนการคิดวิเคราะห์ 

อาจารย์เป็นผู้สนับสนุนการเรียนรู้  การใช้การเรียนรู้กลุ่ม

เลก็เพ่ือสนับสนุนให้ผู้เรียนร่วมมือกนัท�ำงาน ตัดสนิใจ

แก้ปัญหา หรือการให้ข้อเสนอแนะภายในกลุ่ม9 

Tan Kan Ku และ Michael Ha อธบิายว่าการจัดการเรียน

การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก ประกอบด้วย2

	 1.	 การน�ำเสนอปัญหาหรือตวักระตุ้น

	 2.	 การอภปิรายปัญหาโดยผู้เรียนกลุ่มย่อยจ�ำนวน 

5-6 คน ในเวลาที่ก�ำหนด

	 3.	 อาจารย์เป็นผู้สนับสนุนให้เกดิการเรียนรู้ตลอด

กระบวนการเรียนรู้

	 4.	 ลดการบรรยาย

	 5.	 การจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนเกิดการ 
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เรียนรู้ ด้วยตนเอง 

	 การเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก ส่งเสริมให้

ผู้เรียนเกดิวิจารณญาณ โดยการใช้กรณศีกึษา สถานการณ์

จ�ำลอง โจทย์ปัญหาซ่ึงเป็นสิ่งเร่ิมต้นให้ผู้เรียนก�ำหนด

วัตถุประสงค์การเรียนรู้  วิธีน้ีท้าทายให้ผู้เรียนต่อสู้กับ           

มุมมองของผู้อื่นโดยใช้หลักฐานมายืนยันมุมมองของ

ตนเอง การคิดอย่างมวิีจารณญาณเป็นทกัษะพ้ืนฐานของ

พยาบาลในการน�ำทฤษฎีมาประยุกต์ใช้ในคลินิก 

ประโยชน์ของการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก         

คือ ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้  ซ่ึงเป็นการ

สนับสนุนให้ผู้เรียนได้บริหารจัดการการศกึษาด้วยตนเอง 

ในขณะที่การสอนด้วยวิธีดั้งเดิมเป็นการสอนที่ท�ำให้          

ผู้เรียนศึกษาทฤษฎีจากต�ำราเท่าน้ัน ข้อจ�ำกัดของ                  

การเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักคือ ผู้สอนจะต้อง         

เสียสละเวลาอย่างมากในการสร้างโจทย์สถานการณ ์            

การเตรียมกจิกรรม การแนะแนวผู้เรียนจนกว่าผู้เรียนจะ

เกิดความมั่นใจและเกิดทักษะการเรียนรู้   นอกจากน้ี            

การ เรียนการสอนวิธีน้ีอาจท�ำให้ทั้งผู้สอนและผู้เรียน            

เกดิความเครียดได้2

	

การเรียนรูใ้นศตวรรษที ่21
	 ประเทศไทยมกีารปฏริปูการศกึษา เพ่ือให้สอดคล้อง

กบัการศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยก�ำหนดคุณลักษณะ

ของผู้เรียนให้มีทกัษะการเรียนรู้และนวัตกรรม10 ได้แก่ 

การที่ผู้เรียนสามารถคิดวิเคราะห์ สร้างสรรค์ การสื่อสาร

และการท�ำงานเป็นทมี5 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้

ปัญหาเป็นหลัก จึงเป็นวิธีการหน่ึงที่จะช่วยส่งเสริมให้ 

เกดิการเรียนรู้ได้ดขีึ้นกว่าเดมิและให้ผู้เรียนเกดิการเรียน

รู้ ในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะทักษะการคิดวิเคราะห์           

และการคิดอย่างมวิีจารณญาณ

	 แนวคิดของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 215-6  ประกอบ

ด้วยทกัษะ 10 ประการ น่ันคือ ทกัษะ 3Rs และ ทกัษะ 

7Cs ซ่ึงทกัษะเหล่าน้ีมีความส�ำคัญที่จะส่งเสริมให้เกิด 

การเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21 มรีายละเอยีดดงัน้ี

	 3Rs ประกอบด้วยทกัษะ 3 ประการได้แก่ Reading 

(อ่านออก) ‘Riting (เขยีนได้) ‘Rithmetics (คิดเลขเป็น)

7Cs ประกอบด้วยทกัษะ 7 ประการดงัน้ี

	 1. 	 Critical thinking and problem solving คือ 

ทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทกัษะในการแก้

ปัญหา) 

	 2. 	 Creativity and innovation คือ ทักษะด้าน              

การสร้างสรรค์ และนวัตกรรม

	 3. 	 Collaboration, teamwork, and leadership คือ 

ทกัษะด้านความร่วมมอื การท�ำงานเป็นทมี และภาวะผู้น�ำ

	 4. 	 Cross-cultural understanding คือ ทักษะ             

ด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม หรือต่างกระบวนทศัน์

	 5. 	 Communications, information, and media 

literacy คือ ทกัษะด้านการสื่อสาร สารสนเทศ และรู้ เทา่

ทนัสื่อ

	 6. 	 Computing and ICT literacy คือ ทักษะ               

ด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและ                   

การสื่อสาร

	 7.	 Career and learning self-reliance คือ ทกัษะ

อาชีพและทกัษะการเรียนรู้

	 กมลรัตน์ เทอร์เนอร์ และคณะ11 ได้ศึกษาทกัษะ           

แห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาลในวิทยาลัย

พยาบาลบรมราชชนนี ชลบุรี พบว่า ทกัษะแห่งศตวรรษ

ที่ 21 โดยรวมของนักศกึษาพยาบาลทุกช้ันปีอยู่ในระดบั

ดี ทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 รายด้าน พบว่าทกัษะด้าน 

การอ่านและการเขียนของนักศึกษาพยาบาลทุกช้ันปีม ี          

ค่าเฉล่ียคะแนนต�่ำสุด แต่ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ด้านอาชีพและ

ทกัษะการเรียนรู้  และความเข้าใจความต่างวัฒนธรรมมี

ค่าเฉล่ียสงูกว่าทกัษะด้านอื่น ถึงแม้ว่าทกัษะโดยรวมจะ

อยู่ในระดับดีแต่ยังไม่พบทักษะด้านใดที่อยู่ในระดับดี

มาก ผู้วิจัยเสนอแนะว่า การศึกษาพยาบาลควรหา

แนวทางการพัฒนาทกัษะทุกด้านอย่างเป็นระบบเพ่ือให้

เกดิการพัฒนาทกัษะอย่างย่ังยืน
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	 นักศึกษาพยาบาลควรมีทกัษะในการแก้ปัญหาและ

การคิดวิเคราะห์อย่างมวิีจารณญาณ ซ่ึงการเรียนการสอน 

PBL เป็นการจัดการเรียนการสอนที่ช่วยให้นักศึกษามี

ทักษะดังกล่าว12 การคิดวิเคราะห์อย่างมีวิจารณญาณ

เป็นกระบวนการที่ประกอบไปด้วยการแก้ปัญหาและ

ความคิดสร้างสรรค์ ม ี4 ขั้นตอนดงัน้ี

	 1.	 การรับรู้ ปัญหา (Recognition of a problem) 

หมายถึง การให้ค�ำนิยามหรือความหมายของปัญหา

	 2.	 การแสวงหาข้อมูล (Information gathering) 

หมายถึง การแลกเปล่ียนการรับรู้ ปัญหากับผู้อื่ น

กระบวนการของสงัคม จนสดุท้ายการพิจารณาว่าข้อมูล

ที่ได้มา มีความเกี่ยวข้องหรือสัมพันธ์กับปัญหาน้ันๆ  

หรือไม่

	 3.	 การสังเคราะห์ความคิด (Construction of 

meaning through the synthesis of ideas) หมายถึง               

การประเมินความคิดและ รวบรวมเป็นความคิดที่ม ี            

ความสมัพันธก์นั

	 4.	 การแก้ปัญหา (Problem solution) หมายถงึ

การหาวิธแีก้ไขปัญหาโดยการผสมผสานความรู้ทีร่วบรวม

มาประยุกตใ์ช้ 

	 จากผลการวิจัยเชิงทดลองแบบสุ่มและมีกลุ่ม

ควบคุมของ Moradi & Taghadosi13 ในนักศกึษาพยาบาล

ผดุงครรภ์ที่เลือกเรียนวิชาปฏิบัติศัลยกรรมหัวใจและ

ปอด ในปี พ.ศ. 2558 พบว่า กลุ่มทดลองที่มกีารเรียน

โดยใช้ปัญหาเป็นหลักมีคะแนนการคิดวิจารณญาณสูง

กว่ากลุ่มควบคุมที่เรียนแบบอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิต ิ

หรือมีคะแนนมากกว่ากลุ่มควบคุม 2.77 เทา่

	 ผลการวิจัยกึ่งทดลองของ Penjvini & Shahsawari14 

ในนักศึกษาพยาบาล 2 กลุ่มที่เรียนวิชาสขุภาพมารดา

และทารกแรกเกดิ กลุ่ม 1 เป็นกลุ่มทดลองได้รับการเรียน

การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก ใช้สถานการณใ์นคลินิก 

และกลุ่ม 2 เป็นกลุ่มควบคุมได้รับการเรียนแบบบรรยาย 

ผลการวิจัยพบว่า การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักเพ่ิม

ทกัษะพิสยัอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ โดยกลุ่มทดลองมี

ทกัษะพิสยัภายหลังการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักสงูกว่า

กลุ่มควบคุมที่เรียนแบบบรรยาย แต่กลุ่มควบคุมมทีกัษะ

ทางปัญญาและทักษะพิสัยหลังการเรียนแบบบรรยาย         

สงูกว่าก่อนเรียนอย่างมนัียส�ำคัญทางสถติิ

	 จะเหน็ได้ว่า องค์ประกอบของ PBL คือการเรียน

แบบมีส่วนร่วม การวิเคราะห์ การสงัเคราะห์ แทนการ

ทอ่งจ�ำ การส่งเสริมการเรียนรู้รวมกนั การเพ่ิมศกัยภาพ

ในการแก้ปัญหา ซ่ึงเป็นทักษะที่ส�ำคัญของนักศึกษา

พยาบาล12

หลกัการส�ำคญัของการเรียนการสอนโดย
ใชปั้ญหาเป็นหลกั (PBL)
	 ตามแนวคิดการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหา

เป็นหลักของคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัย                 

แมคมาสเตอร์ ประเทศแคนาดา (McMaster University) 

ได้ก�ำหนดไว้ว่าคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบใช้

ปัญหาเป็นหลัก ผู้เรียนก�ำหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้  

แหล่งข้อมูล และประเมนิผล ผู้เรียนท�ำงานเป็นทมีในกลุ่ม

เลก็หรือใหญ่ ผู้เรียนสอนกันเองจากกระบวนการกลุ่ม 

และอาจารย์เป็นผู้ช้ีแนะ โดยมีกระบวนการจัดการเรียน

การสอน 8 ขั้นตอนดงัน้ี15

	 ขั้นตอนการสอนดว้ย PBL

	 ขั้นตอนที ่1 เสนอสถานการณปั์ญหาและระบุค�ำศพัท์

หรือแนวคิด ค้นหา ผู้สนับสนุนการเรียนรู้ แจกโจทย์

สถานการณ ์ผู้เรียนระบุกลุ่มค้นหาค�ำศพัทท์ี่ไม่คุ้นเคย

	 ขั้นตอนที่ 2 แลกเปล่ียนข้อมูลหรือความรู้ที่มีอยู่              

ผู้เรียนแลกเปล่ียนข้อมูลและความรู้ เดิมของผู้เรียนใน

กลุ่ม 

	 ขั้นตอนที่ 3 สร้างสมมตฐิาน (Hypotheses) สร้าง

สมมตฐิานการเรียนรู้  หรือตั้งค�ำถามที่ต้องการรู้  เกี่ยวข้อง

กบัสถานการณข์องโจทย์ที่ให้

	 ขั้นตอนที่ 4 ก�ำหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้  ในขั้น

ตอนน้ีกลุ่มผู้เรียนก�ำหนดข้อมูลทีต้่องการค้นคว้าเพ่ิมเตมิ 

เพ่ือให้เข้าใจสถานการณ์มากขึ้ น อาจก�ำหนดข้อมูลที่          
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ขาดหายไปจากสถานการณ์ อาจก�ำหนดแหล่งข้อมูลที่ต้อง 

ค้นคว้าเพ่ิมเตมิ และสดุท้ายก�ำหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้  

	 ขั้นตอนที่ 5 รวบรวมข้อมูลและศึกษาด้วยตนเอง         

ผู้ เ รียนก�ำหนดหัวข้อที่ ต้องค้นคว้าเกี่ ยวกับโจทย์

สถานการณ์ การแบ่งหัวข้อในการศึกษาด้วยตนเอง 

สบืค้นในหัวข้อดงักล่าวโดยใช้แหล่งค้นคว้าที่หลากหลาย 

เช่น ห้องสมุด อนิเตอร์เนต็ บุคคล 

	 ขั้นตอนที่ 6 อภิปราย และคิดวิเคราะห์ข้อมูล                 

ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนที่ส�ำคัญขั้นตอนหน่ึงที่ส่งเสริมให้       

ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ หลังจาก

ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ผู้เรียนจะน�ำมาแลกเปล่ียน

ความรู้ และแหล่งที่มา อภิปราย วิเคราะห์ เ พ่ือ                            

การตดัสนิใจ

	 ขั้นตอนที่ 7 ประยุกต์ใช้ความรู้ จากขั้นตอนที่ 6              

กบัโจทย์สถานการณ์

	 ขั้นตอนที่  8 การประเมินและการสะท้อนคิด                   

การประเมินผลการจัดการเรียนการสอนแบบใช้ปัญหา      

เป็นหลัก ประกอบด้วย การประเมินเพ่ือการพัฒนา                      

(Formative evaluation) การประเมินกระบวนการ              

(Process evaluation) และการประเมนิความรู้รวบยอด 

(Summative evaluation) 

	 บทบาทของอาจารย์
	 ในการสอนแบบ PBL อาจารย์จะปรับเปล่ียนบทบาท

เป็นผู้สนับสนุนการเรียนรู้ หรือเป็นอาจารย์พ่ีเล้ียง               

“Tutors” กระตุ้นให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้ โดยการถาม

ค�ำถามแทนการให้ความรู้ แก่ผู้เรียน ช่วยให้ผู้เรียน

ก�ำหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้และก�ำหนดแหล่งค้นคว้า

ความรู้ ด้วยตนเอง กระตุ้นให้ผู้เรียนอภิปรายและประเมินผล 

	 การตั้งค�ำถามของผู้สนับสนุนการเรียนรู้  แบ่งเป็น 3 

ระดบั ได้แก่ 1) Information คือ การถามน�ำไปสู่ประเดน็

หลัก เช่น ท�ำไม คุณหมายถงึอะไร คุณทราบหรือไม่ว่า          

สิ่งน้ันหมายถงึอะไร 2) Application คือ การถามเพ่ือให้

ผู้เรียนน�ำความรู้ ไปสู่การปฏิบัติ เช่น คุณจะประยุกต ์

ความรู้ ไปใช้กบัสิ่งน้ีอย่างไร และ 3) Problem-solving 

คือ การถามเพ่ือให้ผู้เรียนเรียนรู้ที่จะแก้ไขปัญหาด้วย

ตนเอง เช่น ท�ำไมคุณรู้ ว่าสิ่งน้ีถูกต้องแล้ว เป็นต้น15 ซ่ึง

อาจารย์ผู้สนับสนุนการเรียนรู้ควรมีค�ำถามทั้ง 3 ระดับ 

เพ่ือให้ผู้เ รียนเกิดการคิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผล             

กระตุ้นให้เกดิการเรียนรู้ เชิงลึกมากกว่าการเรียนรู้ผวิเผนิ 

กระตุ้ นใ ห้ เกิดการเ รียนรู้ ด้ วยกระบวนการก ลุ่ม                          

โดยใช้ แผนภมู ิภาพ หรือการอภิปราย15-16

	 สรุปบทบาทหน้าที่ ของอาจาร ย์ ผู้ ส นับส นุน                           

การ   เรียนรู้  (Tutor Role) มดีงัน้ี15-16 

	 1.	 ปฐมนิเทศกระบวนการเรียนแบบ PBL                

ความคาดหวังของรายวิชาและวิธกีารประเมนิผล

	 2.	 สร้างบรรยากาศการเรียนรู้

	 3.	 ท�ำให้เกดิความชัดเจนของวัตถุประสงค์การเรียนรู้

	 4.	 มส่ีวนร่วมในกจิกรรมการเรียนรู้

	 5.	 ตั้งค�ำถามเพ่ือให้เกิดการคิดวิเคราะห์แบบมี

เหตผุล

	 6.	 ประเมนิผลการเรียนรู้  และให้ข้อมูลย้อนกลับ

แก่ผู้เรียน

บทบาทของผูเ้รียน15-16

	 1.	 เ รียนรู้ ด้วยตนเอง ก�ำหนดวัตถุประสงค์                  

การเรียนรู้

	 2.	 ศกึษาค้นคว้าความรู้จากแหล่งข้อมูลทีเ่กี่ยวข้อง

	 3.	 แลกเปล่ียนเรียนรู้ กับเพ่ือนสมาชิกในกลุ่ม

	 4.	 ประยุกตค์วามรู้สู่สถานการณปั์ญหา

	 5.	 ประเมนิผลการเรียนรู้

	 6.	 มีส่วนร่วมเชิงสร้างสรรค์ในกระบวนการการ

เรียนรู้ ในกลุ่ม
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การประยกุตก์ารเรียนแบบ PBL 
กบัวิชาการพยาบาลครอบครวั
และชมุชน 2
	 ภาควิชาการพยาบาลอนามัยชุมชน ได้น�ำการเรียน

การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักมาประยุกตใ์ช้กบัวิชาการ

พยาบาลครอบครัวและชุมชน 2 เน่ืองจากต้องการ

สนับสนุนให้นักศึกษาได้น�ำไปใช้ในการฝึกปฏบิัติต่อไป 

นอกจากน้ีจากแนวคิดของการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหา

เป็นหลักมีวัตถุประสงค์เพ่ือสนับสนุนให้ผู้เรียนได้มีการ

เรียนรู้ ด้วยตนเองและมกีารคิดวิเคราะห์ จึงสอดคล้องกบั

การส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21             

ซ่ึงในการประยุกตใ์ช้กบัวิชาดงักล่าว มกีารประยุกตห์ลัก

การจาก 8 ขั้นตอนเป็น 7 ขั้นตอน และเพ่ิมขั้นตอน              

การ เตรียมความพร้อมในการเรียนการสอนแบบการใช้

ปัญหาเป็นหลัก ก่อนที่จะเข้าสูก่ระบวนการเรียนจริง ดงัน้ี

	 1.	 ขั้นเตรียมความพร้อม

		  1.1 	 เตรียมผู้เรียน การแบ่งกลุ่มนักศกึษาให้

ทุกกลุ่มมีลักษณะที่ใกล้เคียงกัน โดยการจัดกลุ่มแต่ละ

กลุ่มให้มีนักศึกษาที่มีผลการเรียนเฉล่ียในระดับสูง          

กลาง ต�่ำ จากน้ันจัดอาจารย์ประจ�ำกลุ่มแบบสุ่มแบบง่าย          

กรณมีจี�ำนวนนักศกึษามาก สามารถจัดได้ไม่เกนิกลุ่มละ

8-13 คน ผู้สอนแนะน�ำวิธกีารเรียนการสอนพร้อมทั้งฝึก

กระบวนการเรียนรู้แบบการใช้ปัญหาเป็นหลัก เพ่ือให้

นักศึกษาสามารถฝึกการคิดอย่างมี วิจารณญาณ                        

คิดวิเคราะห์ ตดัสนิใจ สบืค้นข้อมูล ท�ำงานร่วมกนัเป็น

ทมี ฝึกการเป็นผู้น�ำและผู้ตาม และสามารถเรียนรู้ ด้วย

ตนเอง เพ่ือให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21

		  1.2 	 เตรียมผู้สอน อาจารย์ในภาควิชาประชุม

ร่วมกนัวิเคราะห์เน้ือหาก�ำหนดหน่วยการเรียนรู้โดยเลือก

เน้ือหาวิชาที่เหมาะสมกบัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหา

เป็นหลัก คือเลือกเน้ือหาทีส่ามารถสร้างโจทย์ให้นักศกึษา

ประยุกตใ์ช้ทฤษฎใีนการแก้ปัญหา ก�ำหนดวัตถุประสงค์

ของหน่วยการเรียนเพ่ือเป็นแนวทางในการกระตุ้นค�ำถาม

ผู้เรียนให้ศึกษาค้นคว้าครอบคลุมเน้ือหาหลักของ             

หน่วยการเรียนรู้  ออกแบบการวัดและประเมนิผล

	 การพฒันาโจทยส์ถานการณ ์

	 อาจารย์ในภาควิชาส่วนหน่ึงพัฒนาโจทย์สถานการณ์

ที่กระตุ้นการคิดและความต้องการค้นหาค�ำตอบจาก

โจทย์สถานการณ์ โจทย์สถานการณ์ที่ดีควรเป็น

สถานการณใ์นคลินิกที่ไม่สามารถคาดเดาได้ เพ่ือกระตุ้น

ให้อยากสืบค้นเพ่ือแก้ปัญหา เมื่อผู้เรียนพบปัญหาใน

อนาคต เขาจะสามารถเกดิการเรียนรู้  แสวงหาความรู้และ

ประยุกต์ใช้ทักษะการเรียนรู้ ในการแก้ปัญหา ซ่ึงเป็น

ทกัษะส�ำคัญของนักศึกษาพยาบาล3 จากน้ันทดลองใช้

โจทย์โดยคณาจารย์ผู้ไม่ได้พัฒนาโจทย์และทดลองการ

ก�ำหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ของผู้เรียน (บทบาท

สมมติในการเป็นผู้เรียน) เพ่ือตรวจสอบคุณภาพโจทย์

สถานการณ์ว่าครอบคลุมวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ที่

ก�ำหนดไว้หรือไม่ จากน้ันปรับปรุงโจทย์ จัดท�ำคู่มือ

อาจารย์ คู่มือผู้เรียน

	 ในช่ัวโมงแรกของการเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นหลัก

ทีมอาจารย์ผู้สนับสนุนการเรียนรู้  เตรียมความพร้อม      

ผู้เรียนโดยการแนะน�ำวิธีการเรียนการสอนพร้อมทั้ง     

ฝึกกระบวนการเรียนรู้แบบ PBL เพ่ือให้เกดิความเข้าใจ

ถึงขั้นตอนการเรียนการสอนและเป็นการปรับทัศนคต ิ   

ผู้เรียนให้เห็นความส�ำคัญและประโยชน์ของการเรียน 

การสอนด้วยวิธน้ีี

	 ในกรณทีี่มอีาจารย์ประจ�ำกลุ่มไม่เพียงพอต่อจ�ำนวน

กลุ่มของนักศึกษา ควรจัดให้อาจารย์ดูแล 2 กลุ่ม              

พร้อม ๆ กนั จากประสบการณก์ารจัดการเรียนการสอน

ในแต่ละปีมคีวามแตกต่างกนั ขึ้นอยู่กบัจ�ำนวนนักศกึษา

และแผนการศกึษา เช่น จัดให้อาจารย์ 1 คนต่อนักศกึษา 

2 กลุ่มๆ ละ 12-13 คน (1 section/ภาคการเรียน) หรือ

บางปีจัดอาจารย์ 1 คน ต่อนักศกึษา 8 คน (2 sections/

ภาคการเรียน)

	 2. 	 ขั้นด�ำเนินการ ประกอบไปด้วย 7 ขั้นตอน 

ประยุกตจ์ากคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยแมคมาส

เตอร์ ประเทศแคนาดา เพ่ือออกแบบการจัดการเรียน 
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การสอนเพ่ือพัฒนาทกัษะการเรียนรู้ ในทศวรรษที่ 21 

โดยมกีารด�ำเนินการทีม่คีวามสมัพันธข์องบทบาทอาจารย์

และนักศกึษาดงัน้ี

10 
 
กับจ านวนนักศึกษาและแผนการศึกษา เช่น จัดให้อาจารย์ 1 คนต่อนักศึกษา 2 กลุ่มๆ ละ 12-13 
คน (1 section/ภาคการเรียน) หรือบางปีจัดอาจารย์ 1 คน ต่อนักศึกษา 8 คน (2 sections/ภาคการ
เรียน) 

2. ขั้ นด าเนินการ ประกอบไปด้วย 7  ขั้ นตอน  ประยุกต์จากคณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยแมคมาสเตอร์ ประเทศแคนาดา เพ่ือออกแบบการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทกัษะ
การเรียนรู้ในทศวรรษที่ 21 โดยมีการด าเนินการที่มีความสัมพันธ์ของบทบาทอาจารย์และนักศึกษา
ดังน้ี 

บทบาทอาจารย ์ บทบาทนกัศึกษา 
ขั้นตอนที่ 1 เป็นการรวบขั้นตอนการเสนอสถานการณ์
ปัญหาและระบุค าศัพทห์รือแนวคิด ค้นหา และขั้นตอน
การแลกเปล่ียนข้อมูลหรือความรู้ที่มอียู่ไว้ด้วยกนั 
การรวบขั้นตอน 2 ขั้นตอนนี้ ไว้ด้วยกนัเพ่ือลดเวลา เพ่ิม
ความเข้าใจง่าย และสะดวกในการจัดการ ในขั้นตอนนี้  
ผู้สนับสนุนการเรียนรู้ แจกโจทย์สถานการณ์ในชั่วโมง
เรียนโดยไม่ให้ผู้เรียนก่อนล่วงหน้า สร้างบรรยากาศการ
เรียนรู้  ตั้งค าถามเพ่ือให้เกิดการคิดวิเคราะห์แบบมี
เหตุผล ประเมินผลการเรียนรู้  และให้ข้อมูลย้อนกลับ
แก่ผู้เรียน 

ผู้ เรียนระบุกลุ่มค้นหาค าศัพท์ที่ไม่คุ้นเคยและแลกเปล่ียน
ข้อมูลและความรู้ เดิมของผู้ เรียนในกลุ่ม จากนั้นเลือกว่า
ควรจะคงไว้ซึ่งค าศัพท์ค าไหน สะท้อนถึงการพัฒนาทกัษะ
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดวิ เคราะห์ การคิด
ไตร่ตรองและการตัดสินใจ ทักษะการสื่อสารแลกเปล่ียน
เรียนรู้กบัเพ่ือนสมาชิกในกลุ่ม 
มีส่วนร่วมเชิงสร้างสรรค์ในกระบวนการเรียนรู้ ในกลุ่ม 
ส่งเสริมการท างานเป็นทมี 
 

ขั้นตอนที่ 2 สร้างสมมตฐิาน (Hypotheses) หรือการตั้ง
ค าถามผู้ สนับสนุนการเรียนมีบทบาทในการสร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้  ตั้งค าถามเพ่ือให้เกิดการคิด
วิเคราะห์แบบมเีหตผุล มสี่วนร่วมในกจิกรรมการเรียนรู้  
ประเมนิผลการเรียนรู้  และให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียน 

ผู้เรียนสร้างสมมตฐิาน (Hypotheses) ตั้งค าถามที่ต้องการรู้ 
โดยใช้โจทย์และสถานการณ์ที่ก  าหนด กลุ่มร่วมระดมสมอง
ใช้ความรู้หรือประสบการณ์เดิมที่มี โดยเขียนเป็นตาราง
หรือเขียนแผนผังความคิด (Concept map) ซึ่งผลงานจาก
แผนผงัความคิด สะท้อนถึงการพัฒนาทกัษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ การคดิวิเคราะห์ การตดัสนิใจแก้ปัญหา ทกัษะ
การสื่อสารแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัเพ่ือนสมาชิกในกลุ่ม โดย
การมสี่วนร่วมเชิงสร้างสรรค์จากกระบวนการเรียนรู้ในกลุ่ม 

ขั้นตอนที่ 3 ก าหนดวัตถุประสงคก์ารเรียนรู้ 
ผู้สนับสนุนการเรียนมีบทบาทในการตั้งค าถามเพ่ือให้
เกิดการคิดวิเคราะห์แบบมีเหตุผลช่วยท าให้เกิดความ
ชัดเจนของวัตถุประสงคก์ารเรียนรู้ สร้างบรรยากาศการ
เรียนรู้ ประเมนิผลการเรียนรู้  และให้ข้อมูลย้อนกลับแก่
ผู้เรียน 

ผู้ เรียนก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้  ก าหนดข้อมูลและ
แหล่งข้อมูลที่ ต้องการค้นคว้าเ พ่ิมเติม เ พ่ือให้เ ข้าใจ
สถานการณม์ากขึ้น 
ตวัอย่างวัตถุประสงคก์ารเรียนรู้ 
1. สามารถแก้ไขปัญหาสุขภาพชุมชนได้โดยการเขียน
แผนงาน โครงการ การประเมนิผลโครงการ 
2. สร้างความเข้มแขง็ของชุมชนได้อย่างยั่งยืน 
3. ใช้ทรัพยากร เทคโนโลยีและผสมผสานภูมิปัญญา
ท้องถิ่นในการแก้ไขปัญหาสขุภาพได้   
ขั้ นตอนนี้ สะท้อนถึงการพัฒนาทักษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ การเรียนรู้ ด้วยตนเองโดยก าหนดวัตถุประสงค์
การเรียนรู้ ด้วยตนเอง 
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ขั้นตอนที่ 4 รวบรวมข้อมูลและศึกษาด้วยตนเอง  
ผู้สนับสนุนการเรียนมีบทบาทในการสร้างบรรยากาศ
การเรียนรู้ 

ผู้เรียนก าหนดหัวข้อที่ต้องค้นคว้าเกี่ยวกบัโจทย์สถานการณแ์บ่ง
กันไปค้นคว้าโดยใช้แหล่งค้นคว้าที่หลากหลาย เช่น ห้องสมุด 
อนิเตอร์เนต็ เป็นต้น 
ตวัอย่างเนื้อหาที่นักศึกษาต้องสบืค้นในหน่วยการเรียนที่ 4 
การแก้ไขปัญหาสขุภาพชุมชน มหัีวข้อดงันี้  การวางแผนงาน 
การเขียนโครงการ การจัดกิจกรรมแก้ปัญหาชุมชน การ
แก้ไขปัญหาสขุภาพชุมชนโดยใช้หลักการพัฒนาชุมชน การ
ประเมินแผนงาน/โครงการ และหน่วยการเรียนที่ 5 การ
สร้างเสริมความเขม็แขง็ของครอบครัวและชุมชน มีหัวข้อ
ดังนี้  กลวิธีการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน การ
เลือกใช้ทรัพยากร เทคโนโลยีและผสมผสานภูมิปัญญา
ท้องถิ่นในการแก้ไขปัญหาสขุภาพ  ขั้นตอนนี้ สะท้อนถึงการ
พัฒนาทักษะการอ่าน การศึกษาค้นคว้าความรู้ จาก
แหล่งข้อมูลที่ เกี่ยวข้อง การคิดอย่างมีวิจารณญาณการ
สื่อสารแลกเปล่ียนเรียนรู้ กับเพ่ือนสมาชิกในกลุ่ม และ
ทักษะการเรียนรู้ ด้วยตนเองซึ่งจะน าไปสู่การเรียนรู้ตลอด
ชีวิต 

ขั้นตอนที่ 5 อภิปราย และคดิวิเคราะห์ข้อมูล  
ผู้สนับสนุนการเรียนมีบทบาทในการสร้างบรรยากาศ
การเรียนรู้ 

หลังจากผู้ เรียนศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ผู้ เรียนจะน ามา
แลกเปล่ียนความรู้และแหล่งที่มา อภิปราย และวิเคราะห์
ร่วมกนั ขั้นตอนนี้สะท้อนถงึการพัฒนาทกัษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ การคิดวิ เคราะห์เ พ่ือการตัดสินใจ  การ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ กับเพ่ือนสมาชิกในกลุ่ม มีส่วนร่วมเชิง
สร้างสรรคใ์นกระบวนการการเรียนรู้ในกลุ่ม 

ขั้นตอนที่  6 ประยุกต์ใ ช้ความรู้ กับสถานการณ์  
ผู้สนับสนุนการเรียนรู้แจกข้อมูลเพ่ิมเติม เพ่ือให้ผู้ เรียน
ฝึกแก้ปัญหา เช่น การน าความรู้ มาใช้ในการวินิจฉัย
ปัญหาชุมชนจากข้อมูลเพ่ิมเติมของชุมชนตัวอย่าง เป็น
ต้น ผู้ สนับสนุนการเรียนตั้งค าถามหรือช้ีประเด็นค า
ส าคัญในตอนท้ายของโจทย์สถานการณ์ว่าต้องท า
อย่างไรต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้เรียนน าความรู้จากขั้นตอนที่ 5 มาประยุกต์ใช้กับข้อมูล
เพ่ิมเติมจากโจทย์สถานการณ์ ตัวอย่างการประยุกต์ใช้
ความรู้ ไปใช้ในการแก้ปัญหา โดยในโจทย์สถานการณ์ที่ 1 
ให้ผู้ เรียนได้ประยุกต์ใช้ความรู้ ในการรวบรวมข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูล และการน าเสนอข้อมูล ในโจทย์สถานการณ์
ที่ 2 ให้นักศึกษาประยุกต์ใช้ความรู้ ในการระบุปัญหาชุมชน 
การจัดล าดับความส าคัญของปัญหาและการวิเคราะห์หา
สาเหตุของปัญหา และในโจทย์สถานการณ์ที่ 3 ให้ผู้ เรียน
ประยุกต์ใช้ความรู้ ในการเขียนแผนงานโครงการ การ
ประเมนิผล และผสมผสานทรัพยากรท้องถิ่นและผลวิธกีาร
เสริมสร้างชุมชนเข้มแขง็ในการแก้ปัญหาสุขภาพในชุมชน 
ขั้นตอนนี้ สะท้อนถงึการพัฒนาทกัษะการอ่าน การเขยีน การ
ค านวณ  การคิดอย่างมีวิ จารณญาณ มีส่ วน ร่วมเชิ ง
สร้างสรรค์ในกระบวนการการเรียนรู้ ในกลุ่ม การสื่อสาร
แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัเพ่ือนสมาชิกในกลุ่มโดยการประยุกต์
ความรู้สู่สถานการณปั์ญหา 
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ขั้นตอนที่ 7 ผู้สนับสนุนการเรียนมีบทบาทในการ
ออกแบบวิธีการประเมินผลและการสะท้อนคิด การ
ประเมินผลการจัดการเรียนการสอนแบบใช้ปัญหาเป็น
หลัก ประกอบด้วย การประเมนิ 3 วิธ ีดงันี้   
1. การประเมิน Formative evaluation ผู้สนับสนุนการ
เรียนรู้ เป็นผู้ประเมินโดยให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้ เรียน 
(Tutor evaluation)  
2. การประเมนิ Process evaluation จะเป็นการประเมิน
โดยการพูดคุยระหว่างผู้เรียนและผู้สนับสนุนการเรียนรู้
จากการสะท้อนคิดทุกครั้ งหลังเรียน การประเมิน
กระบวนการนี้ ไม่นับเป็นคะแนน แต่ใช้เพ่ือการปรับปรงุ
พัฒนา 
3. การประเมนิ Summative evaluation ผู้สนับสนุนการ
เรียนออกข้อสอบกลางภาค (Mid-term examination) 
ด้วยข้อสอบปรนัย (multiple choices) และออกข้อสอบ
ปลายภาค (Final examination) ด้วยข้อสอบปรนัย 
(multiple choices) ข้อสอบอัตนัย (final-written) 
และก าหนดหัวข้อการท ารายงานกลุ่ม นอกจากนี้
ผู้ สนับสนุนการเรียนรู้ ประ เมินผู้ เ รียน ใ ห้ ข้อมูล
ย้อนกลับให้แก่ผู้เรียนเป็นรายบุคคล และถามผู้ เรียนว่า
สิ่งที่ดแีล้วคอือะไร สิ่งที่ต้องการปรับปรงุคอือะไร 
4. ขั้นตอนสดุท้าย การสะท้อนคิดและประเมิน เนื้ อหา
และกระบวนการเรียนรู้  ผู้สนับสนุนการเรียนแต่ละกลุ่ม
สรุปประเด็นเนื้ อหาส าคัญก่อนปิดโจทย์สถานการณ ์
และในชั่วโมงสุดท้ายของการเรียนวิชาการพยาบาล
ครอบครัวและชุมชน 2 ผู้สนับสนุนการเรียนทุกกลุ่ม
ร่วมกันสรุปเนื้ อหาในกลุ่มใหญ่ เพ่ือให้นักศึกษาแต่ละ
กลุ่มได้เนื้อหาตามในประเดน็ที่ส  าคญัๆ เหมอืนกนั 
สรุปบทบาทของผู้สนับสนุนการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็น
หลัก จะสนับสนุนให้ผู้ เรียนเกิดการพัฒนาทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยจะปรับบทบาทจากการเป็น
อาจารย์ผู้สอน เป็นผู้สนับสนุนการสอน (Teach less, 
learn more) เ พ่ือพัฒนาทักษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ ทักษะการท างานเป็นทีม และทักษะการ
เรียนรู้ ด้วยตนเอง  

ผู้เรียนประเมนิผลการเรียนรู้ดงันี้  
1. Formative evaluation โดยผู้ เรียนประเมินตนเอง 
(Self-assessment) แ ล ะ เ พ่ื อนป ร ะ เ มิ น เ พ่ื อน  ( Peer 
evaluation) 
2. Process evaluation จะเป็นการประเมินโดยผู้ เรียน
สะท้อนคดิทุกคร้ังหลังเรียน  
3. Summative evaluation ผู้ เรียนสอบกลางภาค (Mid-
term examination) และสอบปลายภาค (Final 
examination) ด้วยข้อสอบและการท ารายงานกลุ่ม 
นอกจากนี้ ยังมีการประเมินกระบวนการกลุ่ม โดยผู้ เรียน
ประเมนิตนเอง ผู้เรียนประเมนิสมาชิกกลุ่ม  
4. ขั้นตอนสดุท้าย ผู้ เรียนเขียนสะท้อนคิด ประเมินเนื้ อหา
และประเมนิกระบวนการการเรียนรู้   
ขั้ นตอนนี้ สะท้อนถึงการพัฒนาทักษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ การสื่อสาร และการท างานเป็นทมี 
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ขั้นตอนที่ 7 ผู้สนับสนุนการเรียนมีบทบาทในการ
ออกแบบวิธีการประเมินผลและการสะท้อนคิด การ
ประเมินผลการจัดการเรียนการสอนแบบใช้ปัญหาเป็น
หลัก ประกอบด้วย การประเมนิ 3 วิธ ีดงันี้   
1. การประเมิน Formative evaluation ผู้สนับสนุนการ
เรียนรู้ เป็นผู้ประเมินโดยให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้ เรียน 
(Tutor evaluation)  
2. การประเมนิ Process evaluation จะเป็นการประเมิน
โดยการพูดคุยระหว่างผู้เรียนและผู้สนับสนุนการเรียนรู้
จากการสะท้อนคิดทุกครั้ งหลังเรียน การประเมิน
กระบวนการนี้ ไม่นับเป็นคะแนน แต่ใช้เพ่ือการปรับปรงุ
พัฒนา 
3. การประเมนิ Summative evaluation ผู้สนับสนุนการ
เรียนออกข้อสอบกลางภาค (Mid-term examination) 
ด้วยข้อสอบปรนัย (multiple choices) และออกข้อสอบ
ปลายภาค (Final examination) ด้วยข้อสอบปรนัย 
(multiple choices) ข้อสอบอัตนัย (final-written) 
และก าหนดหัวข้อการท ารายงานกลุ่ม นอกจากนี้
ผู้ สนับสนุนการเรียนรู้ ประ เมินผู้ เ รียน ใ ห้ ข้อมูล
ย้อนกลับให้แก่ผู้เรียนเป็นรายบุคคล และถามผู้ เรียนว่า
สิ่งที่ดแีล้วคอือะไร สิ่งที่ต้องการปรับปรงุคอือะไร 
4. ขั้นตอนสดุท้าย การสะท้อนคิดและประเมิน เนื้ อหา
และกระบวนการเรียนรู้  ผู้สนับสนุนการเรียนแต่ละกลุ่ม
สรุปประเด็นเนื้ อหาส าคัญก่อนปิดโจทย์สถานการณ ์
และในชั่วโมงสุดท้ายของการเรียนวิชาการพยาบาล
ครอบครัวและชุมชน 2 ผู้สนับสนุนการเรียนทุกกลุ่ม
ร่วมกันสรุปเนื้ อหาในกลุ่มใหญ่ เพ่ือให้นักศึกษาแต่ละ
กลุ่มได้เนื้อหาตามในประเดน็ที่ส  าคญัๆ เหมอืนกนั 
สรุปบทบาทของผู้สนับสนุนการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็น
หลัก จะสนับสนุนให้ผู้ เรียนเกิดการพัฒนาทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยจะปรับบทบาทจากการเป็น
อาจารย์ผู้สอน เป็นผู้สนับสนุนการสอน (Teach less, 
learn more) เ พ่ือพัฒนาทักษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ ทักษะการท างานเป็นทีม และทักษะการ
เรียนรู้ ด้วยตนเอง  

ผู้เรียนประเมนิผลการเรียนรู้ดงันี้  
1. Formative evaluation โดยผู้ เรียนประเมินตนเอง 
(Self-assessment) แ ล ะ เ พ่ื อนป ร ะ เ มิ น เ พ่ื อน  ( Peer 
evaluation) 
2. Process evaluation จะเป็นการประเมินโดยผู้เรียน
สะท้อนคดิทุกคร้ังหลังเรียน  
3. Summative evaluation ผู้ เรียนสอบกลางภาค (Mid-
term examination) และสอบปลายภาค (Final 
examination) ด้วยข้อสอบและการท ารายงานกลุ่ม 
นอกจากนี้ ยังมีการประเมินกระบวนการกลุ่ม โดยผู้เรียน
ประเมนิตนเอง ผู้เรียนประเมนิสมาชิกกลุ่ม  
4. ขั้นตอนสดุท้าย ผู้ เรียนเขียนสะท้อนคิด ประเมินเนื้ อหา
และประเมนิกระบวนการการเรียนรู้   
ขั้ นตอนนี้ สะท้อนถึงการพัฒนาทักษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ การสื่อสาร และการท างานเป็นทมี 
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การสะทอ้นคิดในการจดัการเรียนการสอนโดยใช้

ปัญหาเป็นหลกัจากผูเ้รียน

	 1. 	 ผลการสะท้อนคิดเชิงบวก นักศกึษาส่วนใหญ่

มีความรู้ สึกที่ดีต่อการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหา

เป็นหลัก ซ่ึงจ�ำแนกออกเป็นประเดน็ได้ดงัน้ี

		  1.1	 รู้สกึสนุกและกระตอืรือร้นในการเรียนรู้

โดยใช้ปัญหาเป็นหลัก นักศึกษาสะท้อนคิดดังน้ี “การ

เรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักเป็นการเรียนที่สนุก 

ไม่น่าเบื่อเพราะต้องคิดและกระตอืรือร้น อยู่ตลอดเวลา 

รู้สกึเรียนไปหลายๆ คร้ังจากที่เครียดเร่ิมสนุก ไม่เคย

หลับ กระบวนการกลุ่มท�ำให้กระชับความสมัพันธไ์ด้ดย่ิีง

กว่าการแข่งกฬีาส ี ถ้ามีโอกาสอยากจะเรียน PBL อกี”

		  1.2 	 รู้สกึชอบการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 

นักศึกษาสะท้อนคิดดังน้ี “รูปแบบการสอนน่าสนใจ

เพราะท�ำให้ได้วางแผนแก้ปัญหาในชุมชนพร้อมกบัเรียน

ทฤษฎคู่ีไปด้วยกนั ชอบเรียนแบบกลุ่ม เพราะจะได้ช่วย

กนัเรียน ไม่ใช่น่ังเรียน จดเลค็เชอร์ไปเร่ือยๆ”

		  1.3 	 เรียนรู้ ด้วยตนเอง นักศกึษาสะท้อนคิด

ดังน้ี “PBL ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ท�ำให้นักศึกษาเกดิ

กระบวนการเรียนรู้ ด้วยตนเองมากขึ้น กระตุ้นให้ผู้เรียน

ได้คิดวิเคราะห์จริง”

		  1.4 	 เรียนรู้ จากกระบวนการกลุ่มและการ

ท�ำงานเป็นทมี นักศกึษาสะท้อนคิดดงัน้ี   “การสนทนา

กลุ่มท�ำให้ทราบถงึสาระการเรียนรู้ ในแง่มุมต่างๆ ที่อาจ 

มองข้ามในการศึกษาด้วยตนเอง กล้าแสดงออก                    

การเรียนรู้ โดยกระบวนการกลุ่มมีผลต่อการเรียนรู้มาก

หากช่วยกนัจะท�ำให้เกดิการเรียนรู้มากขึ้น ได้แลกเปล่ียน

เรียนรู้ กับเพ่ือนตลอด รู้ สึกถึงการมีส่วนร่วมมากขึ้ น 

เพราะการฟังบรรยายจะไม่ได้มีส่วนร่วมและฝึกการเป็น

ผู้น�ำและผู้ตามที่ด”ี

		  1.5 	 เรียนรู้แบบใหม่ๆ และความคิดใหม่ๆ  

นักศึกษาสะท้อนคิดดังน้ี “PBL ท�ำให้ทราบข้อมูลที่

ครอบคลุมมากขึ้น PBL เป็นการเรียนรู้ที่เปิดกว้างและ

ไม่มีที่สิ้ นสุด สนุกเพราะได้เรียนรู้ แบบใหม่ๆ ได้               

ความรู้มาก” 

	 2. 	 ผลการสะท้อนคิดเชิงลบ จ�ำแนกออกเป็น

ประเดน็ได้ดงัน้ี

		  2.1 	 รู้ สึกเครียดจากการเรียน นักศึกษา

สะท้อนคิดดังน้ี “ช่วงแรกรู้สกึไม่มีความสขุ เพราะเป็น

คนคิดวิเคราะห์ไม่ค่อยตรงประเดน็ มองปัญหาไม่ออก 

ไม่กล้าพูด เครียดที่กลัวจะไม่ได้พูด พยายามคิด และ

แสดงความเห็น พอคิดไม่ออกกเ็ครียด บางคร้ังไม่

สามารถคิดให้ตรงประเดน็ ออกนอกกรอบแต่พอเข้ากลุ่ม

หลายๆ คร้ัง ท�ำให้มคีวามมั่นใจและเข้าใจและท�ำงานเป็น

ทมีมากขึ้น”

		  2.2 	 ไม่เข้าใจวัตถุประสงค์ของรายวิชา 

นักศึกษาสะท้อนคิดดังน้ี “ไม่เข้าใจเป้าหมายของการ             

เข้ากระบวนการกลุ่มแต่ละคร้ังว่าคืออะไร ไม่เข้าใจ            

ความต้องการของวิชาน้ี ไม่เข้าใจว่าสิ่งที่ถูกต้องคืออะไร 

ต้องการให้ศึกษาอะไร ไม่เข้าใจในกระบวนการเรียน”

		  2.3 	 อาจารย์ประจ�ำกลุ่มสอนไม่เหมือนกัน 

ได้ความรู้แตกต่างกนั ความเข้าใจในเน้ือหาต่างกนั ท�ำให้

สบัสนมากกว่าเดมิ

		  2.4 	 ระยะเวลาเรี	ยนไม่เหมาะสม นักศึกษา

สะท้อนคิดดังน้ี “ระยะเวลาการเรียนแต่ละสถานการณ์

น้อยเกินไป แต่บางคนคิดว่าเวลาเรียนแต่ละช่ัวโมง        

ใช้เวลานานเกินไป รู้ สึกเบื่อมากกับการเข้าเรียน เบื่อ     

ไม่เสรจ็เสยีท”ี

		  2.5 	 มีปัญหาการท�ำงานกลุ่ม นักศึกษา

สะท้อนคิดดงัน้ี “ไม่ชอบการเรียนแบบ PBL รู้สกึเหน่ือย

เพราะสมาชิกในกลุ่มบางคนบกพร่องหน้าที่ไปบ้างเลย

ท�ำให้งานตกอยู่ที่คนไม่กี่คน ไม่ค่อยได้ความรู้ เพ่ิมเติม 

บริหารจัดการตัวเองได้ไม่ดี ค้นคว้าข้อมูลไม่พอต่อ           

ความต้องการ ง่วงนอน วิตกกังวลเมื่อเอางานกลุ่มไป

เปรียบเทียบกับงานของกลุ่มอื่น หนังสือที่จะใช้ใน              

การประกอบในการเรียนมน้ีอยเกนิไป”

	 จากประสบการณก์ารจัดการเรียนการสอนด้วยวิธน้ีี 

ความคิดเห็นของนักศึกษาที่สะท้อนความรู้ สึกต่อการ

เรียนสอดคล้องกบัผลการวิจัยของ El-raouf, Amel & 
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Ahmed17 ได้ท�ำการวิจัยแบบผสมผสานเชิงปริมาณและ

เชิงคุณภาพ (Mixed quantitative and qualitative             

technique) เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้

ปัญหาเป็นหลักในวิชาสุขภาพชุมชน ให้แก่นักศึกษา

พยาบาล จ�ำนวน 50 คน ของมหาวิทยาลัยแมนซัวรา 

ประเทศอิยิปต์ ผลการวิจัยพบว่า ร้อยละ 66.2 ของ

นักศกึษาพยาบาลเหน็ว่าการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหา

เป็นหลักเปิดโอกาสให้เรียนรู้ ด้วยตนเอง ท�ำให้จ�ำเน้ือหา

และดงึความรู้มาใช้ได้ จึงเป็นการเรียนรู้ที่ย่ังยืน ร้อยละ 

48.5 ของนักศึกษาพยาบาลคิดว่า การเรียนวิธีน้ีเปิด

โอกาสให้เช่ือมโยงทฤษฎีสู่ปัญหาชุมชน และร้อยละ  

40.1 มคีวามเหน็ว่าการเรียนการสอนวิธดีงักล่าวช่วยให้

เรียนรู้ ในการสืบค้นฐานข้อมูลจากห้องสมุดและจาก

อนิเตอร์เนต็ และข้อมูลจากการสมัภาษณ ์นักศกึษาเหน็

ว่าการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักเป็นวิธีที่มี

ประโยชน์ในการเรียนรู้  นอกจากน้ียังท�ำให้มุมมองที่มต่ีอ

อาจารย์ดีขึ้นกว่าเดิม นักศึกษาส่วนใหญ่เหน็ว่าเวลาใน

การแนะน�ำ การหาเอกสารอ้างองิและโอกาสในการแสดง

ความคิดเหน็เหมาะสม นักศกึษาบางคนไม่ชอบการเรียน

การสอนวิธีน้ีเพราะมีปัญหาในการสืบค้นความรู้ ใน           

ขณะเรียนวิชาสุขภาพชุมชน ห้องคอมพิวเตอร์เปิดท�ำ         

การไม่เหมาะสมกับการเรียน การเรียนวิธีน้ีสิ้นเปลือง         

ทั้งค่าคอมพิวเตอร์และค่าเดินทางไปชุมชนยากล�ำบาก

และไกลเกนิไป บางคนเหน็ว่าการใช้เวลาในการเปิดโจทย์

สถานการณ์นานเกนิไป ร้อยละ 20 ไม่พึงพอใจในข้อ

ตกลงของการท�ำงานกลุ่ม เน่ืองจากสมาชิกกลุ่มบางคน

ไม่แสดงความคิดเห็น ไม่รับผิดชอบงานที่ได้รับมอบ

หมาย สรปุได้ว่าการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก

ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ ด้วยตนเอง ฝึกการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ และการสื่อสารกบัผู้อื่นอย่างเหมาะสม ซ่ึง

เป็นคุณสมบัติของพยาบาลวิชาชีพการท�ำงานในชุมชน 

ดังน้ันหลักสูตรของวงการวิชาชีพด้านสุขภาพควรให้

ความส�ำคัญกบัการแก้ไขปัญหา ซ่ึงการเรียนการสอนโดย

ใช้ปัญหาเป็นหลัก เป็นกลวิธทีี่เหมาะสมของการศึกษา

พยาบาล ในการพัฒนาทกัษะความรู้

	 ผลวิจัยของ Gould และคณะ18 ในการจัดการเรียน

การสอน PBL กับวิชาจิตเวช พบว่านักศึกษาม ี                       

ความกระตือรือร้นในการเรียนด้วยตนเองเพ่ิมมากขึ้ น 

และมีการสะท้อนคิดด้วยตนเองในการเรียน อาจารย์               

ผู้สนับสนุนการเรียนต้องมคีวามสามารถในการแก้ปัญหา

กับกระบวนการกลุ่มที่แตกต่างกัน เพ่ือให้นักศึกษาได้

พัฒนาทักษะที่จ�ำเป็นในการเป็นบุคลากรด้านสุขภาพ 

ได้แก่ ทกัษะด้านสาขาอาชีพ คือ การพูดในที่สาธารณะ 

การบริหารเวลา การท�ำงานอย่างมปีระสทิธภิาพและเสรจ็

ตามเวลา การท�ำงานเป็นทีม การเพ่ิมความมั่นใจใน                            

การท�ำงานร่วมกับผู้อื่น ทกัษะด้านวิชาการ คือ การม ี           

ส่วนร่วมในการวิจัย การเขียนบทความ การสืบค้น              

การประยุกต์ใช้ทักษะ การเสนอความคิดเห็น ทักษะ          

ด้านปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่ น คือ การเป็นสมาชิกทีม                      

การแสดงบทบาทในกลุ่มผู้ร่วมงาน

	 ส�ำหรับงานวิจัยในประเทศไทยของ มณ ีอาภานันทิ

กุล และ ยุวด ี ฦาชา19  ซ่ึงเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพเร่ือง

การรับรู้ของนักศกึษาพยาบาลไทยเกี่ยวกบัการเรียนโดย

ใช้ปัญหาเป็นหลัก ในนักศกึษาช้ันปีที่ 1 จ�ำนวน 147 คน 

ที่เรียนวิชาการพยาบาลที่ใช้การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็น

หลัก ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่มีการรับรู้             

เกี่ยวกับการเรียนวิธีน้ีในเชิงบวกได้แก่ การเป็นคน

กระตอืรือร้น การเป็นคนที่ท�ำงานเป็นระบบ การพัฒนา

สมัพันธภาพแบบเป็นมติร การปรับตวัในการเรียน และ

การได้รับอสิระในการเรียน นักศกึษาส่วนน้อยมกีารรับรู้

เชิงลบต่อการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก ได้แก่ การเรียน

ไม่ตื่ นเต้น การเรียนเสียเวลามาก และการได้รับ                        

ความรู้ น้อย

อภิปราย
	 ผลจากประสบการณก์ารจัดการเรียนการสอนโดยใช้

ปัญหาเป็นหลัก ในวิชาการพยาบาลครอบครัวและชุมชน 

2 สามารถสรปุประเดน็ปัญหา อปุสรรคและข้อเสนอแนะ
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ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ด้านปัจจัยเอื้อต่อ

การเรียนการสอน และปัจจัยด้านอาจารย์ผู้สนับสนุนการ

เรียนรู้  ดงัน้ี

	 1.	 ด้านปัจจัยเอื้อต่อการเรียนการสอน 

		  ห้องเรียนกลุ่มย่อยไม่เพียงพอ บางห้องเป็น

ห้องเรียนอัฒจรรย์ไม่เหมาะสม ห้องเรียนกลุ่มย่อยที่

เตรียมไว้ บางห้องมีความพร้อมอุปกรณ์การเรียนและ 

สื่อดีมาก บางห้องไม่มีความพร้อมของโสตทศันูปกรณ ์

อินเตอร์เน็ตของวิทยาลัยใช้ไม่ได้จึงเป็นอุปสรรคใน          

การหาข้อมูล ควรเพ่ิมหนังสอืห้องสมุดส�ำหรับค้นคว้า

และวัสดุอปุกรณ ์ ข้อมูลเพ่ิมเตมิจากโจทย์สถานการณท์ี่

ให้มา มองไม่เห็นภาพที่ เป็นชุมชนจริงๆ บางคร้ัง                 

การเรียนใช้เวลายืดเย้ือเกนิไป

	 2.	 ด้านอาจารย์ผู้สนับสนุนการเรียนรู้

		  จากการสมัภาษณอ์าจารย์ผู้สนับสนุนการเรียน

รู้ มีความเห็นว่า PBL ใช้เวลาในการสอนมากกว่า                  

การบรรยาย แต่ไม่ได้รับการคิดภาระงาน จึงมีข้อเสนอ

แนะว่าควรคิดภาระงานตามช่ัวโมงที่สอนจริง นอกจากน้ี

ยังพบอปุสรรคคือจ�ำนวนอาจารย์มไีม่เพียงพอเน่ืองจาก

แผนการศึกษามีการสอนทฤษฏแีละการสอนปฏบิัติใน

ภาคเรียนเดียวกัน จึงควรจัดการเรียนการสอนและ               

การนิเทศไม่ทบัซ้อนกนั เพ่ิมจ�ำนวนอาจารย์ประจ�ำกลุ่ม 

จัดกลุ่มนักศึกษาไม่เกิน 8-12 คน เพ่ือให้เกิด

ประสทิธภิาพย่ิงขึ้น

ขอ้เสนอแนะ
	 ความท้าทายในการน�ำการจัดการเรียนการสอนโดย

ใช้ปัญหาเป็นหลักไปใช้ อาจารย์ผู้ร่วมสอนจะต้องม ี                 

ความเช่ือว่าเป็นวิธกีารสอนที่ส่งเสริมให้นักศกึษาได้เกดิ

การคิดวิเคราะห์ และเกดิการเรียนรู้ ด้วยตนเอง ตลอดชีวิต 

การสร้างโจทย์สถานการณ์ควรกระตุ้นให้นักศึกษาเกิด

การอยากค้นคว้าต่อยอด และต้องมสีิ่งสนับสนุนที่พร้อม

และเพียงพอ นอกจากน้ีการน�ำวิธกีารเรียนการสอนโดย

ใช้ปัญหาเป็นหลักมีข้อที่ควรค�ำนึงถึงหลายประเดน็คือ 

การแบ่งกลุ่มนักศึกษาควรเป็นจัดเป็นกลุ่มเลก็ ไม่เกนิ             

8-12 คนต่ออาจารย์ 1 คน เพ่ือให้นักศึกษาได้แสดง

ความคิดเหน็และแลกเปล่ียนเรียนรู้ได้อย่างทัว่ถงึ ซ่ึงเป็น

ขนาดกลุ่มที่ไม่ใหญ่เกนิไป ควรแบ่งกลุ่มนักศกึษาที่มผีล

เฉล่ียการเรียนที่มีความใกล้เคียงกนัในแต่ละกลุ่ม โดย

การจัดแบ่งนักศกึษาที่มผีลการเรียนสงู กลาง ต�่ำ ไว้ใน

กลุ่มเดยีวกนัในทุกๆ กลุ่ม เพ่ือให้กระบวนการกลุ่มเป็น

ไปอย่างสมบูรณ ์อาจารย์ควรมปีระสบการณใ์นการสอน 

PBL หรือควรมีการเตรียมความพร้อมของอาจารย์                  

ผู้สนับสนุนการเรียนรู้ ทุกคร้ังก่อนสอนเพ่ือให้สอนไปใน

แนวทางเดียวกัน บทบาทของอาจารย์ผู้สนับสนุนการ

เรียนรู้  จะเป็นเพียงผู้กระตุ้นให้เกิดความอยากเรียนรู้  

ไม่ใช่การสอนโดยการบอก การบรรยายเหมอืนแบบเก่า 

รวมถงึการปรับโจทย์สถานการณแ์ละข้อมูลเพ่ิมเตมิจาก

โจทย์ร่วมกันทุกปี เพ่ือเป็นการปรับค่านิยม ความคิด 

ความเข้าใจที่มีต่อการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็น

หลัก โจทย์สถานการณ์ควรมีการวิพากษ์และทดลองใช้

จริงจากอาจารย์ผู้สนับสนุนการเรียนรู้  มคู่ีมอือาจารย์และ

ต�ำราที่เพียงพอ มกีารเตรียมความพร้อมผู้เรียนก่อนการ

เรียน PBL ให้เข้าใจถงึขั้นตอนการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็น

หลักและสามารถเข้าสู่กระบวนการเรียนรู้ ได้ด้วยตนเอง 

และควรเตรียมความพร้อมของห้องเรียนกลุ่มย่อยให้

เพียงพอ รวมทั้งโสต สื่อต่างๆ เพ่ิมหนังสือห้องสมุด

ส�ำหรับค้นคว้า และจัดหาวัสดุอุปกรณ์ให้เพียงพอใน

แต่ละกลุ่ม 

บทสรุป
	 การปรับเปล่ียนการเรียนแบบบรรยายสู่การเรียน

การสอนโดยใ ช้ ปัญหาเ ป็นหลัก ต้องอาศัย เวลา                               

ผู้สนับสนุนการเรียนรู้ ต้องเช่ือมั่นในวิธีการสอนวิธีน้ี                

ผู้สนับสนุนการเรียนรู้ ต้องเช่ือมั่นในผู้เรียนว่าสามารถ

บรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ได้ด้วยตนเอง และต้อง

กระตุ้น สนับสนุนผู้เรียนให้เกดิการเรียนรู้  การเปล่ียนวิธี

การสอนเป็น PBL เป็นสิ่งที่ท้าทาย แต่จะได้ผลคุ้มค่า 
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ข้อดขีองการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก ผู้เรียน

และอาจารย์เห็นประโยชน์ของการเรียนแบบ PBL                    

ผลของการจัดการเรียนการสอน PBL จะช่วยส่งเสริม           

การท�ำงานเป็นทมี บทบาทผู้น�ำและสมาชิกกลุ่ม การยอม   

รับฟังความคิดเหน็ของผู้อื่น ซ่ึงเป็นการเตรียมนักศกึษา

สู่การท�ำงานร่วมกับสหวิชาชีพ การแลกเปล่ียนความรู้  

และการตัดสินใจแก้ปัญหา ผู้เรียนจะคงความรู้ ได้

ยาวนานและมทีกัษะการเรียนรู้ ด้วยตนเองดกีว่า ผู้เรียน

มีทักษะการให้แก้ปัญหามากกว่าซ่ึงเป็นทักษะของ       

การเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21 ส่วนข้อจ�ำกดัของการเรียน

การสอนแบบใช้ปัญหาเป็นหลัก คือ อาจท�ำให้ผู้เรียนเกดิ

ความเครียด ดงัน้ันการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหา

เป็นหลักต้องการแหล่งค้นคว้ามากมาย หลากหลาย และ

อาจารย์ ผู้สนับสนุนการเ รียนรู้ ต้องมีการเตรียม                     

ความพร้อมเป็นอย่างด ี
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