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บทคัดย่อ 

	 อุทกภัยเป็นภัยที่เกิดขึ้นบ่อยครั้งในประเทศไทย และส่งผลกระทบที่รุนแรงต่อประชาชน โดย

เฉพาะอย่างยิ่งผลกระทบด้านสุขภาพ การเตรียมพร้อมรับมืออุทกภัยนับเป็นการจัดการในระยะก่อนเกิด

ภัยที่สามารถลดผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับประชาชนได้ ซึ่งการเตรียมพร้อมรับมือนั้นไม่สามารถกระทำ�ได้

เพียงบุคคลใดบุคคลหนึ่งเท่านั้น แต่ต้องอาศัยกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนประสานความร่วมมือกัน 

เพื่อให้เกิดการเตรียมพร้อมในระดับชุมชน และเกิดประสิทธิภาพในการตอบสนองต่ออุทกภัยได้อย่างดี 

พยาบาลเป็นบุคลากรด้านสาธารณสุขที่มีบทบาทสำ�คัญในการส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน

เพื่อให้เกิดการเตรียมพร้อมรับมืออุทกภัย ลดผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากอุทกภัยได้ในที่สุด
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บทคัดย่อ
	 การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมในปัจจุบัน 

เป็นสาเหตุของการเกิดภัยพิบัติ ซึ่งส่งผลกระทบ

ต่อประชากรโลกเป็นอย่างมาก อุทกภัยเป็นภัย

พิบัติทางธรรมชาติที่พบได้มากที่สุดจากภัยทาง

ธรรมชาติทั่วโลก1 โดยประเทศไทยเกิดอุทกภัยอยู่

บอ่ยครัง้และกอ่ใหเ้กดิความเสยีหายมากท่ีสดุ จาก

สถิติอุทกภัย 20 ปีย้อนหลัง (พ.ศ. 2542-2561) 

พบว่า ประเทศไทยเกิดอุทกภัยเฉลี่ยปีละ 8 ครั้ง 

มีจังหวัดที่ได้รับผลกระทบเฉลี่ยปีละ 64 จังหวัด 

ซึ่งอุทกภัยที่ได้รับผลกระทบมากที่สุดได้แก่ มหา

อุทกภัย ปี พ.ศ. 2554 มีผู้ได้รับผลกระทบกว่า 

16 ล้านราย มีผู้เสียชีวิตจำ�นวน 1,026 ราย และ

ผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจนั้นรวมมูลค่าความ

เสียหายสูงถึง 1.44 ล้านล้านบาท2 สำ�หรับ

ลักษณะอุทกภัยในประเทศไทยมีทั้งน้ำ�ขัง/น้ำ�ล้น

ตลิ่งที่มีลักษณะค่อยเป็นค่อยไป และน้ำ�ท่วมฉับ

พลนัทีเ่กดิขึน้อยา่งรวดเรว็ยากแกก่ารรบัมอืไดท้นั

ท่วงที 

	 ผลกระทบที่เกิดจากอุทกภัยนั้นมีทั้งด้าน

สุขภาพ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้าน

สิ่งแวดล้อม แต่สำ�หรับด้านสุขภาพนั้นนับว่าเป็น

ความเสียหายที่ประเมินค่าไม่ได้ โดยเมื่อเกิด

อุทกภัยขึ้นอาจทำ�ให้เกิดการบาดเจ็บระหว่าง

อพยพหรือเดินทางในกระแสน้ำ�ที่เชี่ยวกราก เกิด

การจมน้ำ� เกิดโรคต่าง ๆ  จากการที่ต้องสัมผัสน้ำ�

เป็นระยะเวลานาน การติดเชื้อในระบบต่าง ๆ   

ของร่างกาย3 การคมนาคมที่ไม่สะดวก ยาก

ลำ�บากแก่การเดินทางไปรับบริการด้านสุขภาพ             

ส่งผลให้เกิดการกำ�เริบของโรคประจำ�ตัว และ          

นำ�ไปสู่การเสียชีวิตได้ในที่สุด3,4 อันตรายที่จะเกิด

ข้ึนจากผลกระทบเหลา่น้ีมคีวามแตกตา่งกันไปตาม

ปัจจัยต่าง ๆ  ของแต่ละบุคคล เช่น อายุ โรคประจำ�ตัว 

สภาพร่างกาย ประสบการณ์จากอุทกภัย            

การมีแหล่งสนับสนุนทางสังคม เป็นต้น5 ซึ่งการ

ลดผลกระทบจากอุทกภัยสามารถนำ�แนวคิดการ

จัดการสาธารณภัยมาใช้เพื่อจัดการภัยอย่างมี

ประสิทธิภาพ

Abstract 

	 Floods are a commonly occurring disaster in Thailand and adversely affect the 

public, particularly in regards to the resulting health effects. Flood preparedness is the  

pre-disaster management that can reduce the impact on people. Adequate preparation can 

not be done by just one or a few people, though. Community participation is essential  for 

preparedness at the community level and effective response by relevant agencies. Nurses 

are public health personnel play an important role in promoting the participation process 

of the community to reduce the impact resulting from floods.

Keywords: community participation, flood preparedness, community nurse’s role 
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	 การจัดการอุทกภัยแบ่งได้เป็น 4 ระยะ คือ 

การป้องกัน (preparedness) การลดผลกระทบ 

(mitigation) การเผชิญเหตุการณ์ฉุกเฉิน (response) 

และการฟื้นฟู (recovery)5 ในอดีตประเทศไทยมี

การจัดการแบบต้ังรับ มุ่งไปท่ีการจัดการเม่ือเกิดภัย

แล้ว โดยจะให้การช่วยเหลือผู้ประสบภัย (reactive 

approach) และฟื้นฟูภายหลังการเกิดภัย ทำ�

เฉพาะในภาวะฉุกเฉินแบบเฉพาะกิจซึ่งเป็นการ

แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าเท่านั้น แต่ในปัจจุบันการ

จัดการได้มีการกระทำ�ในระยะก่อนเกิดภัยมากขึ้น 

โดยการป้องกันและลดผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นใน

เชิงตั้งรับ6 โดยจากการศึกษาพบว่า การจัดการ

ความเสี่ยงจากอุทกภัยสามารถกระทำ�ได้หลาย

อย่าง แต่การเตรียมความพร้อมรับภัยเป็นสิ่งที่

สำ�คญัยิง่ เนือ่งจากเปน็การดำ�เนนิการกอ่นเกดิภยั 

และสามารถจัดการกับภัยได้อย่างยั่งยืน

	 การเตรียมความพร้อมรับอุทกภัยเป็นการ

ดำ�เนินการที่กระทำ�ก่อนเกิดอุทกภัยเพื่อให้บุคคล 

ครอบครัวและชุมชนมีความรู้ ทักษะท่ีจำ�เป็นเพ่ือ

พร้อมแก่การเผชิญในระยะเกิดภัย5 ซึ่งพยาบาลมี

บทบาทสำ�คัญในการเตรียมความพร้อม ได้แก่ 

การสื่อสาร ประสานงาน จัดเตรียมอุปกรณ์ที่

จำ�เป็นในการฝึกอบรม การซ้อมแผน การ

ปฐมพยาบาลเบ้ืองต้นและการเคล่ือนย้ายผู้ประสบภัย 

การแจ้งเตือนภัยล่วงหน้า การอพยพประชาชน 

และทรพัยส์นิออกจากพืน้ท่ีเสีย่ง รวมถงึจัดเตรยีม

อุปกรณ์การแพทย์ เครื่องอุปโภคบริโภคและ

ของใชจ้ำ�เปน็เมือ่เกดิอทุกภยั7 แตก่ารเตรยีมความ

พร้อมรับอุทกภัยนั้นไม่สามารถกระทำ�ได้เพียง

เฉพาะบุคคลได้เท่านั้น การร่วมมือร่วมใจกันใน

ระดับชุมชนจะส่งผลให้เกิดความสำ�เร็จในการเตรียม

ความพร้อมรับมากขึ้น และการทำ�งานในชุมชน

ของพยาบาลจำ�เป็นต้องอาศัยความร่วมมือของ

คนในชมุชนเพือ่ชว่ยในการตดัสนิใจ โดยระบคุวาม

ต้องการของชุมชน การวางแผน การดำ�เนิน

กิจกรรม รวมทั้งการประเมินผลการดำ�เนินการ

เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการเตรียมพร้อมรับอุทกภัย       

ในระดับชุมชนได้อย่างยั่งยืน บทความนี้นำ�เสนอ

เก่ียวกับการส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของ

ชุมชนในการเตรียมความพร้อมรับอุทกภัย โดย

เน้นที่บทบาทพยาบาล เพื่อเป็นประโยชน์แก่

พยาบาลผู้ทำ�งานด้านการเตรียมความพร้อมรับ

อุทกภัยในชุมชน และผู้ที่สนใจ 

อุทกภัย และผลกระทบต่อสุขภาพ 
	 อุทกภัย หมายถึง ภัยหรืออันตรายอันเกิด

จากการไหลของน้ำ�ปรมิาณมากจนเออ่ลน้เขา้ทว่ม

พื้นดินสูงกว่าระดับปกติ เกินความสามารถที่จะ

ตั้งรับได้8 โดยทั่วไปแล้วสามารถแบ่งเป็นลักษณะ

ใหญ่ ๆ  ได้ 2 ลักษณะ คือ 1) น้ำ�ท่วมขัง/น้ำ�ล้น

ตลิ่ง เป็นสภาวะน้ำ�ท่วมที่เกิดขึ้นเนื่องจากระบบ

ระบายน้ำ�ไม่มีประสิทธิภาพ มักเกิดขึ้นในบริเวณ

ที่ราบลุ่มแม่น้ำ�และบริเวณชุมชนเมืองใหญ่ ๆ  มี

ลักษณะค่อยเป็นค่อยไป ซึ่งเกิดจากฝนตกหนัก

ติดต่อกันเป็นเวลาหลายวัน หรือเกิดจากสภาวะ

น้ำ�ล้นตลิ่ง 2) น้ำ�ท่วมฉับพลัน เป็นภาวะน้ำ�ท่วม

ที่เกิดขึ้นอย่างฉับพลันในพื้นที่ เนื่องจากฝน

ตกหนักในบริเวณพื้นที่ซึ่งมีความชันมาก และมี

คณุสมบตัใินการกกัเกบ็หรอืการตา้นน้ำ�นอ้ย หรอื

เกิดจากสาเหตุอื่น เนื่องจากน้ำ�ท่วมฉับพลันมี

ความรุนแรงและเคลื่อนที่ด้วยความรวดเร็วมาก

โอกาสที่จะป้องกันและหลบหนีจึงมีน้อย5,8 ดังนั้น

ความเสียหายจากน้ำ�ท่วมฉับพลันจึงมีมากทั้งแก่

ชีวิตและทรัพย์สิน
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	 เมื่อเกิดอุทกภัยขึ้นแล้วจะส่งผลกระทบต่อ

ด้านต่าง ๆ  ได้แก่ ด้านสุขภาพ เศรษฐกิจ และ

สังคม โดยผลกระทบต่อสุขภาพนั้นมีตั้งแต่ระดับ

เลก็น้อยไปจนถงึการเสยีชวีติ ซึง่นบัเปน็ความเสยี

หายที่ไม่สามารถประเมินค่าได้ ดังนั้นบทความนี้

จึงจะกล่าวถึงผลกระทบด้านสุขภาพเป็นหลัก

	 ผลกระทบจากอุทกภัยต่อสุขภาพ ผล 

กระทบต่อสุขภาพน้ันสามารถแบ่งออกเป็นประเด็น

ต่าง ๆ  ดังนี้

	 1)	 การบาดเจ็บ มักเกิดขณะที่บุคคลต้อง 

การหลบหนีอันตรายจากน้ำ�หรือมีการพังทลาย

ของสิ่งปลูกสร้าง ทำ�ให้เกิดการพลัดตกหกล้ม  

การมีแผลเปิดจากของมีคมบาด การบาดเจ็บที่

กระดกู การมอีณุหภมูกิายต่ำ�จากการสมัผัสน้ำ�เปน็

เวลานาน ๆ3 นอกจากนี้ยังอาจเกิดอันตรายที่ไม่

สามารถมองเห็นได้ เช่น การถูกสัตว์มีพิษกัด                

การถูกไฟฟ้าดูด ซึ่งมักเกิดขึ้นเมื่อระดับน้ำ�สูงจน

สัมผัสกับแผงวงจรไฟฟ้าหรืออุปกรณ์ไฟฟ้า3 

ผู้ประสบภัยหลายรายเสียชีวิตจากการเข้าบ้านใน

ยามที่น้ำ�ลดลงแล้ว แต่มีการใช้อุปกรณ์ไฟฟ้าที่

เส่ือมสภาพเมือ่ถกูน้ำ�ทว่มเปน็เวลานาน ทำ�ใหเ้กดิ

ไฟฟ้าช็อตได้4

	 2)	 การจมน้ำ� (drowning) นับเป็นสาเหตุ

ส่วนใหญ่ของการเสียชีวิตจากอุทกภัย มักเกิดจาก

การทีบ่คุคลไมส่ามารถประมาณความรนุแรงหรอื

ความลกึของกระแสน้ำ� โดยเฉพาะอยา่งยิง่น้ำ�ท่วม

เฉียบพลันที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว3 ซึ่งกระแสน้ำ�ที่

ไหลเช่ียวจะพัดพาให้บุคคลท่ีอยู่บริเวณน้ันจมหายไป 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งเด็กเล็กและผู้สูงอายุ4

	 3)	 โรคท่ีมากบัน้ำ� โรคติดเชือ้และโรคติดตอ่ 

(Infectious and communicable disease) เมือ่

เกิดอุทกภัยขึ้น จะเพิ่มโอกาสการเกิดโรคติดเชื้อ

และโรคติดต่อต่าง ๆ  ที่เกิดจากการสัมผัสน้ำ� 

		  3.1)	 โรคระบบทางเดินหายใจ ได้แก่ 

โรคไข้หวัดใหญ่ (Influenza) โรคปอดอักเสบ 

(Pneumonia) ซึ่งสามารถแพร่ได้จากการสัมผัส

เชื้อแบคทีเรียและไวรัสที่มากับน้ำ�โดยตรง3

		  3.2)	 โรคระบบทางเดินอาหาร ได้แก่ 

โรคทางเดินอาหารอักเสบ (Gastroenteritis) 

เนื่องจากการได้รับเชื้อจุลินทรีย์หรือสารพิษของ

เชือ้ หรอืสารเคมทีีป่นเปือ้นอยูใ่นอาหารและน้ำ�ที่

ไม่ถูกสุขลักษณะ ก่อให้เกิดอาการท้องเสียได้3,4 

โดยเชื้อที่พบบ่อยได้แก่ เชื้อ Salmonella เชื้อ 

Escherichia coli บางครั้งอาจพบโรคบิดไม่มีตัว 

จากเชื้อ Shigella spp. และโรคไวรัสตับอักเสบ

ชนิดเอ เป็นต้น3 

		  3.3)	 โรคระบบผิวหนัง ได้แก่ โรคเท้า

เปื่อย จากการที่บุคคลอาศัยในบริเวณที่น้ำ�ท่วม 

จำ�เป็นต้องเดินลุยน้ำ�ที่ท่วมขังเป็นเวลานาน โรค

เลปโตสไปโรซีส จากการสัมผัสกับน้ำ�และโคลนที่

ปนเปือ้นเชือ้ทีอ่อกมากับปสัสาวะของสตัวโ์ดยตรง

หรือสัมผัสซากสัตว์ที่ป่วย และโรคบาดทะยัก  

จากการถูกของมีคมบาดขณะเดินทางลุยน้ำ� รวม

ถงึโรคเยือ่บตุาอกัเสบ (Haemorrhagic conjunc-

tivitis) ซึ่งเกิดการระบาดจากการสัมผัสเชื้อ

แบคทีเรียและไวรัสที่มากับน้ำ�โดยตรง3

		  3.4)	 โรคที่เกิดจากสัตว์พาหะนำ�โรค

ต่าง ๆ  เช่น โรคไข้เลือดออกเดงกี (Dengue-

Hemorrhagic Fever) และไข้มาลาเรีย (Malaria)  

มีสาเหตุมาจากยุง ที่พบมากในช่วงที่มีน้ำ�ท่วมขัง4

	 4)	 การกำ�เรบิของโรคประจำ�ตวั ซึง่มสีาเหตุ

เนื่องจากการขาดการเข้าถึงแหล่งบริการทาง

สุขภาพ อุทกภัยอาจทำ�ให้เส้นทางคมนาคมถูก

จำ�กัดหรือตัดขาด ทำ�ให้ผู้ป่วยไม่สามารถเดินทาง
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มายังสถานบริการสุขภาพได้ เป็นสาเหตุให้ผู้ป่วย

ขาดการติดตามภาวะสุขภาพอย่างต่อเนื่อง ขาด

การได้รับยาหรืออุปกรณ์ทางการแพทย์ท่ีจำ�เป็น

และอาจส่งผลให้เกิดการกำ�เริบของโรคได้3 เช่น 

ผู้ป่วยโรคปอดอุดกั้นเรื้อรัง พบว่า มีการกำ�เริบ

ของโรคเพิม่ขึน้ภายหลังเกดิภัย เนื่องจากขาดการ

รักษา ขาดยา และขาดการได้รับออกซิเจนตาม

แผนการรักษา4 ส่วนผู้ป่วยโรคเบาหวานที่จำ�เป็น

ต้องได้รับการรักษาด้วยยาฉีดอินซูลิน พบว่า มี

การกำ�เริบของโรคมากขึ้น เนื่องจากการขาดการ

รักษา ขาดการควบคุมอาหาร และการออกกำ�ลังกาย 

นำ�ไปสู่การเกดิภาวะคโีตซสิและเสยีชวีติในทีส่ดุ3,9

	 5)	 ปัญหาสขุภาพจติ การประสบกบัอทุกภยั

ไม่ว่าจะเกิดความเสียหายต่อร่างกาย ชีวิต หรือ

ทรัพย์สิน ล้วนทำ�ให้ เกิดปัญหาสุขภาพจิต

เสื่อมโทรมได้ โรคที่ส่งผลกระทบต่อภาวะทางจิต 

ได้แก่ โรคเครียด ภาวะซึมเศร้า บางรายอาจ

ทำ�รา้ยตนเองหรอืฆา่ตวัตายได ้ระดบัความรนุแรง

จึงขึ้นอยู่กับหลายปัจจัย เนื่องจากบางรายสิ้นเนื้อ

ประดาตัว บางรายสูญเสียบุคคลอันเป็นที่รัก           

ขาดที่พึ่งหรือที่ปรึกษาทางใจ เป็นต้น4

การเตรียมความพร้อมรับอุทกภัยในชุมชน 
	 การเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบัิต ิ(disaster 

preparedness) เปน็การดำ�เนนิการทีเ่น้นดำ�เนนิ

การช่วงก่อนเกิดภัย เพื่อให้ประชาชนหรือชุมชน 

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีองค์ความรู้ ขีดความ

สามารถ และทักษะต่าง ๆ  พร้อมท่ีจะรับมือกับ

สาธารณภัยได้5 มีตั้งแต่ระดับบุคคล ครอบครัว 

และชุมชน แบ่งออกเป็นด้านต่าง ๆ  ดังนี้

	 1)	 การติดตามการเตือนภัยและวางแผน

อพยพ เป็นการติดตามข้อมูลสถานการณ์น้ำ�หรือ

แจง้สถานการณท์ีจ่ำ�เปน็ของน้ำ�ทว่มเพือ่ใหเ้ตรยีม

พร้อมรับสถานการณ์ และสามารถอพยพเคลื่อน

ย้ายไปสู่ที่ปลอดภัยได้ทันเวลา ประชาชนควรมี

การติดตามข้อมูลสภาพอากาศ ติดตามประกาศ

แจ้งเตือนภัย ติดตามปริมาณน้ำ�ฝนและระดับน้ำ�

ทะเลหนนุอยูเ่ปน็ประจำ�10 ซึง่การตดิตามขา่วสาร

ที่มีประสิทธิภาพที่สุดคือ สื่อโทรทัศน์ รองลงมา

คือโทรศัพท์ และการสื่อสารระหว่างบุคคล ส่วน

รูปแบบที่มีประสิทธิภาพต่ำ�ที่สุดคือ สื่อออนไลน์ 

ได้แก่ เว็บไซต์ เครือข่ายสังคมออนไลน์ หรือฐาน

ข้อมลูออนไลน ์เนือ่งจากยังมปีระชาชนทีเ่ข้าถึงได้

ยาก11 ครอบครัวควรมีการวางแผนอพยพ โดย

กำ�หนดวิธีการ และเส้นทางรวมถึงหน้าที่ของ

สมาชิกในครอบครัว10 อาจประสานขอความช่วย

เหลือจากอาสาสมัครในชุมชน ผู้นำ�ชุมชน หรือ 

เจา้หนา้ทีข่องรฐัเพือ่ใหส้ามารถอพยพเคลือ่นยา้ย

ได้อย่างปลอดภัยเมื่อเกิดเหตุอุทกภัย

	 2)	 การจัดสภาพแวดล้อม บ้านเรือนที่ตั้ง

อยูบ่รเิวณเสีย่งตอ่การเกดิอทุกภยั แตล่ะครอบครวั

ควรปรบัโครงสรา้งใหย้กสงูข้ึนและเสรมิความแข็ง

แรงทนทาน การติดต้ังอุปกรณ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้าต่าง ๆ

และแผงวงจรไฟฟา้ควรตดิตัง้ใหอ้ยูส่งูเหนอืระดบั

ที่น้ำ�จะท่วมได้ถึง รวมทั้งควรตรวจสอบวาล์วน้ำ�

ให้มีการผนึกอย่างแน่นหนาเพื่อป้องกันการล้น 

ของน้ำ�ทีท่ว่มข้ึนมาตามทอ่ระบายน้ำ� และควรเก็บ

กำ�จัดขยะไม่ให้อุดตันท่อน้ำ�อย่างสม่ำ�เสมอ เพ่ือให้ 

น้ำ�สามารถไหลผ่านได้สะดวก5,10

 	 3)	 การเตรียมเครื่องอุปโภคบริโภคและ

ของใช้ที่จำ�เป็น เป็นการจัดเตรียมเครื่องอุปโภค 

บรโิภค และอปุกรณจ์ำ�เปน็ทีต่อ้งใชใ้นระหวา่งน้ำ�

ท่วม โดยสมาชิกในครอบครัวควรจัดเป็นชุด

สาธารณภัยของครอบครัวไว้ในบ้าน รวมทั้งชุด
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อุปกรณ์เลก็ ๆ  ไวใ้นยานพาหนะเพือ่สะดวกแกก่าร

อพยพ โดยอาหารและน้ำ�ดืม่ควรมปีรมิาณทีเ่พยีง

พอสำ�หรับอย่างน้อย 3 วันต่อคน ในกรณีที่ต้อง

อพยพออกจากบ้าน5

	 4)	 การเตรียมอุปกรณ์เกี่ยวกับการรักษา

และการปฐมพยาบาล เนื่องด้วยในช่วงที่เกิดน้ำ�

ท่วม การคมนาคมจะถูกตัดขาดทำ�ให้มีความยาก

ลำ�บากในการมารบับรกิารสขุภาพ ขาดการตดิตาม

นัด ขาดยาหรืออุปกรณ์ทางการแพทย์ที่จำ�เป็น3 

รวมถึงการจัดอาหาร ยา อุปกรณ์การแพทย์ และ

อุปกรณ์พิเศษช่วยในการดำ�รงชีวิตด้วยสำ�หรับ

ครอบครัวที่มีผู้สูงอายุหรือผู้ป่วยโรคเรื้อรัง ควร

ได้จัดเตรียมให้เหมาะสมกับโรคที่เป็นอยู่12 ทั้งนี้

ชุมชนอาจทำ�การสำ�รวจประชากรกลุ่มที่ต้องการ

การช่วยเหลือด้านการรักษาไว้ เพื่อเตรียมให้การ

ช่วยเหลือเมื่อเกิดอุทกภัย

	 5)	 การปอ้งกันความเสียหายของทรัพยส์ิน 

ครอบครัวควรยกเคร่ืองใช้ไฟฟ้าให้พ้นระดับน้ำ�ท่วม  

ถึง เก็บทรัพย์สิน เอกสารสำ�คัญ และสิ่งของมีค่า

ไว้ในสถานที่ปลอดภัย นำ�รถยนต์และพาหนะไป

จอดไว้ในสถานที่ซึ่งน้ำ�ท่วมไม่ถึง และอพยพสัตว์

เลีย้งไปอยูใ่นสถานท่ีปลอดภยัพรอ้มเตรยีมน้ำ�และ

อาหารสัตว์ไว้13

	 การเตรียมความพร้อมรับอุทกภัยของประชาชน

นั้นขึ้นกับปัจจัยหลาย ๆ  ด้าน เช่น ความรู้ ความ

เข้าใจเกี่ยวกับอุทกภัย13 ความตระหนักถึงปัญหา

อทุกภยั และประสบการณก์ารเกดิอทุกภยั การได้

รับการสนับสนุนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการ

รับมืออุทกภัย เป็นต้น13 แนวทางการเสริมสร้าง

ศกัยภาพในการเตรยีมความพรอ้มรบัอทุกภยัอยา่ง

ยั่งยืนประกอบด้วย แนวทางเชิงโครงสร้าง เช่น 

การสร้างแหล่งกักเก็บน้ำ� การยกบ้านให้สูงขึ้น 

การสร้างระบบประปาหมู่บ้าน และแนวทางที่

ไม่ใช่เชิงโครงสร้าง เช่น การสร้างความตระหนัก

และจติสำ�นกึในการชว่ยเหลอืตนเอง การวางแผน

รบัมอืภยัพบิตัแิละการถา่ยทอดความรูด้า้นภยัพบิตัิ

ให้กับคนรุ่นใหม่14 ซึ่งจะเห็นได้ว่า การเตรียม

พร้อมรับมืออุทกภัยนั้นไม่เพียงเป็นเรื่องเฉพาะ

บุคคลเท่านั้น หากแต่ยังจำ�เป็นต้องอาศัยความ

ร่วมมือของคนในชุมชน เพ่ือช่วยให้เกิดประสิทธิภาพ

ในการจัดการกับอุทกภัย

การมีส่วนร่วมของชุมชนกับการเตรียม

ความพร้อมรับอุทกภัย 
	 การมีส่วนร่วมของชุมชน คือ กระบวนการ

ดำ�เนนิกจิกรรมใดกจิกรรมหนึง่ตามสทิธแิละหนา้ที่

ของชุมชนที่มีเป้าหมายหลักในการตอบสนอง

ความต้องการร่วมกันของประชาชน โดยคำ�นึงถึง

ความสอดคลอ้งกบัวถิชีวีติ คา่นยิม ประเพณ ีและ

ทัศนคติของบุคคลในชุมชน เปิดโอกาสให้ชุมชน

รว่มกนัดำ�เนนิการตดิตามประเมนิผล และรว่มรบั

ผิดชอบ หรือร่วมใช้ผลประโยชน์จากการดำ�เนิน

งานนั้น15

	 ขั้นตอนของการมีส่วนร่วมแบ่งออกเป็น 4 

ข้ันตอนตามแนวคดิของ Cohen, J.M., & Uphoff, 

N.T. (1980) ดังนี้

	 ขั้นที่ 1 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ    

(decision making) ในกระบวนการของการ

ตัดสินใจนั้น ประการแรกสุดที่ต้องกระทำ� คือ   

การกำ�หนดความต้องการและการจัดลำ�ดับความ

สำ�คัญของปัญหาต่าง ๆ  ท่ีมีอยู่ในชุมชน การตัดสินใจ  

นี้เป็นกระบวนการต่อเนื่องที่ต้องดำ�เนินการไป

ตั้งแต่การตัดสินใจในช่วงเริ่มต้น ช่วงดำ�เนินการ

วางแผน และช่วงการปฏิบัติตามแผนที่วางไว้16
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	 ขั้นที่ 2 การมีส่วนร่วมในการดำ�เนินงาน 

(implementation) ได้มาจากคำ�ถามว่าใครจะทำ�

ประโยชน์ให้แก่โครงการได้บ้างและจะทำ�ประโยชน์     

ได้โดยวิธีใด เช่น การช่วยเหลือด้านทรัพยากร 

การบริหารจัดการงาน การประสานงาน และ   

การขอความช่วยเหลือ เป็นต้น

	 ข้ันท่ี 3 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 

(benefits) ในสว่นท่ีเกีย่วกบัผลประโยชนน์อกจาก

ความสำ�คัญของผลประโยชน์ในเชิงปริมาณและ

เชิงคุณภาพแล้ว ยังจะต้องพิจารณาถึงการ   

กระจายผลประโยชน์ภายในกลุ่มด้วย ผลประโยชน์

ของโครงการซึ่งรวมผลท่ีเป็นประโยชน์ทางบวก

และผลท่ีเกิดข้ึนในทางลบท่ีเป็นผลเสียของโครงการ 

ซึ่งจะเป็นประโยชน์และเป็นโทษต่อบุคคลและ

สังคมด้วย16

	 ขั้นที่ 4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

(evaluation) การมสีว่นรว่มในการประเมนิผลนัน้ 

สิ่งสำ�คัญจะต้องสังเกต คือ ความเห็น ความชอบ 

และความคาดหวัง ซึ่งมีอิทธิพลสามารถแปร

เปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มต่าง ๆ  ได้16

	 สำ�หรบัการมสีว่นรว่มของชมุชนนัน้สามารถ

นำ�มาประยุกต์ใช้กับการเตรียมความพร้อมรับ

อุทกภัยในชุมชนได้ โดยแผนป้องกันและบรรเทา

สาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 ได้กล่าวถึง การ

จดัการความเสีย่งจากสาธารณภยัโดยอาศัยชมุชน

เป็นฐาน (community based disaster risk 

management : CBDRM) ว่าเป็นกระบวนการ

ที่เน้นชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการความ

เสี่ยงจากสาธารณภัย โดยการวางแผน ตัดสินใจ 

และกำ�หนดแนวทางแกป้ญัหา เพือ่ลดความเสีย่ง

ภัยของชุมชนและเพิ่มขีดความสามารถให้คนใน

ชุมชนมีศักยภาพในการระงับบรรเทาภัยได้ด้วย

ตนเองในระดับหนึ่งก่อนที่หน่วยงานภายนอกจะ

เข้าไปให้ความช่วยเหลือ2 แต่จากการศึกษาใน

ประเทศไทยพบว่า ชุมชนส่วนใหญ่ยังไม่มีการ

สร้างความร่วมมือหรือจัดตั้งเป็นเครือข่ายในการ

จดัการสาธารณภยัอย่างเปน็ทางการกับหนว่ยงาน

ภายนอก ความรว่มมอืสว่นใหญเ่ปน็เพยีงรปูแบบ

การให้ความช่วยเหลือในระหว่างเกิดสาธารณภัย 

เช่น สำ�นักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

จังหวัดจัดสรรเรือให้กับชุมชนเม่ือน้ำ�ท่วม และการ

ช่วยเหลือกันระหว่างชุมชน หน่วยงานภาครัฐจะ

เป็นผู้สร้างความร่วมมือให้กับชุมชนมากกว่าที่

ชุมชนจะสร้างกันเอง ซึ่งมีผลต่อประสิทธิผลใน

การตอบสนองต่อสาธารณภัยของประชาชน14

	 ปจัจยัทีม่ผีลตอ่กระบวนการมสีว่นรว่มของ

ชุมชนในการเตรียมพร้อมรับมืออุทกภัย

	 1)	 ด้านเจ้าหน้าที่จากภาครัฐ หรือองค์กร

พัฒนาเอกชน ควรมีทัศนคติที่ดีต่อการมีส่วนร่วม

ของชุมชน โดยการเข้าใจและเคารพในความคิด

เห็นของประชาชน เชื่อว่าประชาชนทุกคนมีสิทธิ

ออกความคิดเห็น และร่วมกันตัดสินใจแก้ไข

ปัญหาอุทกภัยในชุมชนของตนเอง โดยปราศจาก

อคติ และไม่ยึดความคิดเห็นของตนเองเป็นหลัก 

เช่น กรณีการจัดกิจกรรมเพื่อลดความเสี่ยงจาก

อุทกภัยให้กับประชาชนในชุมชน ควรยึดตาม

ปญัหาและความตอ้งการ โดยการขอความคดิเหน็

จากประชาชนในชุมชน มากกว่าการเลือกจัด

กิจกรรมตามความตอ้งการของผูจ้ดัทีเ่ลง็เหน็วา่จะ

เป็นประโยชน์กับคนในชุมชน เนื่องจากอาจไม่ได้

รับความร่วมมือจากคนในชุมชน ทำ�ให้ไม่ประสบ

ผลสำ�เร็จได้

	 2)	 ด้านบุคคลที่ทำ�งานด้านการพัฒนา

ภายในชุมชน ได้แก่ ผู้นำ�ชุมชน หรือกลุ่มบุคคล
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ที่มีความคิดริเริ่มในการกระตุ้นและผลักดันให้

ประชาชนมีความสนใจในการเตรียมพร้อมรับมือ

อุทกภัย รวมถึงมีความเชื่อมั่นในความสามารถ

ของตนที่จะประสาน บริหารจัดการเกี่ยวกับ

อุทกภัย ซึ่งหากเป็นบุคคลที่ใกล้ชิดและเป็นที่

ยอมรบัของคนในชมุชนจะทำ�ใหเ้กดิการมสีว่นรว่ม

ของประชาชนได้ดี17 

	 3)	 ด้านประชาชนในชุมชน ข้ึนกับประสบการณ์

การได้รับข้อมูลข่าวสาร ความรู้เกี่ยวกับอุทกภัย 

การคำ�นึงถึงผลประโยชน์ตอบแทน ความเช่ือถือ

ในตัวผู้นำ� และความใกล้ชิดกับเจ้าหน้าท่ีรัฐ

บทบาทพยาบาลอนามัยชุมชนกับการส่งเสริม

การมีส่วนร่วมของชุมชนในการ

เตรียมความพร้อมรับอุทกภัย 
	 พยาบาลอนามัยชุมชนเป็นบุคลากรทีม

สุขภาพที่มีบทบาทในการเตรียมความพร้อมรับ

อุทกภัย เน่ืองจากมีโอกาสได้ทำ�งานใกล้ชิดกับ

ประชาชนในชุมชนทุกกลุ่ม ทุกช่วงวัย ต้องอาศัย

การวางแผนร่วมกับผู้ที่มีส่วนที่เกี่ยวข้อง และทีม

สหสาขาวิชาชีพในการจัดการอุทกภัย ประเมิน

ทรพัยากรทีม่อียูใ่นชมุชน ความต้องการของชมุชน

ในการดูแลทางการแพทย์และการพยาบาลเพื่อ

เป็นขอ้มลูพืน้ฐานสำ�หรบัการวางแผน ดําเนนิการ

ฝึกอบรม การซอ้มแผนภยัพบิตั ิการปฐมพยาบาล 

การเข้าถึงผู้ป่วยโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง และการเตรียม 

เคลื่อนย้ายกรณีฉุกเฉิน และเตรียมอุปกรณ์ที่         

จําเป็น เช่น อุปกรณ์ทางการแพทย์ และยาที่           

จําเป็น เป็นต้น2 โดยพยาบาลมีบทบาทส่งเสริม

การมสีว่นรว่มของชมุชนในการเตรยีมความพรอ้ม

รับอุทกภัยได้ดังนี้

ขัน้ที ่1 การมสีว่นรว่มในการตดัสนิใจ (decision 

making) 

	 1)	 จัดเวทีประชาคม นำ�กระบวนการ

พยาบาลอนามัยชุมชนมาใช้ โดยเริ่มจากการ

ประเมินความเสี่ยงภัยของชุมชน นำ�เสนอข้อมูล

ความเสี่ยงภัย และทำ�การจัดลำ�ดับความสำ�คัญ

ของภัย (กรณีมีมากกว่า 1 ภัย) ให้ผู้นำ�ชุมชน 

และประชาชนในชุมชน ร่วมกันระบุปัญหา และ

ผลกระทบของการเกิดอุทกภัยที่เคยประสบ เพื่อ

ใหเ้กดิความตระหนกัเกีย่วกบัอทุกภยั โดยปจัจยัที่

จะสนับสนุนให้การประชาคมเกิดความเข้มแข็ง        

ได้น้ัน คือ ความตระหนักในหน้าที่ที่รับผิดชอบ 

ความรัก และการรับรู้ถึงความเป็นเจ้าของชุมชน

ทั้งนี้หากประชาชนมีเล็งเห็นความสำ�คัญของภัย

อื่นมากกว่าอุทกภัยซึ่งเป็นภัยที่มีความเสี่ยงจาก

ขอ้มลูดา้นภมูศิาสตร ์จำ�เปน็ตอ้งใหข้อ้มลูเกีย่วกบั

ประวัติการเกิดภัย ความเสียหาย และผลกระทบ

ท่ีเกิดจากแต่ละภัยอ่ืนอย่างชัดเจน แล้วให้ประชาชน

ตัดสินใจเองว่าสนใจที่จะแก้ปัญหาภัยใดก่อน 

	 2)	 ขอความคิดเห็นของผู้นำ�ชุมชน และ

ประชาชน สำ�หรับการวางแผนการดำ�เนินการ

หรอืกิจกรรมทีช่มุชนตอ้งการจดัเพือ่ลดความเสีย่ง

จากอุทกภัย เช่น การจัดอบรมปฐมพยาบาลเบื้อง

ต้นจากโรคที่มากับน้ำ�เมื่อเกิดอุทกภัย การจัด

กจิกรรมใหค้วามรูเ้กีย่วกบัอทุกภยัและการจดัการ

ในชุมชน เป็นต้น ซึ่งควรมีการขอความเห็นจาก

ผู้นำ�ชุมชน และประชาชนในชุมชน เพื่อให้ทราบ

ถึงความเป็นไปได้ แหล่งสนับสนุนในชุมชน และ

ได้รับความร่วมมือจากชุมชน

	 3)	 นำ�การเปล่ียนแปลงมาสู่ชุมชน พยาบาล

สามารถมีบทบาทเป็นผู้นำ�ชี้แนะการตัดสินใจแก่

ชุมชนในการดำ�เนินการเพื่อลดความเสี่ยง                 
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จากอุทกภัย โดยการกระตุ้นให้คนในชุมชนเกิด

ความตระหนักถึงความสำ�คัญของภัย จนเกิดการ

เปลี่ยนแปลงที่ดีคือ การมีการเตรียมความพร้อม

รบัอทุกภยัทัง้ในระดับบุคคล ครอบครวั และชมุชน 

ตัวอย่างเช่น เมื่อพยาบาลทำ�การจัดลำ�ดับความ

สำ�คัญของภัยในชุมชนแห่งหนึ่ง ซึ่งเป็นพื้นที่ที่มี

ความถีข่องประวตักิารเกดิอทุกภยั และไดร้บัความ

เสียหายมากทีส่ดุ แตป่ระชาชนในชมุชนไมไ่ดเ้หน็

ความสำ�คัญของอุทกภัย เนื่องจากรู้สึกชิน และ

คิดว่าไม่จำ�เป็นต้องเตรียมตัวมาก พยาบาลควร

เป็นผู้ชี้แนะให้ข้อมูลอย่างครบถ้วน การให้ข้อมูล

เกี่ยวกับประวัติการเกิดภัย ผลกระทบและความ

เสียหายที่ได้รับอีกครั้ง จากนั้นให้ประชาชนได้

ตัดสินใจเล็งเห็นว่า ภัยใดที่เป็นภัยสำ�คัญที่สุด                    

ของชุมชน โดยต้องเคารพในเอกสิทธ์ิของประชาชน 

ในการเลือกตัดสินใจ

ขั้นที่ 2 การมีส่วนร่วมในการดำ�เนินงาน

(implementation) 

	 1)	 จัดต้ังคณะกรรมการป้องกันและบรรเทา

สาธารณภัยสำ�หรับอุทกภัยในชุมชน โดยกำ�หนด

ตำ�แหน่งและหน้าที่ท่ีชัดเจนให้คนในชุมชนเป็น          

ผูด้ำ�เนนิการเตรยีมพรอ้มรบัมอือทุกภยั ครอบคลมุ

ความรับผิดชอบตั้งแต่ระยะก่อนเกิด ขณะเกิด 

และหลังเกิดภัย ซึ่งชุมชนส่วนใหญ่ไม่ได้มีการจัด

ตัง้คณะกรรมการดา้นสาธารณภยัโดยตรงแตใ่ช้วธีิ

การมอบหมายให้กรรมการชุมชนช่วยทำ�หน้าที่ใน

การจัดการภัยพิบัติ อย่างไรก็ตาม การมีคณะกรรมการ

ระดับชุมชน จะทำ�ให้การจัดการอุทกภัยมีความ

เป็นระบบและขั้นตอนที่ดีกว่าเดิม14

	 2)	 จัดทำ�แผนการเตรียมความพร้อมรับ

อุทกภัยของชุมชน พยาบาลควรมีการประเมิน

ความเสี่ยงของการเกิดภัยและแหล่งสนับสนุน

ให้การช่วยเหลือ จากน้ันวางแผนผลักดันให้เกิด

การจดัทำ�แผนการเตรยีมความพรอ้มรบัอทุกภยัใน

ชุมชน โดยเปิดโอกาสให้คนในชุมชนร่วมกัน

วางแผนกำ�หนดหน้าที่ความรับผิดชอบของคนใน

ชุมชน พยาบาลช่วยประสานงานกับเทศบาล 

องค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน เก่ียวกับการขอสิ่ง

สนบัสนนุเพือ่การเตรยีมความพรอ้มรบัมอือทุกภยั 

สำ�หรับกลุ่มเปราะบาง ได้แก่ เด็ก สตรีมีครรภ์  

ผู้สูงอายุ และผู้พิการ เป็นกลุ่มที่มีความสามารถ

จำ�กัดในการเผชิญกับภัย และต้องการความดูแล

เป็นกรณีพิเศษเมื่อเกิดภัย18 เมื่อประเมินแล้วว่า

ชุมชนน้ีมีบุคคลกลุ่มเปราะบางพยาบาลอาจแนะนำ� 

ให้อาสาสมัครสาธารณสุขประจำ�หมู่บ้าน และ

ผู้นำ�ชุมชนได้ตระหนักถึงความเสี่ยงภัยของคน

กลุม่นี ้เพือ่ชว่ยกันวางแผนแนวทางการชว่ยเหลอื 

อาจมีการกำ�หนดผู้พากลุ่มเปราะบางอพยพ หรือ

เปน็ผูใ้หก้ารชว่ยเหลอืดแูลในกรณทีีไ่มอ่พยพออก

จากบ้าน นอกจากนี้ควรมีการซ้อมแผนอย่างต่อ

เนื่องทุกปี14 เพื่อให้สามารถตอบสนองต่ออุทกภัย

ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด

	 3)	 จัดกิจกรรมให้ความรู้เก่ียวกับการเตรียม 

ความพร้อมรับอุทกภัย การให้ความรู้เพียงอย่าง

เดียวเป็นเพียงการให้ข้อมูลข่าวสารเท่านั้น 

(information) แต่อาจไม่ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง    

ดังนั้นการสอนของพยาบาลจึงควรเป็นการสอนที่

ก่อให้เกิดการปฏิบัติและให้การปรึกษาอย่างต่อเน่ือง 

เน้นการให้อิสระแก่ประชาชนในการคิดตัดสินใจ

และช่วยเหลือตนเองได้19 ตัวอย่างเช่น การจัด

กิจกรรมอบรมปฐมพยาบาลการบาดเจ็บและโรค

ที่มากับน้ำ� พยาบาลเล็งเห็นความสำ�คัญว่าการ

บาดเจ็บและเจ็บป่วยอาจเกิดขึ้นเมื่อเกิดอุทกภัย 

เช่น การจมน้ำ� การถูกไฟฟ้าดูด การหกล้ม 
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โรคน้ำ�กัดเท้า ตาแดง ท้องเสีย เป็นต้น โดยเน้น

การให้ประชาชนสามารถปฏิบัติการปฐมพยาบาล

ได้จริง เพือ่ใหส้ามารถพึง่พาตนเองไดเ้บือ้งตน้เมือ่

เกิดภัย 

	 สำ�หรับประชาชนท่ีไม่อพยพออกจากบ้าน 

เมื่อเกิดอุทกภัย จะต้องเตรียมความพร้อมรับ

อุทกภัยไว้ล่วงหน้า เพื่อให้สามารถพักอาศัยอยู่

ภายในบ้านและดูแลทรัพย์สินของตนเองได้อย่าง

ปลอดภัย ไม่รอเพียงการช่วยเหลือจากหน่วยงาน

ภาครัฐ เพือ่พฒันาชมุชนใหเ้ขม้แขง็มุง่เนน้วธิกีาร

ดำ�เนินงานในการจัดการภัยพิบัติน้ำ�ท่วมเพื่อให้

บรรลุเป้าหมายที่วางไว้20 และนอกจากการให้

ความรู้แก่ประชาชนแล้ว พยาบาลยังสามารถมี

บทบาทในการเป็นพี่ เลี้ยงให้แก่อาสาสมัคร

สาธารณสุขประจำ�หมูบ่า้นเพือ่การวางแผนใหก้าร

ช่วยเหลือกลุ่มเปราะบางขณะเกิดภัย โดยการ

อบรมการช่วยเหลือเบื้องต้นกรณีพบผู้ประสบภัย 

และยังเป็นผู้ให้คำ�ปรึกษาเมื่อมีข้อสงสัย หรือ

พบปัญหาเกี่ยวกับการช่วยเหลือผู้ประสบภัยได้

อีกด้วย

	 4)	 การพทิกัษ์สทิธขิองประชาชนในชมุชน 

พยาบาลสามารถเป็นสือ่กลางให้ขอ้มลูความรูเ้กีย่ว

กบัสทิธทิีป่ระชาชนในชมุชนพงึไดร้บั สง่เสรมิและ

ดูแลให้ชุมชนใช้สิทธิท่ีมีอยู่รวมท้ังแนะนำ�แหล่ง

ประโยชน์ให้ความช่วยเหลือ เพื่อความเสมอภาค

และเปน็ธรรม19 ตวัอยา่งเชน่ กรณผีูส้งูอายอุาศยั

อยู่บ้านตามลำ�พัง มีปัญหาเรื่องการได้ยิน และ

การเคลื่อนไหว พยาบาลอาจแนะนำ�ว่า เมื่อเกิด

อุทกภัยแล้วเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน สามารถขอ

ความช่วยเหลือกับอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ�

หมู่บ้านได้ และยังช่วยแจ้งข่าวสาร แจ้งเตือนภัย 

และวางแผนกำ�หนดผู้ชว่ยเหลือกรณตีอ้งอพยพได้

	 5)	 สง่เสรมิใหชุ้มชนไดม้กีารจดัตัง้กองทุน
อุทกภัย เพื่อจัดการอุทกภัยในชุมชนของตนเอง 
ให้สอดคล้องกับบริบทชุมชนทั้ งด้านสภาพ
ภูมิประเทศ ลักษณะปัญหาที่เกิดขึ้น และความ
ต้องการของผู้ประสบภัยตลอดจนเพื่อลดปัญหา
ด้านการได้รับความช่วยเหลือที่ล่าช้า โดยให้มี
คณะกรรมการกองทุนอุทกภัย ซึ่งอาจประกอบ     
ไปด้วย ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ กำ�นัน ผู้ใหญ่บ้าน ปราชญ์ชาวบ้าน 
และประชาชน ไดม้สีว่นรว่มในการจดัการอทุกภยั
ของชุมชนตนเอง20

ขั้นท่ี 3 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 
(participation in benefits) 
	 เปน็การกระจายผลประโยชนจ์ากการพฒันา
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเสมอภาค ผู้ได้รับผล
ประโยชน์ คือ ผู้มีส่วนได้ ส่วนเสีย โดยประโยชน์
ที่ได้รับจะมีความแตกต่างกัน ตามสถานภาพของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย15 สำ�หรับการจัดกิจกรรมให้
ความรู้แก่ประชาชนนั้น ควรมีการเปิดโอกาสให้
ทกุคนในชมุชนไดเ้ขา้ถงึการจดักจิกรรม เพือ่ใหไ้ด้
รับประโยชน์จากการจัดกิจกรรมอันได้แก่ ความรู้
ในการเตรียมพร้อมรับมืออุทกภัย ซึ่งมีผลต่อ
พฤติกรรมการเตรียมพร้อมรับมืออุทกภัยของ
ประชาชนในชุมชน13 ทั้งนี้ประโยชน์ที่ได้รับจะ
เป็นการเพิ่มระดับการพึ่งพาตนเองของชุมชน15

ขั้นท่ี 4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
(evaluation)
	 ภายหลังการดำ�เนินการเตรียมพร้อมรับมือ
อุทกภัยสำ�หรับประชาชนในชุมชนแล้ว เพื่อให้
ทราบถึงผลลัพธ์ของการปฏิบัติจำ�เป็นต้องมีการ
ประเมนิผล ซึง่ควรเนน้ความเทา่เทยีมของโอกาส
และการรับรู้ของประชาชน โดยเปิดโอกาสให้

ประชาชนในชุมชนเป็นผู้เข้ามาร่วมตรวจสอบ 
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และตดิตามผลการดำ�เนนิกจิกรรมหรอืโครงการวา่

บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีวางไว้หรือไม่ 

เพื่อให้ชุมชนได้รับทราบปัญหา อุปสรรคในการ

ดำ�เนินการ และหาแนวทางในการปรับปรุงแก้ไข

ในการดำ�เนนิการได้15 สิง่สำ�คญัท่ีจะตอ้งสงัเกตคอื 

ความเห็น ความชอบ และความคาดหวัง จะมี

อทิธพิลตอ่การปรบัเปล่ียนพฤตกิรรมของบคุคลใน

กลุม่ได้20 ซึง่การใหช้มุชนเขา้มามสีว่นรว่มนีจ้ะนำ�

มาสู่การติดตามประเมินผลที่เป็นรูปธรรม19

	 สรุป อุทกภัยเป็นภัยที่เกิดขึ้นได้บ่อยและ        

ส่งผลกระทบแก่ประชาชนทุกกลุ่ม การเตรียม

พรอ้มรบัมอือทุกภยัเปน็กจิกรรมทีด่ำ�เนนิการกอ่น

เกิดภัย เพื่อช่วยลดผลกระทบที่จะเกิดขึ้นได้อย่าง

ยัง่ยนื ซึง่พยาบาลอนามยัชมุชนเปน็บคุลากรดา้น

สาธารณสุขที่มีบทบาทสำ�คัญในการเตรียมพร้อม

รับมืออุทกภัย โดยอาศัยกระบวนการมีส่วนร่วม

ของชมุชน เพือ่ใหป้ระชาชนในชมุชนสามารพึง่พา

ตนเองได้ สามารถเตรียมพร้อมรับมือและตอบ

สนองต่ออุทกภัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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