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บทค ัดย่อ 

	 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาส่ือโซเชียลมีเดียในการส่งเสริมความต้ังใจของมารดาในการ
เล้ียงลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนดที่มีคุณภาพ และประเมินผลของสื่อฯ โดยเปรียบเทียบความ
ตั้งใจในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนดก่อนใช้และหลังใช้สื่อฯ และศึกษาความพึงพอใจ
ของมารดาตอ่สือ่ฯ กลุ่มตวัอยา่งเปน็มารดาทีม่บีตุรเกดิกอ่นกำ�หนดและเขา้รบัการรกัษาในหอผูป้ว่ยวกิฤต
ทารกแรกเกิด และหออภิบาลทารกแรกเกิด จำ�นวน 30 คน คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง
ร่วมกับการสุ่มอย่างง่าย ดำ�เนินการวิจัยตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2563 - พฤษภาคม พ.ศ. 2564                 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย เครื่องมือในการทดลอง คือ สื่อโซเซียลมีเดียที่พัฒนาขึ้น และ
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป แบบสอบถามความตั้งใจ    
ในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนด และแบบสอบถามความพึงพอใจของมารดาต่อสื่อฯ 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพรรณนา และสถิติ Wilcoxon signed - ranks test

Received: March 18, 2022	 	 Revised: August 22, 2022		 Accepted: September 21, 2022

* 	 อาจารย์ สาขาการพยาบาลเดก็และวยัรุน่ คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัสรุาษฎร์ธานี 
* 	 Nursing Instructor, Pediatric and Adolescent Nursing Branch, Faculty of Nursing Suratthani Rajabhat 

University. E-mail: Chulalak.kae@sru.ac.th
**	 Corresponding Author, อาจารย์ สาขาการพยาบาลเด็กและวัยรุ่น คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สรุาษฎร์ธานี 
**	 Corresponding Author, Nursing Instructor, Pediatric and Adolescent Nursing Branch, Faculty of Nursing 

Suratthani Rajabhat University. supattra.lak@sru.ac.th
*** 	อาจารย์ สาขาการพยาบาลเดก็และวยัรุน่ คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัสรุาษฎร์ธานี
*** 	Nursing Instructor, Pediatric and Adolescent Nursing Branch, Faculty of Nursing Suratthani Rajabhat 

University. 
****	พยาบาลวชิาชพีช�ำนาญการ งานคลนิกินมแม่ โรงพยาบาลสรุาษฎร์ธาน	ี
****	Registered Nurse, Professional Level, Breastfeeding Clinic, Suratthani Hospital. 



การพัฒนาสื่อโซเชียลมีเดียในการส่งเสริมความตั้งใจของมารดา ในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนด /

Development of Social Media on Promoting Breastfeeding Intension Among Mothers of Preterm Infants

วารสารพยาบาลสภากาชาดไทย  ปีที่ 15 ฉ.3 ก.ย.-ธ.ค. 65    ...183

Abstract 

	 This research aimed to develop effective social media in promoting breastfeeding                 

intension among mothers of preterm infants and to evaluate this media both by                   

comparing the intention to breastfeed of preterm infants before and after using the 

media, and by studying the mothers’ satisfaction with the developed media. The sample 

included 30 mothers of preterm infants who were admitted to the neonatal intensive 

care and sick newborn care units. Purposive sampling and random sampling were used 

to recruit the sample. Data were collected from January 2020 to May 2021. The research 

instruments consisted of an experimental instrument, which was a form of social media 

that was developed, and the data collection instruments consisted of a general                      

information questionnaire, the maternal intention to breastfeeding in preterm infants 

questionnaire, and the maternal satisfaction with the social media questionnaire.                  

Data were analyzed using descriptive statistics and Wilcoxon signed-rank test.

	 From the results, a short film titled “The miracle of breastfeeding for preterm 

infants” was developed. The length of this film is 30.11 minutes, and it was published 

on the YouTube website. This quality scores of this short film were determined by                

experts to be at the highest level (  = 4.61, SD = .50). The mean scores for maternal 

intention to exclusively breastfeed among preterm infants after media use were                    

significantly higher than before (p < .001), and the mean score of the maternal satisfaction 

with the developed media was determined to be at the highest level (  = 4.65,             

SD = .34). 

	 ผลการวิจัย พบว่า สื่อโชเชียลมีเดียที่พัฒนาขึ้นใช้รูปแบบหนังสั้น เรื่อง มหัศจรรย์การเลี้ยงลูก
ด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนด มีความยาว 30.11 นาที เผยแพร่ในเว็บไซต์ยูทูป ค่าเฉลี่ยคะแนน
คุณภาพสื่อโดยผู้เชี่ยวชาญอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.61, SD = .50) ค่าเฉลี่ยคะแนนความตั้งใจ       
ในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียวในทารกเกิดก่อนกำ�หนดหลังใช้สื่อฯ สูงกว่าก่อนใช้อย่างมีนัยสำ�คัญ              
ทางสถิติที่ p < .001 และค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของมารดาต่อสื่อฯ อยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.65, 
SD = .34)

	 ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า สื่อโซเชียลมีเดียที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพ และสามารถนำ�ส่ือน้ีไป
ประยุกต์ใช้ในการเพ่ิมความต้ังใจของมารดาในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนดต่อไป

คำ�สำ�คัญ: ส่ือโซเชียลมีเดีย ความต้ังใจการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ ทารกเกิดก่อนกำ�หนด
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ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา
	 นมแม่เป็นอาหารท่ีดีท่ีสุด และเหมาะสม

ท่ีสุดสำ�หรับทารก โดยเฉพาะทารกเกิดก่อนกำ�หนด

ย่ิงมีความสำ�คัญและจำ�เป็นอย่างย่ิง1 การเกิดก่อน

กำ�หนดทำ�ให้อวัยวะต่าง ๆ  ของทารกเจริญและ

ทำ�งานได้ไม่สมบูรณ์ท้ังทางด้านกายวิภาคและ

สรีรวิทยา ย่ิงมีอายุครรภ์น้อยความไม่สมบูรณ์ของ

ระบบต่าง ๆ  จะย่ิงมาก ทำ�ให้ทารกเกิดก่อนกำ�หนด

ส่วนใหญ่เส่ียงต่อภาวะแทรกซ้อนและและการเสียชีวิต 

ทารกเกิดก่อนกำ�หนดจึงต้องการอาหารท่ีเพ่ิม      

ภูมิต้านทานให้กับร่างกาย ลดภาวะแทรกซ้อนต่าง ๆ  

และเพ่ิมโอกาสการรอดชีวิต อาหารท่ีมีคุณสมบัติ

ดังกล่าว คือ นมแม่2 ในนมแม่มีสารอาหารและ

สารชีวภาพหลายร้อยชนิดท่ีจำ�เป็นต่อร่างกาย    

ช่วยควบคุมเมตาบอลิสม ระบบฮอร์โมน การเจริญ

เติบโต อีกท้ังยังมีสารต้านการอักเสบ สารต่อต้าน

เช้ือโรค และปัจจัยท่ีช่วยในการพัฒนาของระบบ

ภูมิคุ้มกัน เช่น IgA, IgG, lactoferitin leukocytes, 

lysozyme, mucin bifidus growth factor และ 

cytokines เป็นต้น3 โดยสามารถช่วยยับย้ังการ

เจริญเติบโตและทำ�ลายเช้ือท้ังแบคทีเรียและไวรัส 

ลดความเส่ียงและความรุนแรงของการติดเช้ือใน

ระบบทางเดินหายใจ ระบบทางเดินอาหาร ลำ�ไส้

เน่าอักเสบ อุจจาระร่วง การติดเช้ือแบคทีเรียใน

ทางเดินปัสสาวะ และกระแสเลือด ลดการเกิดโรค

ปอดเร้ือรัง และการเสียชีวิตได้ อีกท้ังการสัมผัส 

โอบกอด อุ้มทารก การดูแลแบบเน้ือแนบเน้ือ

ระหว่างการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ยังช่วยเพ่ิมอุณหภูมิ

กายและผลลัพธ์ทางสรีรวิทยาอ่ืน ๆ  ทำ�ให้ลดอัตรา

การเสียชีวิตและการเจ็บป่วยของทารกเกิดก่อน

กำ�หนดได้1 นมแม่จึงมีประโยชน์อย่างมากเปรียบ

เสมือนการให้ยาและวัคซีน4 

	 แต่เน่ืองจากอวัยวะและระบบต่าง ๆ  ของ

ทารกเกิดก่อนกำ�หนดยังเจริญและทำ�หน้าท่ีได้ไม่

สมบูรณ์ โดยเฉพาะระบบทางเดินอาหาร ปฏิกิริยา

การดูดและกลืนไม่สัมพันธ์กัน ระบบประสาทและ

ศูนย์ควบคุมการหายใจยังทำ�งานไม่ประสานกัน 

ทำ�ให้การดูดกลืนของทารกเกิดก่อนกำ�หนดไม่มี

ประสิทธิภาพ บางรายอาจดูดนมไม่ได้ หรือดูดได้

น้อยและช้า มีโอกาสสำ�ลัก สำ�รอก อาเจียน    

ท้องอืด และเกิดภาวะลำ�ไส้เน่าอักเสบได้ง่าย2 

ประกอบกับทารกเกิดก่อนกำ�หนดมีความจำ�เป็น

ต้องเข้ารับการรักษาในหอผู้ป่วยวิกฤตทารกแรก

เกิดหรือทารกแรกเกิดท่ีมีภาวะเส่ียง จึงถูกแยกจาก

มารดาเป็นเวลานาน ร่างกายของมารดาไม่ได้รับ

การกระตุ้นให้สร้างหรือหล่ังน้ำ�นม มารดาจึงมี

	 These findings indicated that the social media developed to promote the                    
intention to breastfeed among mothers of preterm infants was of good quality, and this 
media can be used to increase the intention to breastfeed among mothers of preterm 
infants. 

Keywords: social media, intension to breastfeeding, preterm infants
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ความเครียดและวิตกกังวลเก่ียวกับสุขภาพของ

ทารก บางรายไม่ได้รับข้อมูลเพียงพอทำ�ให้ขาด

ความรู้และทักษะในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ ต้อง

เผชิญกับความยากลำ�บากในการให้นม และไม่

สามารถคงปริมาณน้ำ�นม5 จึงอาจยุติการให้นมแม่

และให้นมผสมแทนการให้นมแม่แก่ทารก ส่งผล

ให้การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนด

ยังไม่ประสบความสำ�เร็จเท่าท่ีควร ดังข้อมูลการ

ศึกษาพบว่ามารดาท่ีมีบุตรเกิดก่อนกำ�หนดให้นมแม่

อย่างเดียว เพียงร้อยละ 166 สอดคล้องกับอัตรา

การเล้ียงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียวจนถึงอายุ 6 

เดือน ในประเทศไทย เพียงร้อยละ 147 แสดงให้

เห็นว่าการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ยังอยู่ในระดับต่ำ�กว่า

เป้าหมาย ซ่ึงองค์การอนามัยโลกน้ันได้ต้ังเป้าหมาย

ให้ทารกอย่างน้อยร้อยละ 50 ได้กินนมแม่อย่าง

เดียวถึง 6 เดือน ภายในปี พ.ศ. 25688 การ      

ส่งเสริมให้มารดาท่ีมีบุตรเกิดก่อนกำ�หนดประสบ

ความสำ�เร็จในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่จึงมีความ

สำ�คัญ 

	 ปัจจัยสำ�คัญประการหน่ึงท่ีจะช่วยให้มารดา

ประสบความสำ�เร็จในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ คือ 

ความต้ังใจในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่9,10 หากมารดา

มีความต้ังใจสูง จะมีโอกาสท่ีจะให้นมแม่แก่ทารก

ได้สำ�เร็จและต่อเน่ือง เพราะความต้ังใจจะทำ�ให้

มารดามีจิตใจท่ีเข้มแข็งและต้ังม่ันว่าจะต้องให้ลูก

กินนมแม่อย่างต่อเน่ือง มีความพยายามอดทน แม้

จะพบเจอกับอุปสรรคและความยากลำ�บาก แต่

ความต้ังใจจะทำ�ให้มารดาคิดว่าตนเองต้องผ่านไป

ให้ได้ และจะพยายามหาวิธีแก้ปัญหาให้ตนเอง

สามารถเล้ียงลูกด้วยนมแม่ได้ จนสามารถเล้ียงลูก

ด้วยนมแม่ได้อย่างต่อเน่ือง10 สอดคล้องกับทฤษฎี

พฤติกรรมตามแผนของ Ajzen ท่ีอธิบายไว้ว่า 

พฤติกรรมของบุคคลท่ีถูกแสดงออกมา เป็น

ผลมาจากความต้ังใจท่ีจะแสดงพฤติกรรม ความ

ต้ังใจเป็นความต้องการ ความพยายาม การ

วางแผน หรือความเป็นไปได้ท่ีบุคคลจะกระทํา

พฤติกรรม ซ่ึงมีความสำ�คัญในการกำ�หนดการ

กระทำ�พฤติกรรม ทำ�ให้บุคคลแสดงพฤติกรรม             

ต่าง ๆ  โดยผ่านทัศนคติต่อพฤติกรรม การคล้อย   

ตามกลุ่มอ้างอิง และการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม 

โดยความเช่ือดังกล่าวจะส่งผลต่อความต้ังใจ และ

นำ�ไปสู่การกระทำ�พฤติกรรมในท่ีสุด ย่ิงบุคคลมี

ความต้ังใจแน่วแน่ และพยายามมากเพียงใด 

ความเป็นไปได้ท่ีบุคคลจะแสดงพฤติกรรมจะมีมาก

ข้ึนเท่าน้ัน11 

	 ปัจจุบันมีการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 

ทำ�ให้การส่ือสาร การเรียนรู้ และการรับรู้ข้อมูล

ข่าวสารของบุคคลมีการเปล่ียนแปลงไปอย่างก้าว

กระโดด ส่ือโซเชียลมีเดียเข้ามามีอิทธิพลต่อ              

ความต้ังใจของมารดาในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่12 

โดยอาจส่งผลให้เกิดความสำ�เร็จหรือล้มเหลวของ

การเล้ียงลูกด้วยนมแม่อย่างต่อเน่ืองได้13 เน่ืองจาก

ส่ือโซเชียลมีเดียสามารถให้ความรู้ และข้อมูลต่าง ๆ  

ท่ีน่าสนใจให้มารดาเรียนรู้ได้ตามความต้องการ อีก

ท้ังยังเข้าถึงได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว ช่วยลดข้อจํากัด

ในเร่ืองเวลาและสถานท่ี นอกจากน้ีส่ือโซเชียล    

มีเดียยังดึงดูดความสนใจของมารดา และส่งผลต่อ

ความเช่ือ ทัศนคติ ค่านิยม และช่วยให้มารดามี

ความต้ังใจในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ และประสบ

ความสำ�เร็จในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ได1้4 จากการ

ทบทวนวรรณกรรมยังไม่พบการศึกษาการพัฒนา

ส่ือโซเชียลมีเดียในการส่งเสริมความต้ังใจในการ

เล้ียงลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนด คณะ

ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะพัฒนาส่ือโซเชียลมีเดีย
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ในการส่งเสริมความต้ังใจในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่

ในทารกเกิดก่อนกำ�หนดในรูปแบบท่ีน่าสนใจ     

ทันสมัย เหมาะสมกับมารดาในยุคปัจจุบัน เพ่ือให้

มารดามีความต้ังใจในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่เพ่ิม

ข้ึน นำ�ไปสู่การมีพฤติกรรมการเล้ียงลูกด้วยนมแม่

ในทารกเกิดก่อนกำ�หนดท่ีเหมาะสมและมี

ประสิทธิภาพอย่างต่อเน่ือง 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. 	เพ่ือพัฒนาส่ือโซเชียลมีเดียในการส่งเสริม

ความต้ังใจในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิด

ก่อนกำ�หนดท่ีมีคุณภาพ

	 2. 	เพ่ือประเมินผลของส่ือฯ ท่ีพัฒนาข้ึนโดย 

2.1) เปรียบเทียบความต้ังใจของมารดาในการเล้ียง

ลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนดก่อนและ

หลังชมส่ือฯ และ 2.2) ศึกษาความพึงพอใจของ

มารดาต่อส่ือฯ ท่ีพัฒนาข้ึน

กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย
	 การให้นมแม่แก่ทารกเกิดก่อนกำ�หนดจะ

ประสบผลสำ�เร็จได้น้ัน มารดาต้องมีความต้ังใจใน

การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ ซ่ึงสามารถส่งเสริมได้โดย

การใช้ส่ือโซเชียลมีเดียท่ีเหมาะสมและมีคุณภาพ 

และการวิจัยพัฒนาส่ือน้ีผู้วิจัยได้ประยุกต์ใช้แนวคิด

การออกแบบและพัฒนาส่ือตามรูปแบบ ADDIE 

model15 ประกอบด้วย 5 ข้ันตอน ได้แก่         

การวิเคราะห์ การออกแบบ การพัฒนา การนำ�ไปใช้ 

และการประเมินผล สำ�หรับเน้ือหาในส่ือประยุกต์

ใช้แนวปฏิบัติบันได 10 ข้ัน ในการส่งเสริมการเล้ียง

ลูกด้วยนมแม่ในทารกท่ีน้ำ�หนักตัวน้อยและเจ็บป่วย4 

ซ่ึงประกอบด้วย การให้ข้อมูลเร่ืองคุณค่านมแม่กับ

ลูกป่วย การช่วยกระตุ้นการหล่ังน้ำ�นมให้มาเร็ว

และต่อเน่ือง การบริหารจัดการน้ำ�นมแม่ การเคลือบ

ช่องปากด้วยนมแม่และการให้นมแม่ การให้แม่ 

โอบกอดลูกเน้ือแนบเน้ือ การดูดเต้าเปล่า การเปล่ียน

ผ่านสู่การให้นมจากเต้า การวัดปริมาณน้ำ�นมท่ี

ทารกได้รับ การเตรียมความพร้อมและความม่ันใจ

ก่อนกลับบ้าน และการมีระบบติดตามดูแลแม่หลัง

จำ�หน่ายจากโรงพยาบาล ร่วมกับประยุกต์ใช้ทฤษฎี

พฤติกรรมตามแผน ของ Ajzen ซ่ึงกล่าวว่า 

1) ทัศนคติต่อพฤติกรรม 2) บรรทัดฐานของ

กลุ่มผู้ใกล้ชิด และ 3) การรับรู้ความสามารถของ

ตนเองมีผลโดยตรงต่อความต้ังใจท่ีจะกระทำ�

พฤติกรรมของบุคคล11 ดังน้ันผู้วิจัยจึงได้พัฒนาส่ือ

ท่ีทำ�ให้มารดามีทัศนคติท่ีดีต่อการเล้ียงลูกด้วยแม่ 

รับรู้ว่าสามี บุคคลในครอบครัว แพทย์และ

พยาบาลสนับสนุนและส่งเสริมให้มารดาเล้ียงลูก

ด้วยนมแม่ และรับรู้ตนเองมีความสามารถในการ

เล้ียงลูกด้วยนมแม่ 

วิธีการดำ�เนินการวิจัย
	 การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยและพัฒนา              

(research and developmental) เพ่ือพัฒนาส่ือ

โซเชียลมีเดียในการส่งเสริมความต้ังใจของมารดา

ในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนด 

	 1.1		ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 		 กลุ่มตัวอย่างเป็นมารดาของทารกเกิด

ก่อนกำ�หนดท่ีเข้ารับการรักษาในหอผู้ป่วยทารก 

แรกเกิดวิกฤต และหออภิบาลทารกแรกเกิด      

โรงพยาบาลสุราษฎร์ธานี กำ�หนดเกณฑ์คัดเข้า คือ 

1) อายุครรภ์เม่ือคลอด เท่ากับ 24 - 35 สัปดาห์ 

2) อายุ 20 - 39 ปี 3) มีหัวนมปกติท้ัง 2 ข้างหรือ

มีหัวนมส้ัน/แบนท่ีสามารถแก้ไขได้ 4) ไม่มีข้อห้าม
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ในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ 5) มีสัญญาณชีพปกติ 

ไม่มีภาวะแทรกซ้อนหลังคลอดท่ีไม่สามารถให้นม

บุตรได้ 6) สามารถอ่าน เขียน ฟังภาษาไทยได้ 

หรือสามารถส่ือสารภาษาไทยได้เข้าใจ 7) ไม่มี

ปัญหาการมองเห็นและการได้ยิน และ 8) ไม่มี 

อาการทางจิตเวชท่ีแพทย์ลงความเห็นว่าไม่สามารถ

เล้ียงลูกด้วยตนเองได้

	 		 ข้ันการพัฒนาส่ือฯ คัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง

แบบเฉพาะเจาะจงในข้ันตอนการพัฒนาส่ือฯ แบ่ง

เป็นการทดสอบแบบเด่ียว (3 คน ทดลองใช้ส่ือฯ) 

และการทดสอบแบบกลุ่ม (10 คน ทดลองใช้ส่ือฯ) 

กำ�หนดขนาดตัวอย่างตามแนวคิดการทดสอบ

ประสิทธิภาพส่ือ16 รวมกลุ่มตัวอย่างในข้ันการ

พัฒนาส่ือฯ 13 คน

			  ข้ันการประเมินผลส่ือฯ คัดเลือกกลุ่ม

ตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่ายจากกลุ่มตัวอย่าง

ท่ีมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ (30 คน ใช้ส่ือ และ

ประเมินผลฯ) คำ�นวณขนาดอิทธิพลจากงานวิจัย

ท่ีผ่านมา และกำ�หนดอำ�นาจทดสอบท่ี .80 และ

ระดับนัยสำ�คัญท่ี .05 คำ�นวณโดยใช้โปรแกรม 

G*power 3.1.9.7 ได้ขนาดตัวอย่าง 15 คน แต่

เพ่ือให้ข้อมูลมีการกระจายเป็นโค้งปกติมากท่ีสุด 

คือ ต้องมีกลุ่มตัวอย่าง อย่างน้อย 30 คน17 จึง

กำ�หนดกลุ่มตัวอย่างในข้ันการประเมินผลท่ี 30 คน 

มีระยะเวลาการวิจัยต้ังแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 

2563 ถึง เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2564

	 1.2		เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย

			  -	 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการพัฒนาส่ือ 

ประกอบด้วย

		  1)	 แบบสัมภาษณ์ปัญหาและความ

ต้องการการใช้ส่ือฯ ท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน ประกอบด้วย 

ความต้องการและปัญหาในการใช้ส่ือฯ เน้ือหา

สาระท่ีต้องการ รูปแบบของส่ือ และช่องทางการ

เผยแพร่ส่ือ จำ�นวน 4 ข้อ

		  2)	 แผนการพัฒนาและออกแบบส่ือฯ ท่ี

ผู้วิจัยสร้างข้ึนโดยประยุกต์ใช้ทฤษฎีพฤติกรรมตาม

แผน11 และแนวคิดบันได 10 ข้ัน เพ่ือการเล้ียง

ลูกด้วยนมแม่สำ�หรับลูกแรกเกิดน้ำ�หนักตัวน้อยละ

เด็กป่วย4 

		  3) 	แบบประเมินคุณภาพสื่อฯ โดย        

ผู้เชี่ยวชาญ ท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนจากการทบทวน

วรรณกรรม จํานวน 25 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบ

มาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ คือ จากคุณภาพ

ระดับมากท่ีสุดเท่ากับ 5 ถึงคุณภาพระดับน้อยท่ีสุด

เท่ากับ 1 โดยแปลผลดังน้ี 4.51 - 5.00, 3.51 - 4.50, 

2.51 - 3.50, 1.51 - 2.50, 1.00 - 1.50 หมายถึง 

คุณภาพส่ือฯ อยู่ในระดับดีมาก ดี ปานกลาง 

ปรับปรุง และไม่มีคุณภาพ ตามลำ�ดับ 

		  เคร่ืองมือท้ังหมดได้รับการตรวจสอบ

ความตรงตามเน้ือหา โดยผู้เช่ียวชาญ ได้แก่ แพทย์ 

พยาบาล อาจารย์พยาบาลผู้ปฏิบัติงานเก่ียวข้องกับ

การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อน และ

ผู้เช่ียวชาญด้านส่ือ จำ�นวน 5 ท่าน ได้ค่าดัชนี

ความตรงทางด้านเน้ือหา (content validity index 

[CVI]) ของแบบประเมินคุณภาพส่ือฯ เท่ากับ 1

	 1.2		เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย

			  -	 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการพัฒนาส่ือ 

ประกอบด้วย

			  - 	เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล ประกอบด้วย 

			  1) 	แบบสอบถามข้อมูลท่ัวไปของมารดา

และทารกเกิดก่อนกำ�หนด ท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน 

ประกอบด้วยข้อมูลส่วนบุคคล เช่น อายุ สถานภาพ 

อาชีพ รายได้ จำ�นวนบุตร จำ�นวนสมาชิกใน
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ครอบครัว ประสบการณ์เล้ียงลูกด้วยนมแม่ของ

มารดา และข้อมูลส่วนบุคคลของทารกเกิดก่อน

กำ�หนด ซ่ึงมีลักษณะเป็นคำ�ถามแบบปลายปิด 

และปลายเปิด จำ�นวน 18 ข้อ

			  2) แบบสอบถามความต้ังใจในการเล้ียง

ลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนด ท่ีผู้วิจัย

สร้างข้ึนจากแนวคิดพฤติกรรมตามแผน11 และ

แนวคิดบันได 10 ข้ัน เพ่ือการเล้ียงลูกด้วยนมแม่

สำ�หรับลูกแรกเกิดน้ำ�หนักตัวน้อยและเด็กป่วย4 

จํานวน 15 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน

ประเมินค่า 5 ระดับ คือ ต้ังใจระดับมากท่ีสุด 

มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด

			  3) แบบสอบถามความพึงพอใจของ

มารดาต่อส่ือฯ ท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนจากการทบทวน

วรรณกรรม จํานวน 20 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบ

มาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ คือ จากพึงพอใจ

ระดับมากท่ีสุดเท่ากับ 5 ถึงพึงพอใจระดับน้อยท่ีสุด

เท่ากับ 1 โดยแปลผลดังน้ี 4.51 - 5.00, 3.51 - 4.50, 

2.51 - 3.50, 1.51 - 2.50, 1.00 - 1.50 หมายถึง พอใจ    

ต่อส่ือฯ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และ     

น้อยท่ีสุด ตามลำ�ดับ

			  แบบสอบถามท้ังหมดได้รับการตรวจ

สอบความตรงตามเน้ือหา โดยผู้เช่ียวชาญ ได้แก่

แพทย์ พยาบาล อาจารย์พยาบาลผู้ปฏิบัติงาน

เก่ียวข้องกับการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิด

ก่อน และผู้เช่ียวชาญด้านส่ือ จำ�นวน 5 ท่าน 

ได้ค่าดัชนีความตรงทางด้านเน้ือหา (content 

validity index [CVI]) ของแบบสอบถามชุดท่ี 2 - 3 

เท่ากับ .94 และ 1 ตามลำ�ดับ นำ�แบบสอบถาม

ชุดท่ี 2 - 3 ไปทดลองใช้กับมารดาของทารกเกิดก่อน

กำ�หนดท่ีมีลักษณะเช่นเดียวกับกลุ่มตัวอย่าง 

จำ�นวน 30 ราย และคำ�นวณหาความเช่ือม่ัน

แอลฟ่าครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 

เท่ากับ .90 และ .94 ตามลำ�ดับ

	 1.3		การพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง

			  การวิจัยน้ีผ่านการพิจารณาจากคณะ

กรรมการจริยธรรมของ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สุราษฎร์ธานี วันท่ี 12 พฤษภาคม 2563 เอกสาร

รับรองเลขท่ี REC-SRU 011/2020 และได้รับ

อนุญาตจากผู้อำ�นวยการ โรงพยาบาลสุราษฎร์ธานี 

และคณะกรรมการจริยธรรมของโรงพยาบาลใน

การดำ�เนินการวิจัย ผู้วิจัยได้ช้ีแจงวัตถุประสงค์

และวิธีการดำ�เนินการวิจัย การเข้าร่วมการวิจัย

เป็นไปโดยความสมัครใจของกลุ่มตัวอย่าง ซ่ึงการ

ตอบรับหรือปฏิเสธในการวิจัยคร้ังน้ีจะไม่มีผลใด ๆ  

ข้อมูลต่าง ๆ  จะนำ�เสนอในภาพรวมโดยไม่เปิดเผย

ช่ือ หากมีข้อสงสัยสามารถสอบถามผู้วิจัยได้ตลอด

เวลา เม่ือยินดีเข้าร่วมการวิจัยแล้ว ผู้วิจัยจึงขอ

ความยินยอมในการเข้าร่วมการวิจัยโดยให้กลุ่ม

ตัวอย่างพิจารณาลงนามในใบยินยอมเข้าร่วมการ

วิจัย กลุ่มตัวอย่างมีสิทธ์ิท่ีจะปฏิเสธและถอนตัว

ออกจากงานวิจัยได้ตลอดเวลา

	 1.4		วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

			  -	ข้ันตอนการพัฒนาส่ือ การวิจัยคร้ังน้ี 

ผู้วิจัยดำ�เนินเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง และ

ดำ�เนินการพัฒนาส่ือฯ ตามรูปแบบ ADDIE model15 

ซ่ึงมี 5 ข้ันตอน ดังน้ี

			  1)	ข้ันการวิเคราะห์ (analyze) ผู้วิจัย

วิเคราะห์วัตถุประสงค์ ศึกษาเน้ือหาและแสวงหา

แนวคิดท่ีจะนำ�มาผลิตส่ือฯ จากแหล่งต่าง ๆ  

ท้ังหนังสือ วารสาร และเอกสารต่าง ๆ  ใน

อินเทอร์เน็ต สัมภาษณ์พยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบัติงาน

เก่ียวข้องกับการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิด

ก่อนกำ�หนด จำ�นวน 5 ท่าน มารดาท่ีมีบุตรเกิด
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ก่อนกำ�หนด จำ�นวน 5 ท่าน โดยใช้แบบสัมภาษณ์

ปัญหาและความต้องการการใช้ส่ือโซเชียลมีเดียใน

การส่งเสริมความต้ังใจของมารดาในการเล้ียงลูก

ด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนด ท่ีผู้วิจัยสร้าง

ข้ึน ประกอบด้วย ความต้องการและปัญหาในการ

ใช้ส่ือฯ เน้ือหาสาระท่ีต้องการ รูปแบบของส่ือ 

ช่องทางการเผยแพร่ส่ือ จำ�นวน 4 ข้อ จากน้ัน

วิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย ประเมินความต้องการ 

วิเคราะห์เน้ือหา และกำ�หนดรูปแบบของส่ือฯ ท่ี

จะพัฒนา (R1) ผลการวิเคราะห์พบว่า ร้อยละ 

100 มีความต้องการใช้ส่ือฯ ปัญหาท่ีพบ คือ ส่ือ

วีดิทัศน์ท่ีมีอยู่ไม่น่าสนใจ และไม่เฉพาะเจาะจงกับ

ทารกเกิดก่อนกำ�หนด มีความต้องการส่ือท่ีเสมือน

จริง เห็นภาพ น่าสนใจ ไม่เบ่ือหน่าย และเข้าถึง

ได้ง่าย หนังส้ันท่ีสอดแทรกสาระเป็นรูปแบบท่ี

ต้องการมากท่ีสุด ร้อยละ 90 และเว็บไซต์ยูทูป

เป็นโชเชียลมีเดียท่ีต้องการมากท่ีสุดร้อยละ 80 

และผลการทบทวนวรรณกรรมรายงานสถิติการใช้

งานดิจิตอลประเทศไทย ปี 2021 พบว่า เว็บไซต์

ยูทูปเป็นโซเชียลมีเดียท่ีมีผู้ใช้งานมากท่ีสุด รูปแบบ

ของเน้ือหาท่ีคนไทยเข้ามากท่ีสุด คือ ส่ือวิดีโอ

ออนไลน์ และหนังเป็นคำ�ท่ีผู้ใช้โซเชียลมีเดียค้นหา

มากท่ีสุดเป็นอันดับ 2 ในเว็บไซต์ยูทูป18 จากน้ัน

จึงนำ�ผลการวิเคราะห์ไปออกแบบส่ือ

		  2) ข้ันการออกแบบ (design) ผู้วิจัยวาง

เค้าโครงเร่ือง เรียบเรียงเน้ือหา ต้ังช่ือส่ือ เขียน

แผนการพัฒนาและออกแบบส่ือโซเชียลมีเดียใน

การส่งเสริมความต้ังใจของมารดาในการเล้ียงลูก

ด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนด ในรูปแบบ  

หนังส้ันบนเว็บไซต์ยูทูป เร่ือง “มหัศจรรย์การ   

เล้ียงลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนด (miracle 

breastfeeding for preterm infant)” พัฒนาโดย

ใช้แนวคิด ADDIE model15 ร่วมกับแนวคิดการ

ผลิตหนังส้ัน17 เน้ือหาประยุกต์ใช้ทฤษฎีพฤติกรรม

ตามแผนของ Ajzen11 ร่วมกับแนวปฏิบัติบันได 10 

ข้ันในการส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในทารกท่ี

น้ำ�หนักตัวน้อยและเจ็บป่วย4 ถ่ายทอดเร่ืองราว

เก่ียวกับประโยชน์และความจำ�เป็นของการเล้ียงลูก

ด้วยนมแม่ต่อทารกเกิดก่อนกำ�หนด ความเช่ือ 

ทัศนคติ และการสนับสนุนของสามี เพ่ือน 

พยาบาล และแพทย์ ท่ีมีต่อการเล้ียงลูกด้วยนมแม่

ในทารกเกิดก่อนกำ�หนด ประสบการณ์ในการเล้ียง

ลูกด้วยนมแม่ตามบันได 10 ข้ันทุกข้ันตอนจน

ประสบความสำ�เร็จ รวมถึงมีเน้ือหาของอุปสรรค

ท่ีพบบ่อยและการแก้ไขท่ีประสบความสำ�เร็จ 

ถ่ายทอดให้เห็นความพยายามและความต้ังใจใน

การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ผ่านตัวแบบ จากน้ันนำ�

แผนการพัฒนาและออกแบบส่ือฯ และเคร่ืองมือ

การวิจัยให้ผู้เช่ียวชาญ จำ�นวน 3 ท่าน ตรวจ   

สอบความถูกต้องของเน้ือหาและให้ข้อเสนอแนะ 

หลังจากปรับปรุงแก้ไขจึงนำ�มาออกแบบสตอร่ี

บอร์ด (story board) ออกแบบวิธีวัดและประเมินผล 

ออกแบบชุด และฉาก วางแผนการทำ�งาน กำ�หนด

และจัดหาวัสดุอุปกรณ์ในการผลิตส่ือ ผู้แสดง 

ทีมงาน สถานท่ี จัดทำ�งบประมาณ วางตาราง

การถ่ายทำ� และประสานงานต่าง ๆ  

		  3) การพัฒนาส่ือ (develop) ภายหลัง

ได้รับการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการ

วิจัย และได้รับอนุญาตในการดำ�เนินการวิจัยและ

ถ่ายทำ�ส่ือ จากผู้เก่ียวข้อง ผู้วิจัยและทีมงาน 

ดำ�เนินการถ่ายทำ�ส่ือ โดยบันทึกภาพและเสียง ตัด

ต่อลำ�ดับภาพ เสียง ข้อความ และกราฟิก โดยใช้

โปรแกรม Premiere Pro ได้เป็นส่ือต้นแบบ ตรวจ

สอบความผิดพลาดของส่ือ ทำ�การอัปโหลดลงใน
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เว็บไซต์ยูทูปซ่ึงเข้าชมได้เฉพาะผู้ท่ีได้รับอนุญาต

ได้ส่ือฯ ต้นแบบท่ีมีความยาว 32 นาที จากน้ัน

นำ�ส่ือฯ ต้นแบบท่ีสร้างข้ึนให้ผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน 

ได้แก่ พยาบาล 1 คน อาจารย์พยาบาล 1 คน 

ผู้เช่ียวชาญด้านส่ือ 1 คน ตรวจสอบ ให้ข้อคิดเห็น 

และข้อเสนอแนะ และปรับปรุงแก้ไข ประเมิน

คุณภาพส่ือฯ โดยใช้แบบประเมินคุณภาพส่ือโดย

ผู้เช่ียวชาญ ท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนจากการทบทวน

วรรณกรรม จํานวน 25 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบ

มาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ คือ จากคุณภาพ

ระดับมากท่ีสุดเท่ากับ 5 ถึงคุณภาพระดับน้อยท่ีสุด

เท่ากับ 1 โดยกำ�หนดให้คะแนนเกณฑ์การประเมิน

คุณภาพส่ือฯ อยู่ระดับดีข้ึนไป ผลการประเมิน   

คุณภาพส่ือฯ ต้นแบบเท่ากับ 4.50 อยู่ในระดับดี

		  4)	การทดลองใช้ (implementation) 

นำ�ส่ือฯ ไปทดลองใช้กับมารดาหลังคลอดในข้ัน   

การทดสอบแบบเด่ียว จำ�นวน 3 คน และปรับปรุง

แก้ไข (D1) จากน้ันนำ�ไปทดลองใช้ในข้ันการ

ทดสอบแบบกลุ่มย่อย จำ�นวน 10 คน (R2) และ

ปรับปรุงแก้ไข (D2) เป็นส่ือฉบับสมบูรณ์ จึงนำ�

ส่ือฯ ให้ผู้เช่ียวชาญ 5 ท่าน ได้แก่ แพทย์ พยาบาล 

อาจารย์พยาบาลผู้เช่ียวชาญด้านการเล้ียงลูกด้วย

นมแม่ 3 ท่าน และผู้เช่ียวชาญด้านส่ือ 2 ท่าน 

ประเมินคุณภาพ ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 	

		  5)	การประเมินผล (evaluation) ให้กลุ่ม

ตัวอย่างจำ�นวน 30 คน ตอบแบบสอบถามข้อมูล

ท่ัวไปของมารดาและทารกเกิดก่อนกำ�หนด แบบ 

สอบถามความต้ังใจในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ใน

ทารกเกิดก่อนกำ�หนดก่อนและหลังชมส่ือฯ 

แบบสอบถามความพึงพอใจของมารดาต่อส่ือฯ 

และนำ�ข้อมูลท้ังหมดมาวิเคราะห์ 

		  -	ข้ันตอนการประเมินผลส่ือ ผู้วิจัย          

คัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง จากมารดาท่ีมีคุณสมบัติตาม

เกณฑ์ แล้วจึงทำ�การจับฉลากรายช่ือของมารดา

ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย สัปดาห์ละ 5 - 10 คน      

จนครบจำ�นวน 30 คน ผู้วิจัยเข้าพบกลุ่มตัวอย่าง

ท่ีหอผู้ป่วยหลังคลอด ช้ีแจงวัตถุประสงค์ ข้ันตอน

การเก็บรวบรวมข้อมูล และอธิบายการพิทักษ์สิทธ์ิ 

พร้อมท้ังแจกเอกสารช้ีแจงและใบยินยอมเข้าร่วม

การวิจัยตามความสมัครใจของกลุ่มตัวอย่าง และ

นัดพบตามเวลาและสถานท่ีท่ีมารดาสะดวก ได้แก่ 

เตียงผู้ป่วย ห้องนมแม่ประจำ�หอผู้ป่วยและคลินิก

นมแม่ ภายใน 1 - 3 วันหลังคลอดก่อนจำ�หน่าย

กลับบ้าน ผู้วิจัยประเมินความพร้อมด้านร่างกาย

และจิตใจ อธิบายวิธีการตอบแบบสอบถาม ให้กลุ่ม

ตัวอย่างตอบแบบสอบถามความต้ังใจในการเล้ียง

ลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนดก่อนชมส่ือฯ 

ใช้เวลา 3 นาที และให้กลุ่มตัวอย่างชมส่ือฯ โดย

อัพโหลดส่ือต้นแบบฉบับสมบูรณ์ ลงในเว็บไซต์    

ยูทูป สามารถเข้า link โดย URL และ QR Code 

เข้าชมได้เฉพาะผู้ท่ีได้รับอนุญาต ใช้เวลา 30.11 

นาที หลังจากน้ันตอบแบบสอบถามความต้ังใจใน

การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนดหลัง

ชมส่ือฯ และแบบสอบถามความพึงพอใจของ

มารดาต่อส่ือฯ ใช้เวลา 5 นาที

การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยนำ�ข้อมูลท่ีได้มา

วิเคราะห์ ดังน้ี

	 1. วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไป คะแนนความต้ังใจ

ในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนด 

และคะแนนความพึงพอใจของมารดาต่อส่ือฯ โดย

การใช้ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และพิสัย
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	 2. เปรียบเทียบคะแนนความต้ังใจในการ

เล้ียงลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนดก่อน

และหลังชมส่ือฯ โดยใช้สถิติ Wilcoxon signed 

- ranks test	

ผลการวิจัย 
	 ส่วนท่ี 1 ผลการพัฒนาส่ือ 

	 ผลการทดลองใช้ในข้ันการทดสอบแบบเด่ียว 

กลุ่มตัวอย่างได้ให้ข้อเสนอแนะว่าเน้ือหาบางส่วน

เป็นการเล่าเร่ืองยังเห็นภาพไม่ชัดเจน คำ�บรรยาย

ใต้ภาพมีขนาดเล็ก และบางส่วนยังไม่ถูกต้อง             

ช่วงท่ีไม่มีบทพูดรู้สึกเบ่ือเล็กน้อย ผู้วิจัยได้ปรับปรุง

โดยเพ่ิมภาพประกอบการเล่าเร่ืองเพ่ือความเข้าใจ

ชัดเจนข้ึน ปรับขนาดคำ�บรรยายใต้ภาพให้ใหญ่ข้ึน

และถูกต้อง และเพ่ิมเสียงเพลงในช่วงท่ีไม่มีบทพูด 

จากน้ันนำ�ไปทดลองใช้ในข้ันการทดสอบแบบ    

กลุ่มย่อย ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า ภาพตอนต้นเร่ือง

ยังไม่น่าสนใจเท่าท่ีควร ภาพท่าทางในการให้นมบุตร

ยังไม่ชัดเจน ฉากหลังในบางฉากยังไม่สวยงาม     

สีของภาพมีบางช่วงสว่างและบางช่วงมืดเกินไป   

มีความต้องการเบอร์โทรศัพท์และรายละเอียดการ

วางแผนจำ�หน่ายกลับบ้านเพ่ิมเติม ผู้วิจัยได้

ปรับปรุงโดยปรับภาพตอนต้นเร่ืองให้น่าสนใจข้ึน 

ถ่ายทำ�ฉากท่าทางในการให้นมบุตรใหม่ให้เห็นภาพ

ชัดเจนข้ึน ตัดต่อฉากหลังบางส่วนให้สวยงามข้ึน 

ปรับสีของภาพให้เหมาะสมมากข้ึน และมีการเพ่ิม

เบอร์โทรศัพท์ และเพ่ิมรายละเอียดการวางแผน

จำ�หน่ายกลับบ้านท่ีจำ�เป็นให้แก่มารดา ได้ส่ือฯ               

ท่ีมีความยาว 30.11 นาที เป็นฉบับสมบูรณ์ และ

ผู้วิจัยได้ทำ�การเผยแพร่ส่ือฯ ผ่านเว็บไซต์ยูทูป              

ดังภาพท่ี 1 

ภาพท่ี 1 ภาพตัวอย่างส่ือโซเชียลมีเดีย เร่ือง มหัศจรรย์การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนด

(Miracle breastfeeding for preterm infant) บนเว็บยูทูป
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	 จากน้ันนำ� ส่ือฯ ฉบับสมบูรณ์ ไปให้            

ผู้เช่ียวชาญ 5 ท่าน ประเมินคุณภาพส่ือฯ ผลการ

ประเมินพบว่า คุณภาพส่ือฯ โดยรวมและรายด้าน

อยู่ในระดับมากท่ีสุด ค่าคะแนนเฉล่ียโดยรวม

เท่ากับ 4.61 ค่าคะแนนเฉล่ียด้านเน้ือหา ด้านการ

ออกแบบและเทคนิคในการนำ�เสนอ ด้านประโยชน์

ท่ีได้รับเท่ากับ 4.69 4.60 และ 4.55 ตามลำ�ดับ 

ดังตารางท่ี 1

	 2. ผลการประเมินผลของส่ือ

		  2.1 ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างในข้ัน

การประเมินผล จำ�นวน 30 คน มีอายุระหว่าง 

20 - 39 ปี เฉล่ีย 30.92 ปี มีสถานภาพสมรสคู่ 

ร้อยละ 75.8 จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา/ 

ป.ว.ช./ป.ว.ส. ร้อยละ 56.7 ไม่ได้ประกอบอาชีพ 

และค้าขายหรือธุรกิจส่วนตัว ร้อยละ 23.3 รายได้

ของครอบครัวเฉล่ีย 16,200 บาทต่อเดือน มี

สมาชิกในครอบครัวจำ�นวน 4 - 6 คน ร้อยละ 60 

และส่วนใหญ่เป็นครอบครัวเด่ียวร้อยละ 63.3 

ทารกเกิดก่อนกำ�หนด มีอายุครรภ์ระหว่าง 25 - 35 

สัปดาห์ เฉล่ีย 31.36 สัปดาห์ เป็นเด็กผู้ชาย             

ร้อยละ 56.7 เป็นบุตรคนท่ี 2 - 3 ของครอบครัว

ร้อยละ 46.6 มีน้ำ�หนักแรกเกิดอยู่ระหว่าง 

715 - 2,900 กรัม เฉล่ีย 1,698 กรัม 

		  2.2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนความ

ต้ังใจของมารดาในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในทารก

เกิดก่อนกำ�หนดก่อนและหลังชมส่ือฯ โดยใช้สถิติ 

Wilcoxon signed - ranks test พบว่า กลุ่ม

ตัวอย่างมีคะแนนเฉล่ียความต้ังใจในการเล้ียงลูก

ด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนดก่อนหลังการ 

รับชมส่ือฯ สูงกว่าก่อนการรับชมส่ือฯ อย่างมี     

นัยสำ�คัญทางสถิติท่ี p < .001 ดังแสดงในตาราง

ท่ี 2

ตารางท่ี 1 คะแนนเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของคุณภาพส่ือฯ โดยผู้เช่ียวชาญ

	 คุณภาพส่ือ	 Mean	 SD	 การแปลผล

 	 ด้านเน้ือหา 		  4.69	 .37	 มากท่ีสุด

 	 ด้านการออกแบบและเทคนิคในการนำ�เสนอ	 4.60	 .63	 มากท่ีสุด

 	 ด้านประโยชน์ท่ีได้รับ 	 4.55	 .53	 มากท่ีสุด

		  โดยรวม	 4.61	 .50	 มากท่ีสุด

ตารางท่ี 2 	เปรียบเทียบคะแนนความต้ังใจในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนดก่อนและ              

หลังชมส่ือฯ (n = 30)

คะแนนความต้ังใจ	 N	 Mean	 SD	 Median	 Z	 P

ก่อนชมส่ือฯ	 30	 60.67	 10.56	 64	 -4.626	 <.001

หลังชมส่ือฯ	 30	 71.33	 4.51	 75		
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		  2.3	ผลการประเมินความพึงพอใจของ

มารดาต่อส่ือฯ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด มี

คะแนนเฉล่ียโดยรวม เท่ากับ 4.65 คะแนนเฉล่ีย

ทุกด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยด้านประโยชน์ท่ี

ได้รับ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด เท่ากับ 4.82 รองลงมา

คือด้านเน้ือหาเท่ากับ 4.69 และด้านการออกแบบ

และเทคนิคในการนำ�เสนอ เท่ากับ 4.60 ดังตารางท่ี 3

การอภิปรายผลการวิจัย
	 การพัฒนาส่ือโซเชียลมีเดียในการส่งเสริม

ความต้ังใจของมารดาในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ใน

ทารกเกิดก่อนกำ�หนด เร่ือง “มหัศจรรย์การเล้ียง

ลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนด (miracle 

breastfeeding for preterm infant)” มีคะแนน

ประเมินคุณภาพส่ือฯ โดยรวมและรายด้านอยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด อธิบายได้ว่า ส่ือฯ พัฒนาข้ึนโดย

ใช้แนวคิด ADDIE model15 ซ่ึงเป็นกระบวนการ

ในการออกแบบและพัฒนาส่ือให้เป็นไปตามเป้าหมาย

ท่ีกำ�หนดอย่างมีประสิทธิภาพ16 ร่วมกับแนวคิดการ

ผลิตหนังส้ัน ซ่ึงเป็นข้ันตอนการผลิตหนังส้ันท่ีเป็น

มาตรฐาน18 มีความยาว 30.11 นาที เป็นความ

ยาวท่ีเหมาะสมสำ�หรับหนังส้ัน มีภาพ เสียง และ

ดนตรีประกอบ มีสีและตัวอักษรท่ีสัมพันธ์กับ

เน้ือหา สามารถดึงดูดความสนใจของมารดา 

กระตุ้นและจูงใจให้มารดาต้องการรับชมโดยไม่            

เบ่ือหน่าย เน้ือหาในส่ือฯ ประยุกต์ใช้ทฤษฎีพฤติกรรม

ตามแผนของ Ajzen11 ซ่ึงเป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อการ

เพ่ิมความต้ังใจของมารดา12 ร่วมกับแนวปฏิบัติ

บันได 10 ข้ัน ในการส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วยนม

แม่ในทารกท่ีน้ำ�หนักตัวน้อยและเจ็บป่วย4 ซ่ึงเป็น

ข้ันตอนท่ีเป็นรูปธรรมในการส่งเสริมให้มารดาท่ีมี

บุตรเกิดก่อนกำ�หนดประสบความสำ�เร็จในการ

เล้ียงลูกด้วยนมแม่13 ทำ�ให้มารดาเห็นความสำ�คัญ

และมีทัศนคติท่ีดีต่อการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ อีกท้ัง

ยังทราบข้ันตอนและวิธีการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ใน

ทารกเกิดก่อนกำ�หนดตามสถานการณ์จริง นำ�ไปสู่

การเพ่ิมความต้ังใจในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ได้ตาม

วัตถุประสงค์ อีกท้ังเว็บไซต์ยูทูปยังเป็นโซเชียล  

มีเดียท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย และสะดวกต่อการใช้ 

ประกอบกับส่ือฯ ได้ผ่านการพัฒนา ทดลองใช้ และ

ปรับปรุงแต่ละข้ันตอนตามข้อเสนอแนะของผู้

เช่ียวชาญและกลุ่มเป้าหมาย ท้ังข้ันการทดสอบ

แบบเด่ียว กลุ่มย่อย และภาคสนาม เพ่ือประเมิน

ความต้ังใจในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิด

ก่อนกำ�หนดและความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย 

ส่ือฯ ท่ีพัฒนา ข้ึนจึงมีคุณภาพสอดคล้องกับผลการ

ตารางท่ี 3 คะแนนเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความพึงพอใจของมารดาต่อส่ือฯ (n = 30)

	 ความพึงพอใจ	 Mean	 SD	 การแปลผล

 	 ด้านเน้ือหา 		  4.69	 .37	 มากท่ีสุด

 	 ด้านการออกแบบและเทคนิคในการนำ�เสนอ	 4.60	 .40	 มากท่ีสุด

 	 ด้านประโยชน์ท่ีได้รับ 	 4.82	 .32	 มากท่ีสุด

		  โดยรวม	 4.65	 .34	 มากท่ีสุด
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พัฒนาส่ือโซเชียลมีเดียในการป้องกันการติดเช้ือ

จากการปฏิบัติงานสำ�หรับผู้ปฏิบัติการฉุกเฉิน            

เบ้ืองต้น19 และการพัฒนาและประเมินประสิทธิภาพ

ส่ือวีดิทัศน์บนสังคมออนไลน์เพ่ือส่งเสริมความรู้

เก่ียวกับการจัดฟันสำ�หรับวัยรุ่น20 ท่ีพบว่าส่ือท่ี

พัฒนาข้ึนมีคุณภาพ เน่ืองจากเป็นส่ือท่ีสร้างข้ึนโดย

มีผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ ให้ข้อเสนอแนะ มีการ

ทดลองใช้ ปรับปรุงก่อนนำ�ไปใช้จริง ผ่านการ

ประเมินคุณภาพ และผู้ใช้มีความพึงพอใจ 

	 ผลการประเมินความต้ังใจในการเล้ียงลูกด้วย

นมแม่ของมารดาก่อนและหลังชมส่ือฯ พบว่า ค่า

เฉล่ียคะแนนความต้ังใจในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่

อย่างเดียวในทารกเกิดก่อนกำ�หนดหลังชมส่ือฯ           

สูงกว่าก่อนชมส่ืออย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ี             

p < .001 อธิบายได้ว่า ส่ือฯ ท่ีพัฒนาข้ึนมีเน้ือหา

เก่ียวกับประโยชน์และความจำ�เป็นของการเล้ียงลูก

ด้วยนมแม่ต่อทารกเกิดก่อนกำ�หนด โดยมีการเรียง

ลำ�ดับเน้ือหาและจำ�ลองเหตุการณ์ท่ีมารดาต้องพบ

ต้ังแต่แรกรับจนกระท่ังจำ�หน่ายกลับบ้านอย่าง    

ต่อเน่ือง ชัดเจน เข้าใจง่าย เม่ือนำ�ส่ือฯ มาใช้    

จึงช่วยให้มารดามีความสนใจ เข้าใจอาการ การรักษา 

ปัญหาของทารกเกิดก่อนกำ�หนด และเห็นความ

สำ�คัญของนมแม่ต่อทารกเกิดก่อนกำ�หนด ส่ือฯ  

ยังมีบุคคลสำ�คัญในการสนับสนุนให้มารดาเล้ียงลูก

ด้วยนมแม่ ได้แก่ สามี พยาบาล และแพทย์ ร่วม

ถ่ายทอดความรู้ ให้กำ�ลังใจ สนับสนุนให้มารดา

เล้ียงลูกด้วยนมแม่ โดยมีการถ่ายทำ�จากสถานท่ี

จริง ทำ�ให้ส่ือฯ มีความสมจริง เข้าถึงอารมณ์ความ

รู้สึก และเช่ือม่ันต่อข้อมูลท่ีได้รับ อีกท้ังส่ือฯ ยังมี

การให้ข้อมูลเก่ียวกับวิธีการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ใน

ทารกเกิดก่อนกำ�หนด อุปสรรคท่ีพบบ่อยและการ

แก้ไขท่ีประสบความสำ�เร็จ ถ่ายทอดให้เห็นความ

พยายามและความต้ังใจในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่

ผ่านตัวแบบ นำ�ไปสู่การมีความเช่ือและทัศนคติท่ี

ดีในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ เกิดการคล้อยตาม

บุคคลท่ีเก่ียวข้อง และรับรู้ว่าตนเองสามารถเล้ียง

ลูกด้วยนมแม่ได้ นำ�ไปสู่การเพ่ิมความต้ังใจของ

มารดาในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ ดังท่ีกลุ่มตัวอย่าง

แสดงความเห็นว่า เน้ือหาในส่ือฯ มีการอธิบาย

เหตุผลให้เข้าใจชัดเจน ตรงกับความรู้สึกของตน 

ทำ�ให้เกิดความเข้าใจ เห็นภาพจริง เห็นความ

สำ�คัญของนมแม่ท่ีมีต่อบุตรท่ีเกิดก่อนกำ�หนด          

มากข้ึน ทำ�ให้รู้ว่าตนจะต้องเตรียมตัวและปฏิบัติ

อย่างไร ประกอบกับการนำ�เสนอในรูปแบบหนังส้ัน

เพ่ือถ่ายทอดเร่ืองราว เหตุการณ์ ข้อเท็จจริง ใน

ระยะเวลาประมาณ 30 นาที โดยใช้การแสดงโดย

บุคคลจะทำ�ให้ผู้ชมเข้าถึงตัวละครอย่างรวดเร็ว

และทำ�โครงเร่ืองให้ง่ายไม่ซับซ้อนเพ่ือให้ผู้ชมเข้าใจ

เน้ือเร่ืองได้ในเวลาท่ีจำ�กัด ทำ�ให้ผู้ชมรู้สึกสนุกสนาน 

ต่ืนเต้นเร้าใจ ติดตามชมโดยไม่เบ่ือหน่าย18 อีกท้ัง

ในส่ือฯ ได้แสดงให้เห็นตัวอย่างของความสำ�เร็จ 

และตัวอย่างผลลัพธ์ท่ีดีเกิดกับบุตร จึงเพ่ิมความ

ต้ังใจของมารดาในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ได้ 

สอดคล้องกับการศึกษาประสบการณ์ความต้ังใจใน

การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ของมารดาวัยรุ่นหลังคลอด 

พบว่า การรับรู้ถึงคุณประโยชน์ของนมแม่ แรง

ผลักดันจากครอบครัว การสนับสนุนจากพยาบาล 

การได้เห็นตัวแบบความสำ�เร็จของการเล้ียงลูกด้วย

นมแม่ ผลลัพธ์ท่ีเกิดกับบุตร การท่ีบุตรแข็งแรง  

ไม่เจ็บป่วย เป็นปัจจัยท่ีทำ�ให้เกิดความต้ังใจในการ

เล้ียงลูกด้วยนมแม่10 และการศึกษาผลของส่ือ             

โซเชียลมีเดียต่อการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ พบว่า              

ส่ือโซเชียลมีเดียสามารถใช้เพ่ือส่งเสริมให้มารดามี

ทัศนคติท่ีดีต่อการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ เพ่ิมความ
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ตระหนักในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่12 ทำ�ให้มารดา
มีความต้ังใจในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่เพ่ิมข้ึนได้
	 ผลการวิจัยคร้ังน้ียังบ่งช้ีให้เห็นว่ามารดา    
ท่ีมีบุตรเกิดก่อนกำ�หนดมีความพึงพอใจต่อส่ือฯ            

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด             
(  = 4.60 - 4.82, SD = .32 - .40) ท้ังด้านเน้ือหา 
การออกแบบและเทคนิคในการนำ�เสนอด้านประโยชน์     
ท่ีได้รับ เน่ืองจากเน้ือหามีความเหมาะสม ตรงกับ
ความต้องการ การนำ�เสนอและการดำ�เนินเร่ืองใน
รูปแบบหนังส้ันมีความเหมาะสม น่าสนใจ สมจริง 
คมชัด สีสันดึงดูดความสนใจ เสียงชัดเจน ระดับ
ความดังเหมาะสม ใช้ภาษาท่ีเข้าใจง่าย เสียง
ประกอบและเสียงเพลงเหมาะสม สะดวกในการ
รับชม มีประโยชน์และสามารถนำ�ไปใช้ได้ ดังท่ี
กลุ่มตัวอย่างแสดงความเห็นว่า การนำ�เสนอ
เน้ือหามีความน่าสนใจ ง่ายต่อการทำ�ความเข้าใจ 
ภาพและเสียงให้ความรู้สึกต่ืนเต้น เร้าอารมณ์          
ซ้ึงและผ่อนคลาย มีประโยชน์ต่อตนเองอย่างมาก 
และสามารถนำ�ไปใช้ในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ใน
สถานการณ์จริงได้ ส่งผลให้มารดามีความพึงพอใจ
ต่อส่ือฯในระดับมากท่ีสุด สอดคล้องกับการพัฒนา
และประเมินประสิทธิภาพส่ือวีดิทัศน์บนสังคม
ออนไลน์เพ่ือส่งเสริมความรู้เก่ียวกับการจัดฟัน
สำ�หรับวัยรุ่น20 ท่ีพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจ
ต่อส่ือฯ ในระดับมากท่ีสุด เน่ืองจากส่ือฯ น้ัน      
ถูกออกแบบมาให้น่าสนใจและตรงกับความต้องการ
ของกลุ่มเป้าหมาย 

	 จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าส่ือโซเชียล 

มีเดียท่ีพัฒนาข้ึนมีคุณภาพ ทำ�ให้มารดาท่ีมีบุตร

เกิดก่อนกำ�หนดมีความพึงพอใจ และมีความต้ังใจ

ในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนด 

เพ่ิมข้ึน

ข้อเสนอแนะ
	 การนำ�ผลการวิจัยไปใช้ 1) ด้านการนำ�ไปใช้

ทางการพยาบาล พยาบาลและบุคลากรด้าน

สุขภาพควรนำ�ส่ือฯ ไปใช้ในการส่งเสริมการเล้ียง

ลูกด้วยนมแม่ และใช้ในการพัฒนารูปแบบหรือ

โปรแกรมส่งเสริมพฤติกรรมการเล้ียงลูกด้วยนมแม่

ของมารดาท่ีมีบุตรเกิดก่อนกำ�หนด 2) ด้านการ

วิจัย ควรศึกษาในรูปแบบการทดลองโดยการวัด

ประสิทธิภาพส่ือกับกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม หรือ

พัฒนารูปแบบหรือโปรแกรมส่งเสริมการเล้ียงลูก

ด้วยนมแม่ในทารกเกิดก่อนกำ�หนดโดยใช้ส่ือฯ และ

ประเมินผลลัพธ์เป็นพฤติกรรมของมารดาหรือ

ระยะเวลาในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ 3) ด้านการ

เรียนการสอน คณาจารย์ในสถาบันการศึกษา

พยาบาลสามารถนำ�ส่ือฯ และผลการวิจัยไปใช้

ประกอบการเรียนการสอน และนำ�ไปใช้ในการให้

บริการวิชาการแก่มารดาท่ีมีบุตรเกิดก่อนกำ�หนดใน

เร่ืองการเล้ียงลูกด้วยนมแม่
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