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บทคัดย่อ 
 การศึกษาครัง้นี ้มีวตัถปุระสงค์เพื่อศึกษาผลของการฝึกการเรียนรู้ด้านพทุธิปัญญาทางการยศาสตร์
เพื่อเพิ่มความตระหนักในความปลอดภัยจากการท างานของพนักงานกวาดถนนที่มีอาการปวดเมื่อย ล้า
กล้ามเนือ้และกระดูก การวิจัยนีเ้ป็นแบบกึ่งทดลอง โดยใช้พนักงานกวาดถนนทัง้หมดในเขตเทศบาลเมือง
เชียงรายที่มีคะแนนของการปวดเมื่อยล้ากล้ามเนือ้และกระดกู มากกว่า 4 คะแนนขึน้ไปเป็นอาสาสมคัรจ านวน 
68 คน กลุ่มทดลองจะได้รับการอบรมให้ความรู้เร่ืองการยศาสตร์ และกิจกรรมด้านพุทธิปัญญา และใช้
แบบสอบถามในการสมัภาษณ์ถึงอาการปวดเมื่อยล้ากล้ามเนือ้และกระดกูและความตระหนกัถึงความปลอดภยั
ในการท างาน ประเมินส่วนของร่างกายทัง้หมดอย่างรวดเร็ว (REBA) จากการบนัทึกวีดีโอ และตรวจคดักรอง
อาการปวดเมื่อยล้ากล้ามเนือ้และกระดกูโดยนกักายภาพบ าบดั วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถิติเชิงพรรณา ทดสอบ
ไคสแควร์ การเปรียบเทียบคา่เฉลีย่ของกลุม่ตวัอยา่ง และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซ า้ 
 ผลการศึกษาพบว่าผลจากการฝึกการเรียนรู้ด้านพุทธิปัญญาทางการยศาสตร์มีประสิทธิผลในการ
เพิ่มความตระหนกัในความปลอดภยัจากการท างานของพนกังานกวาดถนนที่มีอาการปวดเมื่อย ล้ากล้ามเนือ้
และกระดกูในกลุม่ทดลองเมื่อเทียบกบักลุม่ควบคมุอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ที่ระดบั 0.01ในช่วงหลงั 3 เดือนที่
ท ากิจกรรม 
 จากผลการศึกษา พบวา่การฝึกการเรียนรู้ด้านพทุธิปัญญาทางการยศาสตร์ มีความเหมาะสมในการ
เพิ่มความตระหนกัในความปลอดภยัจากการท างานของพนกังานกวาดถนนที่มีอาการปวดเมื่อยล้ากล้ามเนือ้
และกระดกู อยา่งไรก็ตาม ความตอ่เนื่องและความยัง่ยืนจะเกิดขึน้ได้นัน้ต้องได้รับความร่วมมือจากหนว่ยงานใน
การดแูลพนกังาน 
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พนกังานกวาดถนน 
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Abstract  
 
 The aimed was to evaluate the effect of the cognitive ergonomics training to 
increase awareness of safe work practices among street sweepers on musculoskeletal 
discomfort. This quasi-experimental study was conducted among 68 voluntary street 
sweepers who were having musculoskeletal discomfort score ≥ 4 in Chiang Rai province, 
Thailand (intervention, n=34; control, n=34). Face to face interviewed were used 
musculoskeletal discomfort and awareness of safe work practice questionnaire. Rapid Entire 
Body Assessment (REBA) measured to assess the body posture for movement, action, 
coupling and repetition. Musculoskeletal discomfort score was investigated by 
Physiotherapist. Data analysis included descriptive statistics, Chi-square test, Independent T-
test, and repeated measure ANOVA.  
 No difference of awareness score between the intervention and the control group. 
The mean score of the awareness of cognitive ergonomics training showed the difference 
from exit model, 1st , 2nd , 3rd, and 4th follow-up with statistical significance at p<.001.  
 The finding suggested that the cognitive ergonomics training was appropriated to 
increase awareness safe work practice, prevent muscle injury and soreness that associated 
with repetitive movement and awkward posture in street sweepers. 
 
Keywords: Cognitive Ergonomics Training, Awareness of Safe Work Practices, Among 

Street Sweepers  
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บทน า 
“อาชีพกวาดถนน” ถือเป็นอาชีพหนึ่งที่มี

ความส าคัญมากในประเทศ พวกเขาเป็นผู้ อยู่
เบือ้งหลงัของความสะอาดสวยงามของบ้านเมือง 
ก าจดัเศษขยะตา่งๆ ไม่ให้มีการหมกัหมมจนเกิดเป็น
แหลง่เพาะพนัธุ์เชือ้โรค แพร่กระจายจนท าให้เกิดการ
เจ็บป่วยขึน้ รวมถึงป้องกนัการเกิดอบุตัิเหตทุี่เกิดจาก
ขยะต่างๆ แก่ผู้ ที่สัญจรในท้องถนน และทางเท้า 
(Seera, 2005; Yogesh & Zodpey, 2008) โดยใช้
ไม้กวาดทางมะพร้าว และที่ตักขยะเป็นอุปกรณ์
พืน้ฐานในการท าความสะอาด จากหน้าที่ความ
รับผิดชอบ พนกังานกวาดถนนเป็นบุคคลที่มีโอกาส
ในการสัมผัสสิ่งคุกคามต่อสุขภาพทัง้ทางตรงและ
ทางอ้อมทุกวัน (ILO, 2007) เช่น ฝุ่ น เชือ้โรค สาร
ระเหยง่าย การท างานด้วยท่าทางซ า้ซ า้ ความเครียด 
(Krajewski et al., 2002)จนท าให้เกิดปัญหาทาง
สขุภาพตามมา ดงัเช่น ระคายเคืองตา ผ่ืนแพ้ ไอ มี
ปัญหาทางหลอดลมและปอด อจุจาระร่วง ความไม่
สุขสบายของกล้ามเนือ้และกระดูก เป็นต้น (ILO, 
2007) จากการศึกษาของ Das et al (2013) พบว่า 
พนกังานกวาดถนนมีความชุกสงูเก่ียวกบัความปวด
เมื่อยล้ากล้ามเนือ้และกระดกู โดยพบอตัราความชุก
ในประเทศอียิปต์ คือ 65% (Mehrdad et al., 2008)
ในประเทศบาซิล คือ 49.20% (Silva et al., 2005)
ส่วนในประเทศไทยพบ 79.00% ในเขตเทศบาล
หาดใหญ่ จังหวัดสงขลา (ปริศนา โหรสกุล, 2550) 
และในเขตกรุงเทพมหานคร พบอัตราความชุก 
79.12% ในรอบ 7 วนัและ 85.71% ในรอบ 12 เดือน 
(สุรีรัตน์ ธีระวณิชตระกูล, พรชัย สิทธิศรัณย์กุล , 
2557) 

ความปวดเมื่ อยล้าของกล้ามเนื อ้และ
กระดกูของพนกังานกวาดถนน พบวา่มีความสมัพนัธ์
กับการปฏิบัติ งาน(Toulouse et al., 2012) เช่น 
อาการปวด ตะคริว เหน็บ ชา หนัก อ่อนแรง ตึงตัว 

รู้สึก ร้อนหรือเย็น และบวม (Korhan, 2012) ซึ่ ง
ต าแหนง่ที่ท าให้เกิดความปวดเมื่อยล้าของกล้ามเนือ้
และกระดูกจากการท างาน คือ บริเวณคอ ไหล ่
ข้อศอก แขน หลงั และ ขา (European Agency for 
Safety and Health at Work, 2007 ) โดยอาการ
เหลา่นีม้กัเกิดจากการท างานด้วยท่าทางที่ไม่ถกูต้อง 
และการท าท่าทางที่ซ า้ๆในท่าเดิมนานๆ (NIOSH, 
2007) 

ดังนัน้ ลักษณะการท างานของพนักงาน
กวาดถนน โดยการใช้ไม้กวาดเคลื่อนไหวแบบซ า้ๆ
เพื่อกวาดขยะ การก้มด้วยท่าทางที่ไม่ถกูวิธีเพื่อหยิบ
จับขยะหรือสิ่งของ รวมทัง้พฤติกรรมการเดินและ
ทา่ทางการเดินกวาดขยะบนท้องถนนและทางเท้านัน้ 
เป็นสาเหตุที่ ท า ให้ เกิ ดความไม่สุขสบายของ
ก ล้ าม เนื ้อ และก ระดู ก  (European Agency for 
Safety and Health at Work, 2007) จากการศึกษา
ของ European Agency for Safety and Health at 
Work (2008) พบว่า การเคลื่อนไหวซ า้ๆจากการ
กวาดท าให้พนักงานกวาดถนน มีความไม่สขุสบาย
ของกล้ามเนือ้และกระดกูบริเวณแขนและข้อมือ การ
ก้มด้วยท่าทางที่ไม่ถูกต้องเพื่อหยิบจับขยะและท า
ความสะอาด ท าให้เกิดอาการปวดบริเวณหลงัและ
เอว รวมถึงการเดินในระยะทางที่ไกล ท าให้มีอาการ
ปวด ชา บวม หรือตงึบริเวณขาหรือเท้า นอกจากนี ้มี
การศึกษาของ Sabde and Zodpey (2008) พบว่า 
การปฏิบัติงานด้วยท่าทางที่ไม่ถูกต้องของพนกังาน
กวาดถนนนัน้ ยังมีสาเหตุมาจากการขาดความรู้
ความเข้าใจในการป้องกนัตวัเองจากการสมัผสัสิง่คกุ
ความต่างๆจากการท างาน รวมถึงถูกละเลยในการ
ส่งเสริมความปลอดภัยในการท างาน (De Oliveira 
Salimena et al, 2012) ด้วยเหตนุี ้จึงจ าเป็นอย่างยิ่ง
ที่เราต้องให้ความใส่ใจและดูแลพวกเขาให้มากขึน้ 
เพื่อที่พวกเขาเหล่านีจ้ะสามารถป้องกัน และลด
ปัจจัยเสี่ยงของความปวดเมื่อยล้ากล้ามเนือ้และ



 

 

กระดกู ซึ่งพวกเขาจะเป็นบคุลากรท่ีมีคณุภาพต่อไป
ได้ (Mekhora et al., 2000). 

การศึกษาในค รัง้นี จ้ึ ง  ส ร้าง รูปแบบที่
ผสมผสานกิจกรรม การอบรมให้ความรู้ เพื่อให้เกิด
ความเข้าใจการดูแล ป้องกันตัวเอง และการสร้าง
แรงจูงใจและกระตุ้ น เพื่อให้เกิดความตระหนักใน
ความปลอดภยัจากการท างาน โดยใช้ การบรูณาการ
กิจกรรมทัง้สองอย่างเข้าด้วยกนันัน้ จะสามารถเพิ่ม
ความตระหนักในการท างานที่ปลอดภยัซึ่งจะส่งผล
ตอ่การลดความเมื่อยล้าของกล้ามเนือ้และกระดกูใน
พนกังานกวาดถนนได้ 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพื่อศึกษาผลของการฝึกการเรียนรู้ด้าน
พทุธิปัญญาทางการยศาสตร์เพื่อเพิ่มความตระหนกั
ในความปลอดภยัจากการท างานของพนกังานกวาด
ถนนท่ีมีอาการปวดเมื่อยล้ากล้ามเนือ้และกระดกู 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การศึกษา เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-
experimental study design) โดยการเปรียบเทียบ
สองกลุ่ม คือ กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม และ
วดัผลโดยการเก็บข้อมลูเบือ้งต้น หลงัการท ากิจกรรม 
และติดตามทุกๆ 1 เดือน เป็นจ านวน 4 ครัง้ศึกษา
พืน้ที่ ในจังหวัดเชียงราย โดยเลือกเทศบาลนคร
เชียงราย ท่ีครอบคลมุ 4 ต าบล คือ ต าบลเวียง ต าบล
รอบเวียง ต าบลสันทราย และต าบลริมกก โดย
ด าเนินการแบง่กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุตามเขต
พืน้ที่รับผิดชอบ ซึ่งกลุ่มทดลอง คือ ต าบลรอบเวียง
และต าบลสนัทราย กลุม่ควบคมุ คือ ต าบลเวียงและ
ต าบลริมกกใช้ระยะเวลาในการด าเนินการศึกษา
ทัง้หมด เป็นเวลา 7 เดือน (28 สปัดาห์) โดยด าเนิน
ท ากิจกรรมการฝึกการเรียน รู้ด้านพุทธิปัญญา

ทางการยศาสตร์เป็นเวลา 3 เดือน(12 สปัดาห์) และ
ติดตามประเมินผลหลงัท ากิจกรรม ในสปัดาห์ที่ 16 
สปัดาห์ที่ 20 สปัดาห์ที่ 24 และสปัดาห์ที่ 28 โดยเร่ิม
ด าเนินกิจกรรมในเดือน กันยายน 2557 ถึงเดือน 
เมษายน 2558 

ประชากรในการศึกษาครัง้นีค้ือ พนักงาน
กวาดถนนทัง้เพศชายและเพศหญิง อายุ 18-60ปี 
จ านวนทัง้หมด 75 คน ของเทศบาลนครเชียงราย ที่
ครอบคลมุ 4 ต าบล คือ ต าบลเวียง ต าบลรอบเวียง 
ต าบลสนัทราย และต าบลริมกกโดยพนักงานกวาด
ถนนกลุม่ทดลอง มีจ านวน 37 คน มาจาก ต าบลรอบ
เวียงและต าบลสันทราย พนักงานกวาดถนนกลุ่ม
ควบคุม มีจ านวน 38 คน มาจากต าบลเวียงและ
ต าบลริมกก 

เกณฑ์การคดัเข้า 
1. เป็นพนกังานกวาดถนนทัง้เพศชายและ

เพศหญิง อาย ุ18-60 ปี 
2. มีอายกุารท างานมากกวา่ 1 ปี 
3. มีระดบัความปวดเมื่อยล้ากล้ามเนือ้และ

กระดกูที่ 4 คะแนนขึน้ไป 
4. มีความยินดีเข้าร่วมโครงการโดยความ

สมคัรใจ  
เกณฑ์การคดัออก 
1. มีปัญหาทางกล้ามเนือ้และกระดูกใน

ระหวา่งการศกึษาวิจยั 
2. ไมส่ามารถด าเนินการเข้าร่วมการวิจยัได้

จนเสร็จสิน้โครงการ 
ในการศึกษาในครัง้นี ้พนักงานกวาดถนน

ผ่านเกณฑ์การคดัเข้า จ านวน 68 คน โดยแบ่งกลุ่ม
ทดลองเป็นจ านวน 34 คน กลุ่มควบคุมเป็นจ านวน 
34 คน จากนัน้ให้ข้อมูลและค าแนะน าในการด าเนิน
กิจกรรมโครงการ โดยแยกพื น้ที่ ในการกิจกรรม
ระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ตวัอยา่ง ซึ่งกลุม่ทดลอง
จะด าเนินกิจกรรม ณ บริเวณลานกิจกรรมฌาปณ
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สถานวดัดงหนองเป็ด อ าเภอเมือง จังหวดัเชียงราย 
ส่วนกลุ่มทดลองด าเนินกิจกรรม ณ บริเวณลาน
กิจกรรมฌาปนสถานเด่นห้า อ าเภอเมือง จังหวัด
เชียงราย เนื่องด้วยบริบทในการท างานของพนกังาน
กวาดถนนคือ ท างานในช่วงเช้าตรู่ และช่วงบา่ย โดย
แต่ละบคุคลมีเขตพืน้ที่รับผิดชอบ สามารถออกแบบ
เวลาในการท างานได้ด้วยตวัเอง เป้าหมายคือพืน้ที่
รับผิดชอบต้องสะอาด เรียบร้อย ดงันัน้โอกาสในการ
พดูคยุ ปฏิสมัพนัธ์กนัคอ่นข้างมีน้อยมาก 

ด าเนินกิจกรรมโดยการบูรณาการสอง
กิจกรรมเข้าด้วยกนั เนื่องจากมีงานวิจยัได้แนะน าว่า 
การผสมผสานเทคนิคที่หลากหลายจะให้ประสทิธิผล
มากกว่าการใช้เทคนิคเดียว ดงันัน้ผู้ท าการศึกษาจึง
ค้นคว้าหาวิธีที่ช่วยในการเพิ่มความตระหนกัในความ
ปลอดภยัจากการท างานของพนกังานกวาดถนนที่มี
อาการปวดเมื่อยล้ากล้ามเนือ้และกระดูก ซึ่งแต่ละ
กิจกรรมมีข้อดี ข้อด้อย จึงน าสว่นที่ดีมาเสริมแรงกัน 
และลดข้อด้อยลง โดยท าเป็นรูปแบบซึ่งมีผสมผสาน
กิจกรรมอยู ่2กิจกรรม คือ  

1. การใช้การปรับเปลี่ยนความคิดและ
พฤติกรรม (Cognitive behavior therapy) 

2. การอบรมให้ความรู้ทางการยศาสตร์ 
(Ergonomic education) 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการศกึษาวิจยั 
1. แบบสอบถาม 
 1.1 ข้อมลูสว่นบคุคลและปัจจยัทางด้าน

ลกัษณะงาน 
 1.2 ประเมินความปวดเมื่อยล้าของ

กล้ามเนือ้และกระดกู 
 1 .3  ความตระหนัก ในการป้ อ งกัน

ลักษณะอาการปวดเมื่อยล้าของกล้ามเนื อ้และ
กระดกู 

แบบสอบถามจะใช้วิธีการสมัภาษณ์ ข้อมลู
ส่วนบุคคล จ านวน 14 ข้อ ปัจจัยทางด้านลกัษณะ

งาน จ านวน 11 ข้อ ต าแหน่งที่มีอาการปวดเมื่อยล้า
ของกล้ามเนือ้และกระดกู จ านวน 9 สว่นของร่างกาย 
ความถ่ีและระดบัอาการปวดเมื่อยล้าของกล้ามเนือ้
และกระดูก จ านวน 9 ส่วนของร่างกาย ลักษณะ
อาการปวดเมื่อยล้าของกล้ามเนือ้และกระดกูจ านวน 
9 ส่วนของร่างกาย และความตระหนักในความ
ปลอดภยัจากการท างาน จ านวน 20 ข้อ จะใช้เวลา
ในการสมัภาษณ์ท่านละ ประมาณ 15-20 นาที คือ
ช่วงเร่ิมโครงการ เดือนที่3 เดือนที่ 4 เดือนที่ 5 เดือน
ที6่ และเดือนที่ 7 เป็นจ านวนทัง้หมด 6 ครัง้ 

2. การประเมินส่วนของร่างกายทัง้หมด
อย่ างรวด เร็ว  (Rapid Entire Body Assessment: 
REBA) โดยการประเมินจากการบนัทึกวีดีโอ โดยน า
ภาพจาการบันทึกมาให้คะแนนตามตารางแล้ว
วิเคราะห์ความเสี่ยงที่ เกิดขึน้ท าการบันทึกวีดีโอ
ในขณะปฏิบตัิงาน เป็นเวลา 10 นาที จ านวน 3 ครัง้ 
คือ ช่วงเร่ิมโครงการ เดือนที่ 3 และเดือนที่ 6 เพื่อ
ประเมินความเสีย่งจากทา่ทางในการท างาน และการ
บนัทกึวีดีโอจะถกูลบทิง้ ภายหลงัเสร็จสิน้การวิจยั 

3. การประเมินโดยการตรวจร่างกาย โดย
นักกายภาพบ าบัด เป็นผู้ ประเมิน  ท าการตรวจ
ประเมินความความปวดเมื่อยล้าของกล้ามเนือ้ใน
ขณะที่มีการเคลื่อนไหวสว่นต่างๆของร่างกาย จะใช้
เวลาประเมินท่านละ ประมาณ 10 นาที ช่วงเร่ิม
โครงการ เดือนที่ 3 เดือนที่ 4 เดือนที่5 เดือนที่6 และ
เดือนที่ 7 เป็นจ านวนทัง้หมด 6 ครัง้ 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ เชิงพรรณา
(ความถ่ีและหาค่าร้อยละ (Categorical variable) 
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Continuous 
variable) ทดสอบไคสแควร์ การเปรียบเทียบคา่เฉลีย่
ของกลุ่มตวัอย่าง และการวิเคราะห์ความแปรปรวน
แบบวดัซ า้ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปของจฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั   



 

 

ผู้ ท าการศึกษา ด าเนินการขออนุญาต
ท าการศึกษาวิจัยในมนุษ ย์  โดยได้ รับการผ่าน
พิจารณาจากคณะกรรมการจริยธรรมของจุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย และผู้ เข้าร่วมวิจัยต้องมีการลงนาม
ข้อตกลงและได้รับการอธิบายก่อนการเข้าร่วมการ
วิจัย และสามารถออกจากการวิจัยได้ทุกเมื่อที่
ต้องการ รวมถึงข้อมลูสว่นตวัจะถกูเก็บเป็นความลบั 
และหลังสิน้สุดการวิจัย กลุ่มควบคุมจะได้รับการ
ด าเนินกิจกรรมเหมือนกบักลุม่ทดลองทกุอยา่ง 

  
ผลการวิจัย 

พนกังานกวาดถนนมจี านวนทัง้หมด 75 คน 
พบวา่มีค านวณ 68 คนที่ผา่นเกณฑ์การคดัเลอืก โดย
แบ่งออกเป็นกลุ่มทดลองจ านวน 34 คน รับผิดชอบ
ในพืน้ที่ต าบลรอบเวียงและต าบลสนัทราย สว่นกลุ่ม
ควบคมุ จ านวน 34 คน รับผิดชอบในพืน้ท่ีต าบลเวียง
และต าบลริมกก ในการศึกษานีไ้ม่พบการหยุดหรือ
ขาดหายระหวา่งด าเนินกิจกรรม 

จากข้อมูลพบว่าพนักงานกวาดถนนกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุมส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง     
ร้อยละ 85.29 และ 88.24 ตามล าดับ ทัง้สองกลุ่ม
สว่นใหญ่จบชัน้ประถมศึกษา อาศยัอยู่กบัครอบครัว 
ไม่สูบบุหร่ี ไม่ดื่มเคร่ืองดื่มแอลกอฮอลล์ ไม่มีการ
หยุดพกัในช่วงระหว่างปฏิบัติงาน และไม่มีการออก
ก าลงักาย กลุ่มทดลองมีอายุ เฉลี่ย 47.59 ปี (SD=
7.25) และมีอายอุยูร่ะหวา่ง 28-59 ปี มีประสบการณ์
ก า รท า ง าน  อยู่ ระห ว่ า ง  1-37 ปี  เฉ ลี่ ย  14.74 
ปี(SD=7.57) ค่าดชันีมวลกายโดยเฉลี่ย 25.10 กิโลกรัม
ต่อตารางเมตร (SD=4.38) ระยะทางในการท างาน
แตล่ะวนั 1-3 กิโลเมตร มีการเปลีย่นไม้กวาด 1-3 อนั
ต่ อ เดื อ น  ไม้ ก ว าดที่ ใ ช้ มี ค วาม ย าว  140-200 
เซนติ เมตร มีน า้หนัก  550-1000 กรัม น า้หนักไม้
กวาดและที่ตักขยะรวมกันอยู่ระหว่าง 1300-2000 
กรัม และสดัสว่นความยาวของไม้กวาดกับความสงู

ขอ งพ นั ก งาน ก วาด ถนน  106.98 เซ นติ เม ต ร 
(SD=10.08)กลุ่ ม ควบคุม มี อ ายุ  เฉลี่ ย  47.71 ปี 
(SD=8.01) แ ล ะมี อ า ยุ อ ยู่ ร ะห ว่ า ง  26-60 ปี  มี
ประสบการณ์การท างาน อยู่ระหว่าง 1-38 ปี เฉลี่ย 
15.03 ปี  (SD=8.94) ค่ าดัชนีมวลกายโดยเฉลี่ ย 
24.83 กิโลกรัมต่อตารางเมตร (SD=3.96) ระยะทาง
ในการท างานแตล่ะวนั 1-3 กิโลเมตร มีการเปลี่ยนไม้
กวาด 1-3 อนัตอ่เดือน ไม้กวาดที่ใช้มีความยาว 145-
182 เซนติเมตร มีน า้หนกั 600-1000 กรัม น า้หนกัไม้
กวาดและที่ตักขยะรวมกันอยู่ระหว่าง 1350-2000 
กรัม และสดัสว่นความยาวของไม้กวาดกับความสงู
ขอ งพ นั ก งาน ก วาด ถนน  105.83 เซ นติ เม ต ร 
(SD=8.44) ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างข้อมูล
ทัว่ไประหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุพบวา่ไม่มี
ความแตกตา่งกนั 

ความชุกของการปวดเมื่อยล้ากล้ามเนือ้
และกระดกูใน 7 วนั ที่ผา่นมาพบวา่ กลุม่ทดลองสว่น
ใหญ่มีอาการบริเวณข้อมือขวา ร้อยละ 82.35 ข้อมือ
ซ้ายร้อยละ 76.47 ไหล ่ร้อยละ 70.59 และบริเวณต้น
คอร้อยละ 67.64% ตามล าดับ ส่วนกลุ่มควบคุม 
ส่วนใหญ่มีอาการบริเวณข้อมือขวา ร้อยละ 79.41
ไหล ่ร้อยละ 76.47 และบริเวณต้นคอร้อยละ 73.53 
ตามล าดับ เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม พบว่ากลุ่มทดลองมี
ความชุกของการปวดเมื่อยล้ากล้ามเนือ้และกระดูก 
ร้อยละ 59.02 ในกลุ่มควบคุมร้อยละ 56.64% เมื่อ
ติดตามประเมินผลหลังท ากิจกรรมพบว่า กลุ่ม
ทดลองความชกุของการปวดเมื่อยล้ากล้ามเนือ้ลดลง
ในสัปดาห์ที่  16 สัปดาห์ที่  20 สัปดาห์ที่  24 และ
สปัดาห์ที่ 28 ส่วนในกลุ่มควบคุมพบว่าเพิ่มขึน้ใน
สัปดาห์ที่  16และลดลงเล็กน้อยในสัปดาห์ที่  20 
สปัดาห์ที่ 24 และสปัดาห์ที่ 28    

เปรียบเทียบการตรวจประเมินความปวด
เมื่ อ ย ล้ า ข อ งก ล้ า ม เนื ้อ แ ล ะก ระดู ก โด ย นั ก
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กายภาพบ าบัด พบว่า ไม่มีความแตกต่างกันของ
คะแนนความเมื่อยล้าของกล้ามเนือ้และกระดูก
ระห ว่ า งกลุ่ ม ท ดลอง  (ค ะแนน เฉลี่ ย = 7 .2 1 , 
SD=0.98) และกลุ่มควบคุม (คะแนนเฉลี่ย= 7.24, 
SD=0.92) เมื่อติดตามประเมินผลหลงัท ากิจกรรม
พบวา่ กลุม่ทดลอง มีคา่เฉลี่ยของคะแนนลดลงอยา่ง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ในสัปดาห์ที่ 16 
สปัดาห์ที่ 20 สปัดาห์ที่ 24 และสปัดาห์ที่ 28  

ผลการประเมินส่วนของร่างกายทัง้หมด
อย่างรวดเร็ว (REBA) พบว่าทัง้กลุม่ทดลองและกลุม่
ควบคมุมีค่าคะแนน REBA อยู่ในระดบัเสี่ยงสงูแตไ่ม่
มีความแตกต่างกันระหว่างกลุ่มทดลอง (คะแนน
เฉลี่ ย=10.41, SD=1.83) กลุ่มควบคุม  (คะแนน
เฉลี่ย= 10.06, SD=1.43) เมื่อติดตามประเมินผล
หลังท ากิจกรรมพบว่า กลุ่มทดลอง มีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนลดลงอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
ในสปัดาห์ที่ 12 และสปัดาห์ที่ 24  

ความตระหนกัในความปลอดภยัจากการ
ท างาน เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม
ทดลองและกลุม่ควบคมุ พบว่า คะแนนเฉลี่ยทัง้สอง
กลุม่ไม่แตกต่างกนั กลุม่ทดลอง (คะแนนเฉลีย่= 42.85, 
SD=5.87) กลุ่มควบคุม (คะแนนเฉลี่ย= 47.35, SD=6.14)  
เมื่อติดตามประเมินผลหลงัท ากิจกรรมพบว่า กลุ่ม
ทดลอง มีค่าเฉลีย่ของคะแนนลดลงอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั 0.01 ในสปัดาห์ที่ 16 สปัดาห์ที่ 20 
สปัดาห์ที่ 24 และสปัดาห์ที่ 28  

 

บทสรุปและอภปิรายผล 
ความชุกของการปวดเมื่อยล้ากล้ามเนือ้

และกระดูกที่พบมากที่สดุคือ ข้อมือ ไหล่ และล าคอ 
ซึง่สอดคล้องกบัผลการวิจยัของสรีุรัตน์ ธีระวณิชตระกูล
และพรชยั สิทธิศรัณย์กุล (2557 : 27-36) ศึกษาการ
ปวดกล้ามเนือ้และกระดูกในพนักงานกวาดถนน  
ของในเขตกรุงเทพมหานคร พบความชกุของการปวด

เมื่อล้ากล้ามเนือ้และกระดกูในต าแหน่งไหลแ่ละเข่า
มากที่สุด ซึ่งอาการปวดเมื่อยล้ากล้ามเนื อ้และ
กระดูกจะมีความสมัพันธ์กับท่าทางในการท างาน 
การเคลื่อนไหวที่ซ า้ๆ (Chaffin et al., 2006) อาชีพ
พนักงานกวาดถนน ถือเป็นอาชีพที่มีความเสี่ยง
ค่อนข้างมาก เพราะต้องกวาดถนนด้วยท่าทางและ
ออกแรงที่ฝืนธรรมชาติ กระท าแบบซ า้ๆ เป็นระยะ 
เวลานาน ท าให้พนกังานกวาดถนน มีโอกาสในการ
เกิดความเสีย่งมากกวา่อาชีพอื่นๆ 
 การฝึกการเรียนรู้ด้านพุทธิปัญญาทาง 
การยศาสตร์พบว่าสามารถเพิ่มความตระหนักใน
ความปลอดภัยจากการท างานของพนักงานกวาด
ถนนที่มีอาการปวดเมื่อยล้ากล้ามเนือ้และกระดกูได้
นัน้ เนื่องมาจากกิจกรรมพุทธิปัญญานัน้ จะช่วยท า
ให้เกิดการปรับเปลี่ยนความคิดและพฤติกรรมไป
ในทางที่ดีขึ น้  เกิดความเข้มแข็งทางด้านจิตใจ 
สามารถท าให้บคุคลนัน้มีความยัง่ยืนในการปฏิบตัติวั
ได้อย่างต่อเนื่อง เพราะจะเก่ียวข้องกับอารมณ์ 
แรงจู งใจที่ จะกระตุ้ น ให้กระท าห รือไม่กระท า 
(Prendes & Resko, 2012) นอกจากนีก้ารให้ความรู้
เร่ืองการยศาสตร์ จะท าให้เกิดการเรียนรู้ ความเข้าใจ
กบัปัญหาที่ท าให้เกิดอาการต่างๆ เพื่อที่จะน ามาใช้
ในกระบวนการคิด ตัดสินใจในการกระท าหรือไม่
กระท าตา่งๆ  สอดคล้องกบัผลการวิจยัของ Amick III 
et al., (2003) ที่กลา่ววา่การให้ความรู้ทางด้านการย
ศาสตร์จะสามารถลดอาการปวดเมื่อยล้ากล้ามเนือ้
และกระดูก เนื่องด้วยมีความเข้าใจแล้วเกิดการ
ปฏิบตัิตวัที่ถกูต้องนอกจากนี ้Demure et al., (2000) 
ยังระบุว่าการให้ความรู้ทางด้านการยศาสตร์มี
ความสมัพนัธ์กับคะแนนการปวดเมื่อยล้ากล้ามเนือ้
และกระดูก ซึ่งมีการศึกษาผลของการให้ความรู้
ทางการยศาสตร์กบัพนกังานออฟฟิต พบวา่การปวด
เมื่อยล้ากล้ามเนือ้และกระดูกมีการลดลงอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ (Robertson & O’Neill, 2003)   



 

 

จากผลการประเมิ นส่วนของร่างกาย
ทัง้หมดอย่างรวดเร็ว (REBA) พบจากคะแนนความ
เสี่ยงที่สูงทัง้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม เมื่ อ
ติดตามประเมินผลหลังท ากิจกรรมพบว่า กลุ่ม
ทดลอง มีค่าเฉลีย่ของคะแนนลดลงอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งสอดคล้องกับ พรทิพย์ ใจจง, 
ฉนัทนา จนัทวงศ์,และยวุดี ลลีคีนัาวีระ (2557) ได้ศกึษา
ถึงปัจจยัเสี่ยงของกลุม่อาการผิดปกติทางระบบโครงร่าง
และกล้ามเนือ้รยางค์สว่นบนในผู้ ประกอบอาชีพกรีด
ยางพารา พบค่าคะแนนความเสี่ยงจะลดลงหลงัจาก
ได้รับกิจกรรมให้ความรู้ 
 ความตระหนักในความปลอดภัยจากการ
ท างาน เมื่อติดตามประเมินผลหลงัท ากิจกรรมพบว่า 
กลุ่มทดลอง มีค่าเฉลี่ยของคะแนนลดลงอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ในสัปดาห์ที่  16 
สปัดาห์ที่ 20 สัปดาห์ที่ 24 และสัปดาห์ที่ 28 จาก
การศกึษาของ Das et al., ( 2013) ในพนกังานกวาดถนน
เพศหญิงที่ท างานเทศบาล ประเทศอินเดีย พบว่า
หลงัท ากิจกรรมพนักงานกวาดถนนมีระดับคะแนน
ความตระหนกัในการท างานท่ีเพิ่มมากขึน้ นอกจากนี ้
ยงัพบว่าการให้ความรู้ทางการยศาสตร์ส าหรับผู้ที่มี
อาการปวดเมื่อยล้ากล้ามเนื อ้และกระดูกนัน้  มี
คะแนนความตระหนักเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติ (Robertson & O’Neill, 2003) ดงันัน้จะเห็นว่า
การให้ความรู้ทางด้านการยศาสตร์และการท า
กิจกรรมพุทธิปัญญานัน้ ส่งผลท าให้พนักงานกวาด
ถนนมีความตระหนกัในความปลอดภยัในการท างาน 
โดยมีภาวะของการปวดเมื่อยกล้ามเนือ้ลดลงอยา่งมี
นัยส าคัญทางสถิติและจะท าให้เกิดความต่อเนื่อง
และยัง่ยืนในการปฏิบตัิตวั เกิดความช านาญในการ
ปฏิบตัิเพื่อป้องกันตวัเองหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิด
อาการปวดเมื่อยล้ากล้ามเนือ้และกระดูกได้ (Clark, 
2004)  
 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 1. สามารถน าการฝึกการเรียนรู้ด้านพุทธิ
ปัญญาทางการยศาสตร์ไปใช้ในพนกังานกวาดถนน
ในพืน้ที่อื่นๆหรือลกัษณะอาชีพที่ใกล้เคียงกนัได้ เช่น
แมบ้่านท าความสะอาด ภารโรงเป็นต้น 
 2. ผู้บริหารควรให้ความใสใ่จและควรมีการ
ประเมินผลเป็นระยะ เพื่อให้เกิดความต่อเนื่องของ
พนกังานกวาดถนนในการปฏิบตัิงาน ซึ่งจะก่อให้เกิด
ความตระหนกัในความปลอดภยัจากการท างาน 
 การศึกษาครัง้ต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาความสมัพันธ์ระหว่าง
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเกิดความตระหนักในความ
ปลอดภยัจากการท างานในพนกังานกวาดถนน 

2. ควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อให้จะได้
ข้อมลูและรายละเอียดที่เข้าถึงกลุม่อาชีพมากยิ่งขึน้ 

 
กิตตกิรรมประกาศ 

กราบขอบพระคุณผู้ บริหารและพนักงาน
กวาดถนน เทศบาลนครเชียงรายที่ให้ความร่วมมือใน
การท ากิจกรรมตา่งๆจนส าเร็จลลุว่งไปด้วยดี 

ข อ ข อ บ คุณ วิ ท ย า ลั ย วิ ท ย าศ าส ต ร์
สาธารณสขุ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัและส านกัวิชา
วิทยาศาสตร์สขุภาพ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงรายที่
ให้การสนบัสนนุในการท าวิจยัในครัง้นี ้
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