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บทคัดย่อ 
 สถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) เป็นปัญหาที่มีผลกระทบต่อประชาชนทั่วโลก 
ปัจจบุนัในเขตอ าเภอเมืองนครราชสมีา มียอดผูต้ิดเชือ้ตอ่วนัเพิ่มขึน้มากกวา่ระลอกแรก 2-4 เทา่ สง่ผลกระทบต่อชีวิต ระบบสาธารณสขุ 
สงัคมและเศรษฐกิจเป็นอย่างมาก ดังนั้นอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) จึงมีบทบาทส าคัญในการควบคุมการ
แพรก่ระจายเชือ้ในเขตชุมชนทัง้ 17 แห่งของศนูยส์ขุภาพชุมชนเมืองราชสีมาฮอสพิทอล ซึ่งเป็นเขตความรบัผิดชอบที่อยู่ในเขตอ าเภอ
เมือง จังหวดันครราชสีมา บทความนีน้  าเสนอสาระส าคญัที่ไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรมและด าเนินโครงการสง่เสริมสมรรถนะการ
ด าเนินงานควบคมุการแพรร่ะบาดของโรคติดเชือ้ COVID-19 โดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อใหผู้อ้า่นทราบถึง 1) บทบาทหนา้ที่ของ อสม.ในการ
ด าเนินการควบคมุสถานการณก์ารแพรร่ะบาด 2) แนวทางการสง่เสรมิสมรรถนะ อสม. ในการด าเนินงานควบคมุการแพรร่ะบาด และ 3) 
ปัจจยัความส าเรจ็ในการการด าเนินงานสง่เสรมิศกัยภาพของ อสม. ในการควบคมุการแพรร่ะบาดโรคติดเชือ้ COVID-19  
 สรุป แนวทางการส่งเสริมสมรรถนะของ อสม. ในการด าเนินงานควบคุมการแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ COVID-19 ได้
อยา่งมีประสทิธิภาพ ไดแ้ก่ การใหค้วามรูเ้ก่ียวกบัโรค การสรา้งทศันคติที่เหมาะสมตอ่กลุม่ผูต้ิดเชือ้ และสดุทา้ยการฝึกทกัษะที่จ าเป็นใน
บทบาทของ อสม. ท่ีประกอบดว้ยกิจกรรม การลา้งมือ การวดัอณุหภมูิ และการใส-่ถอดหนา้กากอนามยั 
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Abstract 
 The pandemic situation of Coronavirus 2019 (COVID-19) affects people around the world. At the 
present, in the context of Mueang Nakhon Ratchasima district. The number of infected persons per day 
increased 2-4 times more than the first wave of COVID-19 spread. There is a huge impact on life, public 
health, social and economic systems, Therefore, the community health volunteers work a very important role 
for pandemic controlling in all 17 communities in community health centers of Ratchasima hospital which is 
the area of responsibility that is in Mueang District Nakhon Ratchasima Province. This article presents the 
essence of reviewing the literature and implementing the project to promote the competency of COVID-19 
control operations. The objective is to inform the readers of 1) The role of the community health volunteer in 
controlling the situation of the coronavirus 2019 outbreak 2) Guidelines for promoting the competency of 
community health volunteers for COVID-19 control 3) Success factors in promoting the competency of 
community health volunteer for the control of the COVID-19 pandemic. 
 In conclusion, the guidelines for promoting the competency of community health volunteers in 
effectively controlling the spread of COVID-19 include educating about the disease, forming an appropriate 
attitude to the infected group. And finally, the necessary skills training in the role of community health 
volunteers includes activities, washing hands, taking temperature, and putting on -off a mask. 
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บทน า 
โรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) เป็น

การติดเชื ้อกลุ่มอาการทางเดินหายใจเฉียบพลันรุนแรง  

(SARS-CoV-2) โดยมีไวรสัโคโรนาเป็นเชือ้สาเหต ุซึ่งการระบุ

โรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 เริ่มครัง้แรกเมื่อเดือนธันวาคม 

พ.ศ. 2562 ในประเทศจีน ต่อมาเกิดการระบาดของเชือ้ไวรสั

นีไ้ปทั่วโลก เมื่อวนัท่ี 30 มกราคม 2563  องคก์ารอนามยัโลก 

(WHO) จึงประกาศใหก้ารระบาดของโรคติดเชือ้ COVID-19 

เป็นภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสขุระหว่างประเทศ (PHEIC) 

จนกระทั่งสถานการณรุ์นแรงขึน้  เมื่อวนัที่ 11 มีนาคม 2563 

จึงประกาศ เป็นโรคระบาดทั่วโลก (Pandemic) 1ซึ่งใน

ปัจจุบันยังไม่มีวิธีการรักษาที่จ าเพาะหรือมีวัคซีนส าหรับ

ป้องกนัการติดเชือ้ COVID-19 ที่มีประสิทธิภาพ การรกัษาที่

ให้ ส่วนใหญ่เป็นการรักษาตามอาการเท่านั้น องค์การ

อนามยัโลก มีมาตรการในการป้องกันการแพรก่ระจายของ

โรคติดเชือ้นี ้คือ การหมั่นลา้งมือ การเวน้ระยะห่างทางกาย

กบัผูอ้ื่น และงดน ามือที่ไมไ่ดล้า้งแตะใบหนา้ และที่ส  าคญัคือ

การใชห้นา้กากอนามยัส าหรบัทกุคน2 

ในประเทศไทยข้อมูล ณ วันที่ 24 เมษายน พ.ศ 

2564 พบผู้ติดเชือ้ COVID-19 ทั้งสิน้ 24,159 คน เสียชีวิต

จ านวน  129 คน 3 โดยรูปแบบของการระบาดในระลอกที่ 2 

เกิดจากแรงงานคนไทยที่เดินทางกลบั จากประเทศเมียนมา

ตรวจพบเชือ้ และอีกกลุ่มคือแรงงานเมียนมาที่ท  างานใน

ตลาดกลางกุ้ง จ.สมุทรสาคร ได้แพร่ระบาดมายังพ่อค้า 

แม่ค้าในตลาด เช่ือมโยงไปอีกหลายจังหวัดที่มีผูเ้ดินทาง

มายังจังหวัดสมุทรสาคร รวมถึงจังหวัดนครราชสีมาที่พบ

ผูป่้วยจากเหตกุารณน์ีด้ว้ย พบผูป่้วยใหมต่อ่เนื่องถึงระลอกที่ 

3  แพรร่ะบาดจากกลุม่วยัท างานไปเที่ยวในสถานบนัเทิง ผบั 

บาร ์ในยา่นทองหลอ่ จะเห็นไดว้า่การติดเชือ้เริม่เปลีย่นแปลง

จากการระบาดเป็นกลุ่มก้อน มาเป็นการติดเชื ้อภายใน

ครวัเรอืนหรอืผูส้มัผสัใกลชิ้ด ซึง่สว่น ใหญ่ เกิดจากการสมัผสั

ผูต้ิดเชือ้ที่ไม่มีอาการ ท าใหเ้กิดการแพรร่ะบาดในชุมชนเป็น

วงกวา้ง 4 

หนึ่งในปัจจัยในการป้องกันการเกิดการติดเชื ้อ 

COVID-19 ของประเทศไทย ที่ องค์การอนามัยโลกได้

กล่าวถึงเหตุที่ท  าให้ประเทศไทยมีการติดเชื ้อน้อยกว่า

ประเทศอื่นๆ คือ ระบบสาธารณสขุไทยมีศกัยภาพสงูในการ

ติดตามผูส้มัผสัโรค (Contact training) มีทัง้ทีมเคลื่อนที่เร็ว

ของกรมควบคมุโรค เจ้าหนา้ที่สาธารณสขุระดบัอ าเภอและ

ต าบล อาสาสมคัรสาธารณสขุประจ าหมูบ่า้น (อสม.) 3 ไดแ้ก่ 

การท างานของ อสม. ตามนโยบายการติดตามผูส้มัผสัโรค

อยา่งเขม้ขน้ผา่นโครงการ “อสม. เคาะประตบูา้น” ซึง่ก าหนด

หนา้ที่ใหอ้สม. ในการท างาน ดังนี ้1) ใหค้วามรูก้ารดูแล

สขุภาพ 2) สอนประชาชนใหรู้ว้ิธีสงัเกตอาการ ซกัอาการ

เบือ้งตน้ 3) สอบถามอาการ 4) วดัไข ้และใหร้ายงานผลการ

ด าเนินงานผา่นระบบออนไลน ์5 

เมื่อวนัที่ 1 เมษายน 2564 จงัหวดันครราชสีมาพบ

ผูป่้วยติดเชือ้ COVID-19 ระลอกใหม่ รวมทัง้หมดจ านวน 13 

ราย ปัจจุบันยอดสะสมผู้ติดเชื ้อจนถึงวันที่ 21 กันยายน 

2564 มีผูป่้วยรายใหม่เกิดขึน้สะสมมากถึง 23,932 ราย อยู่

ในเขตอ าเภอเมือง 2,474 ราย ซึง่ยอดผูต้ิดเชือ้ที่เพิ่มขึน้ตอ่วนั

ช่วงเดือนกันยายนมากกว่าระลอกแรกเป็น 2-4 เท่า และอยู่

ในล าดบัท่ี 2 ใน 32 อ าเภอ 6 ทัง้นีเ้ขตอ าเภอเมืองอยู่ในพืน้ที่

รบัผิดชอบของ  17 ชุมชนของศูนยส์ุขภาพชุมชนเมืองราช

สมีาฮอสพิทอล จงัหวดันครราชสมีา และ การด าเนินงานของ 

อสม.เป็นรูปแบบหนึง่ของการมีสว่นรว่มของประชาชนในการ

ดูแลสุขภาพของตนเอง ครอบครัว และชุมชน โดยบุคคล

เหล่านีจ้ะผ่านกระบวนการอบรมให้ความรูจ้ากเจ้าหน้าที่

สาธารณสุข และการปฏิบัติงานด้วยความเสียสละต่อ

ประชาชนในหมู่บ้าน7 เมื่อเกิดการระบาดของโรคติดเชือ้

COVID-19 ในประเทศไทย  อสม. มีหน้าที่ในการติดตาม

พืน้ที่เสี่ยงในประเทศไทย รวมถึงเฝ้าระวงัคนที่มาจากพืน้ที่

เสี่ยง และติดตามผู้สัมผัสใกล้ชิดตามระดับความเสี่ยง4 

ประเด็นที่ส  าคัญของการท างานคือ อสม. จะตอ้งมีความรู้

ทางสุขภาพมากกว่าประชาชนทั่วไป โดยเฉพาะความรูใ้น

การป้องกันโรคติดเชือ้ COVID-19 เพื่อให้มีพฤติกรรมการ

ป้องกนัโรค ที่เหมาะสมและสามารถประยกุตใ์ชค้วามรูด้า้น
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สขุภาพเก่ียวกบัโรคติดเชือ้ COVID-19 สง่ตอ่ใหก้บัประชาชน

ในชุมชนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถแกปั้ญหาการ

แพรร่ะบาดของโรคติดเชือ้ COVID-19 ในประชาชนได ้ดงันัน้

เพื่อเป็นการพฒันารูปแบบการมีส่วนร่วมของ อสม. ในการ

ป้องกันและเฝ้าระวงัโรคติดเชือ้ COVID-19 บทความนีจ้ึงมี

วตัถุประสงคเ์พื่อใหผู้อ้่าน ทราบถึงบทบาทหนา้ที่ อสม. ใน

การด าเนินการควบคมุสถานการณ ์COVID-19  แนวทางการ

สง่เสรมิสมรรถนะการด าเนินงานควบคมุการแพรร่ะบาด และ

ปัจจัยความส าเร็จในการด าเนินงานส่งเสริมศักยภาพการ

ควบคมุการแพรร่ะบาดโรคติดเชือ้ COVID-19 บทบาทหนา้ที่

ของ อสม. ในการด าเนินการควบคุมสถานการณ์การแพร่

ระบาดของโรคติดเชือ้ COVID-19 

 

วิธีด าเนินการ 
มีการปฏิบตัิงานของ อสม.เป็นไปดว้ยความเรียบรอ้ย 

และมีพฤติกรรมการป้องกันโรค ที่เหมาะสม อสม.จะตอ้ง

ทราบบทบาทหนา้ที่ในการด าเนินการควบคุมสถานการณ์

การแพรร่ะบาดของโรคติดเชือ้ COVID-19 โดยมีความรูแ้ละ

เตรยีมความพรอ้มในการควบคมุสถานการณก์ารแพรร่ะบาด

ของโรคติดเชือ้ COVID -19 ดงันี ้

1) ติดตามรายช่ือจังหวัดที่มีรายงานการระบาด

ต่อเนื่อง ในชุมชน จากเว็บไซดก์รมควบคุมโรค กระทรวง

สาธารณสขุ 

2) มีความรูค้วามเขา้ใจเรือ่งโรคติดเชือ้ COVID-19  

3) รูว้ิธีการป้องกันโรค ไดแ้ก่ “กินรอ้น ช้อนกลาง 

ลา้งมือ สวมหนา้กากอนามยั ออกก าลงักาย” ที่ถกูตอ้ง 

4) รู ้กลไกการดูแลเฝ้าระวังป้องกันโรคติดเชื ้อ 

COVID-19 ในพืน้ที่ ใหค้  าแนะน ากับกลุ่มผูเ้ดินทางมาจาก

พืน้ที่ระบาด ไดแ้ก่ การหยุดงาน กิจกรรมในชุมชน แยกของ

ใชส้ว่นตวั และการรบัประทานอาหารกบัผูอ้ื่น รวมถึงการลา้ง

มือบอ่ยๆ 

5) ประสานเตรียมความพรอ้มของชุมชนร่วมกับ

ผูน้  า แกนน า เครอืขา่ย เจา้หนา้ที่ 

6) ส  ารวจตนเองว่ามีอาการเจ็บป่วยหรือไม่ หากมี

อาการเจ็บป่วย ไมส่มควรออกเคาะ ประตบูา้น เยี่ยมบา้น 

7) เตรียมวัสดุอุปกรณ์ให้พร้อม ได้แก่ หน้ากาก

อนามยั   

ปรอทวดัไข ้ แอลกอฮอล ์หรอืเจลแอลกอฮอล ์ 

 สติกเกอรส์ัญลกัษณ์ครัวเรือนที่ไดค้ัดกรอง  สื่อ

แนวทางการปฏิบตัิตนส าหรบัประชาชนในการป้องกนัโรคติด

เชือ้ COVID-19 กระเป๋าใสอ่ปุกรณ ์

ขอ้ก าหนดในการปฏิบตัิส  าหรบั อสม.ในการปอ้งกนั

การแพรก่ระจายเชือ้ COVID-19 มีดงันี ้

1) สวมหนา้กากอนามยัทกุครัง้ ท่ีปฏิบตัิงาน 

2) ลา้งมือบ่อย ๆ เมื่อสัมผัสหรือ จับต้องสิ่งของ

ตา่งๆ 

3) ควรอยู่ห่างกลุม่ผูเ้ดินทาง กลบัจากพืน้ที่ระบาด

มากกวา่ 2 เมตร และแนะน าใหว้ดัไข ้ดว้ยตนเอง 

4) บนัทึกและรายงานผลการปฏิบตัิงานหลงัเยี่ยม

บา้น กลุ่มผูเ้ดินทางกลบัจาก พืน้ที่ระบาดของโรคติดเชือ้ 

COVID-19  (ตามแบบฟอรม์) ทกุครัง้ 

5) เมื่อพบผู้มีอาการ ไข้ ไอ น ้ามูก จาม เจ็บคอ 

หายใจเหนื่อย หรือ หายใจล าบาก หากพบอาการขอ้ใด ขอ้

หนึง่ใหแ้จง้เจา้หนา้ที่สาธารณสขุทนัที 

6) สงัเกตตนเองเมื่อมีอาการไข ้ไอ น า้มกู จาม เจ็บ

คอ หายใจเหนื่อย หรือ หายใจล าบาก หากพบอาการขอ้ใด

ขอ้หนึง่ ใหห้ยดุปฏิบตัิงานในชมุชน และรบีไปพบแพทยท์นัที 

แนวทางการด าเนินงานในระยะตอ่ไป 

1) จดัประชมุวิชาการ อสม. เคาะประตบูา้นตา้นโค

วิด19 เนื่องในวนั อสม. แห่งชาติ โดย มีคลิปวีดีโอโมเดลใน

การด าเนินงาน อสม.เคาะประตูบา้น เนือ้หาประกอบดว้ย 

การสอนการสงัเกตอาการ ซักอาการเบือ้งตน้ คัดกรองผูท้ี่

เดินทางมาจากพืน้ท่ีเสีย่ง ประสาน สง่ต่อขอ้มลูต่อเจา้หนา้ที่ 

และด าเนินการอยา่งตอ่เนื่อง  

2) ตดัสนิการประกวดหนา้กากอนามยัจากผา้ และ

มอบรางวลั  
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3) สนบัสนนุการด าเนินงานระดบัจงัหวดั ใหม้ีการ

เฝา้ระวงั ป้องกนัอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการเตรียมชุมชน เพื่อ

เตรยีมความพรอ้มรองรบัการระบาดระยะตอ่ไป8  

 สรุป การเตรียมความพรอ้มของ อสม.ใน

การป้องกันการแพร่กระจายเ ชื ้อ  COVID-19 ในเ รื่อ ง

ขอ้ก าหนดการปฏิบตัิงานซึ่งไดแ้ก่ การลา้งมือ สวมหนา้กาก

อนามยั การเวน้ระยะห่าง การบนัทึกรายงานหลงัเยี่ยมบา้น 

และการสังเกตอาการตนเอง รวมถึงผู้จัดโครงการชี ้แจง

แนวทางที่ตอ้งด าเนินงานในระยะต่อไปภายใตก้ารสนบัสนนุ

การด าเนินงานระดบัจังหวดัอย่างต่อเนื่อง แลว้ ในขัน้ตอน

ต่อไปจะเป็นการเพิ่มสมรรถนะ ของ อสม. ให้มีความรู ้

เก่ียวกับโรคติดเชือ้ COVID-19 การมีทัศนคติที่เหมาะสม 

รวมถึงการฝึกทกัษะที่จ าเป็นเพื่อให ้อสม.มีศกัยภาพเพิ่มขึน้

ในการด าเนินงานการควบคุมการแพร่ระบาด โรคติดเชือ้ 

COVID-19 ตอ่ไป 

2. แนวทางการสง่เสรมิสมรรถนะ ของ อสม.ใน การ

ด าเนินงานควบคมุการแพรร่ะบาดของโรคติดเชือ้ COVID-19  

ปัจจบุนัแนวทางในการสง่เสรมิศกัยภาพของอสม.มี

หลายแนวทาง จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า การให้

ความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัโรคตดิเชือ้ COVID-19 รูก้ลไกการ

ดแูลเฝา้ระวงั การสรา้งทศันคติที่เหมาะสมในการปฏิบตัิงาน

เพื่อควบคุมแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ COVID-19 และการ

ฝึกทกัษะที่มีความจ าเป็นและเก่ียวขอ้งในการป้องกนัโรคติด

เชือ้ COVID-19  เป็นแนวทางที่จะช่วยเสริมศกัยภาพของอ

สม.ได8้,9 ในบทความนีผู้เ้ขียนจึงขอน าเสนอกระบวนการ

สง่เสริมศกัยภาพของอสม.ตามรูปแบบ KAP model10 ที่มี

ความสอดคลอ้งกับปัจจัยความส าเร็จในการส่งเสริมศกัยภาพ

ของอสม. ซึง่มี 3 ขัน้ตอนในการปฏิบตัิดงันี ้

1) การใหค้วามรูเ้ก่ียวกับโรคติดเชือ้ COVID-19 

ประกอบดว้ย การก าเนิดของเชือ้ วิวฒันาการ ลกัษณะของ

เชือ้ การแพร่กระจายของจังหวดันครราชสีมาใน ระลอกที่ 3  

แพร่ระบาดจากกลุ่มวยัท างานไปเที่ยวในสถานบนัเทิง ผับ 

บาร ์ในย่านทองหล่อลามมายังสถานศึกษา และในชุมชน

เมือง การเฝา้ระวงักลุม่ผูป่้วย หรอืผูม้ีอาการเขา้ไดก้บันิยามผู้

สงสยัติดเชือ้ ประวตัิผูป่้วยทางเดินหายใจในชุมชน 14 วัน

ก่อน วันเริ่มป่วยเคยเดินทางไปสถานที่ หรือสมัผัสกับเชือ้

หรอืไม ่และความรูใ้นการปอ้งกนัการติดเชือ้ ซึง่มีรายละเอียด

ของการปฏิบัติการเยี่ยมบา้นตามที่ไดร้ะบุในขอ้ก าหนดใน

การปฏิบตัิส  าหรบั อสม.ในการป้องกันการแพร่กระจายเชือ้ 

COVID-19 โดยใชก้ระบวนการกลุม่ร่วมกันตอบค าถามและ

แลกเปลีย่นความรู ้11 

2) การสรา้งทศันคติที่เหมาะสมในการปฏิบตัิงาน

เพื่อควบคมุแพรร่ะบาดของโรคติดเชือ้ COVID-19  

ขัน้ที่1 จัดให้อสม.ไดร้บัทราบทัศนคติที่มีต่อผูต้ิด

เชือ้หรือกลุ่มเสี่ยง แลกเปลี่ยนความรูจ้ากประสบการณเ์ดิม

ของแต่ละคนเก่ียวกับผูต้ิดเชือ้ COVID-19  และบุคคลกลุ่ม

เสี่ยง เพื่อกระตุ้นความรูส้ึก และเสริมสรา้งทัศนคติ และ

แลกเปลี่ยนความรู้จากประสบการณ์เดิมของแต่ละคน

เก่ียวกบัทศันคติที่มีตอ่ผูต้ิดเชือ้ COVID-19 

ขัน้ท่ี 2 จดัประสบการณใ์หมใ่หอ้สม.ไดเ้ห็นโดยการ

ใหดู้ข่าวผูต้ิดเชือ้ COVID-19โดยที่ไม่ไดไ้ปในสถานที่อโคจร 

สถานบนัเทิงตา่ง ๆ เป็นตน้ เพื่อเรา้ให ้อสม. เกิดทศันคติหรือ

มุมมองใหม่ ไม่รงัเกียจ ไม่รงัแก ไม่ตีตราผูต้ิดเชือ้ หลังจาก

นัน้อภิปรายกลุ่ม แลกเปลี่ยนประสบการณข์องแต่ละบคุคล 

ใชก้ระบวนการกลุม่โดยผูเ้ขยีนคอยกระตุน้ค าถามเพื่อกระตุน้

ความคิดเห็นของกลุม่ที่เก่ียวขอ้งกับคน้หาความคิดที่ดีต่อผู้

ติดเชือ้ COVID-19  มีปัจจยัอะไรที่ท าใหม้ีโอกาศติดเชือ้ หรือ

เป็นบุคคลกลุ่มเสี่ยง คน้หาประโยชนต์่อการเปลี่ยนมุมมอง

หรอืทศันคติตอ่ผูต้ิดเชือ้และกลุม่เสี่ยง สรา้งทศันคติ โดยการ

สรา้งบรรยากาศ เพื่อเขา้สู่กระบวนการปรบัเปลี่ยนทศันคติ 

ตามขัน้ตอนดงันี ้สรา้งทศันคติที่ดี โดยเริ่มจาก แลกเปลี่ยน

ความคิด แลกเปลี่ยนประสบการณ์เก่ียวกับการรบัรูท้ี่ไม่ดี 

การกล่าวโทษ ผูต้ิดดเชือ้ COVID-19 เป็นตน้ การมั่นคงใน

ค ามั่นสัญญาที่จะปรับเปลี่ยนทัศนคติของตนเอง โดยใน

ขัน้ตอนนีจ้ะใหอ้อกมาแถลงการณค์ ามั่นสญัญาของตนเองที่

มีต่อผูต้ิดเชือ้และกลุ่มเสี่ยงติดเชือ้ เพื่อใหก้ลุ่มรบัรูแ้ละเป็น

ประจักษ์พยาน รวมทัง้เป็นการเฝ้าระวงัทางชุมชน ในการ

เปลีย่นแปลงทศันคติตอ่ผูต้ิดเชือ้ COVID-19 



 
143 วารสารวิจยัสาธารณสขุศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภฏัอบุลราชธานี 

3) การฝึกทักษะที่จ าเป็นของอสม. ในการ

ด าเนินการควบคมุการแพรร่ะบาดของโรคติดเชือ้ COVID-19 

ด าเนินการโดยฝึกทกัษะที่จ าเป็นก่อนที่จะไปออกใหค้วามรู้

หรือสัมผัสผู้ป่วย มีแนวทางที่เก่ียวข้องในการด าเนินงาน

ควบคมุการแพรก่ระจายเชือ้ดงันี ้ 

กิจกรรมที่1 ฝึกทกัษะการลา้งมือ 7 ขัน้ตอนให้

ถกูตอ้ง และฝึกทกัษะเก่ียวกบัการเลือกผลิตภณัฑต์่างๆ เพื่อ

ใชใ้นการท าความสะอาดทัง้รา่งกาย และสถานที่ ทกัษะการ

เลือกผลิตภัณฑ์เพื่อท าลายเชือ้โรค อาทิ แอลกอฮอล ์สบู ่ 

เจลลา้งมือ เป็นตน้ 

กิจกรรมที่ 2 ฝึกทักษะการวัด ไข้ การใช้

เครื่องมืออุปกรณ์ในการวัดไข้ ตลอดจนทักษะการสอน

เก่ียวกบัการวดัไขเ้พื่อใหอ้สม.ถ่ายทอดใหก้ลุม่เสี่ยงที่ตอ้งกกั

ตวัในชมุชนสามารถวดัไขต้นเองไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ 

กิจกรรมที่3 ฝึกทกัษะการใส่ การถอด หนา้กาก

อนามยัแบบไม่ปนเป้ือน การจัดเก็บอย่างถูกวิธี รวมถึงวิธีการ

ก าจดัขยะที่เกิดจากการใชง้าน เช่น mask ถงุมือ ขยะอื่นๆที่มา

จากการสมัผสัผูป่้วย ตอ้งแยกใสถ่งุทิง้เป็นขยะติดเชือ้ ไม่ปะปน

กบัขยะทั่วไป  
 

ผลการศึกษา  
พบว่าระดบัความรู ้ทศันคติ และทกัษะการปฏิบตัิ

เก่ียวกบัการควบคมุการแพรร่ะบาดของโรคติดเชือ้ COVID-
19ของอสม. สงูขึน้กว่าก่อนเขา้รว่มโครงการทกุดา้น ผลจาก
การสนทนากลุ่ม(Focus group)พบว่า การฝึกปฏิบตัิดา้น
ทกัษะที่จ าเป็นของอสม.ในการด าเนินการควบคุมการแพร่
ระบาดของโรคติดเชือ้ COVID-19ช่วยใหม้ีความมั่นใจในการ
ปฏิบตัิงานอยา่งมีประสทิธิภาพมากขึน้  
 

สรุป 

แนวทางการส่งเสริมสมรรถนะของ อสม. ในการ

ด าเนินงานควบคมุการแพรร่ะบาดของโรคติดเชือ้ COVID-19 

ไดแ้ก่การใหค้วามรูเ้ก่ียวกับโรค รวมถึงการสรา้งทัศนคติที่

เหมาะสมต่อกลุ่มผูต้ิดเชือ้ ใหม้ีมุมมองใหม่ ไม่รงัเกียจ ไม่

รังแก แลกเปลี่ยนประสบการณ์และแนวคิดที่พบเจอมา 

สดุทา้ยเป็นการฝึกทกัษะที่จ าเป็น จ านวน 3 กิจกรรม ไดแ้ก่ 

การล้างมือ การวัดไข้ และการใส่-ถอดหน้ากากอนามัย  

ภายหลังการสิน้สุดโครงการส่งเสริมสมรรถนะของอสม. 

ขัน้ตอนต่อไปจะเป็นการประเมินผล และถอดบทเรียนจาก

การจัดโครงการ โดยมีการเสนอขอ้คิดเห็น วิเคราะหปั์ญหา 

อปุสรรค รว่มกนั ระหวา่งผูจ้ดัโครงการและผูเ้ขา้รว่มโครงการ 

โดยผลที่ไดจ้ะเป็นปัจจยัความส าเร็จการด าเนินงานสง่เสริม

ศกัยภาพ ของ อสม. ในการควบคุมการแพร่ระบาดโรคติด

เชือ้ COVID-19 ใหม้ีประสทิธิภาพยิ่งขึน้ 

3. ปัจจัยความส าเร็จในการด าเนินงานส่งเสริม

ศกัยภาพ ของ อสม. ในการควบคุมการแพร่ระบาดโรคติดเชือ้ 

COVID-19: บทเรยีนที่ไดร้บัและขอ้เสนอแนะ 

โครงการนีส้ามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นแต่ละพืน้ที่ได ้

เป็นแนวทางในการด าเนินกิจกรรมเก่ียวกบัการสง่เสรมิสมรรถนะ

ของอสม. เสริมความรู ้และส่งเสริมพฤติกรรมสุขภาพดา้นการ

ป้องกันการติดเชือ้ COVID-19 อย่างเหมาะสม เพื่อให้ อสม.

สามารถปฏิบตัิงานดา้นการควบคมุการแพรก่ระจายเชือ้ COVID-

19 ไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ อยา่งที่กลา่วไวข้า้งตน้วา่ อสม. นัน้มี

ความส าคัญมากในการหยุดการแพร่ระบาดของโรคติดเชื ้อ 

COVID-19 ได ้โดยเฉพาะในระดบัชุมชน ซึ่งเป็นการป้องกันใน

ระดบัแรกก่อนที่จะมีมาตรการปอ้งกนัในระดบัที่ใหญ่ขึน้  
 

ข้อเสนอแนะ  

ในการจัดกิจกรรมส่งเสริมศักยภาพในการการ

ควบคมุการแพรร่ะบาดโรคติดเชือ้ COVID-19 ของอสม.ควร

เลอืกใชช้่องทางในการจดักิจกรรมใหเ้หมาะสมและมีกิจกรรม

ที่หลากหลายครอบคลมุการสง่เสริมสมรรถนะทกุดา้น ช่วงที่

มีการระบาดของโรคสงูควรเลือกใชช้่องทางในรูปแบบออนไลน ์

ใชแ้อพลิเคชัน(application)ต่างๆเสริมเพื่อใหเ้กิดศกัยภาพ

สูงสุดอันจะมีผลท าให้กระบวนการด าเนินงานส่งเสริม

ศกัยภาพการควบคุมการแพร่ระบาดโรคติดเชือ้ COVID-19 

ของ อสม. มีประสิทธิภาพมากขึน้ และพรอ้มที่จะเป็นผูน้  า

การเปลีย่นแปลงดา้นสาธารณสขุที่ส  าคญัของชมุชนตอ่ไป  
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