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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครัง้นีม้ีวัตถุประสงคเ์พื่อพัฒนารูปแบบการด าเนินงาน GREEN and CLEAN Hospital ของโรงพยาบาลน า้ขุ่น 
ประเมินผลการพฒันารูปแบบ โดยรูปแบบการวิจัยเป็นเชิงปฏิบตัิการ ด าเนินการวิจัยโดยใชว้งจรการพฒันา PAOR 4 ขัน้ตอน 
ประกอบดว้ย 1) การวางแผน 2) ลงมือปฏิบัติ 3) สังเกตผล และ 4)การสะท้อนผล  กลุ่มตัวอย่างคือบุคลากรและเจ้าหนา้ที่
โรงพยาบาลและภาคีเครอืขา่ยที่มีสว่นรว่ม 133 คน คดัเลอืกกลุม่ตวัอยา่งแบบเจาะจง เก็บขอ้มลูโดยแบบสอบถามและสนทนากลุม่  
วิเคราะหข์อ้มลูเชิงปรมิาณ โดยความถ่ี  รอ้ยละ คา่เฉลีย่  และวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพ โดยการวิเคราะหเ์นือ้หา  

ผลการศึกษา พบว่า รูปแบบการด าเนินงาน GREEN and CLEAN Hospital ของโรงพยาบาลน า้ขุ่นคือ NAMKHUN-
Model ประกอบดว้ย 1) Network:การมีส่วนรว่มของภาคีเครือข่ายที่เขม้แข็ง 2) Activity: การก าหนดกิจกรรมการพฒันาที่ชดัเจน 
3)Management มีการจัดการอย่างมีส่วนร่วม 4) Knowledge การสรา้งความรูค้วามเขา้ใจร่วมกนั 5) Healthy เป้าหมายสู่การมี
สขุภาพที่ดี 6) Unity Team ความเป็นเอกภาพในการพฒันา และ 7) Non Stop มีการพฒันาขบัเคลื่อนงานอย่างต่อเนื่อง ผลการ
ประเมินรูปแบบที่สรา้งขึน้พบวา่กลุม่ตวัอยา่งมีคะแนนความรู ้การรบัรูบ้ทบาท การมีสว่นรว่มและความพึงพอใจตอ่การด าเนินงาน
เพิ่มขึน้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05)  

ปัจจัยแห่งความส าเร็จในการพัฒนาโรงพยาบาล GREEN and CLEAN Hospital ประกอบดว้ยหลกั 3 P ดังนี ้Policy  
มีนโยบายการด าเนินงานที่ชัดเจน Participation การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน Patients Focus มีผู้ร ับบริการเป็นศูนยก์ลาง 
เปา้หมายในการพฒันา  
 
ค าส าคัญ: การพฒันารูปแบบ, นโยบาย, GREEN and CLEAN Hospital 
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Abstrast 
 

The objective of this research aimed to develop and evaluate the Green and Clean Hospital model of 

Nam Khun Hospital.  This research was Action Research using PAOR 4 steps:  1)  Plan, 2)  Implementations, 3) 

Observation, and 4)  Reflection.  Participants consisted of 133 health personnel and network using purposive 

sampling.  Questionnaires and focus group were used to gather data.  Data were analyzed using descriptive 

statistics i.e. frequency, percentage, mean and content analysis.   

The result of this study revealed that a model of the Green and Clean Hospital model was Nam Khun 
Model.  It consisted of 1)  Network; 2)  Activity; 3)  Management; 4)  Knowledge; 5)  Healthy; 6)  Unity Team and  
7) Non-Stop. The evaluation of the model presented that knowledge, perceptions, role perceptions, participation. 
Statistics with 0.05 significance level 

The key success of GREEN and CLEAN Hospital model comprised of 3 P as followed Policy, Participation, and 
Patients Focus  
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บทน า 
เมื่อปี พ.ศ. 2553 กรมอนามัย ไดจ้ัดท า “โครงการ

สาธารณสขุรวมใจ รณรงคล์ดโลกรอ้น ดว้ยการสขุาภิบาลอยา่ง
ยั่งยืน และเป็นมิตรกับสิ่งแวดลอ้ม” วัตถุประสงคเ์พื่อสรา้ง
กระแสความตื่นตัวต่อการด าเนินกิจกรรมลดภาวะโลกรอ้น
ให้กับสถานบริการ สรา้งความรูค้วามเขา้ใจให้กับบุคลากร
สาธารณสุข และส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาจนน าไปสู่การ
ด า เนินกิจกรรมตามหลักการ GREEN & CLEAN (ส านัก
อนามยัสิง่แวดลอ้ม กรมอนามยั, 2555)   

GREEN and CLEAN Hospital ป ระกอบด้วย  5 
กิจกรรม GREEN ไดแ้ก่ G: Garbage คือ การจัดการมูลฝอย
ทกุประเภท R: Restroom คือ การพฒันาสว้มมาตรฐานสะอาด 
เพียงพอ และปลอดภยั (HAS) E: Energy คือ การจดัการดา้น
พลังงานE:  Environment คือ  การจัดการสิ่ งแวดล้อมใน
โรงพยาบาล N: Nutrition การจดัการสขุาภิบาลอาหารและการ
จัดการน า้บริโภคในโรงพยาบาล มีแบบประเมินตามเกณฑ ์
GREEN and CLEAN Hospital ทัง้หมด 14 ขอ้ 3 ระดบั ไดแ้ก่ 
ระดบัพืน้ฐาน ระดบัดี และระดบัดีมาก และขบัเคลื่อนดว้ยกล
ยทุธ ์CLEANไดแ้ก่ C: Communication การสื่อสารสาธารณะ
เพื่อสร้างความเข้าใจ L: Leader สร้างบทบาทน าเพื่อเป็น
ตัวอย่างในการด าเนินงาน E: Effectiveness เกิดผลอย่างมี
ประสทิธิภาพ A: Activity สรา้งกิจกรรมเพื่อสรา้งจิตส านกึอยา่ง
มีส่วนร่วม N: Network ความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายชุมชน
และทอ้งถ่ิน 

การด าเนินงาน GREEN and CLEAN Hospital ของ
จังหวดัอบุลราชธานีมีเป้าหมายใหโ้รงพยาบาลทกุแห่งพฒันา
เป็นโรงพยาบาลจัดการดา้นอนามยัสิ่งแวดลอ้ม จากผลการ
ประเมินโรงพยาบาล 29 แห่ง ปี 2560 พบว่า โรงพยาบาลไม่
ผา่นเกณฑ ์5 แหง่ รอ้ยละ 17.24 ระดบัพืน้ฐาน 19 แหง่ รอ้ยละ 
65.51 ระดบัดี 4 แหง่ รอ้ยละ 13.79 ระดบัดีมาก 1 แหง่ รอ้ยละ 
3.44 รวม ผ่านการประเมิน 24 แห่ง คิดเป็นรอ้ยละ 82.75 
(ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัอบุลราชธานี, 2560) 

โรงพยาบาลน า้ขุ่นมีการประเมินตามเกณฑ ์GREEN 
and CLEAN Hospital  พบวา่ ไมผ่า่นเกณฑป์ระเมินซึง่ในขอ้ที่
ไม่ผ่านการประเมินมีดังนี ้ข้อ 1. การพัฒนาสว้มมาตรฐาน
สะอาด เพียงพอ และปลอดภัย HAS (ขอ้ 14 ) 2.การจัดการ
ดา้นสิ่งแวดลอ้มภายในและภายนอกโรงพยาบาล (ขอ้ 6 ) 3.

การจัดการด้านสุขาภิบาลอาหารและน ้า (ข้อ 9) 4. มีการ
จัดการมูลฝอยทุกประเภทถูกสุขลกัษณะ (ขอ้ 11) 5. มีการ
พัฒนาสว้มมาตรฐานสะอาด เพียงพอ ปลอดภัย ที่อาคาร
ผูป่้วยใน (IPD) (ขอ้ 12) 6.การถ่ายทอดนวตักรรมลงสู่ชุมชน 
และโรงพยาบาลรว่มมือกบัภาคีเครอืขา่ย ซึง่ไดแ้ก่ โรงพยาบาล
ส่งเสริมสขุภาพต าบล องคก์รบริการส่วนทอ้งถ่ิน วดั โรงเรียน 
ผูน้  าชุมชน หรือหน่วยงานอื่น ๆ ในการพัฒนา GREEN ลงสู่
ชมุชน (ขอ้ 13 14) (ส านกัอนามยัและสิง่แวดลอ้ม, 2563) 
 จากการทบทวนสถานการณ์ พบว่า ประเด็นปัญหา
ส าหรับ โรงพยาบาลน ้าขุ่ นที่ ยัง ไม่ผ่ าน เกณฑ์ประเมิน
ระดบัพืน้ฐาน มีหลายองคป์ระกอบที่ตอ้งไดร้บัการจัดการทัง้
ระบบ ยกตวัอยา่งเช่น การมีสว่นรว่มในการจดัการของบคุลากร 
การตระหนกัถึงความส าคญัของการด าเนินการ  เพื่อใหเ้กิดการ
ด าเนินงานและยกระดบัตามมาตรฐาน GREEN and CLEAN 
Hospital ของโรงพยาบาลน า้ขุ่น ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจที่ศกึษา
พัฒนารูปแบบการด าเนินงานโรงพยาบาล GREEN and 
CLEAN Hospital ของโรงพยาบาลน า้ขุ่น ต าบลขีเ้หล็ก อ าเภอ
น า้ขุน่ จงัหวดัอบุลราชธานี 
 

วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
เพื่อพัฒนารูปแบบการด าเนินงาน GREEN and 

CLEAN Hospital และเพื่อศึกษาปัจจัยแห่งความส าเร็จในการ
พฒันาสูม่าตรฐาน GREEN and CLEAN Hospital ของโรงพยาบาล
น า้ขุน่ อ าเภอน า้ขุน่ จงัหวดัอบุลราชธานี 

 

วิธีด าเนินการวิจัย  
 การวิจยัครัง้นีใ้ชรู้ปแบบวิธีวจิยัเชิงปฏิบตัิการ (Action 
Research) ประเภท Practical Action Research โดยประยกุต ์
ตามแนวคิดของ Kemmis and McTaggart (1988) ประกอบดว้ย 
4 ขั้นตอนหลัก  คือ  ขั้นการวางแผน (Planning)  ขั้นการ
ป ฏิ บั ติ ง า น  ( Action)  ขั้ น ก า ร สั ง เ ก ต ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ  
(Observation) และขัน้การสะทอ้นผลกลบั (Reflection) เป็น
การศึกษาในโรงพยาบาล น า้ขุ่น ต าบลขีเ้หล็ก อ าเภอน า้ขุ่น 
จงัหวดัอบุลราชธานี  รูปแบบการด าเนินการ ภายใตม้าตรฐาน 
GREEN and CLEAN Hospital ระยะเวลาศึกษาระหวา่งเดือน 
ธนัวาคม 2562 ถึง กนัยายน 2563 รวมระยะเวลา 10 เดือน 
 ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง ประชากรที่ใช้ใน
การวิจัยครั้งนี ้เป็นบุคลากรของโรงพยาบาลน ้าขุ่น ได้แก่ 
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คณะกรรมการบริการโรงพยาบาล เจ้าหนา้ที่ในทุกกลุ่มงาน 
และภาคีเครือขา่ยที่มีสว่นรว่มในการพฒันาโรงพยาบาล ไดแ้ก่ 
รพ.สต.ในเขตอ าเภอน ้าขุ่น โรงเรียนในเขตรับผิดชอบของ
โรงพยาบาล เทศบาล ผูน้  าชุมชน อาสาสมคัรสาธารณสขุ และ
ผูม้ารบับริการที่โรงพยาบาล จ านวน 247 คน มีวิธีการคดัเลอืก
กลุม่ตวัอยา่ง เพื่อใชใ้นการศกึษาครัง้นี ้จ านวน 133 คน ดงันี ้ 
 1. เจา้หนา้ที่โรงพยาบาลน า้ขุ่นที่เก่ียวขอ้งกบัการ
ด าเนินงาน GREEN and CLEAN Hospital ใช้วิ ธีการเลือก
กลุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง ประกอบดว้ย คณะกรรมการบริหาร
และเจา้หนา้ที่ในโรงพยาบาล 36 คน โดยใชเ้กณฑต์ามเกณฑ์
การคดัเขา้ (Inclusion Criteria) 
  1) เป็นผู้ร ับผิดชอบงานด้านสิ่งแวดล้อมใน
หนว่ยงาน 
  2) เขา้ท างานในโรงพยาบาลน า้ขุน่ระยะเวลา 1 
ปี ขึน้ไป 
  3)เป็นคณะกรรมการบรหิารงานท่ีไมซ่  า้กบัคณะ
กรรมการบรหิารชดุอื่น ๆ 
  4) มีความยินดีเขา้รว่มกิจกรรมตลอดระยะเวลา
ที่ท าการศกึษา 
  เกณฑก์ารคดัออก (Exclusion Criteria) 
  1) ผูเ้ขา้รว่มงานวิจยัไดร้อ้งขอไมเ่ขา้ ยกเลิก ไม่
วา่เหตใุด เสยีชีวิต  
  2)  ย้ายออกนอกพื ้นที่ ระหว่างท าการวิจัย 
หรอืไมส่ามารถเขา้รว่มกิจกรรม 
 2. กลุ่มภาคีเครือข่ายชุมชน ประกอบดว้ย บุคลากร
จากโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ทั้ง 6 แห่ง พระ ครู 
เจ้าหน้าที่องค์การบริหารปกครองส่วนท้องถ่ิน ผู้น  าชุมชน 
อาสาสมคัรสาธารณสขุประจ าหมูบ่า้น จ านวน 67 คน 
 3. กลุม่ผูร้บับรกิารหรอืญาติ โดยก าหนดผูป่้วยนอน
โรงพยาบาล 1 คน สามารถมีผู้ดูแล 1 คน จึงคัดเลือกจาก
จ านวนผูป่้วยที่มารบับริการผูป่้วยในช่วงเดือนธันวาคม 2562 
โดยมีจ านวนผูป่้วยนอนโรงพยาบาล  
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลประกอบดว้ย 
แบบสอบถามเชิงปริมาณการพัฒนารูปแบบการด าเนินงาน

โรงพยาบาล GREEN and CLEAN Hospital ของโรงพยาบาล
น า้ขุน่ จ านวน 2 ชดุ ดงันี ้
 1) แบบประเมินตามเกณฑ์มาตรฐาน GREEN 
and CLEAN Hospital จ านวน 16 ขอ้ 
 2) แบบสอบถามขอ้มลูเชิงปริมาณ ผูว้ิจยัไดจ้ดัท า
ขึน้โดยแบง่ออกเป็น 5 สว่น ดงันี ้
  ส่วนที่  1  ลักษณะทางประชากร เ ป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check List)  มีจ านวน 8 ขอ้    
  ส่วนที่ 2 ความรูเ้ก่ียวกับโรงพยาบาล GREEN 
and CLEAN Hospital แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ข้อ 1-9 เป็น
ค าถามเก่ียวกบักลยทุธ ์CLEAN ขอ้ 10-25 เป็นค าถามเก่ียวกบั
กิจกรรม GREEN รวม 25 ขอ้  
  สว่นที่ 3 บทบาทในการด าเนินงานโรงพยาบาล 
GREEN and CLEAN Hospital จ านวน 12 ขอ้ 
  ส่วนที่  4 การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
โรงพยาบาล GREEN and CLEAN Hospital เป็นแบบสอบถาม
ขอ้มลูเชิงปรมิาณ มีจ านวน 15  
  ส่วนที่  5 ความพึงพอใจในการด าเนินงาน
โรงพยาบาล GREEN and CLEAN Hospital จ านวน 10 ขอ้  
และแบบสัมภาษณ์  การสนทนากลุ่มและแบบสัง เกต
กระบวนการ เป็นการบนัทึกที่ไดจ้ากการสงัเกตของผูว้ิจยัต่อผู้
ร่วมวิจัยในการมีส่วนร่วมกิจกรรมในระยะวางแผนและระยะ
สะทอ้นผลที่ผูว้ิจยัสรา้งขึน้ ตรวจสอบความตรงตามเนือ้หาโดย
ผู้เ ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน น ามาหาค่าความเช่ือมั่นของ
เครื่องมือ (Reliability) เท่ากับ 0.82  หลงัจากนัน้ปรบัแก้ไข
เนือ้หาตามข้อเสนอแนะ  น าไปทดสอบ(Try out)  กับกลุ่ม
ตวัอยา่งที่มีลกัษณะคลา้ยกนั จ านวน 30 คน น ามาหาคา่ความ
เช่ือมั่น โดยใช้การวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ 
ครอนบาค (Cronbach’s Coefficient Alpha) ไดเ้ท่ากับ 0.90 
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 5 สว่น ดงันี ้ลกัษณะทางประชากร 
ดา้นความรู ้บทบาท การมีสว่นรว่มและความพึงพอใจ ในการ
ด าเนินงานโรงพยาบาล GREEN and CLEAN Hospital  การ
ด าเนินการวิจัยได้รับอนุญาตให้ท าการวิจัย และให้ความ
เห็นชอบ รบัรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในมนษุย ์
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม เลขที่รบัรอง 182/2562 วันที่ 22 
ตลุาคม 2562 
 



 
9 วารสารวิจยัสาธารณสขุศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภฏัอบุลราขธานี 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ด าเนินการวิจัยระหว่างวันที่ ธันวาคม 2562 ถึง 
กันยายน 2563 ท าหนังสือขออนุญาตในการท าวิจัยจาก
มหาวิทยาลยัมหาสารคามถึงผูอ้  านวยการโรงพยาบาลน า้ขุ่น 
เพื่อขออนญุาตและขอความรว่มมือในการเก็บขอ้มลู ประสานงาน
กับผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้ง ในการวิจัยใหท้ราบกระบวนการขัน้ตอน
การวิจัย  คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ที่
ก าหนดไวท้ าหนงัสอืจากคณะสาธารณสขุศาสตร ์มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม ไปยงัผูอ้  านวยการโรงพยาบาลทุง่ศรีอดุม เพื่อขอ
อนญุาตและขอความรว่มมือในการทดลองใชเ้ครื่องมือในการ 
วิจยั (Try Out) และด าเนินการวิจยัตามกรอบการวิจยั 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การวิเคราะหข์้อมูล 
 กา ร วิ เ ค ร า ะห์ข้อ มู ล เ ชิ ง ป ริ ม าณใช้ โ ป ร แก รม
คอมพิวเตอรส์  าเร็จรูป น าเสนอขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา 
ประกอบด้วย การแจกแจงความถ่ี ร ้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนมุาน ไดแ้ก่ Paired Sample 
t-test ขอ้มลูเชิงคณุภาพใชก้ารวิเคราะหจ์ากเนือ้หาของขอ้มูล 
(content analysis) 
 

บทสรุปและอภปิรายผล 
 ด้านประชากร 
 กลุ่มตัวอย่างที่เขา้ร่วมการวิจัยเชิงปฏิบัติการ พบว่า 
เพศหญิง รอ้ยละ 56.4 อายุส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 21-33 ปี คิด
เป็นรอ้ยละ 54.3  สถานภาพโสด รอ้ยละ 60.9 ระดบัการศกึษา
มากที่สดุคือจบระดบัปริญญาตรี รอ้ยละ 80.5 ส่วนใหญ่ รอ้ย
ละ 77.8 ไม่มีประสบการณใ์นการท างานดา้นสิ่งแวดลอ้มใน
โรงพยาบาล และรอ้ยละ 68.4 ไมเ่คยอบรมโครงการท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัสิ่งแวดลอ้มในโรงพยาบาล และเคยเป็นคณะกรรมการอื่นๆ 
ประกอบดว้ย คณะกรรมการ5ส คณะกรรมการควบคมุติดเชือ้
ในโรงพยาบาล และคณะกรรมการอนุรกัษ์พลงังาน รอ้ยละ 
39.0 
 สรุปผลตามวัตถุประสงค์การวิจัยการพัฒนา
รูปแบบการด าเนินงาน GREEN and CLEAN Hospital 
ของโรงพยาบาลน ้าขุ่น 
 บริบทในการด าเนินงาน  
 โรงพยาบาลน า้ขุน่ เป็นโรงพยาบาลท่ีใหบ้รกิารในระดบั
ทุติยภูมิ ขนาด F3 ใหบ้ริการรกัษา ส่งเสริมป้องกันและฟ้ืนฟู
สภาพแก่ประชาชนในเขตอ าเภอน า้ขุ่นและประชาชนทั่วไป 
บริการรบัผูป่้วยที่สง่ต่อ จากสถานบริการระดบัปฐมภมูิและสง่
ต่อผู้ป่วยไปยังสถานบริการระดับตติยภูมิ  รับดูแลผู้ป่วย
ต่อเนื่องจากโรงพยาบาลสรรพสิทธิประสงคแ์ละโรงพยาบาล
สมเด็จพระยุพราชเดชอุดม  เป็นโรงพยาบาลแม่ข่ายในการ
บริการสาธารณสุขระดับอ าเภอโดยมีโรงพยาบาลส่งเสริม
สขุภาพต าบล ทัง้หมด 6 แหง่ กระจายอยูใ่น 4 ต าบล 

 การด าเนินงานโรงพยาบาล GREEN and CLEAN 
Hospital ของโรงพยาบาลน า้ขุ่นยังไม่ผ่านระดับพืน้ฐานอัน
เนื่องมาจากประเด็นของ กลยุทธ์ CLEAN ยงัขาดการสื่อสาร
นโยบายไปทั่ วทั้งองค์กร  เพื่ อสร้างความเข้าใจในการ
ด าเนินงานอย่างมีส่วนร่วมและไม่มีแผนการขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานตามเกณฑ ์GREEN and CLEAN Hospital ขาด
การพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ให้มีองค์ความรูด้้านอนามัย
สิ่งแวดลอ้ม GREEN and CLEAN Hospital เช่น การอบรม
หลกัสตูรการป้องกนัและระงบัการแพร่เชือ้หรืออนัตรายที่อาจ
เกิดจากมลูฝอยติดเชือ้ การควบคมุระบบบ าบดัน า้เสีย เป็นตน้ 
และที่ส  าคัญยังไม่มีมีคณะท างานหรือผู้ร ับผิดชอบ เพื่อ
ขบัเคลือ่นการพฒันาดา้นอนามยัสิง่แวดลอ้ม ท าใหม้ีผลกระทบตอ่

Context 

ระยะท่ี1 วางแผน (Planning) 
P1. วิเคราะหบ์ริบทของพืน้ท่ี 
P2. แต่งตัง้คณะกรรมการ
ด าเนินงาน 
P3. ประชมุคณะกรรมการท่ี
เก่ียวขอ้ง 
P4. วิเคราะหส์ถานการณส์ภาพ
ปัญหาการด าเนินงาน 
P5. ก าหนดนโยบายโงพยาบาล 
Green and CLEAN Hospital 
P6. จดัท าแผนปฏิบติัการ
พฒันารูปแบบการด าเนินการ 
Green and CLEAN Hospital 

ระยะท่ี 2 ปฏิบติัการ (Action) 
A1. ประชมุคณะกรรมการ ประเมิน
ตนเองตามแบบประเมิน Green and 
CLEAN Hospital (ก่อนการพฒันา) 
A2. ขบัเคลื่อนนโยบาย ตามแปนงาน
ของ P5 ประกอบดว้ยกิจกรรม ดงันี ้
  1. กิจกรรมการจดัการมลูฝอยทกุ
ประเภท 
  2. กิจกรรมการพฒันาสว้มมาตรฐาน
สะอาด เพียงพอ และปลอดภยั 
  3. กิจกรรมการจดัการดา้นพลงังาน 
4. กิจกรรมการจดัการสิ่งแวดลอ้มใน
โรงพยาบาล 
5. การจดัการสขุาภิบาลอาหารและน า้ 

ระยะท่ี 4 การสะทอ้นผล 
(Reflection) 
R1. ประชมุแลกเปลี่ยนเรียนรูจ้า
การวิจยั 
R2. สรุปถอดบทเรียน ปัญหา 
อปุสรรคและปัจจยัแห่ง
ความส าเร็จ 

ระยะท่ี 3 การสงัเกตการณ ์
(Observation)  
O1. ประเมินตนเองตามแบบประเมิน 
Green and CLEAN Hospital (หลงั
การพฒันา) 
O2. รายงานผลการด าเนินงานตอ่
คณะกรรมการ 
O3. ประเมินผลการด าเนินงาน 
1. ลกัษณะทางประชากร 2. บทบาทหนา้ที่ 
3. การมีสว่นร่วม 4. ความพงึพอใจ 

โรงพยาบาลน า้ขุ่นผ่านการประเมินตามมาตรฐาน Green and CLEAN 
Hospital จากระดบัพืน้ฐานเป็นดีมากสูก่ารยกระดบัเป็นดีมาก Plus 
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10 ปีที่ 12 ฉบบัท่ี 1 มกราคม-เมษายน 2566 

การขบัเคลื่อนการด าเนินงาน GREEN ในแต่ละประเด็นงานที่
เก่ียวขอ้ง  
 ผลการพฒันารูปแบบ GREEN and CLEAN Hospital 
ของโรงพยาบาลน า้ขุน่ อ าเภอน า้ขุน่ จงัหวดัอบุลราชธานี 
 ขัน้ตอนท่ี 1 การขัน้วางแผน (Planning) 
 1) วิเคราะหส์ถานการณ์การด าเนินงานโรงพยาบาล 
GREEN and CLEAN Hospital จากการประชมุคณะกรรมการ
วิเคราะหส์ถานการณก์ารด าเนินงาน โรงพยาบาล GREEN and 
CLEAN Hospital ที่ไม่ผ่านเกณฑต์ามเกณฑ ์คณะกรรมการไดล้ง
มติใหเ้ขียนโครงการบริหารจัดการสิ่งแวดลอ้มตามมาตรฐาน 
GREEN and CLEAN Hospital โรงพยาบาลน า้ขุน่ ต าบลขีเ้หลก็ 
อ าเภอน า้ขุน่ จงัหวดัอบุลราชธานี  
 2) แต่งตัง้คณะกรรมการด าเนินงาน จึงมีการแต่งตัง้
คณะกรรมการด าเนินงานโรงพยาบาล GREEN and CLEAN 
Hospital ประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการโรงพยาบาลน า้ขุน่ หวัหนา้
กลุ่มงานบริหารงานทั่ วไปหัวหน้ากลุ่มงานยุทธศาสตร์ 
ผูร้บัผิดชอบงานอนามัยสิ่งแวดล้อมและหัวหนา้ฝ่ายหัวหนา้
งาน รวม 12 คน ค าสั่งโรงพยาบาลน า้ขุ่น ค าสั่งที่ 21/2562 
เรื่องแต่งตัง้คณะกรรมการด าเนินงานโรงพยาบาลลดโรครอ้น 
GREEN and CLEAN Hospital ลงวนัท่ี 20 ธนัวาคม 2562   
 3) ประชุมคณะกรรมการด าเนินงานโรงพยาบาล 
GREEN and CLEAN ครัง้ที่ 1 ชีแ้จงคณะกรรมการ เก่ียวกับ
แนวทางการปฏิบัติงาน GREEN and CLEAN Hospital แจ้ง
บทบาทหนา้ที่ของคณะกรรมการทัง้ 5 ประเด็น ไดแ้ก่วิเคราะห์
ปัญหารว่มกนั และเสนอรา่งนโยบาย ครัง้ที่ 2 เพื่อปรบัปรุงรา่ง
นโยบายเตรียมประกาศใช้นโยบาย ประกาศ โรงพยาบาล 
น า้ขุ่น เรื่อง นโยบายการด าเนินงานกิจกรรม Green & Clean 
Hospital (โรงพยาบาลน า้ขุ่นลดโลกรอ้น) ประกาศ ณ วนัที่ 15 
สิงหาคม 2563 โดยมีวตัถปุระสงคใ์หม้ีการพฒันางานอนามยั
สิ่งแวดลอ้ม หน่วยงานลดการปล่อยของเสียและก๊าซเรือน
กระจก และใหเ้ป็นแบบในการจัดการสุขาภิบาลอย่างยัง้ยืน
และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (Sustainable and Ecological 
Sanitation) จึงขอประกาศนโยบายด าเนินงาน Green & Clean 
Hospital โดยให้เจ้าหน้าที่โรงพยาบาลน า้ขุ่นทุกคน ร่วมมือ 
รว่มใจ ปฏิบตัิงาน 

 4) วิเคราะหบ์รบิทการด าเนินงาน คน้หาปัญหาของการ
ด าเนินงานโรงพยาบาล GREEN and CLEAN Hospital ที่ไม่

ผ่านเกณฑต์ามเกณฑ ์ประกอบดว้ย กลยุทธ์ CLEAN ยงัขาด
การสื่อสารนโยบายไปทั่วทัง้องคก์ร เพื่อสรา้งความเขา้ใจใน
การด าเนินงานอย่างมีสว่นรว่มและไมม่ีแผนการขบัเคลื่อนการ
ด าเนินงานตามเกณฑ ์GREEN and CLEAN Hospital  
 5) ก าหนดนโยบายโรงพยาบาล GREEN and CLEAN 
Hospital ดงันี ้ 
   ปฏิบตัิงานตามหลกั G : Garbage คือ การจดัการ
มลูฝอยและการใชป้ระโยชนจ์ากขยะและสิ่งปฏิกูลดว้ยหลกั 3 
R คือ Reduce ลดการใช้บรรจุภัณฑ์ที่ก่อให้เ กิดมลพิษ
สิ่งแวดลอ้มหรือเลือกใชผ้ลิตภณัฑท์ี่สามารถน าไปก าจัด หรือ
บ าบดั หรอืลดการใชพ้ลงังาน ลดของเสยี ลดการใชน้ า้ และลด
ก๊าซคารบ์อนไดออกไซด ์

  Reuse การน าผลิตภัณฑ์ที่ยังสามารถใช้งานได้
กลบัมาใชซ้  า้ 
  Recycle การใชท้รพัยากรที่สามารถน ากลบัมาใช้
ใหมไ่ด ้

  ปฏิบตัิตามหลกั R : Restroom คือ การจดัการสว้ม
สาธารณะใหไ้ดม้าตรฐาน HAS ตลอดจนส่งเสริมพฤติกรรม
การใชส้ว้มสาธารณะอยา่งถกูตอ้ง 
  ปฏิบตัิตามหลกั E : Energy คือ ลดการใชพ้ลงังาน
และพลงังานทดแทนจากชีวภาพและชีวมวล และลดการใช้
พลงังานไฟฟา้ เพื่อประหยดัทรพัยากร  
  ปฏิบตัิตามหลกั E : Environment คือ การจัดการ
สิง่แวดลอ้มที่ช่วยลดภาวะโลกรอ้น และเอือ้ตอ่สขุภาพ โดยเนน้
หลกั 5 ส. จดัสถานที่ท างานใหน้า่อยูน่่าท างาน และปลกูตน้ไม้
เพื่อความรม่รืน่สรา้งพืน้ท่ีสเีขียวในโรงพยาบาล 

  ปฏิบัติตามหลกั N : Nutrition คือ รณรงคอ์าหาร
ปลอดสารพิษ ดูแลสขุภาพดว้ยการบริโภคผกัพืน้บา้น อาหาร
พืน้บา้น เพื่อลดการใชส้ารเคมี 
 6) จดัท าแผนงานโครงการเพื่อขออนมุตัิ  
  อบรมใหค้วามรูใ้นการจัดการมูลฝอยแก่บุคลากร
ทัง้ในโรงพยาบาล โรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบลทัง้ 6 แหง่  
  -สรา้งสว้มที่ไดม้าตรฐาน HAS 

  -ประกาศใชน้โยบายลดพลงังาน  
  -จดักิจกรรมสง่เสริมสขุภาพและสิ่งแวดลอ้ม ไดแ้ก่ 
สอน การสาธิต กายบริหารขัน้ตน้ที่สามารถท าไดเ้องที่บ้าน 
โดยนกักายภาพ จดัท าแผนดา้นสิง่แวดลอ้ม คือ การเพิ่มพืน้ท่ีสี
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เขียวให้กับโรงพยาบาลโดยการปลูกต้นไม้ ประจ าถ่ิน เช่น 
น้อยหน่า กลว้ย มะม่วง มะไฟ และมีการท านาปลูกขา้วใน
โรงพยาบาล 

 ขัน้ตอนท่ี 2 ขัน้ลงมือปฏิบตัิ (Action)  
 มีการด าเนินงาน ตามกิจกรรม GREEN และกลยุทธ์ 
CLEAN Garbage การจัดการมูลฝอย ใหค้วามรูเ้รื่องการคดั
แยก เก็บรวบรวม เคลื่อนยา้ยละก าจดัมูลฝอยตามหน่วยงาน
โรงพยาบาลน า้ขุ่นออกประกาศงดใหบ้ริการถงุพลาสติกบรรจุ
ยาโดยใหผู้ม้ารบับรกิารน าถงุผา้มาเอง  
 Restroom การพฒันาสว้มมาตรฐานสะอาด เพียงพอ 
และปลอดภยั (HAS) ไดง้บประมาณการก่อสรา้งจากเงินบ ารุง
โรงพยาบาลเพื่อพฒันาใหไ้ดต้ามมาตรฐานสว้มสาธารณะไทย  
 Energy การจัดการด้านพลังงาน ประกาศนโยบาย
ประหยดัพลงัที่เป็นนโยบายขององคก์รและประกาศใหท้ราบ
โดยทั่วกัน และรายงานขอ้มลูการใชพ้ลงังานไฟฟ้าในแต่ละปี 
เพื่อก าหนดนโยบายและแนวทางแกไ้ขในรอบถดัไป  
 Environment การจดัการสิง่แวดลอ้มในโรงพยาบาล 
 - กิจกรรมสง่เสรมิทางกาย เป็นการสอน การสาธิต กาย
บรหิารขัน้ตน้ท่ีสามารถท าไดเ้องที่บา้น โดยนกักายภาพ  
 - กิจกรรมส่งเสริมสิ่งแวดลอ้ม  การเพิ่มพืน้ที่สีเขียว
ใหก้ับโรงพยาบาลโดยการปลุกตน้ไมใ้นวนัส าคญัต่างๆ เป็น
การปลูกต้นไม้และผลไม้ ประจ าถ่ิน เช่น น้อยหน่า กล้วย 
มะม่วง มะไฟ นอกจากนีย้ังปลุกข้าวสวย เพื่อให้ประกอบ
อาหารใหผู้ม้ารบัผูป่้วยในอีกดว้ย 
 Nutrition การจัดการสขุาภิบาลอาหารและการจดัการ
น า้บรโิภคในโรงพยาบาล 
 - ประเมินสถานที่ประกอบอาหารผูป่้วยในโรงพยาบาล 
เพื่อใหไ้ดม้าตรฐานสขุาภิบาลอาหารของกรมอนามยั  
 - ดา้นวตัถดุิบที่ใชป้รุงประกอบอาหาร สง่วิเคราะหเ์พื่อ
หาการปนเป้ือนกับรถโมมายวิเคราะหต์วัอย่าง โดยกลุ่มงาน
เภสชักรรม 
 - กิจกรรมเฝ้าระวังคุณภาพอาหารและน ้าด้วยชุด
ทดสอบการปนเป้ือนแบคทีเรีย ความถ่ี 1เดือน/ครัง้ และสง่น า้
อปุโภคบรโิภควิเคราะหค์ณุภาพของน า้ ความถ่ี 3 เดือน/ครัง้ 
 ขัน้ตอนท่ี 3 ขัน้สงัเกตผล (Observation) 
 โรงพยาบาลได้ประเมินตนเองตามแบบประเมิน
GREEN and CLEAN Hospital ซึ่งภายหลงัการด าเนินการใน
ปี2562 โรงพยาบาลผา่นเกณฑป์ระเมินในระดบัดี 
 

 ขัน้สะทอ้นผล (Reflection) 
 ไดป้ระชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ โดยผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัย
ร่วมกันด า เนินการ จากเวทีการแลกเปลี่ยน รู ้ น า ไปสู่  
NUMKHUN MODEL และน ามาสรุปถอดบทเรียน เพื่อการ
เรียนรูก้ารด าเนินการ ปัญหา อปุสรรค ปัจจยัแห่งความส าเร็จ
ทั้งหมดที่ได้จากการวิจัย เจ้าหน้าที่ผู้เข้าร่วมได้เสนอความ
คิดเห็นว่า “การด าเนนิการตามแผนปฏิบตัิการทีผ่่านมา ท าให้
เราไดร้บัรู ้รบัทราบและคน้หาปัญหาทีเ่ราคดิว่ามนัดอียู่แลว้แต่
ความเป็นจรงิปัญหาทีม่ีอยู่น ัน้ตอ้งอาศยัการ ก ากบั ตดิตามใน
งานเรารบัผิดชอบใหด้ี แลว้เราจะเห็นปัญหาและสามารถท า
การแกไ้ขปรบัปรุง ไดท้นัที ่ทีร่บัรูปั้ญหา จะท าใหปั้ญหานัน้ไม่
บานปลาย จนส่งผลกระทบต่อบคุคล ชุมชน และสิ่งแวดลอ้ม” 
คณะกรรมด าเนินงาน GREEN and CLEAN Hospital “ไม่เคย
ไดร้บัการอบรมอย่างนีม้านานแลว้ อบรมวนันีท้  าใหม้ีความรูใ้น
เรือ่งการจดัการมูลฝอยแต่ละประเภทและน าความรูท้ีไ่ดไ้ปใช้
ในองคเ์ป็นอย่างด”ี เจา้หนา้ที่โรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพ  
“การไดร้บัจดัสรรงบประมาณในการก่อสรา้งหอ้งน า้ของผูม้ารบั
บริการที่ช ารุด ไดร้ับการปรับปรุงตามมาตรฐานของ HAS” 
คณะกรรมด าเนินงาน GREEN and CLEAN Hospital “การ
ร่วมมือของภาคีเครือข่าย ท าให้การประเมินตนเองของ
โรงพยาบาลน ้าขุ่นผ่านเกณฑ์การประเมิน และมีแนวทางการ
ด าเนนิงานทีช่ดัเจน”  
 ผลของการพัฒนากระบวนการสู่มาตรฐาน 
GREEN and CLEAN Hospital ของโรงพยาบาลน ้ า ขุ่น 
พบวา่ ดา้นความรู ้พบวา่ หลงัการพฒันากลุม่ตวัอยา่งมีความรู้
ในระดบัมากเพิ่มขึน้จากรอ้ยละ 58.6 เป็น รอ้ยละ 79.7 โดยมี
พบว่าค่าคะแนนเฉลี่ยโดยรวมของความรูก้่อนและหลงัการ
ด าเนินงาน GREEN and CLEAN Hospitalเท่ากบั 73.98 และ 
88.75 ตามล าดบั เมื่อน าคา่คะแนนเฉลีย่มาเปรยีบเทียบ พบวา่ 
มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 (p-
value<0.001)  
  ดา้นบทบาท พบว่า ก่อนการพัฒนา ส่วนใหญ่มี
บทบาทค่อนข้างน้อย ร้อยละ 42.1 และหลังการพัฒนามี
บทบาทการด าเนินงานมากขึน้โดยอยู่ในระดบัปานกลาง รอ้ยละ 
69.9 โดยมีค่าคะแนนเฉลี่ยด้านบทบาท ก่อนและหลังการ
ด าเนินงาน เท่ากบั 1.94 และ 2.32 ตามล าดบั เมื่อน าค่าคะแนน
เฉลี่ยมาเปรียบเทียบ พบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั 0.05 (p-value<0.001) 
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  ดา้นการมีส่วนร่วม พบว่า ก่อนการพฒันามีสว่นใน
ระดบัมาก รอ้ยละ 39.1 หลงัการพฒันามีสว่นรว่มในระดบัมาก
เพิ่มขึน้ คิดเป็นรอ้ยละ 66.9 โดยมีค่าคะแนนเฉลี่ยโดยรวมของ
การมีสว่นรว่มก่อนและหลงั เทา่กบั 2.15 และ 2.51 ตามล าดบั 
เมื่อน าค่าคะแนนเฉลี่ยมาเปรียบเทียบ พบว่า มีความแตกตา่ง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  (p-value<0.001) 

ดา้นความพงึพอใจ พบวา่ ก่อนการพฒันามีความความ

พึงพอใจระดบัมาก รอ้ยละ 60 และหลงัการพฒันาความพึงพอใจใน
ระดบัมากเพิ่มขึน้คิดเป็นรอ้ยละ 71.4 โดยมีคะแนนเฉลีย่ของความพงึ
พอใจ ก่อนและหลงัการพฒันาเท่ากบั 2.50 และ 2.65 ตามล าดบั เมื่อ
น าคา่เฉลีย่มาเปรยีบเทียบ พบวา่มีความแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั 0.05 (p-value=0.001) 

สิ่งที่ได้จากผลจาการวิจัยในคร้ังนี้ ท าใหเ้กิด รูปแบบ
การพฒันาโรงพยาบาลGREEN and CLEAN Hospital เรียกว่า
NAMKHUN-Model (น า้ขุน่โมเดล)  ประกอบดว้ย 

 N คือ Network: ภาคีเครอืขา่ยที่เขม้แข็ง เกิดการมีสว่นรว่ม  
 A คือ Activity: ก าหนดกิจกรรมรว่มกนัท่ีชดัเจน ท าใหม้ี
แนวทางด าเนินงานท่ีชดัเจน ทกุคนมีความเขา้ใจรว่มกนั 
 M คือ Management: การจัดการอย่างมีส่วนร่วม เกิด
จากการไดเ้ป็นผูร้ว่มกนัคิด รว่มกนัท างาน  
 K คือ Knowledge: การสรา้งความรูค้วามเขา้ใจรว่มกนั 
มีการใหค้วามรูใ้นเรื่องGREEN & CLEAN เพื่อใหท้กุคนทราบ
ขอ้มลูและมีความรูร้ว่มกนั 
 H คือ Healthy: การมีสขุภาพที่ดีเป็นเป้าหมายหลกัคือ 
การใหค้นน า้ขุน่มีสขุภาพท่ีดี 
 U คือ Unity Team: ความเป็นเอกภาพในการท าหนา้ที่
อยา่งรบัผิดชอบ  
 N คือ Non stop: การกระท าดว้ยความมุง่มั่นไมห่ยดุยัง้ 
ท าใหเ้กิดการขบัเคลือ่นและพฒันางานท่ีตอ่เนื่อง 
 ปัจจัยแห่งความส าเร็จในการพัฒนาสู่มาตรฐาน 
GREEN and CLEAN Hospital  
 จากกระบวนการพฒันาโรงพยาบาลGREEN and 
CLEAN Hospital ของโรงพยาบาลน า้ขุ่น จากการสงัเคราะห์
จะพบว่าปัจจยัที่ท  าใหก้ารพฒันาโรงพยาบาลเกิดความส าเรจ็
ไดป้ระกอบดว้ย หลกัการ 3P ดงันี ้ 
 1) P : Policy การมีนโยบายที่ชัดเจน จากผูบ้ริหาร
ท าใหม้ีแนวทางในการท างานท่ีชดัเจน  

 2) P: Participation การมีสว่นรว่มของทกุภาคส่วน 
ภาคีเครือข่ายใหค้วามร่วมมือและมีส่วนร่วมในกระบวนการ
ท างานทัง้การวางแผนแบบมีส่วนร่วมมีความรูส้ึกเป็นเจา้ของ 
บุคลากรได้ร่วมคิด ร่วมท า  ร่วมรับผิดชอบ และร่วมรับ
ผลประโยชน ์ก่อเกิดความภาคภมูิใจรว่มกนั 
 3)  P:  Patients Focus การยึดผู้ ร ับบริการ เ ป็น
ศนูยก์ลาง ใหบ้ริการดจุญาติมิตร ใหค้วามส าคญักบัผูป่้วยมา
เป็นล าดบัแรกในการดแูลรกัษาผูป่้วย ก่อใหเ้กิดสมัพนัธภาพท่ี
ดี จะช่วยใหก้ารพฒันามีความตอ่เนื่องและกา้วยิ่งขึน้ไป 
 

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากการพัฒนารูปแบบโรงพยาบาล GREEN and 
CLEAN Hospital โดยภาพรวมมีการพฒันาที่ดีขึน้ในทกุดา้น 
ทัง้ดา้น ความรู ้การมีบทบาทในการพฒันา การมีสว่นรว่ม และ
ความพึงพอใจในการพฒันา สอดคลอ้งกับผลการศึกษาของ    
เกศราพร แกว้ลาย (2561) ไดท้ าการศึกษาการพฒันารูปแบบ
อนามัยสิ่งล้อมโรงพยาบาลวาปีปทุม ผลการศึกษาพบว่า 
กลุ่มเป้าหมายของการพัฒนาหลังด าเนินการสูงกว่า ก่อน
ด าเนินการอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 (p-value< 
0.05) ดา้นความรู ้ความเขา้ใจ และทกัษะของกลุ่มเป้าหมาย
ของการพฒันาหลงัด าเนินการสงูกว่าก่อนด าเนินการอย่างมี
นยัส าคญั (p-value< 0.05) จากการท าการวิจยั ภายหลงัจาก
ที่ได้ด  าเนินการตามกระบวนการพัฒนา PAOR ถึงแม้ว่า
ภายหลงัการพฒันาจะมีคา่คะแนนเฉลี่ยในทกุดา้นสงูกวา่ก่อน
การพัฒนา แต่ผู้วิจัยเห็นว่า ในกระบวนการพัฒนาของ
โรงพยาบาลยงัตอ้งพฒันาเพิ่มขึน้ในประเด็นของการเขา้มามี
บทบาทและมีสว่นรว่มในการพฒันาใหเ้พิ่มมากขึน้ท่ี ส  าคญัคือ 
การกระตุน้ในบคุลากรในทกุระดบัเขา้มาท างานรว่มกนัมากขึน้ 
ซึ่งตอ้งอาศยัแรงกระตุน้จากหวัหนา้ หรือคณะกรรมการบรหิาร
ของโรงพยาบาล และอาจจะตอ้งเพิ่มแรงจูงใจในการพฒันา
งานในเขตรบัผิดชอบในแต่ละกลุ่มงาน แบ่งพืน้ที่การพฒันา 
และสร้า งแรงกระตุ้นให้เ กิดการแข่งขันการพัฒนาใน
โรงพยาบาล ใหร้างวลัเพื่อเป็นแรงจูงใจ ในเกิดการพฒันางาน
อยา่งอยา่งเนื่อง 
 ซึง่สอดคลอ้งกบัผลการศึกษา ของอ าพรรณ จนัทโรกรและ
คณะ (2560) ได้ท าการศึกษาการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างมี
จรยิธรรมเพื่อลดภาวะโลกรอ้นโดยหวัหนา้หอผูป่้วย โรงพยาบาล
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ตติยภูมิ ภาคใต้ ซึ่งพบว่า การจัดการสิ่งแวดล้อมจะต้องมี
ขั้นตอนการด าเนินการเพื่อให้การพัฒนาเกิดความส าเร็จซึ่ง 
ประกอบดว้ย 1)รว่มกนัวางแผน จดัทีมแบง่โซน การจดัท าแผนการ
บ ารุงรกัษาอปุกรณต์า่ง ๆ เพื่อช่วยลดพลงังาน 2)สว่นขัน้ตอนการ
ปฏิบัติจะต้อง ปลูกฝัง สร้างความตระหนัก จิตส านึก ด้าน
สิ่งแวดลอ้มใหก้บัทกุฝ่ายที่เก่ียวขอ้ง  สรา้งโอกาสใหบ้คุลากรได้
เพิ่มพนูความรู ้ประสบการณด์า้นสิง่แวดลอ้ม และลงมือปฏิบัติ
ภารกิจที่เป็นมิตรกบัสิ่งแวดลอ้ม 3)ขัน้ตอนการตรวจสอบ สุ่ม
สงัเกต สุ่มตรวจไม่ใหรู้ล้่วงหนา้ ช่ืนชมใหร้างวลัตามผลส าเร็จ
ของงาน เพื่อการมีส่วนร่วมอย่างยั่งยืน  และขั้นตอนการ
ปรบัปรุง เพื่อการเปลี่ยนแปลงการท างานอย่างเป็นระบบ และ
จากการการศึกษาความส าเร็จในการพฒันาในครัง้นีผู้ว้ิจยัได้
สรุปกระบวนการพัฒนาและปัจจัยที่ส่งผลให้โรงพยาบาล 
GREEN and CLEAN Hospital พัฒนาเกิดความส าเร็จ ซึ่ง
ประกอบดว้ย การมีภาคีเครือข่ายที่เขม้แข็ง มีก าหนดกิจกรรม
แนวทางร่วมกนัที่ชดัเจน มีการจัดการอย่างมีส่วนร่วม ซึ่งเกิด
จากการไดเ้ป็นผูร้่วมกนัคิด ร่วมกันท างาน มีการสรา้งความรู้
ความเขา้ใจร่วมกัน เพื่อการมีสุขภาพที่ดีเป็นเป้าหมายหลกั
ตลอดจนความเป็นเอกภาพในการท าหนา้ที่อย่างรบัผิดชอบ 
และมีการพฒันาอย่างไม่หยดุยัง้ ท าใหเ้กิดการขบัเคลื่อนและ
พัฒนางานที่ต่อเนื่อง ซึ่งโดยสรุปกระบวนการที่ด  าเนินการที่
ช่วยสง่เสรมิใหก้ารพฒันาเกิดความส าเร็จไดป้ระกอบดว้ยหลกั 
3P ดงันี ้1)Policy การมีนโยบายที่ชดัเจน จากผูบ้ริหารท าใหม้ี
แนวทางในการท างานที่ชดัเจน ผูป้ฏิบตัิมีเข็มมุ่งในการพฒันา
ไปในทิศทางเดียวกัน 2)Participation การมีส่วนร่วมของทุก
ภาคส่วน ภาคีเครือข่ายให้ความร่วมมือและมีส่วนร่วมใน
กระบวนการท างานทัง้การวางแผนแบบมีสว่นรว่มมีความรูส้กึ
เป็นเจา้ของ บคุลากรไดร้ว่มคิด รว่มท า รว่มรบัผิดชอบ และรว่ม
รบัผลประโยชน ์ก่อเกิดความภาคภมูิใจรว่มกนัและ 3) Patients 
Focus การยดึผูร้บับรกิารเป็นศนูยก์ลาง ใหบ้รกิารดจุญาติมิตร 
ใหค้วามส าคัญกับผูป่้วยมาเป็นล าดับแรกในการดูแลรักษา
ผูป่้วย ก่อใหเ้กิดสมัพนัธภาพที่ดี จะช่วยใหก้ารพฒันามีความ
ต่อเนื่องและอาจจะสง่ผลถึงการเขา้มามีสว่นรว่มในการพฒันา
ของชุมชนเพิ่มมากขึน้ สอดคลอ้งกันการศึกษาของเกศราพร 
แกว้ลาย (2561) ที่พบว่าปัจจยัของความส าเร็จในการพฒันา
พฒันารูปแบบอนามยัสิ่งแวดลอ้มโรงพยาบาล ประกอบดว้ย 
1) การวิเคราะหปั์ญหาและวางแผนแบบมีส่วนร่วม 2) การ

ก าหนดนโยบายที่ช ัดเจนและถ่ายทอดสู่การปฏิบตัิอย่าง
เขม้แข็ง 3) การควบคุมก ากับและติดตามงานอย่างต่อเนื่อง  
4) การสื่อสารรว่มกนัอย่างทั่วถึงและรวดเร็วในการพฒันางาน 
5) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสารและ
นวตักรรมเพื่อสนบัสนนุการด าเนินงาน 6) การประเมินผลการ
พัฒนางานที่ เข้มแข็ ง  7 )  ความมุ่ งมั่ นและสามัคคีของ
ผูร้บัผิดชอบงานระดบัหน่วยงาน และสอดคลอ้งกบัการศึกษา
ของธิติลกัษณ์ พัฒเพ็ง (2561) ไดศ้ึกษากระบวนการพัฒนา
อนามยัสิ่งแวดลอ้มโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต าบลวงัแสง  
โดยการมีสว่นรว่มของชมุชน ที่พบวา่ การใหค้วามรูผู้ร้บับริการ
ผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสยี การสือ่สารสาธารณะ เช่นการจดันิทรรศการ 
บอรด์ประชาสมัพนัธจ์ดุที่เป็นแหลง่เรยีนรูต้า่ง ๆ การมีผูน้  า เพื่อ
มีบทบาทและเป็นผู้น  าในการด าเนินการ พัฒนาศักยภาพ
บคุลากร การมีระบบขอ้มลู มีการเรียนรูจ้ากตน้แบบที่ดี บคุคล
ตน้แบบ ตลอดจนการสรา้งจิตส านึกอย่างมีส่วนร่วมในการ
พฒันาในกิจกรรมส าคญัตา่ง ๆ และการมีภาคีเครอืขา่ย 
ช่วยในการพัฒนาหมู่บ้านมีส่วนส าคัญอย่างยิ่ งที่ท  าให้

กระบวนการพัฒนาสิ่งแวดลอ้มในชุมชนประสบความส าเร็จ

และสามารถขยายผลไปสูห่มูบ่า้นอื่นได ้  
 

 ข้อเสนอแนะ 

ควรมี กา รศึกษาและพัฒนา  การด า เนินงาน 
โรงพยาบาล  GREEN and CLEAN Hospital อยา่งตอ่เนื่อง  

ควรมีการส่งเสริมปัจจัยแห่งความส าเร็จของการ
ด าเนินงานพฒันาโรงพยาบาล GREEN and CLEAN เพื่อใหม้ี
ความตอ่เนื่องและยั่งยืน 

ควรมีการส่งเสริมสร้างแรงจูงใจการท ากิจกรรม 
GREEN and CLEAN Hospital ส  าหรับผู้ที่ปฏิบัติกิจกรรมได้
ถูกตอ้ง สม ่าเสมอ โดยการมอบรางวัล หรือประกาศยกย่อง
ชมเชย ถึงความส าเรจ็ในการท างาน  

 
กิตตกิรรมประกาศ 

ขอขอบคุณอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก

คณาจารย์ทุกท่านและผู้ให้ค  าปรึกษาที่ช่วยชีแ้นะตลอดจน

แก้ไขขอ้บกพรอ้งต่าง ๆ ในการด าเนินงานวิจัยในครัง้นี ้และ

ขอบคุณครอบครัวของข้าพเจ้าที่ให้ก าลังใจและผลักดันให้

ประสบความส าเรจ็ 
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