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บทคัดย่อ 
 การวิจยันีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาความเสี่ยงจากการปฏิบตัิงานและการปฏิบตัิดา้นการยศาสตรใ์นการท างาน และ      
2) เพื่อศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งความเสีย่งจากการท างานกบัการปฏิบตัิดา้นการยศาสตรใ์นการท างานของบคุลากรแผนกผูป่้วย
นอก โรงพยาบาลปทุมธานี กลุ่มตวัอย่าง คือ บุคลากรแผนกผูป่้วยนอก โรงพยาบาลปทุมธานี จ านวน 80 คน โดยการเลือกแบบ
เจาะจง ระยะเวลาในการวจิยัตัง้แตเ่ดอืนมิถนุายน – กรกฎาคม 2566 เก็บรวบรวมขอ้มลูดว้ยแบบสอบถาม สถิติที่ใชใ้นการวเิคราะห์
ขอ้มลู ไดแ้ก่ ความถ่ี รอ้ยละ คา่เฉลีย่ สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธเ์พียรส์นั   
 ผลการศึกษา พบว่า 1) ความเสี่ยงจากการปฏิบตัิงานของบุคลากรแผนกผูป่้วยนอกอยู่ในระดบัปานกลาง ( X =1.84, 
S.D.=0.43) การปฏิบัติดา้นการยศาสตรใ์นการท างานของบุคลากรแผนกผู้ป่วยนอกอยู่ใน ระดับน้อย ( X =2.47, S.D.=0.62)  
2) ความเสี่ยงจากการมีความเครยีดและความเมื่อยลา้จากการท างาน มีความสมัพนัธท์างบวกในระดบัต ่ากบัการปฏิบตัิดา้นการย
ศาสตรใ์นดา้นท่าทาง (r=0.315, p-value=0.004) และดา้นการออกแรง (r=0.316, p-value=0.004) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่
ระดบั.01 และความรูด้า้นการบ ารุงรกัษาเครื่องมือและเครื่องจกัรไม่ถกูตอ้ง มีความสมัพนัธท์างบวกในระดบัต ่ากบัการปฏิบตัิดา้น
การยศาสตรใ์นดา้นทา่ทาง (r=0.258, p-value=0.021) ดา้นการออกแรง (r=0.222, p-value=0.047) และดา้นอิรยิาบถ (r=0.242, 
p-value=0.031) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 สรุป ความเสี่ยงจากการปฏิบัติด้านการยศาสตรใ์นการท างานมักเกิดขึน้ได้เสมอกับบุคลากร ผู้บริหารโรงพยาบาล
ปทุมธานี ควรมีการฝึกอบรมใหค้วามรูก้ับบุคลากรเพื่อลดความเสี่ยงในการท างาน จะท าใหล้ดการบาดเจ็บจากการท างานของ
บคุลากรไดม้ากขึน้ 
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Abstract 

The objectives of this study were: 1) to examine work-related risks and ergonomic practices in the 
workplace, and 2) to investigate the relationship between work-related risks and ergonomic practices among 
outpatient department personnel at Pathum Thani Hospital. The sample consisted of 80 outpatient 
department personnel, selected through purposive sampling. The study was conducted from June to July 
2023. Data were collected using a questionnaire and analyzed using frequency, percentage, mean, standard 
deviation, and Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient. 

The results showed that: 1) the overall level of work-related risk among outpatient department 
personnel was moderate (x̄ = 1.84, S.D. = 0.43), while their ergonomic practices were at a low level (x̄ = 2.47, 
S.D. = 0.62); 2) work-related stress and fatigue were found to have a low positive correlation with ergonomic 
practices related to stance (r = 0.315, p = 0.004) and exertion (r = 0.316, p = 0.004), at a statistically 
significant level of 0.01. In addition, knowledge regarding the maintenance of tools and machinery had a low 
positive correlation with ergonomic practices in stance (r = 0.258, p = 0.021), exertion (r = 0.222, p = 0.047), 
and work behavior (r = 0.242, p = 0.031), at a statistically significant level of 0.05. 

In conclusion, work-related risks were consistently associated with poor ergonomic practices among 
personnel. It is recommended that hospital administrators implement training programs to improve knowledge 
and awareness of ergonomics among staff, which may help reduce work-related injuries. 

 

Keywords: Work risk, ergonomic practices, outpatient department personnel, Pathum Thani Hospital 

 



 
78 ปีที่ 14 ฉบบัท่ี 1 มกราคม-เมษายน 2568 

บทน ำ  
อาการผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนื ้อและ

โครงสรา้งกระดกู เป็นปัญหาดา้นอาชีวอนามยัที่ส  าคญัที่พบ
ได้บ่อย ในทุกกลุ่มอาชีพของคนท างาน ทั้งในประเทศที่
พฒันาแลว้และก าลงัพฒันา นบัเป็นการเจ็บป่วยที่เกิดจาก
การท างานที่มีอุบัติการณ์สูงเป็นอันดับต้นในระดับโลก 
(Dianat, Kord, Yahyazade, Karimi, & Stedmon, 2015) 
ในปี พ.ศ. 2561 ประเทศไทยพบผู้ป่วยโรคกระดูกและ
กล้ามเนื ้อเฉพาะรายที่ เก่ียวข้องกับการท างาน จ านวน 
114,578 ราย คิดเป็นอตัราป่วยเทา่กบั 189.37 ต่อประชากร
แสนคน ซึ่งเพิ่มขึน้จากปี พ.ศ. 2560 ของผูป่้วยโรคกระดูก
และกลา้มเนือ้เฉพาะรายที่เก่ียวขอ้งกับการท างาน จ านวน 
100,743 ราย อตัราป่วยเทา่กบั 167.22 ตอ่ประชากรแสนคน 
(กองโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดลอ้ม, 2561) โรค
กระดูกและกล้ามเนื ้อผิดปกติ เป็นโรคอันดับที่  1 จาก 7 
อันดับของโรครา้ยวัยท างาน เป็นกลุ่มโรคที่มีสาเหตุที่เกิด
จากการท างานดว้ยทา่ทางการท างานไมเ่หมาะสม และดา้น
การท างานซ ้าๆ งานที่ต้องยกของหนัก ออกแรงกายและ
เคลือ่นยา้ยวสัด ุรวมทัง้งานท่ีนั่งหรอืยืนคงทา่เดิมนานๆ  และ
ความเครียดจากการท างาน ก็เป็นอีกหนึ่งปัจจยัที่ท  าใหเ้กิด
ความผิดปกติทางระบบโครงรา่งและกลา้มเนือ้ (MSDs) ได ้
(เสาวภา หว้ยจนัทร ์และสนุิสา ชายเกลีย้ง, 2561)  

บคุลากรของโรงพยาบาลปทมุธานีแผนกผูป่้วยนอกมี
บทบาทหนา้ที่ใหก้ารช่วยเหลือและดูแลผูป่้วยที่มีอาการใน
ระยะไมรุ่นแรงหรอืในระยะที่ไมเ่ป็นอนัตราย ซึง่การช่วยเหลอื
ดแูลผูป่้วยสว่นใหญ่เป็นงานท่ีตอ้งใชแ้รงในการยกผูป่้วยหรือ
เคลื่อนย้ายผู้ป่วย ท าให้บุคลากรผู้ท  างานมีอาการปวด
กลา้มเนือ้และกระดูก โดยเฉพาะอาการปวดกลา้มเนือ้และ
กระดกูหลงัสว่นลา่ง ซึง่เกิดจากการยกพยงุผูป่้วย การเปลีย่น
ท่าหรือจัดท่าผูป่้วยบนเตียง และการเคลื่อนยา้ยผูป่้วยจาก
รถเข็นนั่งหรือรถเข็นนอน ซึ่งท าให้มีความเสี่ยงที่ท  าใหเ้กิด
ความผิดปกติของระบบโครงรา่งและกลา้มเนือ้ของบคุลากร
ดา้นพยาบาล เทา่กบั 3.97, 3.82 และ 3.73 เทา่ของกลุม่งาน
ที่มีความเสี่ยงต ่ า  (สิริยุพา สุทธิพันธุ์  และคณะ,2557) 
ผลลัพธ์ที่ เกิดจากการให้บริการผู้ป่วยของบุคลากรด้าน
พยาบาล จึงเป็นองคป์ระกอบส าคญัในการแสดงถึงคณุภาพ

ของบริการพยาบาล ซึง่สามารถวดัไดจ้ากการปฏิบตัิงานโดย
ใช้กระบวนการพยาบาลและผลลัพธ์การปฏิบัติงานของ
บุคลากรแต่ละคน น ามาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ชี ้วัดของ
มาตรฐานผลลัพธ์ทางการพยาบาล (Nursing Outcome 
Standard) ที่โรงพยาบาลปทุมธานี (2566) ก าหนดไว้ ซึ่ง
บคุลากรแผนกผูป่้วยนอกโรงพยาบาลปทุมธานี มีศกัยภาพ
ในการใหบ้ริการผูป่้วยที่เขา้รบับริการไดร้บัความปลอดภัย
และมีความพึงพอใจเพิ่มมากขึน้ ถึงแม้นบุคลากรแผนก
ผูป่้วยนอกโรงพยาบาลปทุมธานี จะมีภาระงานเพิ่มมากขึน้
จากการให้บริการผู้ป่วยที่เพิ่มมากขึน้ในแต่ละวันก็ตาม 
ความเสี่ยงในการท างานและความเสี่ยงจากสิ่งแวดลอ้มใน
การท างาน จึงส่งผลกระทบต่อการยศาสตรข์องบุคลากร
แผนกผูป่้วยนอกเพิ่มมากขึน้เช่นกนั  

จากปัญหาความเสี่ยงในการปฏิบตัิงานของบคุลากร
แผนกผู้ป่วยนอกโรงพยาบาลที่กล่าวมาในข้างต้น จึงให้
ผูว้ิจยัมีความสนใจที่จะท าการศกึษาปัจจยัที่มีความสมัพนัธ์
ต่อความเสี่ยงดา้นการยศาสตรจ์ากการท างานของบุคลากร
แผนกผูป่้วยนอกโรงพยาบาลปทมุธานี เพื่อน าขอ้มูลที่ไดร้บั
จากการศึกษาไปใช้ในการปรบัปรุงและพัฒนาการบริหาร
จัดการความเสี่ยงให้กับบุคลากรภายในโรงพยาบาล ลด
ความเสีย่งจากปัจจยัตา่ง ๆ  ที่อาจจะเกิดขึน้จากการปฏิบตัิงาน 

 
วัตถุประสงคก์ารวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความเสี่ยงจากการปฏิบตัิงานและการ
ปฏิบัติดา้นการยศาสตรใ์นการท างาน ของบุคลากรแผนก
ผูป่้วยนอก โรงพยาบาลปทมุธานี 

2. เพื่อศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างความเสี่ยงจาก
การท างานกบัการปฏิบตัิดา้นการยศาสตรใ์นการท างานของ
บคุลากรแผนกผูป่้วยนอก โรงพยาบาลปทมุธานี 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

1. การวิจัยครัง้นี ้ เป็นการวิจัยเชิงวิเคราะห์แบบ
ภาคตดัขวาง (Cross-sectional analytical study) ประชากร
และกลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย คือ บุคลากรแผนกผูป่้วย
นอก โรงพยาบาลปทุมธานี (2565) จ านวน 80 คน โดยการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) มาทัง้หมด ผูว้ิจยั
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ท าการศกึษาคน้ควา้แนวคดิ ทฤษฎี จากเอกสารและงานวจิยั
ที่เก่ียวขอ้งตามหลกัวิชาการ แลว้น ามาสรา้งกรอบแนวคิดใน
การวิจยั ดงัภาพประกอบท่ี 1  
 2. เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัย  คือ แบบสอบถาม 
(Questionnaire) ที่สรา้งขึน้โดยทีมผู้วิจัย จากการศึกษา
คน้ควา้เอกสารและงานวิจยัวิจยัที่เก่ียวขอ้ง แบบสอบถามมี 
3 ส่วน ดังนี ้ ส่วนที่  1 ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อาย ุ
สถานภาพ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉลี่ยต่อเดือน การตรวจ
สขุภาพประจ าปี การมีโรคประจ าตวั ค่าดชันีมวลกาย การ
ออกก าลังกาย และประสบการณ์ในการท างาน ส่วนที่ 2 
ความเสีย่งจากการท างาน แบบสอบถามเป็นมาตราสว่นประ
เมาณค่า Rating Scale) 3 ระดับ คือ เสี่ยงมาก เสี่ยงปาน
กลาง และเสี่ยงต ่า และสว่นที่ 3 การปฏิบตัิดา้นการยศาสตร์
ในการท างาน แบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 
Rating Scale) 5 ระดับ คือ ไม่ปฏิบัติเลย ปฏิบัติน้อยครัง้ 
ปฏิบัติปานกลาง ปฏิบัติบ่อยครั้ง  และปฏิบัติทุกครั้ง
สม ่าเสมอแบบสอบถามมีค่าความตรงดา้นเนือ้หาในส่วนที่ 
ส่วนที่  2 เท่ากับ 0.83 และส่วนที่  3 เท่ากับ 0.81 และค่า
ความเช่ือมั่นในสว่นที่ 2 เทา่กบั 0.88 และสว่นที่ 3 เทา่กบั 0.86 
 3. ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 
โดยนดัหมายกลุม่ตวัอย่างและขอเขา้ชีแ้จงวตัถปุระสงคข์อง
การวิจัย และการเก็บรวบรวมขอ้มลูวิจยั โดยอธิบายวิธีการ
ตอบแบบสอบถาม และการเก็บความลบัของขอ้มลูการวิจยั 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส  าเร็จรูป สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู ประกอบดว้ยสถิติ
เชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ความถ่ี รอ้ยละ คา่เฉลีย่ คา่สว่นเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพันธ์
ของเพียรส์นั (Person’s Productivity Correlation)  

การพิทกัษ์สทิธ์ิกลุม่ตวัอยา่ง 
ผู้วิจัยได้ท าหนังสือถึงผู้อ  านวยการโรงพยาบาล

ปทมุธานี เพื่อชีแ้จงวตัถปุระสงคแ์ละขออนญุาตเก็บรวบรวม
ขอ้มลูการวิจยั และเมื่อไดร้บัการอนญุาตแลว้ ผูว้ิจยัจึงไดท้ า
การเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างโดยการขอความ
ยินยอมจากผูร้่วมวิจัยดว้ยหนงัสือขอความยินยอมการเขา้
ร่วมวิจัยรวมทั้งการถอนตัวออกจากการเข้าร่วมวิจัยได้

ตลอดเวลา โดยผูว้ิจัยไดเ้ก็บขอ้มูลของกลุ่มตัวอย่างไวเ้ป็น
ความลบัท่ีไมส่ามารถเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลได ้

 
ผลการศึกษา 

1. บุคลากรแผนกผู้ป่วยนอกโรงพยาบาลปทุมธานี 
สว่นใหญ่เป็นเพศหญิง รอ้ยละ 56.20 มีอายรุะหว่าง 36-45 ปี 
รอ้ยละ 31.30 มีสถานภาพสมรส รอ้ยละ 55.00 จบการศึกษา
ระดับปริญญาตรีมากที่สุด รอ้ยละ 60.00 มีรายได้เฉลี่ยต่อ
เดือนระหว่าง 10,000-15,000 บาท รอ้ยละ 36.20 มีการตรวจ
สุขภาพประจ าปี รอ้ยละ 81.20 ไม่มีโรคประจ าตัว รอ้ยละ 
81.20 มีค่าดัชนีมวลกายอยู่ในเกณฑ์ปกติ (BMI 18.6-24.0) 
รอ้ยละ 60.00 มีการออกก าลงักายเป็นประจ า 3-4 วนั/สปัดาห ์
เป็นเวลา 30 นาที รอ้ยละ 37.50 และมีประสบการณ์ท างาน/
ระยะเวลาการท างานระหวา่ง 1-3 ปี รอ้ยละ 32.50  

2. บคุลากรแผนกผูป่้วยนอก โรงพยาบาลปทมุธานี มี
ความเสี่ยงจากการท างาน โดยภาพรวมอยู่ ในระดับ 

ปานกลาง ( =1.84, SD=0.43) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบว่า ดา้นที่มีความเสี่ยงมากที่สดุ คือ มีความรูด้า้นความ

ปลอดภัยจากการท างานไม่ถูกต้อง  ( =1.90, SD=0.56) 
รองลงมา คือ มีความรูด้า้นการใชอ้ปุกรณป์อ้งกนัอนัตรายไม่

ถกูตอ้ง ( = 1.88, SD=0.59) สภาพรา่งกายไม่พรอ้มในการ

ท างาน ( =1.85, SD=0.47) มีความรูด้้านการบ ารุงรกัษา

เครือ่งมือและเครือ่งจกัรไมถ่กูตอ้ง ( =1.78, SD =0.66) และ
น้อยที่สุด คือ มีความเครียดและความเมื่อยล้าจากการ

ท างาน ( =1.77, SD=0.44)  
3. บคุลากรแผนกผูป่้วยนอก โรงพยาบาลปทมุธานี มี

การปฏิบตัิดา้นการยศาสตรใ์นการท างานโดยภาพรวม อยูใ่น

ระดับนอ้ย ( =2.47, SD=0.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบว่า ดา้นที่มีการปฏิบัติมากที่สุด คือ ดา้นการออกแรง มี

การปฏิบัติอยู่ ในระดับปานกลาง ( =2.67, SD=1.05) 
รองลงมา คือ ดา้นอิริยาทบทในการท างาน มีการปฏิบตัิอยู่

ในระดับนอ้ย ( =2.59, SD=1.02) และด้านที่มีการปฏิบัติ

นอ้ยที่สดุ คือ ดา้นท่าทาง มีการปฏิบตัิอยู่ในระดบันอ้ย ( =
2.51, SD=0.76)  
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4. ความเสี่ยงจากการท างานบุคลากรแผนกผูป่้วย
นอก โรงพยาบาลปทุมธานี โดยภาพรวมไม่มีความสมัพนัธ์
กบัการปฏิบตัิดา้นการยศาสตรใ์นการท างาน เมื่อพิจารณา
เป็นรายดา้น พบวา่ ความเสีย่งจากสภาพรา่งกายไมพ่รอ้มใน
การท างาน การมีความรูด้า้นความปลอดภยัจากการท างาน
ไม่ถูกตอ้ง การมีความรูด้า้นการใชอุ้ปกรณ์ป้องกันอนัตราย
ไม่ถกูตอ้ง ไม่มีความสมัพนัธก์บัการปฏิบตัิดา้นการยศาสตร์
ในการท างาน ความเสี่ยงจากการมีความเครียดและความ
เมื่อยลา้จากการท างาน มีความสมัพนัธท์างบวกในระดบัต ่า
กับการปฏิบัติดา้นการยศาสตรใ์นดา้นท่าทางและดา้นการ
ออกแรงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 และการมี
ความรูด้า้นการบ ารุงรกัษาเครือ่งมือและเครือ่งจกัรไมถ่กูตอ้ง 
มีความสมัพนัธท์างบวกในระดบัต ่ากบัการปฏิบตัิดา้นการย
ศาสตรใ์นดา้นท่าทาง ดา้นการออกแรง และดา้นอิริยาบถ 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั.05 
 
อภปิรายผล 

1. บคุลากรแผนกผูป่้วยนอก โรงพยาบาลปทุมธานี 
สว่นใหญ่มีความรูใ้นดา้นความปลอดภัยจากการท างาน มี
ความรูใ้นการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตราย มีความรูใ้นการ
บ ารุงรกัษาเครื่องมือและเครื่องจกัรไม่ถกูตอ้ง ประกอบกบัมี
สภาพร่างกายไม่พรอ้มในการท างาน มีความเครียดและ
ความเมื่อยลา้จากการท างาน จึงสง่ผลใหเ้กิดความเสีย่งจาก
การท างาน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (ตารางที่ 1) 
ซึ่งสอดคลอ้งกับรตันาวรรณ พนมชัย (2562)ที่ศึกษาพบว่า 
พยาบาลแผนกผูป่้วยในโรงพยาบาลทั่วไปแหง่หนึง่ในจงัหวดั
นครราชสีมา  ซึ่ งส่วนใหญ่ มีลักษณะการท างานเป็น
หมุนเวียน (เวรเช้า บ่าย ดึก) มีการท างานติดต่อกัน 2 เวร 
มากกว่า 3 วัน มีความรูเ้รื่องความปลอดภัยในการท างาน 
สว่นใหญ่อยู่ในระดบัปานกลาง และสอดคลอ้งกบัสนุทร บญุ
บ าเรอ (2557) ที่ศึกษาพบว่า พยาบาลในโรงพยาบาล
มหาราชนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา มีความรูเ้รื่อง
ความปลอดภยัในการท างานสว่นใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง 
ซึ่งอธิบายได้ว่า บุคลากรแผนกผู้ป่วยนอก โรงพยาบาล
ปทมุธานี ยงัไม่มีความรูด้า้นความปลอดภยัจากการท างาน

การใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายตนเองที่ดี และยังขาดการ
เตรียมความพรอ้มในการท างาน โรงพยาบาลพยาบาล
ปทุมธานีจึงได้มีการจัดอบรมให้ความรู้เก่ียวกับความ
ปลอดภยัในการท างาน และจัดการสื่อสารความรูผ้่านข่าว
ประกาศ นโยบาย กฎระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆ แต่ยงัขาดการ
ติดตามผลว่าการสื่อสารในหน่วยงานว่ามีประสิทธิภาพหรือ
บุคลากรในหน่วยงานมีความรูค้วามเขา้ใจหรือไม่จึงท าให้
บุคลากรแผนกผูป่้วยนอก มีความรูเ้รื่องความปลอดภัยใน
การท างานอยูใ่นระดบัปานกลาง 

2. การปฏิบตัิดา้นการยศาสตรใ์นการท างานของ
บคุลากรแผนกผูป่้วยนอก โรงพยาบาลปทมุธานี จาก
การศึกษาพบว่า บคุลากรแผนกผูป่้วยนอก โรงพยาบาล
ปทมุธานี มีการปฏิบตัิดา้นการยศาสตรใ์นการท างานโดย
ภาพรวมอยู่ในระดบันอ้ย เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า 
ดา้นที ่มีการปฏิบตัิมากที ่สดุ คือ ดา้นการออกแรง มีการ
ปฏิบตัิอยู่ในระดบัปานกลาง รองลงมา คือ ดา้นอิริยาทบท 
มีการปฏิบตัิอยู่ในระดบันอ้ย และดา้นที่มีการปฏิบตัินอ้ย
ที่สดุ คือ ดา้นท่าทาง มีการปฏิบตัิอยู่ในระดบันอ้ย (ตางราง
ที่ 2) อธิบายไดว้่า บคุลากรที่ไม่มีความรูแ้ละไม่มีทกัษะใน
การออกแรงในการท างานที่ถกูตอ้ง เมื่อมีการออกแรงมาก
เกินไป จะท าใหม้ีความเสี่ยงต่อการเกิดการบาดเจ็บจาก
การท างานได ้ซึ ่งสอดคลอ้งกบัชมภนูชุ ดว้งฉีด และชลธี 
วิเชียร (2563) ที่ศึกษาพบว่าการเดินและกม้ในขณะท างาน
ในระยะเวลาเกิน 1 ชั่วโมง/วนั จะท าใหเ้กิดอาการปวดเมื่อย
กลา้มเนือ้หลงัสว่นลา่ง และสอดคลอ้งกบัวนิษฐา ปักษีเลิศ, 
กาญจนา นาถะพินธุ, และพนูรตัน ์ลยีติกลุ (2564) ที่ศึกษา
พบว่าการยกเคลื่อนยา้ยวสัดดุว้ยแรงคนที่มากกว่า 1 อย่าง 
จะมีความเสี่ยงดา้นการยศาสตรม์ากขึน้ สง่ผลท าใหเ้กิด
อาการเมื่อยกลา้มเนือ้กระดกูเพิ่มมากขึน้ ซึ่งการออกแรงที่
ม ากจน เก ิน ไปกรณ ีการยกของหนกัขึ น้ และลง การ
เคลื่อนยา้ยพสัดหุรือผลกัรถเข็นที่มีน า้หนกัมาก ซึ ่งงานที่
หนกัจ าเป็นตอ้งใชก้ าลงัสงู อาจท าใหก้ลา้มเนือ้อ่อนลา้เร็ว
ขึน้ และน าไปสูก่ารระคายเคือง การอกัเสบ การตึงและการ
ฉีกขาดของกลา้มเนือ้ เสน้เอ็น และเนือ้เยื่ออื่น ๆ ได ้(ศรุดา 
จิรฐักุลธนา, 2564) 
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3.  ความสมัพนัธ์ระหว่างความเสี่ยงจากการท างาน
กบัการปฏิบตัิดา้นการยศาสตรใ์นการท างานของบคุลากร
แผนกผูป่้วยนอก โรงพยาบาลปทมุธานี จากการศึกษา
พบว่า ความเสี่ยงจากการมีความเครียดและความเมื่อยลา้
จากการท างาน มีความสมัพนัธท์างบวกในระดบัต ่ากบัการ
ปฏิบตัิดา้นการยศาสตรใ์นการท างานดา้นท่าทางและดา้น
การออกแรง อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที ่ระดบั .01 และ
ความรูด้า้นการบ ารุงรกัษาเครื ่องมือและเครื ่องจกัรไม่
ถกูตอ้งมีความสมัพนัธก์บัการปฏิบตัิดา้นการยศาสตรใ์น
การท างานดา้นท่าทาง ดา้นการออกแรง และดา้นอิริยาบถ
ในการท างาน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั.05 (ตาราง
ที ่ 3) ซึ ่งสอดคลอ้งกบั  ซึ ่งสอดคล อ้งกบั แนวค ิดของ 
รตันาภรณ  ์อมรรตันไพจ ิต ร  (2554) ที ่ได ก้ล า่วไว ว้ ่า 
การศ ึกษาสภาพการท างานที ่ม ีความสมัพนัธร์ะหว ่าง
ผูป้ฏิบตัิงานและสิ่งแวดลอ้ม การท างานเป็นการพิจารณา
ว่าสถานที่ท  างาน ไดม้ีการออกแบบหรือปรบัปรุงใหม้ีความ
เหมาะสมกบัผูป้ฏิบตัิงานอย่างไร เพื่อป้องกนัปัญหาต่าง ๆ 
ที่อาจมีผลกระทบต่อความปลอดภยั และสขุภาพอนามยัใน
การท างาน และสามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน ซึ่ง
สิ่งคกุคามสขุภาพที่เกิดขึน้จากท่าทางการท างานที่ผิดปกติ 
หรือฝืนธรรมชาติการท างานซ า้ซาก การท างานที่กลา้มเนือ้
ออกแรงมากเกินความสามารถในการรบัน า้หนกั การนั่ง 
หรือยืนท างาน ที่สถานที่ท  างานออกแบบไม่เหมาะสมกบั
ผูป้ฏิบตัิงาน ตลอดจนการใชเ้ครื่องมือที่ออกแบบไม่ดี การ
ยกเคลื่อนยา้ยของอย่างไม่ถกูตอ้ง ซึ่งปัจจยัเหลา่นีจ้ะส่งผล
ใหเ้กิดความไม่สบาย การบาดเจ็บและเจ็บป่วยของรา่งกาย 

 
สรุปผล 

บคุลากรแผนกผูป่้วยนอก โรงพยาบาลปทมุธานี มี
ความเสี่ยงจากการท างาน คือ มีความรูด้า้นความปลอดภยั
จากการท างานไม่ถกูตอ้ง และมีความรูด้า้นการใชอ้ปุกรณ์
ป้องกนัอนัตรายไม่ถกูตอ้ง  มีการปฏิบตัิดา้นการยศาสตรใ์น

การท างานโดยภาพรวมอยู่ในระดบัปฏิบตัินอ้ย ความเสี่ยง
จากการมีความเครียดและความเมื่อยลา้จากการท างาน มี
ความสมัพนัธ์กบัการปฏิบตัิดา้นการยศาสตรใ์นดา้นท่าทาง
และดา้นการออกแรง อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
และการม ีความ รูด้ า้นการบ ารุงรกัษาเครื ่อ งม ือและ
เครื ่องจกัรไม่ถกูตอ้ง มีความสมัพนัธ ์กบัการปฏิบตัิดา้น
การยศาสตรใ์นดา้นท่าทาง ดา้นการออกแรง และดา้น
อิรยิาบถในการท างาน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

ผลจากการศึกษาในครัง้นีท้  าใหท้ราบขอ้มลูความ
เสี่ยงในการท างานของบคุลากรปฏิบตัิการทางการพยาบาล 
และน าสูก่ารวางแผนจดัการปัจจยัที่สมัพนัธต์่อการยศาสตร์
ของบคุลากรปฏิบตัิการทางการพยาบาล เพื่อผลลพัธข์อง
การปฏิบตัิงานแต่ละบคุคล เมื ่อเทียบกบัเกณฑชี์ว้ดัของ
มาตรฐานผลลพัธท์างการพยาบาล (Nursing Outcome 
Standard) ต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการวิจยั 
 1.1 ผู้บริหารโรงพยาบาลปทุมธานี ควรมีการ
ฝึกอบรมใหค้วามรูก้ับบุคลากรอย่างต่อเนื่อง สรา้งความรู้
และความตระหนักในเรื่องกฎ ระเบียบ และขอ้บังคับด้าน
ความปลอดภยัในการท างาน รวมถึงวิธีการป้องกนัอบุตัิเหตุ
และอนัตรายที่เกิดจากการท างาน  
 1.2 ควรมีการเฝ้าระวังความเสี่ยงจากการ
ท างานภายใตก้ารด าเนินงานท่ีมีสว่นรว่มของทกุหน่วยงานที่
เก่ียวขอ้งและมีการก ากบัติดตามที่ชดัเจน เพื่อลดความเสีย่ง
ในการท างาน จะท าใหล้ดการบาดเจ็บจากการท างานของ
บคุลากรไดม้ากขึน้ 
 2. ขอ้เสนอแนะในการวิจยัครัง้ตอ่ไป 
  ควรมีการศึกษาเก่ียวกับการลดอุบัติเหตุ การ
ปอ้งกนัอบุตัิเหตแุละอนัตรายที่จะเกิดขึน้จากการปฏิบตัิงาน
ของบคุลากรแผนกผูป่้วยนอก โรงพยาบาลปทมุธานี 
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ภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
ตารางที ่1 คา่เฉลี่ย คา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความเสี่ยงจากการท างานของบคุลากรแผนกผูป่้วยนอก โรงพยาบาลปทมุธานี  (n = 80) 
ความเส่ียงจากการท างาน  SD ระดับความเส่ียง 

1. สภาพรา่งกายไมพ่รอ้มในการท างาน 1.85 0.47 ปานกลาง 

2. มีความเครยีดและความเม่ือยลา้จากการท างาน 1.77 0.44 ปานกลาง 

3. มีความรูด้า้นความปลอดภยัจากการท างานไมถ่กูตอ้ง 1.90 0.56 ปานกลาง 

4. มีความรูด้า้นการใชอ้ปุกรณป์้องกนัอนัตรายไมถ่กูตอ้ง 1.88 0.59 ปานกลาง 

5. มีความรูด้า้นการบ ารุงรกัษาเครือ่งมือและเครือ่งจกัรไมถ่กูตอ้ง 1.78 0.66 ปานกลาง 

รวม 1.84 0.43 ปานกลาง 

 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติดา้นการยศาสตรใ์นการปฏิบัติงานของบุคลากรแผนกผูป่้วยนอก  โรงพยาบาล
ปทมุธานี  (n = 80) 

การปฏิบัติงานด้านการยศาสตร ์  SD ระดับการปฏิบัติ 

ดา้นทา่ทาง 2.51 0.76 นอ้ย 

ดา้นการออกแรง 2.67 1.05 ปานกลาง 

ดา้นอิรยิาบถในการท างาน 2.59 1.02 นอ้ย 
รวม 2.47 0.62 น้อย 

 

ตารางที ่3 ความเสี่ยงจากการท างานกบัการปฏิบตัิดา้นการยศาสตรใ์นการท างานของบคุลากรแผนกผูป่้วยนอก โรงพยาบาลปทมุธานี 

ความเส่ียงจากการท างาน ด้านทา่ทาง ด้านการออกแรง ด้านอิริยาบทในการท างาน 

1. สภาพรา่งกายไมพ่รอ้มในการท างาน 0.111 (0.327) 0.153 (0.175) -0.048 (0.675) 

2. มีความเครยีดและความเม่ือยลา้จากการท างาน 0.315** (0.004) 0.316** (0.004) 0.057 (0.618) 

3. มีความรูด้า้นความปลอดภยัจากการท างานไมถ่กูตอ้ง -0.102 (0.369) -0.125 (0.270) -0.071 (0.533) 

4. มีความรูด้า้นการใชอ้ปุกรณป์้องกนัอนัตรายไมถ่กูตอ้ง -0.054 (0.633) -0.031 (0.783) 0.042 (0.711) 

5. มีความรูด้า้นการบ ารุงรกัษาเครือ่งมือและเครือ่งจกัรไมถ่กูตอ้ง 0.258* (0.021) 0.222* (0.047) 0.242* (0.030) 

* มีนยัส  าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  ** มีนยัส  าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01   

 

 

 

ความเส่ียงจากการท างาน  

1. สภาพรา่งกายไมพ่รอ้มในการท างาน 

2. ความเครยีดและความเม่ือยลา้จากการท างาน 

3. ความรูด้า้นความปลอดภยัจากการท างาน 

4. ความรูด้า้นการใชอ้ปุกรณป์้องกนัอนัตราย 

5. ความรูด้า้นการบ ารุงรกัษาเครือ่งมือและเครือ่งจกัร 

การยศาสตรใ์นการท างาน 

- ดา้นทา่ทาง 

- ดา้นการออกแรง 

- ดา้นอิรยิาบทในการท างาน 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
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ตารางที ่4  แสดงคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธแ์ละการแปลความหมาย ตามเกณฑข์อง Salkind (2000) 

คา่สหสมัพนัธ ์ ความหมายระดบัความสมัพนัธ ์

 0.81 - 1.00 มีความสมัพนัธก์นัสงูมาก ทัง้ทางบวกและทางลบ 

  0.61 - 0.80 มีความสมัพนัธก์นัสงู ทัง้ทางบวกและทางลบ 

  0.41 - 0.60 มีความสมัพนัธก์นัปานกลาง ทัง้ทางบวกและทางลบ 

  0.21 - 0.40 มีความสมัพนัธก์นัต  ่าทัง้ทางบวกและทางลบ 

  0.00 - 0.20 มีความสมัพนัธก์นัต  ่ามาก ถา้เทา่กบั 0 คือไมมี่ความสมัพนัธก์นัเลย 

ทีม่า: เพ็ญภคัร พืน้ผา (2560; อา้งอิงจาก Salkind, 2000) 

 

 


