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บทคัดย่อ 
 การวิจยันีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อศกึษาความรูเ้ก่ียวกบัการสขุาภิบาลตลาดและพฤติกรรมการปฏิบตัิตนของผูซ้ือ้สนิคา้และผูจ้  าหน่าย
สินคา้เพื่อน าไปสูก่ารพฒันารูปแบบการบริหารจัดการตลาดสดเทศบาลต าบลบา้นดู่โดยใชก้ระบวนการการมีส่วนรว่มเพื่อลดความเสี่ยง
การแพรก่ระจายเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 กลุม่ตวัอย่างในการศกึษาคือผูซ้ือ้สนิคา้ จ านวน 400 คน โดยการสุม่ตวัอย่างแบบง่าย และผูจ้  าหน่าย
สินคา้ จ านวน 80 คน เครื่องมือที่ใชใ้นการศึกษาเป็นแบบสอบถาม แบบฟอรม์การจดบันทึกขอ้มูล เครื่องบันทึกเทปการสนทนา กลอ้ง
ถ่ายภาพ เก็บขอ้มูลระหว่างเดือน พฤศจิกายน 2564- พฤษภาคม 2565 วิเคราะหข์อ้มูลเชิงปริมาณโดยใช้สถิติ ไดแ้ก่ ความถ่ี รอ้ยละ 
คา่เฉลีย่ สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพดว้ยการวิเคราะหเ์ชิงเนือ้หา  
 ผลการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่มีระดบัความรูใ้นระดับสงู ทัง้ผูซ้ือ้สินคา้ และผูจ้  าหน่ายสินคา้ จ านวน 353 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
88.30 และจ านวน 66 คน คิดเป็นรอ้ยละ 82.50 คน ตามล าดบั และผูซ้ือ้สินคา้ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการปฏิบตัิตนอยู่ในระดบัดี จ านวน 
155 คน คิดเป็นรอ้ยละ 38.75 ส่วนผูจ้  าหน่ายสินคา้ พบว่าสว่นใหญ่มีพฤติกรรมอยู่ในระดบัดีมาก จ านวน 45 คน คิดเป็นรอ้ยละ 56.25 
จากนัน้น าขอ้มูลที่ไดม้าพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการตลาดสด โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมน าไปสู่แนวปฏิบัติลดความเสี่ยงการ
แพรก่ระจายเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ใหผู้ท้ี่เขา้มาใชบ้ริการตลาดสดไดถื้อปฏิบตัิ 2 แนวปฏิบตัิ ไดแ้ก่ (1) แนวปฏิบตัิส  าหรบัผูค้า้ ผูส้มัผสั
อาหาร และผูป้ฏิบตัิงานในตลาดสด จ านวน 5 ขอ้ (2) แนวปฏิบตัิส  าหรบัผูซ้ือ้สินคา้ จ านวน 6 ขอ้ ใหก้บัเทศบาลต าบลบา้นดู่ในเขตพืน้ที่
รบัผิดชอบใชป้ระกาศเป็นแนวปฏิบตัิรว่มกนัอย่างเครง่ครดัส าหรบัผูท้ี่เขา้มาใชบ้ริการ เพื่อควบคมุและลดความเสี่ยงของตลาดที่จะเป็น
แหลง่กระจายของโรค 
 จากการศึกษานี ้ควรมีการประชาสมัพนัธห์รือใหข้อ้มลูโรคบาดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 เป็นประจ าบ่อยครัง้ ท าใหผู้ท้ี่คา้ขายและ 
ผูท้ี่มาใชบ้รกิารเกิดองคค์วามรูแ้ละตระหนกัน าสูก่ารเปลีย่นแปลงพฤติกรรมไดใ้นระยะเวลาอนัสัน้ 
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Abstract 
This study aimed to examine knowledge of market sanitation and the behaviors of buyers and 

sellers, and to develop a management model for the Ban Du Subdistrict Municipality fresh market using a 
participatory approach to reduce the risk of coronavirus disease 2019 (COVID-19) transmission. The study 
sample consisted of 400 buyers selected through simple random sampling and 80 registered sellers. Data 
collection instruments included a structured questionnaire, data recording forms, audio recorders for focus 
group discussions, and cameras. Data were collected between November 2021 and May 2022. Quantitative 
data were analyzed using descriptive statistics, including frequency, percentage, mean, and standard 
deviation, while qualitative data were analyzed using content analysis. 

The results indicated that most participants had a high level of knowledge. Among buyers, 353 
participants (88.30%) demonstrated a high level of knowledge, while among sellers, 66 participants (82.50%) 
showed similarly high levels. Regarding preventive behaviors, most buyers demonstrated good practices (155 
participants; 38.75%), whereas most sellers demonstrated very good practices (45 participants; 56.25%). 

The findings were used to develop a fresh market management model through a participatory 
process. This resulted in the establishment of two sets of guidelines aimed at reducing the risk of COVID-19 
transmission: (1) five guidelines for vendors, food handlers, and market workers, and (2) six guidelines for 
buyers. These guidelines were officially implemented as standard practices within the Ban Du Subdistrict 
Municipality market and were strictly enforced for all users to reduce the risk of the market becoming a source 
of disease transmission. 

The study suggests that continuous health education and regular dissemination of information 
regarding COVID-19 are essential to enhance knowledge and awareness among both vendors and 
customers, ultimately promoting behavioral changes in a timely manner. 
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บทน า 
ตลาดสดเป็นสถานที่ส  าคัญต่อการด ารงชีวิตของ

ประชาชนในแต่ละวนั เป็นแหล่งรวมวตัถดุิบ อาหาร รวมถึง
ผลิตภัณฑ์แปรรูปต่างๆ (The National Food Committee, 2017) 
และยงัเป็นศนูยก์ลางของการรวมตวัของพอ่คา้ แมค่า้ ผูป้ระกอบ
กิจการดา้นอาหาร รวมถึงประชาชนทั่วไปที่เขา้มาใช้บริการ 
จากที่ตลาดสดเป็นแหลง่รวมของการคา้ขายอาหารที่ส  าคญั
ไปยังผูบ้ริโภคทุกคนในพืน้ที่ หากไม่มีการจัดการอย่างถูก
สขุอนามยัที่ถกูตอ้ง จะท าใหต้ลาดสดกลายเป็นแหลง่ก าเนิด
และแพรก่ระจายของเชือ้โรคได ้(Ditsayawanich, 2023) ประกอบกบั
สภาพตลาดสดในปัจจุบนัมีปัญหาทางดา้นสขุาภิบาลสิ่งแวดลอ้ม 
ท าให้ทางราชการต้องเข้ามาควบคุมดูแลตลาดสดให้ถูก
สขุลกัษณะ โดยอาศยัพระราช บญัญตัิการสาธารณสขุ พ.ศ. 2535 
หมวดที่ 8 มาตราที่ 34 ถึงมาตราที่ 37 ซึ่งใหอ้  านาจแก่ราชการ
ส่วนท้องถ่ินในการออกข้อก าหนดของท้องถ่ินเพื่อควบคุม
กิจการตลาดในพืน้ที่ท  าให้เจ้าของตลาดต้องขออนุญาต
ประกอบกิจการตลาดต่อเจา้พนกังานทอ้งถ่ินและตอ้งปฏิบตัิ
ตามหลักเกณฑ์ที่ ก าหนดไว้ในข้อก าหนดของท้องถ่ิน 
นอกจากนีร้ฐัมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสขุ กฎกระทรวง
วา่ดว้ยสขุลกัษณะของตลาด พ.ศ. 2551 ออกตามพระราชบญัญัติ
การสาธารณสขุ พ.ศ. 2535 ก าหนดหลกัเกณฑ์สขุลกัษณะ
ของตลาด ซึ่งเจา้ของตลาดจะตอ้งปรบัปรุงตลาดใหถ้กูสขุลกัษณะ
ตามหลกัเกณฑท์ี่ก าหนดไวใ้นกฎกระทรวง และในปี 2545 
จนถึงปัจจุบนั กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุขไดก้ าหนด
หลกัเกณฑ์มาตรฐานตลาดสดน่าซือ้ไว ้3 ด้าน ได้แก่ ด้าน
สขุาภิบาลอาหารสิ่งแวดลอ้ม ดา้นความปลอดภยัของอาหาร 
ด้านการคุ้มครองผู้บริโภค ท าให้ตลาดที่ด  าเนินการตาม
เกณฑ์มาตรฐาน ไดร้บัป้ายรบัรองมาตรฐานตลาดสดน่าซือ้ 
(Bureau of Food and Water Sanitation, 2021) จากสถานการณ์
การแพร่กระจายของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ไดเ้ปลี่ยนวิถีชีวิต
ของคนไทยอย่างมากในเรื่องการจับจ่ายใช้สอยในตลาดสด 
เนื่องจากตลาดหลายแห่งที่มีการแพร่ กระจายของเชือ้ไวรสั
โคโรนา 2019 ถูกสั่ งปิด โดยพบข้อมูลว่าระหว่างวันที่  1 
เมษายน ถึง 21 กรกฎาคม 2564 มีตลาดคา้ส่ง จ านวน 8 แห่ง 
มีผูต้ิดเชือ้ 5,492 ราย ตลาดสด จ านวน 64 แห่ง มีผูต้ิดเชือ้ 
6,161 ราย ตลาดนัด 45 แห่ง มีผู้ติดเชือ้ 1,248 ราย รวมผู้ติด
เชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 สะสมในขณะนัน้จ านวน 12,901 ราย 
และยงัมีแนวโนม้ที่จะเพิ่มขึน้อยา่งตอ่เนื่องหากไมม่ีมาตรการ

ลงมาควบคุม  (Department of Disease Control, 2022) 
ตลาดสดเทศบาลต าบลบ้านดู่ ซึ่งเป็นตลาดสดขนาดกลาง 
จ าหน่ายสินคา้ประเภทอาหารสด อาหารแหง้ และอาหารแปร
รูปตัง้อยู่กลางแหล่งชุมชนที่ลอ้มไปดว้ยสถานท่ีส าคญัต่างๆ 
อาทิ มหาวิทยาลยั 2 แหง่ โรงเรยีนนบั 10 แหง่ หา้งสรรพสินคา้
ขนาดใหญ่ 2 แหง่ และทา่อากาศยานนานาชาติ ฯลฯ ท าใหม้ี
ผูม้าใช้บริการจ านวนมากในแต่ละวนัทัง้ประชาชนในพืน้ที่
และนอกพืน้ท่ี โดยเปิดให้บริการตัง้แต่ 02.00 – 22.00 น. ของ
ทุกวัน นับเป็นตลาดค้าปลีกและส่งที่ส  าคัญของจังหวัด
เชียงราย (Ban Du Sub-district Municipality, 2022) ซึง่เมื่อวนัที่ 
16-18 พฤศจิกายน 2564 เทศบาลต าบลบา้นดูไ่ดส้ั่งปิดตลาด
สด เนื่องจากพบผูต้ิดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ที่มาจากผูค้ ้า
ภายในตลาดเองและผูเ้ขา้มาใชบ้ริการในตลาดสด เพื่อท า
ความสะอาดและพน่น า้ยาฆา่เชือ้ในพืน้ที่ (Ban Du Sub-district 
Municipality, 2021) แต่ยังไม่มีมาตรการอื่นใดส าหรบัควบคุม
และป้องกันการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ในช่วง
เวลานัน้ ส่งผลกระทบต่อผูป้ระกอบกิจการรา้นอาหาร โรงเรียน 
และประชาชนผูใ้ชบ้ริการขาดวัตถุดิบในการปรุงอาหาร อีกทัง้
ส่งผลท าเกิดความกังวล และขาดความมั่นใจ ในการเข้าใช้
บริการ เป็นเหตุให้เกิดภาพลกัษณ์เสียหายไปในวงกวา้งจาก
ข่าวสารดังกล่าว จนท าใหผู้ป้ระกอบการที่คา้ขายในตลาดสด
เทศบาลบา้นดู่หลายรายไดร้บัผลกระทบน าไปสู่รายไดท้ี่ลดลง
อย่างเห็นไดช้ดัจากการลงพืน้ที่ของนกัวิจยัในช่วงเวลาดงักลา่ว 
พบว่า รา้นคา้หลายรายในตลาดตอ้งปิดตวัลงเพราะไม่สามารถ
แบกรับต้นทุนค่าใช้จ่ายได้ และจะกลับมาเปิดขายอีกครั้ง
จนกว่าสถานการณ์การระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 จะ
กลบัมาสู่ภาวะปกติ โดยประชาชนในพืน้ที่และผูค้า้เรียกรอ้งให้
หน่วยงานภาครฐัและเอกชน โดยเฉพาะ องค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน และ มหาวิทยาลยัในพืน้ที่ช่วยกันฟ้ืนฟูภาพลกัษณ์ให้
ตลาดสดเทศบาลต าบลบา้นดู่กลบัมาคา้ขายไดอ้ย่างปกติ เกิด
ความเช่ือมั่นในการเขา้มารบับริการ ว่าจะไมเ่สี่ยงต่อการติดเชือ้
โคโรนา 2019 อีก ดงันัน้ นกัวิจยัสนใจศึกษา ความรูเ้ก่ียวกบัการ
สุขาภิบาลอาหารและพฤติกรรมการปฏิบัติตนของผูซ้ือ้สินค้า
และผูจ้  าหน่ายสินคา้ เพื่อน าไปสู่การพฒันารูปแบบการบริหาร
จดัการตลาดสดเทศบาลต าบลบา้นดู่ โดยใชก้ระบวนการการมี
ส่วนร่วม และเป็นต้นแบบของตลาด ท่ีลดการระบาดของ
โรคติดต่อ และการแพร่ กระจายของเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) อยา่งยั่งยืน 
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วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความรูเ้ก่ียวกับการสขุาภิบาลอาหาร
และพฤติกรรมการปฏิบตัิตนเพื่อลดความเสี่ยงการแพรก่ระจาย
เชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของผู้ซื ้อสินค้า และ 
ผูจ้  าหนา่ยสนิคา้ของตลาดสดเทศบาลต าบลบา้นดู ่ 
 2. เพื่อพฒันารูปแบบการบริหารจดัการตลาดสด
เทศบาลต าบลบ้านดู่ โดยใช้กระบวนการการมีส่วนร่วมเพื่อ 
ลดความเสี่ยงการแพร่กระจายเชื ้อไวรัสโคโรนา  2019 
(COVID-19) 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี ้เป็นรูปแบบวิจัยแบบผสม (Mixed 
Methodology Research) ระหว่างการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
จากกระบวนการสนทนากลุม่ (Focus group) เก็บขอ้มลูระหว่าง
เดือนพฤศจิกายน พ.ศ.2564-พฤษภาคม 2565 ในพื ้นที่ เขต
เทศบาลต าบลบา้นดู่ จังหวัดเชียงราย แบ่งการศึกษาออกเป็น  
2 ระยะ คือ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 

ระยะที่ 1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง มีดว้ยกนั 2 
กลุม่ ดงันี ้
 1. ประชาชนที่อาศัยในเขตเทศบาลต าบลบ้านดู ่
จ านวน 15,867 คน (Ban Du Sub-district Municipality, 2020) 
ท าการก าหนดขนาดตวัอยา่ง (Sample Size) โดยค านวณหา
ขนาดตัวอย่างโดยใช้สูตรการประมาณขนาดตัวอย่างของ 
ทาโรย่ามาเน่ (Yamane, 1967) ก าหนดระดบัความเช่ือมั่นที่ 
รอ้ยละ 95 ค่าความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้เท่ากับ 0.05  
ไดข้นาดกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 391 คน เพื่อป้องกันความไม่
สมบูรณ์ในการตอบกลับของแบบสอบถาม ผู้วิจัยจึงเพิ่ม
ขนาดกลุ่มตวัอย่างเป็น 400 คน จากนัน้น ามาค านวนขนาด
กลุม่ตวัอยา่งโดยใชส้ตูรสดัสว่น (Proportion) ในการเปรยีบเทียบ
แบบบัญญัติไตรยางค์เทียบกับจ านวนประชากรในแต่ละ
หมู่บ้าน จากนั้นท าการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (simple random 
sampling) ตามรายช่ือของประชากรในแต่ละหมู่บ้านตาม
ฐานข้อมูลผู้มีบัญ ชีรายช่ือเลือกตั้งในเขตพื ้นที่  โดยใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอรใ์นการสุม่ตวัอย่างมีเกณฑก์ารคดัเขา้
ผูใ้หข้อ้มลูหลกั (Inclusion criteria) ดงันี ้

1.1 มีทะเบียนบา้นอาศยัในเขตเทศบาลต าบลบา้นดู่ 
1.2 มีอายตุัง้แต ่18 ปี ขึน้ไป 
1.3 สมคัรใจและยินยอมใหข้อ้มลู 
1.4 สามารถอา่นขอ้ความในแบบสอบถามและ

สือ่สารเขา้ใจดว้ยภาษาไทย 
1.5 เคยมาซือ้สินคา้ภายในตลาดสดเทศบาล

ต าบลบา้นดูใ่นช่วงการระบาดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 
2. ผู้จ  าหน่ายสินค้า ในตลาดสดเทศบาลต าบล

บา้นดู่ ที่ขึน้ทะเบียนคา้ขาย จ านวน 81 คน (Ban Du Sub-district 
Municipality, 2017) 

ซึ่งจะสามารถแบ่งการจ าหน่ายสินคา้ ออกเป็น 3 
ช่วงเวลา ดงันี ้

- ผูจ้  าหนา่ยสนิคา้ เฉพาะช่วงเชา้ จ านวน 30 คน 
- ผูจ้  าหนา่ยสนิคา้ เฉพาะช่วงเย็น จ านวน 25 คน 
- ผูจ้  าหนา่ยสนิคา้ ตลอดวนั จ านวน 25 คน 
ระยะที่ 2 พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการตลาด

สดเทศบาลต าบลบา้นดู่เพื่อลดความเสี่ยงการแพร่กระจาย
เชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 

โดยใช้กระบวนการแบบมีส่วนรว่ม (Participatory 
Action Research) โดยผูว้ิจัยมีการสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) ที ่ผูว้ ิจยัเห็นสมควรว่าเป็นตวัแทน
หรอืเป็นผูม้ีความรูค้วามสามารถและประสบการณด์า้นการ
จดัการตลาดสด และยงัสามารถน ารูปแบบนีไ้ปเผยแพรต่่อ
ประชาชนผูม้าใชบ้ริการตลาดสด เพื่อลดความเสี่ยงการ
แพรก่ระจายเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 จ านวน 35 คน ประกอบ
ไปดว้ย ปลดัเทศบาลต าบลบา้นดู่ จ านวน 1 คน ผูดู้แลงาน
กองสาธารณสขุและสิง่แวดลอ้มเทศบาลต าบลบา้นดู่ จ านวน 
5 คน ผูจ้ดัการและรองผูจ้ดัการตลาดสดเทศบาลต าบลบา้นดู ่
จ านวน 2 คน ตัวแทนผู้จ าหน่ายสินค้า  จ านวน 10 คน 
ตัวแทนผูซ้ือ้สินคา้ จ านวน 10 คน อาสาสมัครสาธารณสุข
ประจ าหมู่บา้น จ านวน 5 คน และผูเ้ช่ียวชาญจากส านกังาน
สาธารณสุขจังหวัดเชียงราย จ านวน 2 คน ร่วมกันประชุม
ก าหนดรูปแบบการบรหิารจดัการตลาดสด 
 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเก็บข้อมูล 
 1. เครื่องมือเป็นแบบสอบถาม (questionnaire) ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งผู้วิจัยสรา้งขึน้จากการทบทวน
วรรณกรรมและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง แบง่ออกเป็น 3 สว่น ดงันี ้
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  สว่นที่ 1 แบบสอบถามขอ้มลูสว่นบคุคล จ านวน 
7 ขอ้ ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉลี่ย สถานที่
อยูอ่าศยั ฯลฯ เป็นตน้ 
  ส่วนที่  2 แบบสอบถามความรู้เก่ียวกับการ
สขุาภิบาลอาหาร จ านวน 15 ขอ้ ก าหนดคะแนน 2 ระดบั ถกู 
เทา่กบั 1 คะแนน และผิด เทา่กบั 0 คะแนน มีเกณฑก์ารแปล
ผลคะแนนความรู ้(Bloom, 1975) เป็น 3 ระดบั ดงันี ้
  คะแนน      แปลผล 
  0- 8  ระดบัความรูต้  ่า 
  9-11  ระดบัความรูป้านกลาง 
  12-15  ระดบัความรูส้งู 
  สว่นที่ 3 แบบสอบถามพฤติกรรมการปฏิบตัิตน 
เพื่อลดความเสี่ยงการแพร่กระจายเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 
(COVID-19) เป็นข้อค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scales) จ านวน 12 ข้อ แบ่งค าตอบออกเป็น 5 ระดับ 
ไดแ้ก่ ทกุครัง้ บ่อยครัง้ บางครัง้ นานๆ ครัง้ ไมไ่ดป้ฏิบตัิ และ
มีเกณฑก์ารแปลผลคะแนน ดงันี ้(Srinil, 2017) 
  คะแนนเฉลีย่ ความหมายระดบัพฤติกรรม 
  4.30 – 5.00         ดีมาก 
  3.50 - 4.20  ดี 
  2.70 - 3.40  ปานกลาง 
  1.90 - 2.60  พอใช ้
  1.00 - 1.80  ควรปรบัปรุง 
 2. เครือ่งบนัทกึเทปการสนทนา 
 3. แบบฟอรม์การจดบนัทกึขอ้มลู 
 4. กลอ้งถ่ายรูปเพื่อการบนัทกึภาพ 
 
การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 1. ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามไปใหผู้ท้รงคณุวฒุิจ านวน 
3 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความตรงของเนือ้หา (Content  
validity) และความเหมาะสมของภาษาที่ใชแ้ลว้น าไปหาดชันี
ความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามและวตัถุประสงค ์(Item-
Objective Congruence Index: IOC) อยู่ ระหว่ าง  0.60-1.00 
ทกุขอ้ 
 2. น าแบบสอบถามไปหาความเที่ยงของเครื่องมือ 
(Reliability) โดยน าไปทดลอง (Try out) กบักลุ่มตวัอย่างใน
ตลาดสดศิรกิรณ ์จงัหวดัเชียงราย และประชาชนโดยรอบที่มี
ลักษณะใกล้เคียงกลุ่มตัวอย่าง  จากนั้นน าแบบทดสอบ

ความรูเ้ก่ียวกับการสขุาภิบาลอาหารมาหาดชันีความยากง่าย
ของข้อสอบ (Index of difficulty) พบว่าอยู่ในช่วง 0.02 – 0.80 
และค่าสมัประสิทธ์แอลฟ่า (Alpha Coefficient) ของครอนบาค 
ของแบบสอบถามพฤติกรรมการปฏิบัติตน ไดค้่าความเช่ือมั่น
ของแบบสอบถาม เทา่กบั 0.86 

การเก็บและรวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจัยท าหนงัสือขอความอนุเคราะหเ์ขา้พืน้ที่เพื่อ

เก็บขอ้มูลแบบสอบถามโดยผูว้ิจัยเป็นผู้เก็บขอ้มูลเอง ซึ่งได้
ชีแ้จงสิทธ์ิของผูเ้ขา้รว่มวิจยัทกุครัง้ก่อนผูเ้ขา้รว่มวิจยัลงลายมือ
ช่ือในแบบยินยอม หลงัจากท าแบบสอบถามเสร็จผูว้ิจัยท า
การตรวจสอบความสมบรูณแ์ละความถกูตอ้งของแบบสอบถาม
ทุกฉบับ หากพบไม่สมบูรณ์จะส่งกลับคืนให้กลุ่มตัวอย่าง
ทนัทีเพื่อแกไ้ขก่อนรวบรวมน ามาวิเคราะหผ์ลตอ่ไป 

สถติิที่ใช้ในการวิจัย 
สถิติ เชิงพรรณนา (Descriptive statistic) ได้แก่ 

ความถ่ี รอ้ยละ และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการ
วิเคราะหเ์ชิงเนือ้หา (Content analysis) 

การพิทักษส์ิทธิของกลุ่มตัวอยา่ง  
การวิจยัครัง้นี ้ผ่านการรบัรองจริยธรรมการวิจยัใน

มนุษย์ จากส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงราย ตาม
หนงัสือรบัรองที่ CRPPH0 No. 55/2563 วิจยัเลขที่ 51/2563 
โดยผูว้ิจัยใหค้วามส าคัญกับการพิทักษ์สิทธิและเคารพใน
ความเป็นบคุคลของผูเ้ขา้รว่มวิจยั ในระหวา่งการเขา้รว่มวิจยั
กลุม่ตวัอย่างสามารถถอนตวัจากการวิจัยไดต้ลอดเวลาโดย
ไม่มีผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตประจ าวนั และขอ้มลูจะถกู
ปิดเป็นความลบั 
 
ผลการศึกษา 
 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ผู้ซือ้สินค้า 
  ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นเพศหญิง รอ้ยละ 
62.75 มีอายเุฉลี่ยอยู่ที่ 59-75 ปี รอ้ยละ 46.00 ระดบัการศึกษา
สว่นใหญ่อยู่ในระดบัประถมศึกษา รอ้ยละ 51.00 รองลงมา
อยูใ่นระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ รอ้ยละ 18.75 มีรายไดเ้ฉลี่ย
นอ้ยกว่า 5,000 บาท รอ้ยละ 47.50 รองลงมาอยู่ที่ 5,000-
10,000 บาท รอ้ยละ 33.50 และส่วนใหญ่ใช้บริการตลาด
บา้นดู่ทุกวนั รอ้ยละ 48.75 รองลงมาใชบ้ริการมากกว่า 3 วนั/
สปัดาห ์รอ้ยละ 39.50 ดงัตารางที่ 1 
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  ผู้จ าหน่ายสินค้า 
  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง รอ้ย
ละ 67.50 มีอายอุยู่ในช่วง 40-52 ปี รอ้ยละ 40.00 สว่นใหญ่ มี
ระดบัการศกึษาอยูท่ี่ประถมศกึษา รอ้ยละ 33.75 รองลงมาอยู่
ในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. รอ้ยละ 21.25 ส่วนใหญ่
จ าหน่ายสินค้าประเภทอาหาร รอ้ยละ 28.75 รองลงมา
จ าหน่ายประเภทของแห้ง รอ้ยละ 21.25 และส่วนใหญ่มี
สถานะเป็นเจา้ของรา้น รอ้ยละ 93.75 เป็นลกูจา้งเพียง รอ้ยละ 
6.25 และมีรายไดเ้ฉลี่ยอยู่ที่ 5,000-10,000 บาท รอ้ยละ 37.50 
ดงัตารางที่ 2  
 2. ระดับความรู้เกี่ยวกับการสุขาภิบาลตลาด
ลดการระบาดของโรคติดต่อและการแพร่กระจายของ
เชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) พบวา่ ผูซ้ือ้สนิคา้ มีความรู้
อยู่ในระดบัสงู จ านวน 353 คน คิดเป็นรอ้ยละ 88.30 รองลงมา
อยู่ในระดบัปานกลาง จ านวน 47 คน คิดเป็นรอ้ยละ 11.80 
และผูจ้  าหน่ายสินคา้ มีความรูอ้ยู่ในระดบัสงู จ านวน 66 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 82.50 รองลงมาอยูใ่นระดบัปานกลาง จ านวน 
11 คน คิดเป็นรอ้ยละ 13.80 แต่ยงัพบว่ามีผูจ้  าหน่ายสินคา้ 
จ านวน 3 คน คิดเป็นรอ้ยละ 3.80 มีความรูอ้ยู่ในระดับต ่า 
โดยเฉพาะเรื่องการน าอาหารสด ประเภทผกัผลไม ้เนือ้สตัว ์
มารวมอยูท่ี่เดียวกนัได ้และผูส้มัผสัอาหารไมจ่ าเป็นตอ้งสวม
ถุงมือ หมวกคลุม และผ้ากันเป้ือนขณะประกอบอาหาร  
ดงัตารางที่ 3 
 3. พฤติกรรมการปฏิบัติตนลดการระบาดของ
โรคติดต่อและการแพร่กระจายของเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) พบว่า ผูซ้ือ้สินคา้ส่วนใหญ่มีพฤติกรรม
การปฏิบตัิตนอยู่ในระดบัดี จ านวน 155 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
38.75 รองลงมาอยู่ในระดบัดีมาก จ านวน 142 คน คิดเป็น
รอ้ยละ 35.50 แตย่งัพบวา่ผูซ้ือ้สนิคา้บางสว่น จ านวน 21 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 5.25 ยงัมีพฤติกรรมการปฏิบตัิตนอยูใ่นระดบั
นอ้ย สว่นผูจ้  าหนา่ยสินคา้ พบวา่สว่นใหญ่มีพฤติกรรมอยู่ใน
ระดบัดีมาก จ านวน 45 คน คิดเป็นรอ้ยละ 56.25 รองลงมา
อยูใ่นระดบัดี จ านวน 30 คน คิดเป็นรอ้ยละ 37.50  
 4. รูปแบบการบริหารจัดการตลาดสดเทศบาล
ต าบลบ้านดู่เพื่อลดความเสี่ยงการแพร่กระจายเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 ผู้วิจัยไดน้ าขอ้มูลที่ได้จากการศึกษา
ระยะที่ 1 และ 2 มายกรา่ง โดยพบว่า ก่อนด าเนินการตลาด
สดเทศบาลต าบลบา้นดู่ไมไ่ดอ้อกมาตรการใดในการควบคมุ

และป้องกันการแพร่กระจายเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 จึงได้
พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการตลาดสดเทศบาลต าบล
บา้นดู่ เพื่อลดความเสี่ยงการแพร่กระจายเชือ้ไวรสัโคโรนา 
2019 ใหผู้ท้ี่เขา้มาใชบ้รกิารตลาดสดไดถื้อปฏิบตัิ โดยใหท้าง
เทศบาลต าบลบา้นดู่ออกประกาศแนวปฏิบตัิ 2 แนวปฏิบัติ 
ได้แก่  (1) แนวปฏิบัติส  าหรับผู้ค้า ผู้สัมผัสอาหาร และ
ผูป้ฏิบตัิงานในตลาดสด จ านวน 5 ขอ้ (2) แนวปฏิบตัิส  าหรบั
ผูซ้ือ้สินคา้ จ านวน 6 ขอ้ โดยมอบหมายใหผู้จ้ดัการตลาดสด
เทศบาลต าบลบ้านดู่ เป็ นผู้ก า กับ  ติ ดตาม  รายงาน
สถานการณ์ต่อผู้บังคับบัญชา และให้ผู้จ  าหน่ายสินค้า
ช่วยกนัตรวจสอบผูค้า้ดว้ยกนัเอง และหากพบเจอผูไ้มป่ฏิบตัิ
ตามประกาศ ตอ้งแนะน าผูเ้ขา้มาใชบ้รกิารตลาดสดเทศบาล
ต าบลบ้านดู่ปฏิบัติตามประกาศอย่างเคร่งครัดโดยไม่มี
ขอ้ยกเวน้ และมอบหมายใหอ้าสาสมคัรสาธารณสขุประจ า
หมู่บ้านทุกคนช่วยประชาสัมพันธ์แนวปฏิบัตินี ้ให้กับ
ประชาชนในพืน้ที่รบัผิดชอบไดร้บัทราบ เพื่อใหต้ลาดสดลด
การระบาดของโรคติดต่อและการแพรก่ระจายของเชือ้ไวรสั 
โคโรนา 2019 ตามแนวปฏิบตัิดงัรายละเอียดตามแผน ภาพที ่1 
 
สรุปผลและอธิปรายผล 

ระดบัความรูเ้ก่ียวกับการสุขาภิบาลตลาดลดการ
ระบาดของโรคติดต่อและการแพร่กระจายของเชือ้ไวรสัโคโรนา 
2019 ของผูซ้ือ้สนิคา้ และผูจ้  าหน่ายสนิคา้ พบวา่มีความรูอ้ยู่
ในระดบัสงู จ านวน 353 คน คิดเป็นรอ้ยละ 88.30 รองลงมา
อยู่ในระดบัปานกลาง จ านวน 47 คน คิดเป็น รอ้ยละ 11.80 
และผูจ้  าหน่ายสินคา้ มีความรูอ้ยู่ในระดบัสงู จ านวน 66 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 82.50 รองลงมาอยูใ่นระดบัปานกลาง จ านวน 
11 คน คิดเป็นรอ้ยละ 13.80 แต่ยงัพบว่ามีผูจ้  าหน่ายสินคา้ 
จ านวน 3 คน คิดเป็นรอ้ยละ 3.80 มีความรูอ้ยูใ่นระดบัต ่า ซึ่ง
ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ Kotpan & Junnua, (2020) 
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความรอบรูด้้านสุขภาพกับ
พฤติกรรมการป้องกันโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ
ประชาชนในจังหวดัมุกดาหาร พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความ
รอบรูด้้านสุขภาพในการป้องกันควบคุมโรคติดเชื ้อไวรัส 
โคโรนา 2019 อยู่ ในระดับปานกลาง และ Phansuma & 
Boonruksa, (2021) ศึกษาความรู ้ทศันคติ และพฤติกรรมการ
ป้องกันโควิด 19 ของประชาชนต าบลปรุใหญ่ อ าเภอเมือง 
จงัหวดันครราชศรมีา พบว่า กลุม่ตวัอยา่งมีคะแนนเฉลีย่ของ
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ความรูอ้ยู่ใน ระดับปานกลาง อาจเนื่องมาจากเทศบาล
ต าบลบา้นดู่ โดยกองสาธารณสขุและสิ่งแวดลอ้มเขา้มาให้
ขอ้มูลข่าวสารแก่ผูจ้  าหน่ายสินคา้ และผูม้าซือ้สิน้คา้ทุกวัน
ผ่านหน่วยประชาสมัพนัธข์องตลาดสดเทศบาลต าบลบา้นดู ่
ประกอบกบัประชาชนในพืน้ที่ใหค้วามสนใจ และตระหนกัรู ้
ถึงความอนัตรายของโรคระบาดโควิด 2019 ในขณะนัน้ ซึ่ง
สอดคลอ้งกบัการส ารวจการรบัรูข้องประชาชนกลุม่เปา้หมาย 
อาทิ กรมควบคุมโรค กรมอนามัย กรมสนับสนุนบริการ
สขุภาพ พบว่า ประชาชนสว่นใหญ่มีความรูเ้รื่องการป้องกัน
โรคและดแูลตนเองเพิ่มขึน้จากการไดร้บัขอ้มลูขา่วสารความรู้
ของกระทรวงสาธารณสขุและศูนยบ์ริหารสถานการณ์แพร่
ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (Chanmuean, 
2022) และสอดคลอ้งกับ Allyan et al., (2022) ที่พบว่าชาว
ปาเรสไตน์มีความรูท้ี่ดีเก่ียวการติดเชือ้โคโรนา 2019 อยู่ที่
รอ้ยละ 76.70 มีความรูท้ั่วไปอยู่ที่ รอ้ยละ 72.20 และความรู ้
เก่ียวกบัการแพรก่ระจายของเชือ้อยู่ที่ รอ้ยละ 77.70 แต่ก็ยงัมีผู้
จ  าหนา่ยสนิคา้จ านวนหนึ่งที่เขา้ใจวา่สถานที่เตรียมอาหารหรือ
อาหารปรุงสกุแลว้วางสงูจากพืน้เทา่ใดก็ได ้หรอืแมก้ระทั่งผูท้ี่
จ  าหน่ายอาหารไม่ตอ้งมีการสวมหมวกคลมุหรอืผา้กนัเป้ือน
ในขณะประกอบอาหาร และจ าหน่ายอาหาร ดังนั้น
หนว่ยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรจะตอ้งเรง่ใหอ้งคค์วามรูค้วามเขา้ใจ
ถึงความเขม้งวดเก่ียวกบัการสขุาภิบาลอาหารในช่วงของการ
แพรก่ระจายของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 และควรมีแผนจดัท า
สือ่สารความเสีย่งระดบัต าบลที่ครอบคลมุทกุดา้น เพื่อรองรบั
สถานการณก์ารระบาดของโรคอื่นที่อาจเกิดขึน้ในอนาคต ที่
มีขอ้มลูขา่วสารท่ีรวดเรว็และเขา้ถึงประชาชนทกุกลุม่ได ้

พฤติ กรรมการป ฏิบัติ ตนลดการระบาดของ
โรคติดต่อและการแพร่กระจายของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 
พบว่า ผูซ้ือ้สินคา้ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการปฏิบัติตนอยู่ใน
ระดบัดี จ านวน 155 คน คิดเป็นรอ้ยละ 38.75 รองลงมาอยู่
ในระดบัดีมาก จ านวน 142 คน คิดเป็นรอ้ยละ 35.50 แต่ยงั
พบวา่ผูซ้ือ้สนิคา้บางสว่น จ านวน 21 คน คิดเป็นรอ้ยละ 5.25 
ยงัมีพฤติกรรมการปฏิบตัิตนอยูใ่นระดบันอ้ย  สว่นผูจ้  าหนา่ย
สนิคา้ พบว่าสว่นใหญ่มีพฤติกรรมอยู่ในระดบัดีมาก จ านวน 
45 คน คิดเป็นรอ้ยละ 56.25 รองลงมาอยู่ในระดบัดี จ านวน 
30 คน คิดเป็นรอ้ยละ 37.50 เนื่องจากผูจ้  าหน่ายสินคา้ส่วน
ใหญ่ต้องการใหเ้กิดความเช่ือมั่นแก่ผูซ้ือ้สินคา้ที่เขา้มาใช้
บรกิารจึงตอ้งใชม้าตรการอยา่งเต็มที่จะท าได ้เพื่อสรา้งความ

มั่นใจวา่ตลาดสดเทศบาลต าบลบา้นดูแ่หง่นีใ้หค้วามใสใ่จกบั
การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 ส่งผลให้เกิด
พฤติกรรมการปฏิบัติตัวที่ดีเพื่อเสริมสรา้งภาพลักษณ์ที่ดี
ใหก้ับตลาดสด สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ Wongti, (2021) 
ศกึษาปัจจยัที่สง่ผลตอ่พฤติกรรมการปอ้งกนัโรคติดเชือ้ไวรสั
โคโรนา 2019 ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน 
จงัหวดัสโุขทยั พบว่า กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่มีพฤติกรรมการ
ป้องกันโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 อยู่ในระดับสูง และ 
Kotpan et al., (2020) ศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างความรอบรู้
ดา้นสขุภาพกบัพฤติกรรมการป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 
2019 ของประชาชนในจังหวัดมุกดาหาร พบว่า พฤติกรรม
การป้องกันโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 อยู่ในระดบัปานกลาง 
และ Phansuma et al., (2021) ศึกษาความรู ้ทัศนคติ และ
พฤติกรรมการป้องกนัโควิด 19 ของประชาชนต าบลปรุใหญ่ 
อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชศรีมา พบว่า กลุ่มตัวอย่างมี
พฤติกรรมการป้องกนัโควิด 19 อยู่ในระดบัดี ซึง่หากตอ้งการ
ผูเ้ขา้มาใชบ้ริการตลาดสดเทศบาลต าบลบา้นดู่มีพฤติกรรม
อยู่ในระดับดีที่สุดครบทุกคนผู้ร ับผิดชอบพื ้นที่ตลาดสด
เทศบาลต าบลบา้นดู่ตอ้งอ านวยความสะดวกในการเขา้ถึง
อุปกรณ์ต่างๆ ในการป้องกันโรคระบาดโคโรนา 2019 เช่น 
สบู่ เจลแอลกอฮอลล์า้งมือ หนา้กากอนามยัใหผู้ท้ี่ไม่สวมใส ่
สวมก่อนเขา้มาใชบ้รกิารในตลาด เป็นตน้ จะท าใหผู้ท้ี่เขา้มา
ใช้บริการมีพฤติกรรมป้องกันตัวอย่างมีประสิทธิภาพ 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Chater et al., (2023) ที่ชีใ้หเ้ห็น
ว่าผู้ที่อยู่อาศัยในประเทศที่มีรายได้ต ่าและปานกลาง มี
แนวโนม้ที่จะเปราะบางต่อการระบาดของโรคติดเชือ้ไวรสัโค
โรนา 2019 หากเขา้ไม่ถึงสิ่งอ านวยความสะอาดต่างๆ อาทิ 
น า้ สบู ่และหนา้กากอนามยัที่จ  ากดั 

จากกระบวนการวิจัยในการสร้างรูปแบบการ
บริหารจัดการตลาดสดเทศบาลต าบลบ้านดู่ โดยใช้
ก ระบวนการการมี ส่ วน ร่วม เพื่ อลดความ เสี่ ย งก าร
แพรก่ระจายเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 โดยการน าผูท้ี่มีความรู ้
ความสามารถและประสบการณด์า้นการจดัการตลาดสด 
และยงัสามารถน ารูปแบบนีไ้ปเผยแพรต่่อประชาชนผูม้าใช้
บริการตลาดสดเพื่อลดความเสี่ยงการแพรก่ระจายเชือ้ไวรสั 
โคโรนา 2019 และผู้ที่เก่ียวข้องและมีส่วนได้ส่วนเสียกับ
ตลาดมารว่มกนัรบัทราบถึงปัญหาการแพรก่ระจายเชือ้ไวรสั
โคโรนา 2019รวมถึงเหตุผลความจ าเป็นที่จะต้องก าหนด
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รูปแบบการบรหิารจดัการตลาดสดเทศบาลต าบลบา้นดู่ และ
ประโยชน์ที่จะได้รับทั้งกลุ่มผู้ค้า ผู้ซื ้อสินค้า ให้มีความ
ปลอดภัย และไวว้างใจในการมาใชบ้ริการตลาดสดใหร้บัรู ้
ร่วมกันถึงแนวปฏิบัติส  าหรับผู้ค้า/ผู้ที่ต้องสัมผัสอาหาร 
จ านวน 5 ขอ้ และผูซ้ือ้/ผูบ้ริโภค จ านวน 6 ขอ้ ในการปฏิบตัิ
ตัวอย่างไรเมื่อเข้ามาใช้บริการในพืน้ที่ตลาดสดเทศบาล
ต าบลบา้นดู่ ใหถื้อเป็นขอ้ปฏิบัติร่วมกัน และใหทุ้กคนช่วย
สอดส่องให้ผูม้าใช้บริการได้ปฏิบัติตามแนวทางที่ก าหนด
อยา่งเครง่ครดั ซึง่แนวปฏิบตัินีถ้กูใชเ้ป็นมาตรการส าหรบัการ
เข้าใช้พื ้นที่ตลาดสดเทศบาลต าบลบ้านดู่  และจากการ
สมัภาษณเ์ชิงลกึของผูว้ิจยัดว้ยตวัเอง พบวา่ ผูม้าใชบ้รกิารมี
ความเช่ือมั่น และมั่นใจมากยิ่งขึน้  จนท าให้การค้าและ
เศรษฐกิจในพืน้ที่กลบัมาดีกว่าเดิมเปรียบเทียบกบัก่อนหนา้
นีท้ี่ไม่มีรูปแบบท่ีดี จากที่ไม่ค่อยมีผูใ้ชบ้ริการกลา้ที่จะเขา้มา
ใชบ้ริการตลาดสดเทศบาลต าบลบา้นดู่ เนื่องจากมีผูต้ิดเชือ้
เพิ่มจ านวนขึน้อยา่งตอ่เนื่อง และเขา้มาใชบ้รกิารในพืน้ท่ีโดย
ไม่มีมาตรการออกมาบังคับ ซึ่งสอดคลอ้งกับการรายงาน
ตัวเลขผู้ติดเชือ้โคโรน่า 2019 ของ Chiang Rai Provincial 
Public Health Office (2022) พบวา่พืน้ท่ีจงัหวดัเชียงรายมีผู้
ติดเชือ้เพิ่มจ านวนขึน้อย่างต่อเนื่องโดยเฉพาะในพืน้ที่เขต
อ าเภอเมืองจงัหวดัเชียงราย ที่พบตวัเลขผูต้ิดเชือ้โควิด 2019 
มากกว่าในพืน้ท่ีอื่นๆ ของจงัหวดัเชียงราย และสอดคลอ้งกบั
งานวิจัยของ Dumrongchua, (2022) ที่ศึกษาการพัฒนา
รูปแบบตลาดประเภทที่ 2 วิถีใหม่รองรบัสถานการณ์โควิด 
2019 จังหวดัภูเก็ต พบว่า การพัฒนารูปแบบตลาดวิถีใหม่
รองรบัสถานการณ์โควิด 2019 ผูป้ระกอบการและผูบ้ริโภค
ที่มาใชบ้ริการมีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากกว่าเดิม และ 
Chantawibul et al., (2021) ที่ศึกษาการพัฒนารูปแบบ 
 

 
 

ตลาดสด (ประเภท 1) บนพืน้ฐานวิถีชีวิตใหม ่พบวา่ หลงัจาก
มีการพัฒนารูปแบบตลาดสดยังไม่พบการระบาดของเชือ้
ไวรสัโคโรนา 2019 ของตลาดนี ้และผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบัตลาดสด
ทกุฝ่ายมีความพึงพอใจมากต่อผลที่เกิดขึน้และรูส้กึภมูิใจใน
การมีส่วนรว่มในการป้องกันการระบาดของโควิด 2019 ใน
ตลาดได ้

 
ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการวิจัย 

1. หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งควรใหอ้งค์ความรูค้วาม
เขา้ใจถึงความเขม้งวดเก่ียวกบัการสขุาภิบาลอาหารในช่วง
ของการแพรก่ระจายของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ส าหรบัผูท้ี่ยงั
มีความรูอ้ยูใ่นระดบัพอใช ้

2. ควรมีการประชาสมัพันธ์หรือใหข้อ้มูลโรคบาด
เชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 เป็นประจ าบ่อยครัง้ ท าใหผู้ท้ี่คา้ขาย
และผู้ที่มาใช้บริการเกิดองค์ความรูแ้ละตระหนักน าสู่การ
เปลีย่นแปลงพฤติกรรมไดใ้นระยะเวลาอนัสัน้ 

3. รูปแบบการบริหารจดัการตลาดสดเพื่อลดความ
เสี่ยงการแพรก่ระจายเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 คือการด าเนินการ
ดว้ยกระบวนการมีส่วนรว่มจากผู้เช่ียวชาญและคนในพืน้ที่
หลายส่วนผ่านการศึกษาบริบทเฉพาะพื ้นที่  ดังนั้นหาก
น าไปใชต้อ้งด าเนินการดว้ยลกัษณะดงักลา่วเพื่อรูปแบบที่ได้
จะมีประสทิธิภาพและสามารถน าไปเป็นแนวปฏิบตัิที่ดีได ้
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Table 1 Number and percentage of general personal information of product buyers (n=400) 
 

General Personal Information Number (people) Percentage 
1. Gender   
    Male 149 37.25 
    Female 251 62.75 
2. Age    
   24-41 years 45 11.25 
   42-58  years 155 38.75 
   59-75 years 184 46.00 
   76 years and above 16 40.00 
Mean=56.19, S.D.=12.17, Min=24.00, Max=79.00 
3. Education    
    No Formal Education 18 4.50 
    Primary School 204 51.00 
    Lower Secondary Education 75 18.75 
    High School/Vocational Certificate 55 13.75 
    Diploma/High Vocational Certificate 13 3.25 
    Bachelor's Degree 35 8.75 
4. Average monthly income    
   Less than 5,000 THB 190 47.50 
   5,001-10,000 THB 134 33.50 
   10,001-15,000 THB 39 9.75 
   15,001-20,000 THB 16 4.00 
   More than 20,001 THB 21 5.25 
5. Frequency of using Ban Du Fresh Market services 
   Daily 195 48.75 
   More than 3 days/week 158 39.50 
   More than 15 days/month 14 3.50 
   Once a month 33 8.25 
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Table 2 Number and percentage of general personal information of vendors. (N=80) 
 

General Personal Information Number (people) Percentage 
1. Gender   
    Male 26 32.50 
    Female 54 67.50 
2. Age    
    26-39 years 17 21.25 
    40-52 years 32 40.00 
    53-65 years 23 28.75 
    66 years and above 8 10.00 
    Mean= 48.97, S.D.=11.60, Min=26.00, Max=78.00 
3. Education    
    No Formal Education 3 3.75 
    Primary School 27 33.75 
    Lower Secondary Education 15 18.75 
    High School/Vocational Certificate 17 21.25 
    Diploma /High Vocational Certificate 4 5.00 
    Bachelor's Degree 1 1.25 
4. Types of products sold   
    Food store 23 28.75 
    Beverage shop 5 6.25 
    Fresh produce store 4 5.00 
    Dried goods store 17 21.25 
    Vegetable/Fruit Shop 15 18.75 
    Others (e.g. religious items , medicine, etc.) 16 20.00 
5. The situation is the owner of the shop. 
    Shop owner 75 93.75 
    Employee 5 6.25 
6. Average monthly income    
    Less than 5,000 THB 9 11.25 
    5,001-10,000 THB 30 37.50 
    10,001-15,000 THB 20 25.00 
    15,001-20,000 THB 11 13.75 
    More than 20,001 THB 10 12.50 

 
Table 3 Number and percentage of buyers and sellers of goods, categorized by level of knowledge. 
 

Level of Knowledge Product Buyers (n=400) Product Sellers (N=80) 
Number Percentage Number Percentage 

Low knowledge level (0-8 points) 0 0 3 3.80 
Moderate knowledge level (9-11 points) 47 11.80 11 13.80 
High knowledge level (12-15 points) 353 88.30 66 82.50 

Total 400 100 80 100 
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Table 4 Total number and percentage of respondents categorized by the level of self-behavior of buyers and sellers. 
 

Level of behavioral performance 
(Average) 

Product Buyers (n=400) Product Sellers (N=80) 

Number Percentage Number Percentage 

Excellent level (4.30 – 5.00) 142 35.50 45 56.25 

Good level (3.50 - 4.20) 155 38.75 30 37.50 

Moderate level (2.70 - 3.40) 56 14.00 5 6.25 

Fair level (1.90 - 2.60) 21 5.25 0 0 

Total 400 100 80 100 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 1 . Participatory Management Model for Ban Du sub-district Municipal Fresh Markets to Reduce the Risk of Coronavirus Disease 2019 
(COVID-19) Transmission. 

Model 

2. Monitoring 3. Community 

Participation 

1. Policy Announcement 

Guidelines for Vendors, Food Handlers, and Workers at Ban Du Sub-district Municipal Fresh Market 
1. Observe yourself. Those with a body temperature of 37.5 oC or higher, or symptoms such as cough, runny nose, sore throat, loss of smell, 

loss of taste, rapid breathing, shortness of breath, difficulty breathing, or diarrhea, should seek medical attention and stop working. 
2. You must wear a cloth mask or surgical mask at all times during work. If the mask becomes damp or dirty, it should be replaced 

immediately, and you should wash your hands with soap and water or alcohol gel before and after work, after using the restroom, and after touching 
dirty objects. 

3. There are measures to prevent food contamination, such as covering prepared food tightly, using utensils for picking up or scooping 
food, not placing any type of food directly on the floor, and preventing buyers from using their hands to select or touch raw meat or ready-to-eat 
prepared food. Food handlers must wear aprons and hats or hair coverings while working and use appropriate food containers according to the type 
of food. 

4. Reduce close contact with buyers such as maintaining a distance of at least 1 meter between people, displaying product price tags, 
providing equipment or trays for receiving payments, and setting up online payment systems. 
 5. Garbage collectors and cleaners must wear rubber gloves, rubber aprons, and rubber-soled boots with shin guards and use long-
handled tongs to pick up garbage. They must also seal garbage bags tightly and wash their hands thoroughly after each shift, and workers must wash 
hands thoroughly and change clothes after work. 

 

4. Communication 
and Public Relations 

Guidelines for Buyers/Consumers 
1. Individuals with a fever greater than or equal to 37.5 oC or respiratory symptoms such as cough, runny nose, sore throat, loss of smell, loss 

of taste, rapid breathing, shortness of breath, or difficulty breathing, and who may also have diarrhea, are recommended to see a doctor immediately 
and avoid using market services. 

2. Wear a cloth mask or surgical mask at all times while using the service. Wash your hands with soap and water or alcohol gel before and 
after using the market. 

3. Buyers/Consumers should plan their purchases to speed up the selection process and reduce the time spent in the market. 
4. Buyers/consumers should choose fresh food cooked and fresh and avoid raw or undercooked food. 
5. When preparing raw seafood or meat before cooking, you should wear food-safe rubber gloves and use clean water to rinse the outer 

packaging. Rinse the seafood/raw meat thoroughly. When cooking, ensure it is cooked to a temperature above 70 oC for at least 5 minutes. 
6. Maintain a distance of at least 1 meter between individuals and plan your shopping to ensure speed and reduce the time spent at the 

market. 


