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 การดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเช้ือท่ีมีประสิทธิภาพของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล 
อําเภอศรีบุญเรือง จังหวัดหนองบัวลําภู 
ก่ิงเพชร ชินศิรประภา พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ โรงพยาบาลศรีบุญเรือง จังหวัดหนองบัวลําภู 

 
บทคัดย่อ 

 

 การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อท่ีมี
ประสิทธิภาพของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล (รพ.สต.) และเพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาการดําเนินงาน
ป้องกันและควบคุมการติดเชื้อท่ีมีประสิทธิภาพของ รพ.สต. อําเภอศรีบุญเรือง จังหวัดหนองบัวลําภูเป็นการวิจัยเชิง
สํารวจ โดยใช้แบบสอบถามรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับปัจจัยการดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ 5 ด้าน ได้แก่ 
ด้านความรู้  ด้านทัศนคติ ด้านการบริหาร ด้านการมีส่วนร่วม และด้านการสนับสนุน และข้อมูลเก่ียวกับ
ประสิทธิภาพการดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ 2 ด้าน ได้แก่ ด้านความถูกต้อง และด้านความพึงพอใจ 
ในกลุ่มผู้อํานวยการ รพ.สต.จํานวน 17 คน กลุ่มผู้รับผิดชอบงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อใน รพ.สต. จํานวน 
17 คน และกลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืนใน รพ.สต.จํานวน 104 คน ระยะเวลาในการศึกษา เดือนธันวาคม 2563 – เดือน
กุมภาพันธ์ 2564 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชิงวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยการดําเนินงาน
กับประสิทธิภาพการดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อของ รพ.สต 
 ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ให้ความเห็นเก่ียวกับปัจจัยการดําเนินงานฯ และประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานฯ ว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และปัจจัยของการดําเนินงานฯ ในทุกด้านมีความสัมพันธ์ไปใน
ทิศทางเดียวกันกับประสิทธิภาพของการดําเนินงานฯ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 และพบว่ากลุ่ม
ตัวอย่าง มีความคิดเห็นตรงกันว่ามีความเหมาะสมเป็นลําดับสุดท้าย คือในปัจจัยการดําเนินงานฯ ด้านการมีส่วนร่วม 
เรื่องของการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้การดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ ร่วมกันของ รพ.สต.ทุกแห่งใน
อําเภอฯ และในปัจจัยด้านความรู้เรื่องการทบทวนความรู้การดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อของเจ้าหน้าท่ี 
รพ.สต.ร่วมกัน ภายในแต่ละ รพ.สต. 
 ข้อเสนอแนะควรมีแนวทางการพัฒนาการดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อท่ีมีประสิทธิภาพ ควร
กําหนดให้มีการทบทวนความรู้การดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ ของเจ้าหน้าท่ี รพ.สต.ร่วมกัน ภายใน
แต่ละ รพ.สต. เป็นระยะและทุกครั้งท่ีพบปัญหา จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้การดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติด
เชื้อ ร่วมกันของ รพ.สต.ทุกแห่งในอําเภอเป็นประจําทุกปี กระตุ้น และส่งเสริม ให้กลุ่มผู้ปฏิบัติอ่ืนใน รพ.สต.ซ่ึงเป็น
เจ้าหน้าท่ีส่วนใหญ่ของ รพ.สต. และมีหลากหลายวิชาชีพ ให้มีความรู้ ความเข้าใจ และเข้ามาร่วมในการดําเนินงาน
ป้องกันและควบคุมการติดเชื้อมากย่ิงข้ึนและให้มีการดําเนินงานในรูปแบบของโซนท่ีมีกําหนดไว้ อันเป็นการสร้าง
ระบบเครือข่ายในการดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ 
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Abstract 
 

 The purpose of this research was to study the operational factors affecting to efficiency of infection 
prevention and control of the sub-district health promotion hospital. Survey methodology used research 
questionnaires in 17 director of the sub-district health promotion Hospital, 17 infection control nurse 
and 104 other staffs about operational factors in knowledge, attitude, administration, participation,   
support and about operational efficiency in accuracy and satisfaction. Study period in December 2020 – 
February 2021. The research results were analyzed using descriptive and analyzed statistics.  
 The research found that the majority of the sample had opinion about the operational factors 
and efficiency was very suitable and very effective. The correlation of the operational factors were 
found to significantly related to efficiency at the statistical level of 0.05 and found the review of the 
knowledge and learning exchange forum was the last appropriate. Periodic review of the knowledge, 
organize an annual learning exchange forum, enhance other staffs knowledge and understanding about 
IC and zone networking should be driven. 
 

 Keyword: Infection Prevention and Control; Sub-District Health Promotion Hospital 
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บทนํา 
 ปัญหาการติดเชื้อในสถานพยาบาลเป็นปัญหาที่
สําคัญทางด้านสาธารณสุข และได้รับความสนใจอย่างมาก
ในปัจจุบัน เนื่องจากนําไปสู่การสูญเสียโดยไม่จําเป็นหลาย
อย่างด้วยกัน ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ หรือชีวิตของผู้ป่วย การ
สูญเสียเวลา แรงงานของบุคลากรผู้ให้บริการ ตลอดจน
ภาครัฐที่ต้องให้การสนับสนุนด้านงบประมาณเพิ่มมากข้ึน1 
การควบคุมการติดเชื้อ เป็นมาตรฐานโดยสากลของการ
รักษาทางการแพทย์  เพื่ อป้อง กันและควบคุมการ
แพร่กระจายเชื้อจากบุคคลหนึ่งไปสู่อีกบุคคลหนึ่ง การ
ป้องกันและควบคุมการติดเชื้อในสถานพยาบาลเป็นงานที่
สําคัญ เนื่องจากเป็นการป้องกันความรุนแรง การเกิด
ภาวะแทรกซ้อนจากการรักษาพยาบาล และลดอัตราการ
ตายจากการติดเชื้อในสถานพยาบาล การป้องกันการติด
เชื้อไม่ได้มีเพียงในผู้รับบริการ ผู้ให้บริการเท่านั้น แต่รวมถึง
การควบคุมการแพร่กระจายเชื้อในสิ่งแวดล้อมด้วย การ
ป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ มีวัตถุประสงค์เพื่อให้
ผู้รับบริการปลอดภัยจากการติดเชื้อ บุคลากรผู้ให้บริการ
ปลอดภัยจากโรคติดเชื้อจากการปฏิบัติงาน ชุมชนและ
สิ่งแวดล้อมปราศจากการปนเปื้อนโดยที่บุคลากรในทีม
สุขภาพทุกคนมีส่วนเก่ียวข้องในการลดการติดเชื้อ ด้วยการ
พัฒนาคุณภาพดูแลผู้ป่วยอย่างต่อเนื่อง เพิ่มความปลอดภัย
ให้กับผู้ป่วยและการป้องกันควบคุมการติดเชื้อสะท้อนให้
เห็นถึงมาตรฐานหรือคุณภาพของการดูแลรักษาผู้ป่วยด้วย2  

 โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล (รพ.สต.) เป็น
สถานบริการปฐมภูมิที่สําคัญในชุมชน การมีระบบการ
ป้องกันและควบคุมการติดเชื้อที่ได้มาตรฐาน เป็นปัจจัย
หนึ่งที่ทําให้คนในชุมชน มีสุขภาพดี ลดการแพร่กระจาย
เชื้อในชุมชนคณะกรรมการประสานงานสาธารณสุขระดับ
อําเภอศรีบญุเรือง (คปสอ.ศรีบุญเรือง) จังหวัดหนองบัวลําภู 
ได้มีนโยบายในการดําเนินงานการป้องกันและควบคุมการ
ติดเชื้อในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลให้เป็นไปตาม
เกณฑ์พัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล   
ติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) เพื่อพัฒนาคุณภาพหน่วยปฐมภูมิ
ในรูปแบบเครือข่ายบริการ โดยมุ่งเน้นการเชื่อมโยงระบบ
บริการ กระบวนการบริการ รวมทั้งการบริหารจัดการ และ
โรงพยาบาลศรีบุญเรือง ซ่ึงเป็นโรงพยาบาลแม่ข่าย โดยงาน
ป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ ได้นํานโยบายไปสู่การ
ปฏิบัติ และนําลงสู่เครือข่ายบริการสุขภาพของอําเภอศรี

บุญเรือง ซ่ึงมีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล (รพ.สต.) 
ลูกข่าย จํานวน 17 แห่ง และในฐานะที่เป็นแม่ข่ายจึงเป็น
ผู้ให้การสนับสนุนในด้านการบริหารจัดการ ด้านวิชาการ   
 จากผลการติดตามนิเทศงาน3 การดําเนินงาน
ป้องกันและควบคุมการติดเชื้อของ รพ.สต.อําเภอศรีบุญ
เรือง ในปีงบประมาณ 2563 พบว่า รพ.สต.หลายแห่งยังมี
การดําเนินงานที่ไม่ถูกต้องตามแนวทางการปฏิบัติงานการ
ป้องกันและควบคุมการติดเชื้อของ รพ.สต.ที่กําหนด เช่น มี
การจัดเก็บเคร่ืองมือปราศจากเชื้อไม่ถูกต้อง จัดเก็บมูลฝอย
ติดเชื้อปะปนมูลฝอยทั่วไป ซ่ึงหากยังคงมีการดําเนินงานที่
ไม่เป็นไปตามแนวทางการปฏิบัติงานการป้องกันและ
ควบคุมการติดเชื้อที่ กํ าหนดไว้  อาจเป็นสาเหตุที่จะ
ก่อให้เกิดผลกระทบต่อผู้รับบริการ เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
ชุมชน และสิ่งแวดล้อมได้ ดังนั้น เพื่อเป็นการป้องกันไม่ให้
เกิดผลกระทบต่างๆ จากการดําเนินงานฯ ผู้วิจัยจึงสนใจที่
จะศึกษาว่ามีปัจจัยใดบ้างที่จะส่งผลให้การดําเนินงาน
ป้องกันและควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตําบล ทุกแห่งของอําเภอศรีบุญเรือง เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  
 

วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
 1. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการดําเนินงานป้องกัน
และควบคุมการติดเชื้อที่มีประสิทธิภาพของโรงพยาบาล
สง่เสริมสขุภาพตําบล อําเภอศรีบญุเรือง จงัหวดัหนองบวัลําภู 
 2. เพือ่เสนอแนวทางการพฒันาการดําเนนิงานปอ้งกัน
และควบคุมการติดเชื้อที่มีประสิทธิภาพของโรงพยาบาล
สง่เสริมสขุภาพตําบล อําเภอศรีบญุเรือง จงัหวดัหนองบวัลําภู 
 

ขอบเขตการศึกษา  
 ข้อมูลทีศึ่กษาประกอบดว้ย 
 1. ศึกษาข้อมูลปัจจัยการดําเนินงานป้องกันและ
ควบคุมการตดิเชือ้ของ รพ.สต. ประกอบดว้ยดา้นความรู้ ดา้น
ทัศนคติ ด้านการบริหาร ด้านการมีส่วนร่วม และด้านการ
สนบัสนนุ  
 2. ศึกษาข้อมูลประสิทธิภาพของการดําเนินงาน
ปอ้งกันและควบคุมการตดิเชือ้ของ รพ.สต. ประกอบดว้ยดา้น
ความถูกตอ้ง และดา้นความพงึพอใจ 
 3. ศึกษาความสมัพนัธข์องปจัจยักับประสิทธิภาพของ
การดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อของ รพ.สต 
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 ในการพัฒนาแบบสอบถามได้นําแบบสอบถาม
ปรึกษา ขอคําแนะนําจากผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน และนํา
แบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขไปหาค่าความเชื่อม่ัน โดย
นําไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่างงานวิจัย จํานวน 30 คน ใช้
สูตรการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α- Coefficient) ตาม
วธิขีองครอนบาค (Cronbach) กําหนดค่าความเชือ่ม่ัน (α) 
ตัง้แต ่0.70 ข้ึนไป3 พบวา่ค่าความเชือ่ม่ันของแบบสอบถาม
ปัจจัยการดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อของ 
รพ.สต.และประสิทธิภาพของการดําเนินงานป้องกันและ
ควบคุมการติดเชื้ อของ รพ.สต. ในทุกด้าน ได้ ค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟาของปัจจัยความรู้ ทัศนคติ การบริหาร 
การมีสว่นร่วม การสนบัสนนุ (0.95, 0.89, 0.95, 0.96 และ 
0.93) และค่าความเชื่อม่ันของประสิทธิภาพด้านความ
ถูกตอ้งและความพงึพอใจ (0.99 และ 0.98) 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 
โดยใช้วิธีการทางสถิติ 2 แบบ ดังนี้ 
 1. สถิติ เชิงพรรณนา (descriptive statistics) 
ได้แก่  จํานวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย (mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ในการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน 
ข้อมูลความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 2. สถิตเิชงิวเิคราะห์ (analytical statistics) ใชส้ถิติ
สหสัมพันธ์ (correlation) เพื่อวิเคราะห์หาความสัมพันธ ์
ของปัจจัยการดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ
ของ รพ.สต. กับประสิทธิภาพของการดําเนินงานป้องกัน
และควบคุมการตดิเชือ้ของ รพ.สต. 
 

ข้อพิจารณาทางจริยธรรม 
 การศึกษานี้ได้รับการรับรองจากคณะกรรมการ
พิจารณาจ ริยธรรมการวิ จั ย ในมนุษย์  สํ านั กงาน
สาธารณสุขจังหวัดหนองบัวลําภู เอกสารรับรองเลขที่ 
22/2563 วันที่รับรอง 14 ธันวาคม 2563 
 

ผลการศึกษา 
 1. ข้อมูลทั่วไป 
 จ า ก แ บ บ ส อ บ ถ า ม ใ น ก ลุ่ ม ผู้ อํ า น ว ย ก า ร
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ จํานวน 17 คน กลุ่ม
ผูรั้บผิดชอบงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อใน รพ.สต. 
จํานวน 17 คน และกลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืนใน รพ.สต. 
จํานวน 104 คน ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล 
อําเภอศรีบุญเรือง จังหวัดหนองบัวลํา ภูรวมทั้ งสิ้น 

กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 
 

 
 
วิธกีารศึกษา 
 การศึกษาคร้ังนี้เป็นการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey 
Studies)  
 ประชากรทีศึ่กษาทกุคน รวม 138 คน ไดแ้ก่ 
 1. กลุ่มผู้อํานวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตําบล จํานวน 17 คน  
 2. กลุ่มผู้รับผิดชอบงานปอ้งกันและควบคุมการติด
เชือ้ใน รพ.สต. จํานวน 17 คน 
 3. กลุม่ผู้ปฏิบตัิงานดา้นอ่ืนใน รพ.สต.จํานวน 104 
คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง แบบ Purposive Sampling ใน
ทุกกลุ่มประชากร ทําศึกษาในพื้นที่อําเภอศรีบุญเรือง 
จงัหวดัหนองบวัลําภู ระยะเวลาในการศึกษา เดอืนธนัวาคม 
2563 – เดอืนกุมภาพนัธ ์2564 

 

เคร่ืองมือทีใ่ชใ้นการศึกษา 
 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ใช้แบบสอบถามคิดเห็นที่
พฒันาข้ึนเอง เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดย
ทําการสอบถามในกลุ่มผู้อํานวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพ กลุ่มผู้รับผิดชอบงานป้องกันและควบคุมการติด
เชื้อใน รพ.สต. และกลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืนใน รพ.สต. 
แบบสอบถามแบง่เปน็ 4 สว่น ประกอบดว้ย 1) ข้อมูลทัว่ไป
ของผูต้อบแบบสอบถาม 2) ความคิดเห็นเก่ียวกับปจัจยัการ
ดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อของ รพ.สต.     
3) ความคิดเห็นเก่ียวกับประสิทธิภาพการดําเนินงาน
ป้องกันและควบคุมการติดเชื้อของ รพ.สต.ประกอบด้วย
ดา้นปจัจยัการดําเนนิงาน 5 ดา้น และประสทิธภิาพ 2 ดา้น 
และ 4) ข้อเสนอแนะในการพัฒนาการดําเนินงานป้องกัน
และควบคุมการตดิเชือ้ของ รพ.สต.ทีมี่ประสทิธภิาพ 

ปัจจัยการดําเนินงาน
ป้องกันและควบคุม
การติดเชื้อใน รพ.สต 
 ด้านความรู ้
 ด้านทัศนคต ิ
 ด้านการบริหาร 
 ด้านการมสี่วนร่วม 
 ด้านการสนับสนุน 

ประสิทธิภาพการดําเนินงาน
ป้องกันและควบคุมการติด

เชื้อของ รพ.สต. 
 ด้านความถูกต้อง 
 ด้านความพึงพอใจ 



 

วารสารการแพทยโ์รงพยาบาลอุดรธานี  ปีท่ี 29 ฉบับท่ี 3 ประจําเดือน กันยายน – ธันวาคม 2564 
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จํานวน 138 คน พบว่า ส่วนใหญ่ของกลุ่มประชากรที่ศึกษา 
เป็นเพศหญิง ร้อยละ 81.88 มีอายุระหว่าง 31 – 40 ปี 
ร้อยละ 38.41 การศึกษาระดับปริญญาตรี ร้อยละ 60.87 
มีตําแหน่งเป็นนักวิชาการสาธารณสุข ร้อยละ 23.19 และมี
อายุปฏิบัติงานในหน้าที่ปัจจุบัน มากกว่า 10 ปี ข้ึนไป ร้อย
ละ 38.40 

 2. ข้อมูลปัจจัยการดําเนินงานป้องกันและควบคุม
การติดเชื้อของ รพ.สต. และประสิทธิภาพของการ
ดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อของ รพ.สต. 
 2.1 ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา เก่ียวกับ
ปัจจัยของการดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ
ของ รพ.สต.พบว่า ในภาพรวมของปัจจัยการดําเนินงานฯ มี
ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และ ในปัจจัยด้านต่างๆ ได้
มีการให้ความสําคัญเน้นหนัก ดังตารางที่ 1 
 และจากการศึกษาพบว่า มีประเด็นร่วมที่ทุกกลุ่ม
ตัวอย่างมีความเห็นตรงกันว่ามีความเหมาะสมเป็นลําดับ
สุดท้ายเช่นเดียวกัน คือ ในปัจจัยด้านความรู้ เร่ืองการมีการ
ทบทวนองค์ความรู้การป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ 

ร่วมกันของเจ้าหน้าที่ภายใน รพ.สต. ในความคิดเห็นของ
ผู้อํานวยการ รพ.สต. และผู้รับผิดชอบงาน IC มีค่าเฉลี่ย 
3.00 (SD 0.00) และค่าเฉลี่ย 3.53 (SD 0.51) ตามลําดับ 
และในปัจจัยด้านการมีส่วนร่วม เร่ืองการมีการจัดเวที
แลกเปลี่ยนเรียนรู้การดําเนินงานปอ้งกันและควบคุมการติด
เชื้อร่วมกันระหว่างหน่วยงาน รพ.สต.ในอําเภอ ในความ
คิดเห็นของผู้อํานวยการ รพ.สต., ผู้รับผิดชอบงาน IC และ
ผู้ปฏิบัติงานอ่ืนใน รพ.สต.มีค่าเฉลี่ย 3.24 (SD 0.43), 
ค่าเฉลี่ย 3.82 (SD 0.98) และค่าเฉลี่ย 3.04 (SD 1.00) 
ตามลําดับ (ข้อมูลส่วนนี้ไ ม่นําเสนอในตาราง มีอยู่ใน
งานวิจัยฉบับเต็ม) 
 2.2 ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา เก่ียวกับ
ประสิทธิภาพของการดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติด
เชื้อของ รพ.สต. พบว่า ในภาพรวมของประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานฯ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และใน
ประสิทธิภาพด้านต่างๆ ได้มีการให้ความสําคัญเน้นหนัก ดัง
ตารางที่ 1 

กลุ่มตัวอย่าง  
ผอ.รพ.สต. 
(n=17) 

ผู้รับผิดชอบงาน IC 
(n=17) 

ผู้ปฏบัิติงานอ่ืน 
(n=107) 

x̄ (SD) x̄ (SD) x̄ (SD) 
I ปัจจัย    
1. ด้านความรู้    
1. บุคลากรทุกคนในรพ.สต.ต้องมคีวามรู้เรื่องการปฏิบัติงานป้องกันและ
ควบคุมการตดิเช้ือของ รพ.สต. 

4.53 (0.51) 4.18 (0.39) 3.92 (0.61)  

2. มคู่ีมอืแนวทางการปฏบัิตงิานป้องกันและควบคุมการตดิเช้ือของ รพ.สต. 
ท่ีชัดเจน 

4.06 (0.83) 4.41 (0.61) 3.47 (0.99) 

3. ไดร้บัการถ่ายทอดความรูเ้ก่ียวกับงานป้องกันและควบคุมการตดิเช้ือของ 
รพ.สต. 

3.06 (0.43) 4.29 (0.77) 3.43 (1.00) 

2. ด้านทัศนคติ    
1. การดําเนินงานป้องกันและควบคุมการตดิเช้ือของ รพ.สต.เป็นงานท่ี
สําคัญและมีประโยชน์ 

4.94 (0.24) 4.82 (0.39) 
  

4.01 (0.74) 
  

3. ด้านการบริหาร       
1. มีการกําหนดนโยบายการดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเช้ือ
ของ รพ.สต.ท่ีชัดเจน 

4.53 (0.62) 4.35 (0.60) 
  

3.31 (0.88) 
  

2. มีการนํานโยบายการดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเช้ือของ 
รพ.สต. ไปสู่การปฏิบัต ิ

4.41(0.51) 4.41 (0.61) 
  

3.40 (0.95) 
  

ตารางที่ 1 แสดงข้อมูลความคิดเห็นกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา เก่ียวกับปัจจัยและประสิทธิภาพของการดําเนินงานป้องกัน
และควบคุมการติดเชื้อของ รพ.สต. (N=138) 
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ดําเนินงานฯ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ดัง
ตารางที ่2 

 3. ความสัมพันธ์ของปัจจัยการดําเนินงานป้องกัน
และควบคุมการติดเชื้อของ รพ.สต. กับประสิทธิภาพของ
การดําเนนิงานป้องกันและควบคุมการตดิเชือ้ของ รพ.สต. 
ดว้ยวธิสีหสมัพนัธข์องเพยีร์สนั (Pearson Correlation) 
 ในความคิดเห็นรวมของกลุ่มตัวอย่างทุกกลุ่มที่
ศึกษา พบว่า ปัจจัยของการดําเนินงานฯ ในทุกด้าน มี
ความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับประสิทธิภาพของการ

กลุ่มตัวอย่าง  
ผอ.รพ.สต. 
(n=17) 

ผู้รับผิดชอบงาน IC 
(n=17) 

ผู้ปฏบัิติงานอ่ืน 
(n=107) 

x̄ (SD) x̄ (SD) x̄ (SD) 

5. ด้านการสนับสนนุ       
1. บุคลากรได้รับการพัฒนาศักยภาพ/อบรมความรู้ในการดําเนินงาน IC 
อย่างสม่ําเสมอ 

4.53 (0.71) 3.88 (1.00) 3.48 (0.88) 

2. ความสะดวกในการขอรับคําแนะนํา/แก้ไขปัญหาในการดําเนินงานIC 
ของ รพ.สต.จากพ่ีเลี้ยงระดับอําเภอ 

4.00 (0.50) 4.12 (0.48) 3.67 (0.81) 

4. ด้านการมีส่วนร่วม       
1. มีส่วนร่วมในการวางแผนการดาํเนินงานป้องกันและควบคุมการติด
เช้ือของ รพ.สต. 

4.29(0.68) 4.06 (0.82) 3.08 (1.00) 

3. มีส่วนร่วมในกิจกรรมการดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเช้ือ 
ของ รพ.สต. 

4.24(0.75) 4.41 (0.50) 3.42 (1.00) 

2. มีส่วนร่วมในการนํานโยบายงานป้องกันและควบคุมการติดเช้ือของ 
รพ.สต. ไปสู่การปฏิบัต ิ

4.06 (0.55) 4.29 (0.77) 
  

3.45 (1.00) 
  

II ประสิทธิภาพ    
1. ด้านความถูกต้อง       
1. สามารถดําเนินงานในการทําสะอาดมือได้อย่างถูกต้องตามแนว
ทางการปฏิบัติงาน IC ของ รพ.สต.ท่ีกําหนด 

4.47 (0.50)  4.59 (0.50) 
  

3.33 (0.98) 
  

2. สามารถดําเนินงานในการจัดการมลูฝอยตดิเช้ือด้านการกําจัดมูลฝอย
ติดเช้ือ ได้อย่างถูกต้องตามแนวทางการปฏิบัติงาน ICของรพ.สต.ท่ี
กําหนด 

4.24(0.44) 3.41 (0.77) 3.14(1.00) 
  

3. สามารถดําเนินงานในด้านการสร้างเสรมิภูมิคุม้กันโรค ได้อยา่งถูกต้อง
ตามแนวทางการปฏิบัติงาน IC ของ รพ.สต.ท่ีกําหนด 

4.00 (0.78) 4.53 (0.80) 2.97 (0.98) 

2. ด้านความพึงพอใจ       
1. มีความพึงพอใจต่อการดําเนินงานฯ ในการจัดการมลูฝอยติดเช้ือด้าน
การกําจัดมลูฝอยติดเช้ือ 

5.00 (0.00) 4.41 (0.50) 3.16 (0.86) 

2. มีความพึงพอใจต่อการดําเนินงานฯในด้านระบบเฝ้าระวังการติดเช้ือ 4.29 (0.47) 4.35 (0.70) 3.14 (0.87) 
3. มีความพึงพอใจต่อการดําเนินงานฯ ในการทําความสะอาดมอื 3.76 (0.75) 4.65(0.49) 3.18 (0.86)  
4. มีความพึงพอใจต่อการสนับสนุนในการดําเนินงาน IC ของ รพ.สต. 3.82 (0.39) 4.59(0.71) 3.18(0.85) 

ตารางที่ 1 แสดงข้อมูลความคิดเห็นกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา เก่ียวกับปัจจัยและประสิทธิภาพของการดําเนินงานป้องกัน
และควบคุมการติดเชื้อของ รพ.สต. (N=138) 
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ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าความสัมพันธ์ (Correlation) ของปัจจัยการดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติด
เชื้อของ รพ.สต. และประสิทธิภาพของการดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อของ รพ.สต. โดยใช้วิธีสหสัมพันธ์
ของเพียร์สัน (Pearson Correlation) ในความคิดเห็นรวมของทุกกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา (N=138) 

ปัจจัยการดําเนินงาน IC 
และประสิทธิภาพการ

ดําเนินงาน IC ใน รพ.สต. 

ปัจจัย 

ด้านความรู้ 
ด้าน

ทัศนคติ 
ด้านการ
บริหาร 

ด้านการมี 
ส่วนร่วม 

ด้านการ
สนับสนุน 

ด้านความ 
ถูกต้อง 

ด้านความ
พึงพอใจ 

ปัจจัยด้านความรู ้
Pearson Correlation 
Sig.(2-tailed) 

  
1 

  
.826** 
.000 

  
.851** 
.043 

  
.775** 
.037 

  
.780** 
.000 

  
.824** 
.000 

  
.797** 
.000 

ปัจจัยด้านทัศนคต ิ
Pearson Correlation 
Sig.(2-tailed) 

  
.826** 
.000 

  
1 

  
.775** 
.000 

  
.737** 
.000 

  
.789** 
.000 

  
.733** 
.000 

  
.787** 
.000 

ปัจจัยด้านการบริหาร 
Pearson Correlation 
Sig.(2-tailed) 

  
.851** 
.000 

  
.775** 
.000 

  
1 

  
.836** 
.000 

  
.783** 
.000 

  
.879** 
.000 

  
.833** 
.000 

ปัจจัยด้านการมสี่วนร่วม 
Pearson Correlation 
Sig.(2-tailed) 

  
.775** 
.000 

  
.737** 
.000 

  
.836** 
.000 

  
1 

  
.811** 
.000 

  
.889** 
.000 

  
.884** 
.000 

ปัจจัยด้านการสนับสนุน 
Pearson Correlation 
Sig.(2-tailed) 

  
.780** 
.000 

  
.789** 
.000 

  
.783** 
.000 

  
.811** 
.000 

  
1 

  
.764** 
.000 

  
.782** 
.000 

ประสทิธิภาพดา้นความถูกตอ้ง 
Pearson Correlation 
Sig.(2-tailed) 

  
.824** 
.000 

  
.733** 
.000 

  
.879** 
.000 

  
.889** 
.000 

  
.764** 
.000 

  
1 

  
.909** 
.000 

ประสทิธิภาพดา้นความพึงพอใจ 
Pearson Correlation 
Sig.(2-tailed) 

  
.797** 
.000 

  
.767** 
.000 

  
.833** 
.000 

  
.884** 
.000 

  
.782** 
.000 

  
.909** 
.000 

  
1 

**ระดับนัยสาํคัญ 0.01        

ประสิทธิภาพ 

การอภิปรายผล 
 จะดําเนินการอภิปรายตามวัตถุประสงค์การศึกษา
ดังนี้ 
 ปัจจัยของการดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติด
เชื้อของ รพ.สต. จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านความรู้ ใน
กลุ่มตัวอย่าง ทั้ง 3 กลุ่มมีความเห็นตรงกันว่า มีคู่มือแนว
ทางการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อของ รพ.
สต.ที่ชัดเจน ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดที่ว่า การจัดทําคู่มือ
แนวทางการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ
สําหรับ รพ.สต. เป็นปัจจัยการพัฒนางาน IC ของ รพ.สต.4 

และมักจะพบว่าการดําเนินงาน IC ของ รพ.สต.ที่ยังคงมี
ปัญหาอยู่นั้น เนื่องมาจากการใช้คู่มือการปฏิบัติงาน IC ของ

โรงพยาบาล ซ่ึงไม่สอดคล้องกับบริบทของ รพ.สต.5 ส่วน
กลุ่มผู้อํานวยการ รพ.สต. และกลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืนใน รพ.
สต. มีความเห็นว่าตรงกันว่าบุคลากรทุกคนใน รพ.สต.ต้อง
มีความรู้เร่ืองการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ
ของ รพ.สต. เนื่องจากการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ
เป็นเร่ืองสําคัญที่บุคลากรที่เก่ียวข้องทุกคนต้องให้ความ
ร่วมมือป้องกันอย่างจริงจัง6 และการให้เจ้าหน้าที่ รพ.สต.
ร่วมในทุกข้ันตอน เพิ่มองค์ความรู้ให้เจ้าหน้าที่ทําให้
สามารถพัฒนางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ5 ส่วนกลุ่ม
ผู้ รับผิดชอบงาน IC ใน รพ.สต. นั้นเห็นว่าได้ รับการ
ถ่ายทอดความรู้เก่ียวกับงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ
ของ รพ.สต.ในระดับมากที่สุด ซ่ึงเ ร่ืองนี้ มีแนวคิดว่า
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ควบคุมการติดเชื้อของ รพ.สต. ไปสู่การปฏิบัติ เพราะ
การนํานโยบายไปสู่ การปฏิบัติ  คือการกระตุ้น ใ ห้
ท รัพยากรการบ ริหารทั้ งมวลปฏิบัติ ง านให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้9 ในกลุ่มผู้อํานวยการ รพ.สต. ได้
มีส่วนร่วมในการวางแผนการดําเนินงานป้องกันและ
ควบคุมการติดเชื้อของ รพ.สต. ซ่ึงมีแนวคิดในเร่ืองนี้ว่า
การมีส่วนร่วมเป็นถึงการเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้ามามี
ส่วนในการคิดริเร่ิม ตัดสินใจในการปฏิบัติงาน และร่วม
ในการรับผิดชอบในเร่ืองต่างๆ ที่ มีผลกระทบต่อตัว
บุคลากรเอง12 
 ปัจจัยด้านการสนับสนุน ในกลุ่มผู้ อํานวยการ  
รพ.สต. มีความเห็นว่าได้รับการสนับสนุนให้บุคลากร
ได้รับการพัฒนาศักยภาพอย่างสมํ่าเสมอ สอดคล้องกับ
แนวคิดที่ว่า การให้ความรู้ประจําปี การนิเทศและสอน
หน้างานทําให้บุคลากรมีความเข้าใจมากข้ึน11 การจัด
อบรมความรู้แนวทางควบคุมการติดเชื้อและแพร่กระจาย
เชื้อตามมาตรฐาน IC ปีละ 1 คร้ัง นิเทศ ติดตาม กํากับ 
ดูแล โดยโรงพยาบาลแม่ข่าย ปีละ 2 คร้ัง ส่งผลทําให้
บุคลากร รพ.สต.มีความเข้าใจตรงกัน ปฏิบัติได้ถูกต้อง13 

ส่วนกลุ่มผู้รับผิดชอบงาน IC ใน รพ.สต. และผู้ปฏิบัติงาน
อ่ืนใน รพ.สต. มีความเห็นตรงกันในการได้รับความ
สะดวกในการขอรับคําแนะนํา/แก้ไขปัญหาในการ
ดําเนินงาน IC ของ รพ.สต.จากพี่ เลี้ยงระดับอําเภอ 
สอดคล้องกับแนวคิดในการดําเนินงาน IC ใน รพ.สต. ที่
ได้มอบหมายให้มีพยาบาลวิชาชีพรับผิดชอบ และได้
กําหนดช่องทางให้สามารถปรึกษาผู้รับผิดชอบงาน IC 
ของโรงพยาบาล และทมีพฒันาคุณภาพปฐมภูมิไวช้ดัเจน5 

 และจากประเด็นร่วมที่ทุกกลุ่มตัวอย่าง มีความ
คิดเห็นตรงกันว่ามีความเหมาะสมเป็นลําดับสุดท้าย
เช่นเดียวกันนั้นในความคิดเห็นของกลุ่มผู้อํานวยการ     
รพ.สต. และผู้รับผิดชอบงาน IC ใน รพ.สต. คือปัจจัย
ด้านความรู้ เร่ืองการมีการทบทวนองค์ความรู้การป้องกัน
และควบคุมการติดเชื้อร่วมกันของเจ้าหน้าที่ภายใน รพ.
สต.ซ่ึงได้มีการศึกษาเก่ียวกับเร่ืองนี้ พบว่า การทบทวน
องค์ความรู้/กระบวนการควบคุมการติดเชื้อระหว่าง
เจ้าหน้าที่ รพ.สต.จะทําให้บุคลากรเข้าใจตรงกัน ปฏิบัติ
ได้ถูกต้อง13  และกลุ่มตัวอย่าง ทั้ง 3 กลุ่มมีความคิดเห็น
ตรงกัน คือปัจจัยด้านการมีส่วนร่วม เร่ืองการจัดเวที
แลกเปลี่ยนเรียนรู้การดําเนินงานป้องกันและควบคุมการ

อุปสรรคในการพัฒนาคุณภาพ รพ.สต.คือบุคลากรบาง
คนขาดความรู้ เนื่องจากไม่ได้รับการพัฒนาอย่างทั่วถึง 
ทําให้ไม่สามารถดําเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ7  และ
การถ่ายทอดความรู้เป็นการแบ่งปันความรู้ทําให้ผู้ปฏิบัติ
ยอมรับในการทํางานร่วมกันอย่างไม่มีข้อแม้ ส่งผลให้
องค์กรสามารถพัฒนาได้มากข้ึน8 
 ปัจจัยด้านทัศนคติ ในกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่ม มี
ทัศนคติตรงกันในเร่ือง การดําเนินงานป้องกันและ
ควบคุมการติดเชื้อของ รพ.สต.เป็นงานที่สําคัญและมี
ประโยชน์ สอดคล้องกับแนวคิดที่ว่า การป้องกันและ
ควบคุมการติดเชื้อในสถานพยาบาลเป็นงานที่สําคัญ 
เนื่ อ งจาก เป็นการป้ อง กันความ รุนแรง  การ เ กิด
ภาวะแทรกซ้อนจากการรักษาพยาบาล และลดอัตราการ
ตายจากการติดเชื้อในสถานพยาบาล การป้องกันการติด
เชื้อไม่ได้มีเพียงในผู้รับบริการ ผู้ให้บริการเท่านั้น แต่
รวมถึงการควบคุมการแพร่กระจายเชื้อในสิ่งแวดล้อม
ด้วย2 
 ปัจจัยด้านการบริหาร ในกลุ่มตัวอย่าง ทั้ง 3 กลุ่ม 
มีความ เ ห็นตรง กันใน เ ร่ือง มีการนํ านโยบายการ
ดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อของ รพ.สต. 
ไปสู่การปฏิบัติและเ ร่ืองมีการกําหนดนโยบายการ
ดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อของ รพ.สต. ที่
ชัดเจนซ่ึงการนํานโยบายไปสู่การปฏิบัติ คือการกระตุ้น
ให้ทรัพยากรการบริหารทั้งมวลปฏิบัติงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้นโยบายจะต้องมีการกําหนด
ขอบเขตของปัญหา กําหนดเป้าประสงค์ วัตถุประสงค์ที่
ชัดเจน เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความคลาดเคลื่อนในการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ9 และการกําหนดนโยบาย กําหนด
เป้าหมายตลอดจนลําดับกระบวนการปฏิบัติในส่วนต่างๆ
นั้น ต้องสามารถรับรู้ ติดตาม เข้าใจได้ทั้งในและนอก
องค์กร10 
 ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วม ในกลุ่มตัวอย่าง ทั้ง 3 
กลุ่ม มีความเห็นตรงกันในการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
ดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ ของ รพ.สต. 
ซ่ึงการมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบัติในการพัฒนางานมีส่วน
สําคัญ และการร่วมกันปฏิบัติจะแก้ไขปัญหาได้รวดเร็ว11 

ส่วนกลุ่มผู้ รับผิดชอบงาน IC ใน รพ.สต. และกลุ่ม
ผู้ปฏิบัติงานอ่ืนใน รพ.สต. มีความเห็นตรงกันในการมี
ส่วนร่วมในการนํานโยบายการดําเนินงานป้องกันและ
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ติดเชื้อ ร่วมกันระหว่างหน่วยงาน รพ.สต. ในอําเภอ ซ่ึง
เก่ียวกับเร่ืองนี้มีการศึกษาพบว่ากิจกรรมพัฒนาคุณภาพ
งานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ ประกอบด้วยการจัดเวที
แลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง14 และการพัฒนาการ
บริหารจัดการงาน IC ใน รพ.สต. การทํางานเป็นทีมของสห
สาขาวิชาชีพ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน มีเข็มมุ่งและ
เป้าหมายเดียวกัน  เป็นปัจจั ยสํ า คัญให้งานประสบ
ความสําเร็จ15 ซ่ึงจะเป็นส่วนที่ทําให้สามารถดําเนินงาน
ถูกต้องตามแนวทางการดําเนินงานป้องกันและควบคุมการ
ติดเชื้อของ รพ.สต.ที่กําหนดได้ 
 เม่ือพิจารณาถึงประสิทธิภาพของการดําเนินงาน
ป้องกันและควบคุมการติดเชื้อใน รพ.สต. พบว่า 
 ประสิทธิภาพด้านความถูกต้อง ในกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 
กลุ่ม มีความเห็นตรงกันว่าสามารถดําเนินงานในการทํา
สะอาดมือได้อย่างถูกต้องตามแนวทางการปฏิบัติงาน IC 
ของ รพ.สต.ที่กําหนด ซ่ึงมีแนวคิดในเร่ืองนี้ว่า การทําความ
สะอาดมือสําหรับบุคลากรสุขภาพ เป็นตัวชี้วัดที่สําคัญอย่าง
หนึ่งของความปลอดภัยของผู้ป่วย กลไกการแพร่กระจาย
เชื้อที่พบบ่อยที่สุดคือ การแพร่กระจายเชื้อจากผู้ป่วยราย
หนึ่งไปยังผู้ป่วยอีกรายหนึ่งผ่านมือของบุคลากรสุขภาพ 
มาตรการควบคุมการแพร่กระจายเชื้อเหล่านี้ที่สําคัญคือ 
การทําความสะอาดมือ ดังนั้น จึงเป็นสิ่งสําคัญที่สุดที่
บุคลากรสุขภาพ ต้องปฏิบัติอย่างถูกต้องเพื่อลดการติดเชื้อ
ลง16 ส่วนกลุ่มผู้อํานวยการ รพ.สต. และกลุ่มผู้ปฏิบัติอ่ืนใน 
รพ.สต. มีความเห็นว่าสามารถดําเนินงานในการจัดการมูล
ฝอยติดเชื้อด้านการกําจัดมูลฝอยติดเชื้อได้อย่างถูกต้องตาม
แนวทางการปฏิบัติงาน IC ของ รพ.สต.ที่กําหนด ซ่ึงมีแนว
ปฏิบัติในเร่ืองนี้คือ เพื่อให้การดําเนินการมีมาตรฐาน และ
เป็นแนวเดียวกันในทุกแห่ง โรงพยาบาลแม่ข่ายจึงเป็นผู้รับ
รวบรวมมูลฝอยตดิเชือ้จาก รพ.สต. ทกุแห่ง สง่บริษัทเอกชน
ดํา เนินการ กําจัดอย่ าง ถูกต้องต่อไป 1 7  และในกลุ่ ม
ผู้รับผิดชอบงาน IC ใน รพ.สต. มีความเห็นว่าสามารถ
ดําเนินงานในด้านการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันโรค ได้อย่าง
ถูกต้องตามแนวทางการปฏิบัติงาน IC ของ รพ.สต.ที่
กําหนดในเร่ืองนี้มีแนวคิดว่าเนื่องจากบุคลากรทางการ
แพทย์มีความเสี่ยงต่อการสัมผัสโรค ทั้งจากการปฏิบัติงาน 
และชุมชน สถานพยาบาลจึงควรมีนโยบายและแนวทาง
ปฏิบัติที่เหมาะสมเพื่อลดความเสี่ยงของบุคลากรในการรับ
หรือแพร่เชื้อ ซ่ึงการจัดการ ประกอบด้วย การประเมิน

สุขภาพของบุคลากร ก่อนและหลังเข้าปฏิบัติงาน การให้
ภูมิคุ้มกันโรคเป็นการป้องกันการเจ็บป่วยแก่บุคลากรอย่าง
เหมาะสมและครอบคลุม16 

 ประสทิธภิาพดา้นความพงึพอใจ ในกลุม่ผู้อํานวยการ 
รพ.สต. มีความพึงพอใจในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อด้าน
การกําจัดมูลฝอยติดเชื้อ ซ่ึงมีแนวปฏิบัติในเร่ืองนี้ว่า เพื่อให้
การดําเนินการมีมาตรฐาน และเป็นแนวเดียวกันในทุกแห่ง 
โรงพยาบาลแม่ข่ายจึงเป็นผู้รับรวบรวมมูลฝอยติดเชื้อจาก 
รพ.สต. ทุกแห่ง เพื่อส่งบริษัทเอกชนดําเนินการกําจัดอย่าง
ถูกต้องต่อไป17 และพึงพอใจต่อการดําเนินงานฯในด้าน
ระบบเฝ้าระวังการติดเชื้อ ในเร่ืองนี้มีแนวคิดว่า การเฝ้า
ระวังการติดเชื้อ เป็นสิ่งสําคัญเนื่องจากทําให้ทราบข้อมูล
การติดเชื้อในโรงพยาบาลเก่ียวกับขนาดและความสําคัญ
ของปัญหาการติดเชื้อ สามารถนําข้อมูลไปใช้ประโยชน์ใน
การแก้ปัญหาการติดเชื้อในโรงพยาบาลนั้นๆ ได้16  ในกลุ่ม
ผู้รับผิดชอบงาน IC ใน รพ.สต.และกลุ่มผู้ปฏิบัติงานอ่ืนใน 
รพ.สต. มีความพึงพอใจต่อการดําเนินงานฯในการทําความ
สะอาดมือ ซ่ึงการทําความสะอาดมือสําหรับบุคลากร
สุขภาพ เป็นตัวชี้วัดที่สําคัญอย่างหนึ่งของความปลอดภัย
ของผู้ป่วย กลไกการแพร่กระจายเชื้อที่พบบ่อยที่สุดคือ การ
แพร่กระจายเชื้อจากผู้ป่วยรายหนึ่งไปยังผู้ป่วยอีกรายหนึ่ง
ผ่านมือของบุคลากรสุขภาพ มาตรการควบคุมการ
แพร่กระจายเชื้อที่สําคัญคือ การทําความสะอาดมือ16 และ
พึงพอใจต่อการสนับสนุนในการดําเนินงาน IC ของ รพ.สต.
ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดที่ ว่ า  การสนับสนุนเป็นการ
ช่วยเหลือ ส่งเสริมให้การปฏิบัติงานสําเร็จ เสนอแนะ 
แก้ปัญหา ให้สามารถทํางานได้สัมฤทธิ์ผล18 และการ
สนับสนุนอย่างจริงจังและต่อเนื่องของโรงพยาบาลแม่ข่าย 
มีส่วนสําคัญในการพัฒนาระบบคุณภาพต่างๆ ได้11 
 ความสัมพันธ์ของปัจจัยการดําเนินงานป้องกันและ
ควบคุมการติดเชื้อของ รพ.สต. กับประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อของ รพ.สต. 
 การวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ด้วยวิธีสหสัมพันธ์ของ
เพียร์สัน (Pearson Correlation) ในความคิดเห็นรวมของ
ทุกกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา พบว่าปัจจัยการดําเนินงานป้องกัน
และควบ คุมการติ ด เชื้ อของ  รพ .สต .  ในทุ กด้ าน มี
ความสัมพันธ์กันในทิศทางเดียวกันกับประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อของ รพ.สต. 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซ่ึงสอดคล้องกับ
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รพ.สต.นั้นๆ และผู้รับผิดชอบงาน IC ของรพ.แม่ข่าย ให้
การสนับสนุนหรือเข้าร่วมในการทบทวน 
 2 .  ควรจั ด ใ ห้ มี เ วที แลก เปลี่ ยน เ รียน รู้การ
ดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ ร่วมกันของรพ.
สต.ทุกแห่ง ในอําเภอเพื่อให้ผู้รับผิดชอบงาน IC และ
ผู้ปฏิบัติงานอ่ืนใน รพ.สต.ได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนความรู้
การดําเนินงานฯ ซ่ึงกันและกัน รวมทั้งสรุปผลถอด
บทเรียนที่ได้เพื่อให้เกิดแนวทางปฏิบัติที่สามารถนําไปใช้
ในการดําเนินงานได้ต่อไปอย่างเหมาะสม เป็นแนว
เดียวกัน และมีองค์ความรู้ไปพัฒนางาน รวมทั้งทราบถึง
ปัญหาอุปสรรคที่เกิดข้ึน เป็นประจําทุกปี อย่างน้อยปีละ 
1 คร้ัง 
 3 .  ผู้ รั บ ผิ ดช อบ งาน  IC ใน  รพ . สต .  แล ะ
ผู้รับผิดชอบงานของโรงพยาบาลแม่ข่าย ต้องกระตุ้น
ส่งเสริมให้กลุ่มผู้ปฏิบัติอ่ืนใน รพ.สต.ซ่ึงเป็นเจ้าหน้าที่
ส่วนใหญ่ของ รพ.สต. และมีหลากหลายวิชาชีพ  ให้มี
ความรู้ ความเข้าใจ และเข้ามาร่วมในการดําเนินงานมาก
ยิ่งข้ึน เพื่อให้สามารถปฏิบัติตามแนวทางที่กําหนดได้
อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
 4. ควรให้มีการดําเนินงานป้องกันและควบคุมการ
ติดเชื้อของ รพ.สต.ในรูปแบบของโซนที่มีกําหนดไว้ อัน
เป็นการสร้างระบบเครือข่ายในการดําเนินงานฯ เพื่อเป็น
การแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ เพื่อประโยชน์ใน
การพัฒนาการดําเนินงานฯ 
 

ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
 ควรทําการศึกษาเปรียบเทียบ เ ก่ียวกับการ
ดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อของ รพ.สต.ทุก
แห่ง ระหว่างอําเภอที่มีพื้นที่รับผิดชอบ และจํานวน รพ.
สต.ใกล้เคียงกัน เพื่อประโยชน์ในการพัฒนางานต่อไป 
 

เอกสารอ้างอิง 
 1. กรองกาญจน์ สังกาศ. การป้องกันและควบคุม
การติดเชื้อในโรงพยาบาลที่มีประสิทธิภาพ: บทบาท
พยาบาลควบคุมการติดเชื้อ. จุลสารชมรมควบคุมการติด
เชื้อในโรงพยาบาลแห่งประเทศไทย. 2537; 3(2), 63 – 
68. 
 2. อะเค้ือ อุณหเลขกะ. ระบาดวิทยาและแนว
ปฏิบัติ ในการป้อง กันการติด เชื้ อ ในโรงพยาบาล . 
เชียงใหม่. โรงพิมพ์มิ่งเมือง; 2556. 

แนวคิดที่ว่า ดําเนินการจัดอบรมความรู้แนวทางการ
ควบคุมการติดเชื้ อและการแพร่กระจายเชื้ อตาม
มาตรฐาน IC การทบทวนองค์ความรู้/กระบวนการ
ควบคุมการติดเชื้อ ทําให้บุคลากร รพ.สต. เข้าใจตรงกัน 
และปฏิบัติได้ถูกต้อง13 ทัศนคติจะเป็นส่วนสําคัญในการ
ผลักดัน มีอิทธิพลต่อการกระทําต่างๆ ของบุคคล ถ้ามี
ทัศนคติที่เป็นบวกในการทํางานก็จะเกิดความพอใจใน
งาน19  การบริหารเป็นกระบวนการเพื่อให้การดําเนินงาน
บรรลุจุดหมายตั้งไว้20 และการดําเนินงานให้บรรลุผล
สําเร็จตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ คือการมีประสิทธิภาพ21 

การมีส่วนร่วมในการดําเนินงานส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ 
เป็นการเพิ่มศักยภาพบุคคล มีความรู้สึกเป็นเจ้าของ 
ดําเนินงานราบร่ืน เป็นการสร้างความพึงพอใจร่วมกัน22 

และการที่องค์กรนําเอาทรัพยากรต่างๆ เช่น คน เงิน 
วัสดุอุปกรณ์ ข้อมูล มาสนับสนุนการดําเนินงาน ทําให้
เกิดการขับเคลื่อนและนําไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ที่
กําหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ23 

 จากผลการศึกษาสรุปได้ว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
มีความคิดเห็นวา่ ปจัจยัการดําเนนิงานฯ และประสทิธภิาพ
การดําเนินงานฯ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และ
ปัจจัยการดําเนินงานฯ ในทุกด้านมีความสัมพันธ์ใน
ทิศทางเดียวกันกับประสิทธิภาพของการดําเนินงานฯ ซ่ึง
สามารถกล่าวได้ว่าดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติด
เชื้อของ รพ.สต. อําเภอศรีบุญเรือง จังหวัดหนองบัวลําภู
จะมีประสิทธิภาพ ต้องมีปัจจัยในการดําเนินงานที่
เหมาะสม 
 

ข้อเสนอแนะ 
 แนวทางการพัฒนาการดําเนินงานป้องกันและ
ควบคุมการติดเชื้อที่มีประสิทธิภาพ ของโรงพยาบาล
ส่ ง เส ริมสุขภาพตํ าบล อํา เภอศรีบุญเ รืองจั งหวัด
หนองบัวลําภู 
 1.  ควรกําหนดให้มีการทบทวนความ รู้การ
ดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ ของเจ้าหน้าที่ 
รพ.สต.ร่วมกันภายในแต่ละ รพ.สต. เป็นระยะและทุก
คร้ังที่พบปัญหาการดําเนินงานที่ไม่เป็นไปตามแนวทาง
ปฏิบัติงานฯที่ กําหนด ปรับปรุงวิธีการรูปแบบ การ
ทบทวนความรู้ให้เหมาะสม สอดคล้อง และเอ้ือต่อการ
เข้าร่วมของเจ้าหน้าที่ทุกคน โดยผู้รับผิดชอบงาน IC ใน
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