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บทคัดย่อ 

กำรประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงฝ่ำยบริกำรพยำบำลกับฝ่ำยกำรศึกษำ เป็นกระบวนกำรของ 
ควำมมุ่งมั่นพัฒนำบุคลำกรทำงกำรพยำบำลอย่ำงต่อเนื่อง โดยให้เกียรติซึ่งกันและกัน ใช้ทรัพยำกรร่วมกัน 
ปรับสภำพแวดล้อมกำรท ำงำนให้เหมำะสมกับกำรดูแลผู้ป่วยของพยำบำลและกำรเรียนรู้ของนักศึกษำ
พยำบำลให้มีประสิทธิภำพ ได้มำตรฐำนเช่นเดียวกับวิชำชีพอ่ืน รูปแบบของกำรประสำนควำมร่วมมือระหว่ำง
ฝ่ำยบริกำรพยำบำลกับฝ่ำยกำรศึกษำ มีกำรพัฒนำขึ้นให้เหมำะสมกับบริบทของแต่ละสถำบัน มีกำรปรับ
รูปแบบให้ทันต่อกำรเปลี่ยนแปลงกับปัญหำสุขภำพของประชำชน เทคโนโลยีวิทยำกำรและค่ำบริกำรทำงกำรแพทย์ 
รวมทั้งลักษณะกำรเรียนรู้ของนักศึกษำพยำบำลยุคใหม่ อันจะส่งผลให้สำมำรถผลิตพยำบำลวิชำชีพ 
ให้มีคุณลักษณะพร้อมส ำหรับกำรบริกำรพยำบำลอย่ำงมีคุณภำพ 
ค าส าคัญ: กำรประสำนควำมร่วมมือ / ฝ่ำยบริกำรพยำบำล / ฝ่ำยกำรศึกษำ / คุณภำพกำรบริกำรพยำบำล 
 

Abstract 
Collaboration between nursing service and nursing education is the process of respectful 

commitment, strongly and continuously between the two agencies. Both organizations agree 
for sharing along with the utilization of resources and working methods, in caring for the nursing 
students who are learning in clinical settings. They cooperate for developing effective 
learning environment, having the same education standard as the other professions. The 
collaboration models between nursing service division and nursing education have been 
developed to be appropriate for the context of each organization, and improved according 
to changing population health problems, medical sciences and technology advancement, 
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health care service costs, and new generation students’ learning styles. The desirable 
characteristics of nursing graduates can ensure the quality of nursing service for society. 
Key word: collaboration / nursing service / nursing education / quality of nursing service 
 
บทน า 

พยำบำลวิชำชีพฝ่ำยบริกำรพยำบำลก ำลังประสบกับกำรดูแลสุขภำพของประชำชนที่มีลักษณะ 
กำรเจ็บป่วยซับซ้อนกว่ำในอดีต ในขณะที่เทคโนโลยีและวิทยำกำรทำงกำรแพทย์มีควำมก้ำวหน้ำอย่ำงรวดเร็ว 
ค่ำบริกำรทำงสุขภำพสูงขึ้น ส่วนของกำรศึกษำพยำบำลจึงต้องปรับหลักสูตรกำรเรียนกำรสอนให้ทันต่อบริบท
รอบข้ำงที่เปลี่ยนแปลงไป ประกอบกับนักศึกษำพยำบำลยุคใหม่ที่เป็น generation Y ซึ่งชอบอิสระเสรี เรียนรู้
สิ่งต่ำงๆได้อย่ำงเร็วด้วยสำรสนเทศ มีควำมจ ำกัดต่อกำรฟังหรือท ำสิ่งเดิมๆซ้ ำ จึงเป็นควำมท้ำทำยของ 
ทั้งฝ่ำยกำรศึกษำพยำบำลและฝ่ำยบริกำรพยำบำลในกำรสอนและอบรมภำคทฤษฎีและภำคปฏิบัติ เพ่ือผลิต
พยำบำลวิชำชีพให้มีคุณลักษณะพร้อมส ำหรับกำรบริกำรพยำบำลอย่ำงมีคุณภำพตำมควำมต้องกำรของสังคม 

ผลงำนวิจัยจำกต่ำงประเทศเกี่ยวกับกำรประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงฝ่ำยบริกำรพยำบำล 
กับฝ่ำยกำรศึกษำ พบว่ำส่งผลดีต่อคุณภำพกำรดูแลผู้ป่วยและต่อบุคลำกรพยำบำล เช่น ลดวันนอนจ ำนวนและ
ค่ำใช้จ่ำยในกำรรักษำพยำบำล (Barnard & Nash, 2005) ส่งผลคุณภำพกำรดูแลผู้ป่วยที่ดีขึ้นอย่ำงชัดเจน 
(American Association of Colleges of Nursing, 1999) พยำบำลวิชำชีพมีควำมพึงพอใจต่อกำรท ำงำน
และคงอยู่ในงำนนำนขึ้น (Palmer et.al., 2005) บทควำมนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือเรียบเรียง ควำมส ำคัญ 
ควำมหมำย ประเภท ควำมจ ำเป็น และรูปแบบของกำรประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงฝ่ำยบริกำรพยำบำล 
กับฝ่ำยกำรศึกษำที่มีผู้รวบรวมไว้ทั้งต่ำงประเทศและในประเทศ โดยมุ่งหวังให้เกิดกำรพัฒนำรูปแบบ 
ของกำรประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงฝ่ำยบริกำรพยำบำลกับฝ่ำยกำรศึกษำที่ เหมำะสมกับบริบท 
ของแต่ละสถำบันและมีกำรปรับรูปแบบให้ทันต่อควำมเปลี่ยนแปลง สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของทั้งสองฝ่ำย
เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดอย่ำงต่อเนื่อง 

 
เนื้อหา 
ความส าคัญของการประสานความร่วมมือ (significance of collaboration)   

กำรศึกษำด้ำนสุขภำพในยุคศตวรรษที่ 21 นี้ เน้นกำรเรียนรู้เพ่ือเปลี่ยนแปลง (transformative 
learning) ซึ่งเป็นกระบวนกำรกำรเรียนรู้เพ่ือเปลี่ยนแปลงตนเอง ผ่ำนประสบกำรณ์ตรง ท ำให้เกิดควำมเข้ำใจ 
มีทักษะกำรค้นคว้ำ คิดวิเครำะห์ สังเครำะห์ สะท้อนคิดและสร้ำงทีมงำนได้ ดังนั้นจึงควรมีกำรปรับเปลี่ยน 
กำรเรียนรู้ของนักศึกษำพยำบำลที่บูรณำกำรระหว่ำงกำรศึกษำ กำรวิจัย และกำรบริกำร โดยเชื่อมโยง 
กับสภำพควำมเป็นจริงของผู้ ใช้บริกำรด้วยหัวใจควำมเป็นมนุษย์และท ำงำนร่วมกับทีมสุขภำ พได้ 
อย่ำงมีประสิทธิภำพ (ส ำนักงำนคณะกรรมกำรสุขภำพแห่งชำติ, 2556) 
 
ความหมายของการประสานความร่วมมือ (mean of collaboration) 

กำรประสำนควำมร่วมมือ (collaboration) หมำยถึง สัมพันธภำพอย่ำงเป็นทำงกำรระหว่ำงองค์กร 
โดยกำรร่วมแลกเปลี่ ยนอ ำนำจหน้ ำที่ รับผิดชอบ ครอบคลุมตั้ งแต่กำรวำงแผน กำรด ำเนินงำน  
และกำรประเมินผลงำนที่ได้ร่วมผนึกก ำลังกันมำโดยตลอด (Hord, 1986) 
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Mattessich, Murray-Close and Monsey (2001) กล่ำวว่ำกำรประสำนควำมร่วมมือเป็นกำรร่วมรับ
ผลประโยชน์จำกกำรร่วมรับผิดชอบในงำนระหว่ำงองค์กรตั้งแต่ 2 หน่วยงำนขึ้นไป ซึ่งมีเป้ำหมำยของงำน
ร่วมกัน  
 
ประเภทของการประสานความร่วมมือ (types of collaboration) 

กำรประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงองค์กร ได้แก่ สหวิทยำกำร (interdisciplinary) พหุวิทยำกำร 
(multidisciplinary) และกำรประสำนร่วมมือแบบสหวิชำชีพ (interprofessional collaboration) (Morley 
& Cashell, 2017) กำรประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงฝ่ำยบริกำรพยำบำลกับฝ่ำยกำรศึกษำเป็นกำรรวมทั้ง 3 ประเภท
ไว้ในกระบวนกำร ตั้งแต่กำรมุ่งมั่นตั้งใจท ำควำมตกลงที่จะร่วมงำนกันขององค์กรทั้งสองฝ่ำยอย่ำงต่อเนื่อง 
เพ่ือกำรดูแลนักศึกษำที่มำเรียนรู้ในแหล่งฝึก ส่งเสริมและคงไว้ซึ่งสัมพันธภำพที่ก่อให้เกิด “win-win 
situation” ทั้งสองฝ่ำย แต่ละประเภทมีควำมหมำยดังนี้ 

1. สหวิทยำกำร (interdisciplinary) เป็นกำรประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงสำขำวิชำชีพตั้งแต่ 
2 วิชำชีพขึ้นไปในกำรปฏิบัติงำน กำรวิจัย และกำรจัดกำรศึกษำ เช่น กำรจัดกำรฝึกปฏิบัติงำนวิชำอนำมัยชุมชน 
ในมหำวิทยำลัยต่ำงๆที่พำนักศึกษำหลำยสำขำวิชำออกมำเรียนรู้ในชุมชนด้วยกัน เป็นกำรฝึกบทบำท 
ในสถำนกำรณ์จริงเพ่ือเตรียมนักศึกษำแต่ละวิชำชีพก่อนส ำเร็จกำรศึกษำไปปฏิบัติงำนในชุมชนจริง 

2. พหุวิทยำกำร (multidisciplinary) เป็นกำรท ำงำนและตัดสินใจอย่ำงเป็นอิสระตำมบทบำท
หน้ำที่ของแต่ละวิชำชีพ เพื่อร่วมกันแก้ไขปัญหำที่มีอยู่ โดยมีกำรสื่อสำรระหว่ำงกันอย่ำงสม่ ำเสมอ ในกำรดูแล
รักษำผู้ป่วยร่วมกันในโรงพยำบำล ซึ่งประกอบด้วยบุคลำกรสหสำขำวิชำชีพ ได้แก่ แพทย์ พยำบำล เภสัชกร 
นักกำยภำพบ ำบัด นักโภชนำกำร นักสังคมสงเครำะห์ เป็นต้น  

3. กำรประสำนร่วมมือแบบสหวิชำชีพ (interprofessional collaboration) เป็นกำรท ำงำนร่วมกัน
ของผู้ที่มีควำมเชี่ยวชำญตั้งแต่ 2 สำขำวิชำชีพขึ้นไป ที่มีควำมมุ่งมั่นตั้งใจ เคำรพนับถือซึ่งกันและกันใน
กระบวนกำรท ำงำน มีกำรตกลงใช้ทรัพยำกรและวิธีกำรท ำงำนร่วมกัน เพ่ือเป้ำหมำยของควำมส ำเร็จที่ร่วมกัน
ต้ังไว้ต้ังแต่ต้น 
 
ความจ าเป็นของการประสานความร่วมมือ (essence of collaboration) 

ช่องว่ำงระหว่ำงฝ่ำยบริกำรพยำบำลกับฝ่ำยกำรศึกษำเกิดขึ้นในประวัติศำสตร์ของหลำยสถำบัน  
จำกเดิมกำรจัดกำรศึกษำเริ่มจำกฝ่ำยบริกำรพยำบำลในโรงพยำบำล โดยเน้นกำรเรียนรู้จำกกำรลงมือปฏิบัติ 
ในสถำนกำรณ์จริง (Malloy & Donahue, 1989) ต่อมำได้แยกโรงเรียนพยำบำลออกมำเพ่ือกำรบริหำร
บุคคลำกร กำรจัดกำรงบประมำณและโครงสร้ำงต่ำงๆ อย่ำงเป็นอิสระ โดยเหตุผลที่ว่ำ เพ่ือให้สำมำรถพัฒนำ
สภำพแวดล้อมกำรเรียนรู้ให้มีประสิทธิภำพ และวำงรำกฐำนกำรศึกษำให้เท่ำเทียมกับวิชำชีพอ่ืน อันจะช่วย
ส่งเสริมกำรศึกษำต่อในระดับสูงขึ้นตำมมำตรฐำนกำรศึกษำระดับชำติและนำนำชำติ  (Morin, 2011)  
กำรแยกกำรจัดกำรศึกษำพยำบำลออกมำจำกโรงพยำบำลมีผลดีดังกล่ำวแล้ว ยังท ำให้อำจำรย์ผู้สอนวิชำกำร
พยำบำลไม่ได้รับผิดชอบให้บริกำรพยำบำลโดยตรงต่อผู้รับบริกำร ส่วนพยำบำลวิชำชีพในแหล่งฝึกปฏิบัติ 
ก็ไม่ได้รับผิดชอบโดยตรงต่อกำรถ่ำยทอดควำมรู้และกำรปฏิบัติของนักศึกษำพยำบำล เมื่อนักศึกษำพยำบำล
ฝึกภำคปฏิบัติจึงอยู่ในควำมดูแลรับผิดชอบของอำจำรย์พยำบำล ซึ่งน ำควำมรู้จำกภำคทฤษฎีน ำมำใช้ในกำรฝึกปฏิบัติ 
อำจไม่สอดคล้องกับแนวทำงที่ฝ่ำยบริกำรยอมรับอยู่ เมื่อนักศึกษำพยำบำลส ำเร็จกำรศึกษำ ฝ่ำยปฏิบัติจึงต้อง
จัดอบรมเตรียมควำมพร้อมก่อนปฏิบัติงำนจริง และพยำบำลใหม่ต้องมีกำรปรับตัวในกำรท ำงำน ดังนั้นปัญหำ
ที่เกิดจำกช่องว่ำงของควำมรู้จำกภำคทฤษฎีในหลักสูตรกำรศึกษำพยำบำล และกำรปฏิบัติจริงในแหล่งปฏิบัติ
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จึงต้องกำรกำรแก้ไขโดยด่วน ก่อนที่ปัญหำอ่ืนจะตำมมำ เช่น กำรลำออกจำกงำนของพยำบำลจบใหม่เนื่องจำก
กำรปรับตัวเข้ำกับงำนไม่ได้ และกำรเพ่ิมสูงของค่ำใช้จ่ำยในกำรจัดกำรอบรมเตรียมควำมพร้อมให้แก่พยำบำลจบใหม่   
 
รูปแบบของการประสานความร่วมมือ (format of collaboration) 

กำรประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงฝ่ำยบริกำรพยำบำลกับฝ่ำยกำรศึกษำเป็นรูปแบบที่แสดงถึง 
ควำมมุ่งมั่นตั้งใจของผู้น ำวิชำชีพพยำบำลทั้งสองฝ่ำยในกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำของช่องว่ำงระหว่ำง 
สองฝ่ำย โดยรูปแบบกำรประสำนควำมร่วมมือทั้งในประเทศและต่ำงประเทศเพ่ือคุณภำพกำรดูแลผู้ป่วย ทั้งนี้
ประกำศสภำกำรพยำบำล เรื่องมำตรฐำนบริกำรกำรพยำบำลและกำรผดุงครรภ์  โรงพยำบำลระดับ
มหำวิทยำลัย (2549, พฤศจิกำยน 9) ก ำหนดให้กำรกำรบริหำรองค์กรกำรพยำบำลและกำรผดุงครรภ์  
ต้องมีระบบและกลไกกำรบริหำรที่ เน้นกำรมีส่วนร่วมของบุคลำกรทำงกำรพยำบำล และกำรประสำน 
ควำมร่วมมือระหว่ำงหน่วยงำน โดยผู้บริหำรกำรพยำบำลทุกระดับ ต้องสนับสนุนให้พยำบำลวิชำชีพได้รับ 
กำรเตรียมและมีส่วนร่วมในกิจกรรมกำรศึกษำพยำบำล กำรพัฒนำหลักสูตรกำรศึกษำพยำบำล ระบบกำรเรียน
กำรสอนทำงคลินิก เป็นพี่เลี้ยง ส่งเสริม ควบคุมก ำกับ ดูแลกำรปฏิบัติกำรพยำบำลของนักศึกษำ และผู้มำศึกษำ 
ดูงำนและฝึกอบรม เพ่ือเสริมสร้ำงทัศนคติ ควำมรู้ควำมสำมำรถและกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้สู่กำรเป็นพยำบำลที่ดี 
ในอนำคต  

1. รูปแบบกำรประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงฝ่ำยบริกำรพยำบำลกับฝ่ำยกำรศึกษำในประเทศ 
1.1 สถำบันสุขภำพเด็กแห่งชำติมหำรำชินีประสำนควำมร่วมมือกับคณะพยำบำลศำสตร์ 

จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย  
คณะพยำบำลศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย  (2560, พฤศจิกำยน 20) มีวิสัยทัศน์ 

ในกำรด ำเนินกำรพัฒนำผู้น ำทำงกำรพยำบำลและมุ่งสร้ำงองค์ควำมรู้ด้ำนกำรดูแลสุขภำพอนำมัยสู่กำรเป็น
แหล่งควำมรู้และแหล่งอ้ำงอิงของแผ่นดิน เป็นผู้น ำทำงปัญญำ และกำรพัฒนำที่ ยั่ งยืน สู่กำรเป็น
สถำบันกำรศึกษำชั้นน ำระดับประเทศและระดับสำกล เป็นเสำหลักของแผ่นดิน (pillar of the kingdom) 
จำกกำรสัมภำษณ์โดยตรงกับ ผศ.ดร.สุรศักดิ์ ตรีนัย รองคณบดีคณะพยำบำลศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย 
เมื่อวันที่ 1 มีนำคม พ.ศ.2560 กล่ำวว่ำคณะพยำบำลศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย เป็นผู้น ำจัดกำรศึกษำ
พยำบำลในระดับบัณฑิตศึกษำในหลำยสำขำวิชำ โดยสำขำวิชำกำรพยำบำลเด็กได้รับควำมร่วมมือจำกสถำบัน 
สุขภำพเด็กแห่งชำติมหำรำชินี ในกำรให้นิสิตปฏิบัติกำรพยำบำลในหอผู้ป่วยมำตั้งแต่ต้นจนปัจจุบัน ผู้บริหำร 
ทั้ง 2 ฝ่ำยเห็นควำมส ำคัญของกำรพัฒนำคุณภำพกำรจัดกำรศึกษำภำคปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดผลงำนจำกกำรท ำวิจัย 
ในกำรพัฒนำคุณภำพกำรบริกำรพยำบำลอย่ำงเป็นรูปธรรม จึงได้มีกำรลงนำมควำมร่วมมือระหว่ำง
ผู้อ ำนวยกำรสถำบันฯและคณบดีคณะพยำบำลศำสตร์  จนมีผลงำนตีพิมพ์ที่เกิดจำกควำมร่วมมือดังกล่ำว 
มำเป็นระยะเวลำยำวนำนต่อเนื่อง ตัวอย่ำงเช่น แนวทำงกำรปฏิบัติพยำบำล (clinical practice guideline) 
และงำนวิจัยที่ ได้น ำเสนอในงำนประชุมวิชำกำรระดับชำติ  อำทิ เช่น  ผลของกำรใช้น้ ำตำลซู โครส 
เพ่ือลดควำมเจ็บปวดในเด็กทำรกคลอดก่อนก ำหนดที่ได้รับกำรเจำะเลือดส้นเท้ำ และยังได้มีกำรจัด nursing 
journal club เพ่ือเพ่ิมทักษะกำรอ่ำนบทควำมภำษำอังกฤษให้กับฝ่ำยบริกำรพยำบำล อันน ำไปสู่กำรสังเครำะห์
ควำมรู้สู่กำรวิจัยได้หลำยเรื่อง  

1.2 โรงพยำบำลสวนดอกประสำนควำมร่วมมือกับคณะพยำบำลศำสตร์ มหำวิทยำลัยเชียงใหม่  
คณะพยำบำลศำสตร์ มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ (2560, พฤศจิกำยน 23) มีวิสัยทัศน์มุ่งเป็น

สถำบันชั้นน ำระดับสำกลด้ำนกำรศึกษำและกำรวิจัย โดยตั้งเป้ำหมำยเป็นสถำบันกำรศึกษำทำงกำรพยำบำล 
ใน 100 อันดับแรกของโลก ภำยในพ.ศ. 2564 ด้วยพันธกิจ 1) จัดกำรศึกษำทำงกำรพยำบำลระดับอุดมศึกษำ 
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2) ผลิตผลงำนวิจัยด้ำนสุขภำพที่มีประโยชน์ต่อสังคมและชุมชน 3) ให้บริกำรวิชำกำรแก่ชุมชน 4) ท ำนุบ ำรุง
และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม พันธกิจข้อ 1 และ 2 ได้รับควำมร่วมมือจำกโรงพยำบำล
สวนดอกหรือโรงพยำบำลมหำรำชนครเชียงใหม่ ให้นักศึกษำฝึกปฏิบัติกำรพยำบำลในหอผู้ป่วย ทั้งนี้ฝ่ำยกำรพยำบำล 
โรงพยำบำลสวนดอก (2560, พฤศจิกำยน 19) ยังได้มีกำรประสำนงำนร่วมมือทั้งในด้ำนกำรเรียน กำรสอน 
กำรฝึกอบรม โดยมุ่งหวังให้เกิดประโยชน์ต่อกำรปรับปรุงคุณภำพกำรพยำบำล ถือเป็นภำระงำนของ 
ฝ่ำยกำรพยำบำลที่มีต่อสังคมอีกทำงหนึ่ง  

1.3 โรงพยำบำลศิริรำชประสำนควำมร่วมมือกับคณะพยำบำลศำสตร์ มหำวิทยำลัยมหิดล  
คณะพยำบำลศำสตร์มหำวิทยำลัยมหิดล (2560, พฤศจิกำยน 23) เป็นสถำบันกำรศึกษำ

ระดับอุดมศึกษำภำรกิจหลัก 4 ประกำร คือ 1) กำรจัดกำรศึกษำเพ่ือผลิตบัณฑิตสำขำพยำบำลศำสตร์  
ในระดับปริญญำตรี ปริญญำโท ปริญญำเอก และประกำศนียบัตรกำรพยำบำลเฉพำะทำง 2) กำรวิจัยเพ่ือสร้ำง
องค์ควำมรู้สำขำพยำบำลศำสตร์ที่จะน ำไปสู่กำรแก้ปัญหำสุขภำพและกำรพัฒนำคุณภำพงำนบริกำรพยำบำล 
3) กำรบริกำรวิชำกำรแก่สังคม ครอบคลุมบุคลำกรในวิชำชีพกำรพยำบำล และประชำชนทั่วไป  ตลอดจน 
กำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม มุ่งมั่นที่จะพัฒนำให้มีควำมเป็นเลิศทำงวิชำกำร 4) ท ำหน้ำที่เป็นศูนย์กลำง 
ในกำรศึกษำอบรมบุคลำกรสำขำพยำบำลศำสตร์แก่สถำบันกำรศึกษำและหน่วยงำนทั้ งในระดับชำติ  
และนำนำชำติ ซึ่งสอดคล้องกับยุทธศำสตร์ที่ 3 ของแผนยุทธศำสตร์ฝ่ำยกำรพยำบำล โรงพยำบำลศิริรำช  
พ.ศ.2558 – พ.ศ.2562 ที่ต้องกำรพัฒนำฝ่ำยกำรพยำบำลให้เป็นองค์กรพยำบำลแห่งกำรเรียนรู้ โดยมีตัวชี้วัด 
คือ 1) จ ำนวนผลงำนวิจัยทำงกำรพยำบำล 2) จ ำนวนผลงำนวิจัยที่ได้รับกำรตีพิมพ์ระดับชำติและนำนำชำติ  
3) จ ำนวนกำรขยำยผลแนวปฏิบัติ /งำนวิจัย/ นวัตกรรมทำงกำรพยำบำลที่เป็น best practice ในองค์กร  
4) ดัชนีองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ (ฝ่ำยกำรพยำบำล โรงพยำบำลศิริรำช, 2560) ซึ่งต้องมีกำรพัฒนำสมรรถนะ
บุคลำกรเพ่ือบรรลุเป้ำหมำยตำมแผนยุทธศำสตร์ที่วำงไว้  จึงให้ควำมร่วมมือกับคณะพยำบำลศำสตร์ 
มหำวิทยำลัยมหิดล ในกำรให้นักศึกษำปฏิบัติกำรพยำบำลในหอผู้ป่วยของโรงพยำบำลศิริรำช และส่งพยำบำล
ที่มีคุณสมบัติตำมเกณฑ์เข้ำอบรมหลักสูตรครูพ่ีเลี้ยงคลินิก (preceptor) ของคณะพยำบำลศำสตร์ ทั้งระยะสั้น
และระยะยำวในทุกปีกำรศึกษำ  

1.4 โรงพยำบำลวชิรพยำบำลประสำนควำมร่วมมือกับคณะพยำบำลศำสตร์เกื้อกำรุณย์ 
มหำวิทยำลัยนวมินทรำธิรำช 

คณะพยำบำลศำสตร์ เกื้ อกำรุณย์  (2560, พฤศจิกำยน 23) เป็นสถำบันกำรศึกษำ
ระดับอุดมศึกษำ วัตถุประสงค์ขององค์กรเพ่ือ 1) ผลิตบัณฑิตพยำบำลที่มีคุณภำพตำมคุณลักษณะบัณฑิต 
ที่พึงประสงค์ในด้ำนวิชำชีพพยำบำล ด้ำนสมรรถนะสำกล ด้ำนทักษะชีวิตและมีคุณลักษณะบัณฑิตแห่งกำรุณย์ 
2) สร้ำงองค์ควำมรู้ ผลิตผลงำนวิชำกำรและงำนวิจัยที่มีคุณภำพได้มำตรฐำน เพ่ือประโยชน์ต่อกำรเรียน 
กำรสอนและพัฒนำคุณภำพกำรพยำบำล 3) บริกำรวิชำกำรแก่สังคมโดยกำรเพ่ิมพูนควำมรู้ด้ำนกำรพยำบำล
แก่พยำบำลวิชำชีพ ส่งเสริมกำรดูแลสุขภำพตนเองของประชำชนในเขตกรุงเทพมหำนคร เพ่ือพัฒนำคุณภำพ
ชีวิตของประชำชนและสังคม 4) อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมไทย ส่งเสริมภูมิปัญญำท้องถิ่นและพัฒนำสิ่งแวดล้อม
อย่ำงยั่งยืน 5) บริหำรจัดกำรองค์กรให้มีประสิทธิภำพ โปร่งใส และเป็นธรรม 6) พัฒนำและสนับสนุน 
กำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำให้มีคุณภำพได้มำตรฐำนอย่ำงต่อเนื่อง  คณะพยำบำลศำสตร์ 
เกื้อกำรุณย์ได้ประสำนควำมร่วมมือกับฝ่ำยกำรพยำบำล โรงพยำบำลวชิรพยำบำลและโรงพยำบำลในสังกัด
กรุงเทพมหำนคร ในกำรให้นักศึกษำฝึกภำคปฏิบัติในหอผู้ป่วยต่ำงๆ โดยโรงพยำบำลวชิรพยำบำล 
ได้มีกำรขยำยขอบเขตประสำนควำมร่วมมือในเรื่องของผลงำนวิจัยและนวตกรรมทำงกำรพยำบำล และได้จัด
ฝึกอบรมครูคลินิกให้พยำบำลวิชำชีพทั้งภำยในและภำยนอกองค์กร เพ่ือให้มีแนวทำงในเตรียมตนเองส ำหรับ
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กำรสอนทักษะ กำรถ่ำยทอดประสบกำรณ์ในกำรดูแลผู้ป่วย โดยมีฐำนข้อมูลเชิงประจักษ์ ให้กับนักศึกษำ
พยำบำลที่ฝึกปฏิบัติกำรพยำบำลในโรงพยำบำลวชิรพยำบำล ยังประโยชน์ต่อกำรพัฒนำงำนตำมกระบวนกำรพยำบำล 

1.5 โรงพยำบำลรำมำธิบดีประสำนควำมร่วมมือกับโรงเรียนพยำบำลรำมำธิบดี 
โรงเรียนพยำบำลรำมำธิบดี คณะแพทยศำสตร์โรงพยำบำลรำมำธิบดี มหำวิทยำลัยมหิดล 

(2560, พฤศจิกำยน 20) มีเป้ำหมำยจัดกำรศึกษำวิชำกำรพยำบำลผดุงครรภ์และอนำมัยตำมมำตรฐำนสำกล 
เพ่ือให้สอดคล้องกับควำมรับผิดชอบซึ่งต้องดูแลงำนทั้งด้ำนบริกำรพยำบำลและกำรศึกษำพยำบำล  มุ่งเน้น 
กำรจัดกำรศึกษำกำรวิจัยและกำรบริกำรวิชำกำร โรงเรียนพยำบำลรำมำธิบดีได้ประสำนควำมร่วมมือกับ 
ฝ่ำยกำรพยำบำล โรงพยำบำลรำมำธิบดี ในกำรฝึกงำนภำคปฏิบัติของนักศึกษำ จนถึงปัจจุบัน  ได้ปรับผัง
โครงสร้ำงเป็นองค์กรบริหำรกำรพยำบำล คณะแพทยศำสตร์โรงพยำบำลรำมำธิบดีซึ่งเป็นองค์กรวิชำชีพ
ทำงกำรพยำบำลและผดุงครรภ์อยู่ในกลุ่มภำรกิจด้ำนกำรศึกษำ ภำควิชำของคณะแพทยศำสตร์ ประกอบด้วย 
4 กลุ่มงำนและ 1 งำน ได้แก่ 1) กลุ่มงำนด้ำนกำรพัฒนำคุณภำพและระบบงำนทำงกำรพยำบำล 2) กลุ่มงำน
ด้ำนบริหำรและพัฒนำบุคลำกรทำงกำรพยำบำล 3) กลุ่มงำนด้ำนบริหำรนโยบำยและแผนกำรทำงกำรพยำบำล 
4) กลุ่มงำนด้ำนวิจัยนวัตกรรมและกำรจัดกำรควำมรู้ทำงกำรพยำบำล และ 1 งำน ได้แก่ งำนบริหำรองค์กร
บริหำรกำรพยำบำลที่ก ำกับดูแล 4 ฝ่ำยกำรพยำบำล ได้แก่ โรงพยำบำลรำมำธิบดี ศูนย์กำรแพทย์สิริกิติ์  
ศูนย์กำรแพทย์สมเด็จพระเทพรัตน์ และสถำบันกำรแพทย์จักรีนฤบดินทร์  

1.6 โร งพ ย ำบ ำล ห ำด ให ญ่ ป ร ะส ำน ค ว ำม ร่ ว ม มื อ กั บ ค ณ ะพ ย ำบ ำล ศ ำส ต ร์
มหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์ 

โรงพยำบำลหำดใหญ่  (2560, พฤศจิกำยน 21) เป็นโรงพยำบำลในสังกัดส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงสำธำรณสุข กระทรวงสำธำรณสุข เป็นโรงพยำบำลศูนย์ขนำด 700 เตียง มุ่งมั่นพัฒนำ 
งำนบริกำรให้มีคุณภำพ โดยค ำนึงถึงควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำรเป็นส ำคัญ มุ่งพัฒนำและผลิตบุคลำกร 
ทำงกำรแพทย์ที่มีคุณภำพ ฝ่ำยกำรพยำบำล โรงพยำบำลหำดใหญ่  ได้ร่วมกับคณะพยำบำลศำสตร์ 
มหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์ ศึกษำวิจัย เรื่องรูปแบบควำมร่วมมือระหว่ำงฝ่ำยกำรศึกษำพยำบำล 
และฝ่ำยบริกำรพยำบำล: กรณีตัวอย่ำง คณะพยำบำลศำสตร์ มหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์ และฝ่ำยกำรพยำบำล 
โรงพยำบำลหำดใหญ่ (ดวงวดี สังขโลบล และคณะ, 2532) พบว่ำรูปแบบที่เหมำะสมในกำรท ำงำนร่วมกัน  
เกิดจำกกำรศึกษำดูงำน กำรสัมนำ กำรก ำหนดบทบำทหน้ำที่ของอำจำรย์พยำบำลและพยำบำลวิชำชีพ 
ในกำรร่วมมือกันพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำพยำบำลและกำรบริกำรพยำบำล ให้เป็นไปตำมเป้ำหมำย 
และวัตถุประสงค์ที่ได้ก ำหนดไว้ร่วมกัน ท ำให้นักศึกษำได้รับกำรจัดประสบกำรณ์ภำคปฏิบัติสอดคล้องกับ
ภำคทฤษฎี และผู้ป่วยได้รับกำรดูแลทันต่อเหตุกำรณ์ 

2. รูปแบบกำรประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงฝ่ำยบริกำรพยำบำลกับฝ่ำยกำรศึกษำของต่ำงประเทศ 
2.1 รูปแบบสะพำนเชื่อมกำรปฏิบัติ  (The bridge to practice model) (Paterson & 

Grandjean, 2008) เป็นรูปแบบที่ พัฒนำขึ้น โดยโรงเรียนพยำบำล Catholic University of America  
รูปแบบกำรประสำนร่วมมือระหว่ำงโรงเรียนพยำบำลร่วมกับโรงพยำบำลในกำรจัดพยำบำลพี่เลี้ยงระดับอำวุโส
ให้ดูแลนักศึกษำชั้นปีที่ 3 ผู้สนใจเข้ำปฏิบัติงำนรำยวิชำกำรพยำบำลอำยุรศำสตร์ – ศัลยศำสตร์ในโรงพยำบำล 
โดยพยำบำลพ่ีเลี้ยงจะได้รับเข้ำอบรมกำรเรียนกำรสอนในกำรศึกษำพยำบำลและได้เครดิตกำรศึกษำต่อเนื่อง 
รวมทั้งได้ค่ำตอบแทนจำกทำงมหำวิทยำลัย ในขณะเดียวกันโรงพยำบำลก ำหนดนโยบำยรับสมัครผู้จบ
กำรศึกษำที่เคยเป็นนักศึกษำฝึกงำนดังกล่ำวที่โรงพยำบำลเข้ำท ำงำนเป็นกรณีพิเศษ 

2.2 รูปแบบหน่วยงำนกำรประสำนร่วมมือเพ่ือกำรเรียนรู้ (The collaborative learning 
unit: CLU) (Lougheed & Galloway, 2005) มี พ้ืนฐำนมำจำกแนวคิด “Dedicated education units”  
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ที่ได้ทดลองใช้ในประเทศออสเตรเลียพร้อมกับกำรวิจัยได้ผลส ำเร็จอย่ำงดี  (Callaghan et al., 2009)  
เป็นหน่วยงำนที่มีสมำชิกเป็นพยำบำลวิชำชีพร่วมงำนกับนักศึกษำพยำบำลและอำจำรย์พยำบำล  
เพ่ือสร้ำงสรรค์สภำพแวดล้อมกำรเรียนรู้เชิงบวก และให้บริกำรพยำบำลที่มีคุณภำพสูง หน่วยประสำนงำน
ร่วมมือเพ่ือกำรเรียนรู้เป็นแหล่งเรียนรู้ที่เต็มไปด้วยกำรตั้งค ำถำม บรรยำกำศในหน่วยงำนนักศึกษำพยำบำล
ไม่ใช่ผู้ที่เข้ำมำเป็นผู้ช่วยของบุคลำกรพยำบำล แต่เป็นผู้เรียนทีมีควำมมุ่งมั่นสนใจที่จะได้รับควำมรู้อย่ำงเต็มที่ 
เพ่ือให้พร้อมต่อกำรปฏิบัติกำรพยำบำลอย่ำงมีศักยภำพ  นักศึกษำพยำบำลได้รับกำรช่วยเหลือดูแล 
จำกพยำบำลวิชำชีพที่มีประสบกำรณ์ อำจำรย์พยำบำล และพยำบำลนักวิจัย ทุกคนเหล่ำนี้ยินดีที่จะตอบค ำถำม 
ทุกค ำถำมของนักศึกษำท ำให้นักศึกษำรู้สึกว่ำที่นี่ เป็นแหล่งเรียนรู้ที่มีสภำพแวดล้อมกำรเรียนรู้เชิงบวก 
อย่ำงแท้จริง โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งเมื่อนักศึกษำได้รับกำรตอบค ำถำมท่ีผ่ำนกำรไตร่ตรองของพ่ีๆทุกคนในช่วงเวลำ 
ที่นัดหมำยกันไว้อย่ำงเหมำะสม อำจำรย์พยำบำลมีหน้ำที่ชี้น ำให้นักศึกษำตั้งค ำถำมที่มุ่งเน้นประเด็นส ำคัญ 
ขององค์ควำมรู้ทำงกำรพยำบำลที่จ ำเป็นต่อกำรให้บริกำรพยำบำลที่มีคุณภำพ เพ่ือให้นักศึกษำได้ใช้ควำมคิด
อย่ำงระบบและมีกำรอภิปรำยปัญหำอย่ำงทั่วถึงกัน เป็นกระบวนกำรส ำคัญที่ช่วยสะท้อนให้ทั้งนักศึกษำ 
พยำบำลวิชำชีพ และอำจำรย์พยำบำลเรียนรู้ว่ำตนเองรู้อะไรและท ำอะไรได้ในฐำนะสมำชิกคนหนึ่งของทีมสุขภำพ  

                                   
สรุป  

กำรประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงฝ่ำยบริกำรพยำบำลและฝ่ำยกำรศึกษำพยำบำลของแต่ละสถำบัน
มีควำมเป็นเอกภำพเฉพำะตำมระบบที่ทั้ งสองฝ่ำยร่วมกันในกำรแสวงหำรูปแบบที่ เหมำะสมกับบริบท 
และควำมต้องกำรในกำรพัฒนำงำนบริกำรพยำบำลให้ตอบสนองผู้รับบริกำร ในขณะเดียวกันต้องเป็นแหล่ง 
กำรเรียนรู้ที่เหมำะสมให้นักศึกษำพยำบำลเกิดควำมสุขควำมพอใจในกำรพัฒนำตนเอง เพ่ือก้ำวสู่กำรเป็น
พยำบำลวิชำชีพที่มีสมรรถนะที่พึงประสงค์ ครองตนอยู่ในวิชำชีพได้อย่ำงมั่นคง ตำมรอยพยำบำลวิชำชีพรุ่นพ่ีที่ดตี่อไป 
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