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บทคัดย่อ  
 โรคอุบัติใหม่ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วได้ท าให้สถาบันการศึกษาจ าเป็นต้องมีการออกแบบและ  
จัดท าการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์ สถาบันการศึกษาด้านพยาบาลศาสตร์ก็มีความจ าเป็นต้อง 
มีการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์เช่นเดียวกัน ซึ่งการออกแบบการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์ 
ให้ประสบความส าเร็จนั้น การทราบถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องต่อการเรียนผ่านระบบออนไลน์ได้กลายเป็นข้อมูล
ส าคัญจะช่วยให้การจัดการเรียนการสอนนั้นประสบความส าเร็จมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัจจัยที่เกี่ยวข้อง
กับผู้เรียน ดังนั้น การทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์คือ เพ่ือสังเคราะห์ปัจจัย 
ที่เกี่ยวข้องต่อการเรียนผ่านระบบออนไลน์ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์  ผ่านการใช้วิธีการทบทวนวรรณกรรม
อย่างเป็นระบบ ตามกรอบการสืบค้นตามกรอบแนวคิด PICO ที่ประกอบไปด้วย ประชากรที่สนใจศึกษา 
(P) สิ่งแทรกแซง (I) สาเหตุหรือปัจจัย (C) ผลลัพธ์ (O) ผลการทบทวนวรรณกรรม พบว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องต่อ
การเรียนผ่านระบบออนไลน์ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ประกอบไปด้วยปัจจัยด้านตัวผู้ เรียน คือ  
ความแตกต่างระหว่างเพศ ช่วงอายุ ประสบการณ์การเข้าถึงและใช้งานเทคโนโลยี  ทัศนคติและพฤติกรรม 
การเรียน และปัจจัยภายนอกที่ส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนรู้ ได้แก่ ความไว้วางใจต่อผู้สอน สื่อการสอน
ออนไลน์ และสภาพแวดล้อม 

ค าส าคัญ: ปัจจัย/ การเรียนผ่านระบบออนไลน์/ นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตร์ 

1 นิสิตหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัยและคณะศึกษาศาสตร์    
  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ และอาจารย์ประจ าคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
2 ผู้ ช่ วยศาสตราจารย์  สาขาเทคโนโลยี และสื่ อสารการศึ กษา คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลั ยเกษ ตรศาสตร์ ,    
  Corresponding author, E-mail: watsatree@gmail.com 
3 รองศาสตราจารย์ สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ กรุงเทพมหานคร 

วันท่ีรับ 31 กรกฎาคม 2565 วันที่แก้ไขบทความ 14 ธันวาคม 2565 วันท่ีตอบรับ 27 ธันวาคม 2565 

 

 

 



116 Volume 24 No.2 July – December 2022                                                                              VAJIRA NURSING JOURNAL 

Review article 
 

A Systematic Literature Review of Factors affecting  
Online Learning Among Nursing Students  

 
Theerachol Satsin 1 

Watsatree Diteeyont 2 
Sunchai Pattanasith 3 

 
Abstract 
 Currently, the emerging pandemic new disease occurs rapidly. It is challenging for 
educational institutions in adjusting the classroom teaching to online teaching following the 
government disease control and policies. This systematic literature review aimed to determine 
factors related to online learning among nursing students. A conceptual PICO was used as a 
tool which comprises of P (Population), I (Intervention), C (Cause or Factors), and O (Outcome). 
The summary data among selected studies were reported with flow diagram. The fingings 
revealed that factors related to online learning of nursing students consisted of students' 
profiles included gender differences and age ranges, technology experience and accessability, 
attitudes and behaviors toward online learning, and supportive environmental.  
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  
 จากการแพร่กระจายของโรคติดเชื้อไวรัส 
โคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 (novel coronavirus 2019 
หรือ COVID-19) ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว1 ส่งผลให้ 
มีผู้ป่วยติดเชื้อจ านวนมากประเทศไทยที่มีนโยบาย
การป้องกันการแพร่กระจายเชื้อขององค์การอนามัยโลก 
(WHO) อย่างเต็มที่และเข้มข้น2  โดยน าพระราชก าหนด 
การบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉินมาประกาศใช้
และมีผลบังคับเมื่อ วันที่ 25 มีนาคม พ.ศ. 2563 
ส่งผลต่อการบริหารงานของทุกด้านของประเทศ
รวมถึงด้านการศึกษาที่กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) ได้ขานรับ
นโยบายดังกล่าวและออกประกาศให้สถาบันอุดมศึกษา
หยุดการเรียนการสอนแบบเผชิญหน้าไปสู่การจัด 
การเรียนการสอนออนไลน์เพ่ือสอดคล้องกับสภาวะ
ที่สังคมต้องปฏิบัติตามมาตรการการควบคุมป้องกัน
โรคอย่างเข้มข้น จัดเป็นความท้าทายส าหรับ
ผู้บริหารของสถานศึกษาและผู้สอนในการจัดการเรียน
การสอนโดยใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอน
อย่างมาก3 ส าหรับการศึกษาทางด้านพยาบาล
ศาสตร์ก็เช่นกัน ที่จ าเป็นต้องตอบสนองต่อนโยบาย
ดังกล่าว จากการส ารวจที่ผ่านมาพบว่าหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑิต ได้ปรับเปลี่ยนรูปแบบ 
การเรียนการสอนจากการเผชิญหน้าไปเป็นการจัด 
การเรียนการสอนออนไลน์ ซึ่งการปรับเปลี่ยนนี้ได้
เกิดอุปสรรคหลายประการ โดยผลการทบทวน
วรรณกรรมพบว่า อุปสรรคด้านความพร้อมของ
อาจารย์พยาบาลเป็นหนึ่งในประเด็นส าคัญที่ท าให้
การเรียนการสอนออนไลน์ไม่ประสบความส าเร็จ
เท่าที่ควร เพราะอาจารย์พยาบาลจ านวนมาก 
ยังสับสนต่อหน้าที่ในการมอบหมายงาน การก าหนด
ส่งชิ้นงาน คุณภาพของชิ้นงาน การออกแบบกิจกรรม
ที่อาจจะไม่มีความเหมาะสมกับลักษณะการเรียนรู้
ออนไลน์ซึ่งสิ่งเหล่านี้ต่างก็เป็นความท้าทายและ 
เป็นเรื่องส าคัญที่อาจารย์พยาบาลจ าเป็นต้องให้
ความส าคัญเพ่ือช่วยให้การเรียนการสอนในรูปแบบ
ออนไลน์ประสบความส าเร็จได้ต่อไป3 

 จากอุปสรรคดังกล่าว ท าให้สถาบันการศึกษา 
พยาบาลศาสตร์จ านวนมาก เตรียมความพร้อม 
ด้านต่าง ๆ แก่ผู้สอน เช่น การส่งเสริมความรู้ 
ด้านเทคโนโลยี การจัดหาเครื่องมือด้านเทคโนโลยี
การศึกษาให้ เ พียงพอ การให้ความช่วยเหลือ 
ด้านการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผล 
เป็นต้น เพ่ือเป็นการช่วยลดอุปสรรคในการจัด 
การเรียนการสอนออนไลน์ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
อย่างไรก็ตาม ปัจจัยด้านตัวผู้เรียนก็ยังเป็นประเด็น
ส าคัญที่ ส่ งผลต่อการเรี ยนการสอนออนไลน์ 
ที่ประสบความส าเร็จด้วยเช่นกัน ดังงานวิจัยของ
รสสุคนธ์ เสวตเวชากุล4 พบว่า ความไม่พร้อมของ
ผู้เรียนในการปรับเปลี่ยนบทบาทจากการเป็นผู้รับสาร
ไปสู่การเป็นผู้สืบค้นเนื้อหาด้วยตนเอง ความอิสระ
ในการเข้าถึงบทเรียนได้ทุกที่ทุกเวลา (Anytime 
Anywhere) ก็เป็นหนึ่งปัจจัยที่ส่งผลให้การเรียนรู้
ในรูปแบบออนไลน์ไม่ประสบความส าเร็จได้เช่นกัน 
นอกจากนั้น งานวิจัยเกี่ยวกับการวิเคราะห์ลักษณะ
ของผู้เรียนที่ก ากับตนเองและกลยุทธ์เพ่ือส่งเสริม
การเรียนรู้ด้วยตนเองในระบบการศึกษา: ขอบเขต 
ที่ก้าวข้าม5 ยังสนับสนุนด้วยว่า ผู้เรียนที่ก ากับตนเอง
มีทักษะในการสอนผู้อ่ืนจ าเป็นต้องก้าวผ่านอุปสรรค
ในการสื่อสารและความเข้าใจซึ่งกันและกัน ผู้เรียน 
ที่มีแรงจูงใจในการก ากับตนเองตนเองเข้าใจมุมมอง
ของผู้เรียนคนอ่ืน ๆ และมีทักษะในการแบ่งปัน
ประสบการณ์และความรู้ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดทักษะ
การเรียนรู้อย่างมีวิจารณญาณ 
 ดั ง นั้ น  เ พ่ื อ เ ป็ น ก า ร ช่ ว ย ส่ ง เ ส ริ ม ให้ 
การจัดการการเรียนการสอนออนไลน์ที่ก าลั ง 
จะกลายเป็นหนึ่งในรูปแบบการเรียนรู้หลักของ
สถาบันการศึกษาพยาบาลศาสตร์ในอนาคตอันใกล้ ให้
ประสบความส าเร็จและสอดคล้องกับเป้าหมายของ
สาขาพยาบาลศาสตร์ ได้นั้น การทราบถึงปัจจัย 
ที่เกี่ยวข้องกับตัวผู้เรียนจึงมีความส าคัญที่จะช่วย
ผลักดันให้การจัดการเรียนการสอนออนไลน์เป็นไป
ด้วยความราบรื่นและประสบความส าเร็จมากขึ้น
เช่นกัน ดังนั้น ในการทบทวนวรรณกรรมครั้งนี้ 
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จึงเป้าหมายส าคัญในการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยของ
นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ที่มีความเกี่ยวข้องต่อ
ความส า เร็ จ ในการเรียนในรูปแบบออนไลน์ 
เพ่ือจะเป็นประโยชน์ต่อการออกแบบกิจกรรม 
สื่อการสอน เครื่องมือการจัดการเรียนการสอน และ
แนวทางการเตรียมความพร้อมให้แก่ผู้ เ รี ยน 
ในการเรียนการสอนออนไลน์ที่เหมาะสมต่อไป ทั้งนี้
เพ่ือประโยชน์สูงสุดคือการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นไป
ตามเป้าหมายของการเรียนรู้และสอดคล้องกับ
เป้าหมายหลักของพยาบาลศาสตร์ได้ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การทบทวนวรรณกรรม 
เพ่ือสังเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้องต่อการเรียน

ผ่านระบบออนไลน์ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์
  

ค าถามการทบทวนวรรณกรรม 
ปัจจัยที่เกี่ยวข้องต่อการเรียนผ่านระบบ

ออนไลน์ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ ประกอบด้วย
ปัจจัยใดบ้าง 
 
วิธีการด าเนินการทบทวนวรรณกรรม 
 เครื่องมือในการทบทวนวรรณกรรม 
 เครื่องมือที่ใช้ในการทบทวนวรรณกรรมนี้ 
ประกอบด้วย 

1. แบบคัดกรองส าหรับการทบทวน
วรรณกรรม ผู้ทบทวนวรรณกรรมได้พัฒนาแบบ 
คัดกรองเบื้องต้นส าหรับการคัดเลือกงานวิจัยมาใช้
ในการวิ เคราะห์ข้ อมูล  ซึ่ ง ในแบบคัดกรองนี้ 
จะก าหนดว่างานวิจัยที่น ามาวิเคราะห์นั้นจะต้อง
เป็นงานวิจัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในฐานข้อมูลที่น่าเชื่อถือ 
นอกจากนั้น จะต้องประกอบไปด้วยคุณสมบัติ 
ตามเกณฑ์คัดเข้าและเกณฑ์คัดออกที่ผู้สร้างขึ้น 
ตามหลักการของ PICO ได้แก่ ประชากรที่สนใจศึกษา 
(P) คือ นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
สิ่งแทรกแซง (I) คือ การเรียนการสอนออนไลน์ 
สาเหตุหรือปัจจัย (C) คือ ปัจจัยที่ เกี่ยวข้องกับ 
การเรียนออนไลน์ และผลลัพธ์ (O) คือ ผลของ 

การเรียนการสอนออนไลน์ที่มีการประเมินติดตาม
ภายหลังการใช้มาตรการอย่างน้อย 1 ตัวแปร 
สามารถอธิบายได้ดังนี้  

เกณฑ์คัดเข้า ประกอบไปด้วย  
  1. บทความวิจัยนั้นจะต้องเป็นบทคัดย่อ
และบทความฉบับสมบูรณ์ (full text) ที่มีเนื้อหา
เกี่ยวกับ ปัจจัย ( factors) และ/หรือ การเรียน 
ผ่านระบบออนไลน์ (online learning) และ/หรือ 
นักศึกษาพยาบาล (nursing students)  

2. กลุ่มตัวอย่างของงานวิจัยนั้นจะต้องเป็น
นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตเท่านั้น 

3. บทความวิจัยทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
จ าเป็นต้องผ่านขั้นตอนการมี peer-reviewed และ
สามารถเข้าถึงฉบับเต็มได้ ตีพิมพ์เผยแพร่ในฐานข้อมูล
ที่น่าเชื่อถือ เอกสารรายงานวิจัยวิทยานิพนธ์ สารนิพนธ์
ที่ได้เผยแพร่และไม่ได้เผยแพร่ในวารสารวิชาการ
ระหว่าง ปี พ.ศ. 2555-2565 (ค.ศ. 2012-2022) 
  

เกณฑ์คัดออก ประกอบไปด้วย  
  1. บทความวิจัยที่มีแต่บทคัดย่อไม่สามารถ
เข้าถึงฉบับเต็มได้รวมไปถึงเป็นเอกสารวิทยานิพนธ์
ภาษาไทยที่ไม่ตีพิมพ์และไม่สามารถสืบค้นเล่มฉบับ
เต็มได้ 
  2. เป็นบทความวิจัยที่ไม่ใช้ภาษาอังกฤษ
หรือภาษาไทย 

3. เป็นงานวิจัยที่มุ่งศึกษาในกลุ่มนักศึกษา
หลักสูตรอ่ืนในระดับปริญญาบัณฑิต และเป็นงานวิจัย
ที่ทดลองในสัตว์ 

2. แบบประเมินคุณภาพหลักฐานเชิง
ประจักษ์ เป็นแบบประเมินที่ออกแบบตามแนวทาง 
การประเมินระดับหลักฐานเชิงประจักษ์6,7 ภายหลัง
คัดเลือกผลงาน ทีมแต่ละคนอ่านวิจัยทุกเรื่องที่ 
ผ่านเกณฑ ์inclusion criteria โดยละเอียด และท า
การวิเคราะห์คุณภาพผลงาน โดยใช้ critical appraisal 
tool ตามเครื่องมือของ JBI8 ผู้วิจัยแต่ละคน ประเมิน
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ความน่าเชื่อถือและคุณภาพของงานวิจัย เพ่ือน าเข้า
สู่ การวิ เคราะห์ โ ดยการ พิจารณาตาม เกณฑ์ 
โดยผลงานวิจัยที่ถูกคัดเลือกให้เป็นผลงานที่มี
คุณภาพผ่านเกณฑ์การพิจารณาอย่างน้อยร้อยละ 607  

3. แบบฟอร์มบันทึกผลการสกัดข้อมูล 
สร้างขึ้นเป็นตารางบันทึกผลของงานวิจัยอย่าง 
เป็นระบบ7 ประกอบไปด้วย น าผลการศึกษามาสรุป
ใน  identified table และสรุ ปผลการค้ นคว้ า 
เป็น หมวดหมู่ เปรียบเทียบผลการศึกษา เพ่ือให้ได้
ข้อสรุปขององค์ความรู้ที่มีคุณภาพ และน ามาเขียน
สรุปผลการศึกษาโดยเขียนถึงกระบวนการศึกษา
ทั้งหมด และผลการศึกษาโดยการเขียนจะเขียน
คล้ า ย กั บ ก า ร เ ขี ย นผล ง า นวิ จั ย เ พ่ื อ ใ ห้ เ ห็ น
กระบวนการ ค้นคว้าที่มีคุณภาพ และผลการศึกษา
ที่น่าเชื่อถือที่สามารถน าไปใช้ได้ต่อไป  

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้นี้เป็นการทบทวน 
วรรณกรรมอย่างเป็นระบบ ซึ่งใช้กรอบแนวคิด PICO 
ประกอบไปด้วย P= population, I=intervention, 
C= cause or factors, O=outcome เ ป็ น ก ร อบ 
ในการสืบค้นข้อมูล6 โดยขั้นตอนการด าเนินงานวิจัยนั้น 
สามารถอธิบายได้ดังนี้  

ขั้นตอนที่ 1 identification  
 ได้ เ ริ่ มต้นการ เก็บข้อมูลงานวิจัย โดย 
การก าหนดกรอบในการสืบค้นข้อมูลวรรณกรรม 

นั่ นคือ  แนวความคิดของ PICO และยึดหลั ก 
ความสอดคล้องกับเป้าหมายและค าถามงานวิจัย
เป็นส าคัญ ได้แก่ ประชากรที่สนใจศึกษา (P) คือ 
นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต สิ่งแทรกแซง 
(I) คือ การเรียนการสอนออนไลน์ สาเหตุหรือปัจจัย 
(C) คือ ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการเรียนออนไลน์ และ
ผลลัพธ์ (O) คือ ผลของการเรียนการสอนออนไลน์ 
ที่มีการประเมินติดตามภายหลังการใช้มาตรการ
อย่างน้อย 1 ตัวแปร ซึ่งผลของการก าหนดกรอบ 
ในการสืบค้นนี้ ได้ช่วยให้ผู้วิจัยได้ก าหนดค าส าคัญ 
ที่ใช้ในการสืบค้น ประกอบไปด้วย ปัจจัย (factors) 
และ/หรือ การเรียนผ่านระบบออนไลน์ (online 
learning) และ/หรือ นักศึกษาพยาบาล (nursing 
students)  
 ฐานข้อมูลที่ท าการสืบค้น ได้แก่ AECT 
journal database , cumulative index to nursing 
and allied health literature (CINAHL) database, 
cochrane library, science direct, proquest 
nursing, british medical journal (BMJ), springer 
link และ thailist   

การประเมินความน่าเชื่อถือของหลักฐาน
เชิงประจักษ์ เลือกใช้เกณฑ์ประเมินของ Stetler, 

Cheryl B., et al.9 รูปแบบ  evidence pyramids 

โดยที่ระดับของหลักฐานเชิงประจักษ์แบ่งออกเป็น 

6 ระดับ (ตารางท่ี 1) 

 

ตารางท่ี 1 การประเมินระดับความน่าเชื่อถือของหลักฐานเชิงประจักษ์ 

ระดับที่ ลักษณะของหลักฐานเชิงประจักษ์ จ านวนเรื่อง 
1 การวิเคราะห์เมต้าจากงานวิจัยแบบทดลองเชิงสุ่ม 1 
2 การวิจัยเชิงทดลองหรือการวิจัยแบบทดลองเชิงสุ่ม 2 
3 การวิจัยเชิงทดลองที่ไม่มีการสุ่มการทดลองในกลุ่มเดียวแบบวัดผลก่อน-

หลังการวิเคราะห์ผลแต่ละช่วงเวลาหรือการวิจัยแบบไม่ทดลองชนิดมี
กลุ่มเปรียบเทียบ 

2 

ตารางท่ี 1 การประเมินระดับความน่าเชื่อถือของหลักฐานเชิงประจักษ์ (ต่อ) 
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ระดับที่ ลักษณะของหลักฐานเชิงประจักษ์ จ านวนเรื่อง 
4 การวิจัยแบบไม่ทดลองทั้งในเชิงพรรณนาแบบหาความสัมพันธ์การวิจัย

เชิงคุณภาพหรือการรายงานกรณีศึกษา 
9 

5 การวิจัยแบบประเมินผลโครงการการใช้ผลการวิจัยหรือแนวทาง
ปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพหรือรายงานผู้ป่วย 

- 

6 ข้อเสนอแนะหรือความเห็นจากคณะกรรมการที่มีความเชี่ยวชาญใน
เรื่องนั้น ๆ 

- 

 

แผนภาพที่ 1 แสดงขั้นตอนการคัดเลือกรายงานงานวิจัยเข้าสู่การทบทวน  

Identification  

 

 

 

screening  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Included 

 

 

 

 

งานวิจัยท้ังหมดจ านวน 258 เรื่อง จากฐานข้อมูล AECT Journal 5 เรื่อง  CINAHL 53 เรื่อง 
Science Direct 34 เรื่อง ProQuest Nursing 21 เรื่อง BMJ Group 69 เรื่อง Springer 

Link 28 เรื่อง ACM Digital Library 18 เรื่อง EBSCO's databases 15 เรื่อง และThaiList 
15 เรื่อง 

คัดเลือกงานวิจัยท่ีซ้ ากันออกจ านวน 62 เรื่อง 

พิจารณาช่ือเรื่องและบทคดัย่อและคัด
งานวิจัยท่ีมีคุณสมบัตไิมต่รงตามเกณฑ์ที่

ก าหนดออกจ านวน 110 เรื่อง 

งานวิจัยท่ีเหลือ 196 เรื่อง 

งานวิจัย 46 เรื่องถูกคัดออกเนื่องจากไม่
สามารถติดตามรายงาน การวจิัยฉบับสมบูรณ ์

งานวิจัยท่ีเหลือ 86 เรื่อง ผ่านการ
คัดเลือกตามเกณฑ์คดัเข้า 

งานวิจัยท่ีเหลือ 40 เรื่องผ่านการ
คัดเลือกตามเกณฑ์คดัเข้า 

พิจารณาบทความวิจัยฉบับสมบรูณ์เพื่อคัด
งานวิจัยท่ีมีคุณสมบัตติรงตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

จ านวน 26 เรื่อง 

งานวิจัย 14 เรื่องถูกคัดเลือกเข้าสู ่
การทบทวนอย่างเป็นระบบ 
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ขั้นตอนที่ 2 screening  
 การคัดกรองงานวิ จัย เ พ่ือน ามา ใช้ ใน 
การวิเคราะห์ข้อมูล หลังจากนั้นจะท าการประเมิน
คุณภาพของงานวิจัยโดยร่วมกับผู้ทรงคุณวุฒิ 2 คน 
ที่แยกกันประเมินข้อมูลอย่างเป็นอิสระต่อกัน และ
วิ เคราะห์ตามเกณฑ์ประเมินคุณภาพหลักฐาน 
เชิงประจักษ์โดยบันทึกในแบบฟอร์มที่สร้างไว้  

ขั้นตอนที่ 3 included  
 การสกัดข้อมูลผลการวิจัย โดยน าผลข้อมูล
มาสรุปวิเคราะห์ สังเคราะห์ จัดกลุ่มข้อมูล ลงแบบ
บันทึกข้อมูล และสรุปผล  
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารหลักฐาน
เชิงประจักษ์เกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องต่อการเรียน
ผ่านระบบออนไลน์ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์นั้น
จะใช้ กรอบการศึ กษา  PICO ของ  Melnyk, & 
Fineout-Overholt10 เพ่ือประกอบการตัดสินใจว่า
งานวิจัยนั้นมีคุณภาพดีพอที่จะน ามาใช้หรือไม่ 

โดยจะสรุปเนื้อหา แล้วน าผลวิจัยน ามาพิจารณา
ร่วมกันกับผู้ทรงคุณวุฒิในแต่ละประเด็น ซึ่งเกณฑ์
การตัดสินนั้ นคือ  ผู้ ทบทวนวรรณกรรมและ
ผู้ทรงคุณวุฒิจะต้องมีความเห็นสอดคล้องกัน 
ทุกประเด็น หากมีความคิดเห็นสรุปแตกต่างกันแล้ว
น าข้อสรุปนั้น มาอภิปรายตกลงร่วมกันและน ามา 
หาข้อสรุปใหม่ที่ตรงกันกับผู้ทรงคุณวุฒิอีกครั้ง  
 การวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับการทบทวน
วรรณกรรมครั้งนี้ไม่มีการน าเสนอรายงานเป็นสถิติ 
แต่น าข้อค้นพบที่ ได้จากหลักฐานเชิงประจักษ์ 
จัดหมวดหมู่เป็นหัวข้อตามด้วยการบรรยายสรุป
ตามวัตถุประสงค์  

ผลการทบทวนวรรณกรรม 
 ผ ล ก า ร ท บ ท ว น ว ร ร ณ ก ร ร ม  พบ ว่ า  
มีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและสามารถเข้าถึงในรูปไฟล์
และส าเนาได้จ านวน 26 เรื่อง อยู่ในมาตรฐาน
งานวิจัยที่น ามาใช้ในการทบทวนวรรณกรรมและ
อ้างอิงได้จ านวน 14 เรื่อง (ตารางที่ 2) 

 

ตารางที ่2 งานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องต่อการเรียนผ่านระบบออนไลน์ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ 
ชื่อเรื่อง/ผู้แต่ง ปี วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย ผลการวิจัย 

1. The Adoption of 
Technology-Based 
Learning in Nursing: 
Understanding Intrinsic 
Motivational Factors  
(Sandra Goldsworthy, 
William M. Goodman) 

ค.ศ. 
2017 

เพื่อตรวจสอบปัจจัยจูง
ใจที่แท้จริงที่อาจมีส่วน
ช่วยให้นักศึกษาพยาบาล
ความส าเร็จทางวิชาการ
และเช่ือมโยงสิ่งเหล่านี้
กับการใช้เทคโนโลยีใน
การเรียนรู้ 

นักศึกษาพยาบาล 
ช้ันปีท่ี 1 จ านวน 
101 คน 

ปัจจัยที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้แก่ 
1. เพศ เกี่ยวข้องกับความสบายระดับ
กับเทคโนโลยี ผู้ชายมากกว่าผู้หญิง 
การค้นพบนี้ (เพื่อสุขภาพ นักศึกษา
วิทยาศาสตร์)  
2. ความสะดวกสบายด้วยเทคโนโลยี
ในทางลบท่ีเกี่ยวข้องกับอายุ  
3. อายุมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
การวางแนวการเรียนรู้  
4. ความถี่ของการสืบค้นข้อมูลของ
นักศึกษาพยาบาล มีความสัมพันธ์
เชิงบวกกับความสะดวกสบายในการ
เข้าใช้เทคโนโลยีและความสะดวกสบาย
การเข้าใช้งานด้วยเว็บ/กราฟิก  
5. ความถี่ของการเข้าใช้งานออนไลน์ 
ไม่มีผลต่อการวางเป้าหมายในการเรียน    
6. ความสบายกับเทคโนโลยีเป็นสิ่ง
ผกผันที่ เกี่ยวข้องกับเกรดเฉลี่ ย 
(GPA) 
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ชื่อเรื่อง/ผู้แต่ง ปี วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย ผลการวิจัย 
2. Online learning 
versus blended 
learning of clinical 
supervisee skills with 
pre-registration nursing 
students:A randomised 
controlled trial 
(Karen McCutcheona, 
Peter O’Halloranb, 
Maria Lohan) 

ค.ศ. 
2018 

เพื่อทดสอบว่า
นักศึกษาพยาบาล
ระดับปริญญาตร ี
มีทักษะการปฏิบตัิ
ทางคลินิกจาก 
การเรยีนออนไลน์
และแบบสมผสาน 

นักศึกษาพยาบาล 
จ านวน 120 คน 

1. ผู้เข้าร่วมที่ได้รับทักษะการก ากับ
ดูแลทางคลินิกการฝึกอบรมผ่านแนว
ทางการเรียนรู้ แบบผสมผสานได้
คะแนนสูงกว่าในแง่ของแรงจูงใจและ
ทัศนคติ – ค่าเฉลี่ย (mean) = 85.5 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) = 9.78 จ านวน
ผู้ เข้าร่วม (n) = 62 – เทียบกับกลุ่ม
ออนไลน์ (mean = 79.5, SD = 9.69, n = 
60) (p = .001) 2. กลุ่มการเรียนรู้
แบบผสมผสานได้คะแนนสูงกว่ากลุ่ม
ออนไลน์ในด้านความรู้ (mean = 4.2, 
SD = 1.43 , N = 56) เทียบกับกลุ่ม
ออนไลน์ (mean = 3.51, sd = 1.51 , 
 N = 57) (p = 0.01) 3. ความพึงพอใจ 
(mean = 30.89, SD =6.54, N = 57) 
เทียบกับกลุ่มออนไลน์ (mean = 26.49, 
SD = 6.93, N = 55) (p = 0.01) 

3. Factors influencing 
eHealth literacy among 
Korean nursing students: 
A cross-sectional study 
( Sisook Kim and Jaehee 
Jeon) 

ค.ศ. 
2020 

เพื่อระบุปัจจยัที่
อาจส่งผลต่อ eHL 
ในการศึกษา
พยาบาลออนไลน์
สามารถก าหนด
มาตรฐานระดับ
คุณภาพและ
ทิศทางของ
ออนไลน ์

นักศึกษาพยาบาล 
จ านวน 120 คน 
ในประเทศเกาหลี 

1. ข้อมูลทั่วไปอายุเฉลี่ยของผู้เข้าร่วมคือ 
21.69 ± 2.77 ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
(85.9%) และอาศัยในเมืองใหญ่  
(94.6%) 2. eHL แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญตามสภาพสังคมและลักษณะ
ที่เกี่ยวข้องกับอินเทอร์เน็ต ผู้เข้าร่วมที่
มีeHL สูง ได้แก่  ผู้ที่มีอายุมากกว่า 
22 ปี  (t = −2.93, P = 0.05) ระดับ
การศึ กษา (F = 7 .21 , P < 0 .01 ) 
การใช้อินเทอร์เน็ตระยะเวลากว่า 15 
ปี  (F = 5.79, P = 0.05) และผู้ที่มีทักษะ
กา ร เ ข้ า ถึ ง ออน ไลน์  (F = 4 . 74 ,  
P = 0.01) 3. คะแนนเฉลี่ยทัศนคติต่อ 
ICT เพื่อการเรียนรู้ แรงจูงใจต่อ ICT 
เ พื่ อ ก า ร เ รี ย น รู้  แ ล ะ ก า ร รั บ รู้
ความสามารถของตนเองในการศึกษา
ออนไลน์นั้น 3.27 ± 0.70, 3.36 ± 
0.63 และ 3.88 ± 1.42 ตามล าดับ 
4 .  eHL มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ อ ย่ า ง มี
นัยส าคัญกับทัศนคติ (r = 0.290, P < 
0.01) และแรงจูงใจต่อ ICT (r = 0.498, 
P < 0.01) และการรับรู้ความสามารถ
ข อ งตนเองเพื่ อการศึ กษาออนไลน์ 
(r = 0.597, P < 0.01) 
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4. A systematic review of 
the factors – enablers 
and barriers – affecting 
e-learning in health 
sciences education 
(Krishna Regmi and  
Linda Jones) 

ค.ศ. 
2020 

ระบุและสังเคราะห์
ปัจจัยที่ส่งผลต่อ 
อีเลิร์นนิงใน
การศึกษา
วิทยาศาสตร์
สุขภาพ (el-HSE) 
ที่ได้รับการรายงาน
ในวรรณกรรม 

การทบทวน
วรรณกรรม 
 ปี ค.ศ. 1980 – 2019  
จ านวน 24 เรื่อง 

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อ อีเลิร์นนิง: 
1.ปฏิสัมพันธ์และการท างาน
ร่ วมกันระหว่ า งผู้ เ รี ยนและ 
ผู้อ านวยความสะดวก 2.พิจารณา
แรงจูงใจและความคาดหวังของ
ผู้เรียน 3. ใช้เทคโนโลยีที่เป็น
มิตรต่อผู้ ใช้ 4. ให้ผู้ เรียนเป็น
ศูนย์กลางของการสอน ประเด็น
เพิ่มเติม เกี่ยวข้องกับอีเลิร์นนิง
และการพัฒนานโยบายและ
ความคิดริ เริ่ มที่ เหมาะสมใน 
การจัดตั้ง เมื่อใด อย่างไร และ 
ที่ไหนเหมาะสมที่สุด สร้างกรอบ
การท างานที่กว้างขึ้นเพื่อท าให้ 
อีเลิร์นนิงมีประสิทธิภาพ 

5. Impact of E-learning 
during COVID-19 
Pandemic among 
Nursing Studentsand 
Teachers of Nepal 
(Suraksha Subedi,  
Suvash Nayaju, Sweta 
Subedi, Sanjeev Kumar 
Shah, Jennifer Mathias 
Shah) 

ค.ศ. 
2020 

การประเมินผล
กระทบของ  
E-learning 
ในช่วง COVID-19 
ของนักศึกษา
พยาบาลและ
อาจารย์ของ
ประเทศเนปาล 
 
 
 

นักศึกษาพยาบาล 
1,116 คน 
 
 
 
 

นักศึกษาพยาบาล ร้อยละ 63.2 
ได้รับผลกระทบจากไฟฟ้าและ
ปัญหาอินเทอร์เน็ต ร้อยละ 63.6 
และพบว่าปัญหาอินเทอร์เน็ต
อย่างเดียวสูงถึง ร้อยละ 64.4 
นักศึกษาพยาบาลใช้อุปกรณ์
ส า ห รั บ ช้ั น เ รี ย น อ อ น ไ ล น์ 
ร้อยละ 58.4 ส่วนใหญ่ใช้มือถือ 
( โ ท ร ศั พ ท์ มื อ ถื อ )  แ ล ะ มี
ความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติกับ ทัศนคติและปัญหา/
กิจกรรมในช้ันเรียนออนไลน์ 
ที่ค่า P<0.05 

6. Investigating Learning 
Process Factors Related 
to Online Learning and 
Physical Examinations Among 
Nursing Students.  
(Wanna Sanongdej, Sirirat 
Leelacharas, Suphamas 
Partiprajak and Kamonrat 
Kittipimpanon) 

ค.ศ. 
2021 

เ พื่ อ ศึ ก ษ า วิ ธ ี
ก า ร เ รี ย น รู้ ใ น
ค ลิ นิ ก ส า ห รั บ
นักศึกษาพยาบาล
ผ่ า นกา ร เ รี ยนรู้
ออนไลน์ 

นักศึกษาพยาบาล 
จ านวน 202 คน 

ปั จ จั ย ที่ มี ค ว า ม ส า คั ญ ต่ อ 
ความสนใจในการเรียนออนไลน์
ของนักศึกษาพยาบาล ประกอบ
ไปด้วย เนื้อหาออนไลน์ คุณภาพ
สื่อออนไลน์ลักษณะออนไลน์ 
ลักษณะออนไลน์อาจส่งผลต่อ
การตรวจร่างกายขั้นพื้นฐานมี
ความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ (r=0.262, p < 0.01) 
และอาจส่งผลต่อกระบวนการ
เรียนรู้  มีความสัมพันธ์อย่ างมี
นั ย ส า คั ญทา งสถิ ติ  ( r=0.49, 
p < .01) แต่  พบว่ า  เ นื้ อหา
ออนไลน์ไม่ส่งผลกระทบโดยตรง
ต่อความสามารถในการตรวจ
ร่างกายขั้นพื้นฐานของนักศึกษา
พย า บ า ล  ( r=0. 06, p > .05) 
กระบวนการเรียนรู้มีผลทันที
ผลกระทบต่อความสามารถใน
การตรวจร่างกายเบื้องต้นของ
นักศึกษาพยาบาล (r=0.62,  p< .001) 
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7. Evaluating Factors 
Influencing Knowledge-
Sharing Behavior of 
Students in Online 
Problem-Based Learning 
(Wei-Tsong Wang and  
Ying-Lien Lin) 

ค.ศ. 
2021 

เพื่อศึกษา
ประสบการณ ์
ในการเรียนโดยใช้ 
Adopting online 
problem - based 
learning(OPBL) 
แตกต่างจาก
ประสบการณ์  
การเรยีนรู้จาก 
การบรรยาย 
แบบดั้งเดิมส าหรับ
นักเรียนพยาบาล 

นักศึกษาพยาบาล 
จ านวน 425 คน 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอ
มาตรฐานค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทาง 
(β), ค่า t และ R2 ส าหรับแต่ละ
โครงสร้างรวมอยู่ ในรูปแบบ 
การวิจัยที่เสนอ 1. สมมติฐาน
รองรับ H1a, H1b และ H1c ซึ่ง
บ่งช้ีว่า social identity มีผลใน
เชิงบวกโดยตรงต่อความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลในความไว้วางใจ 
(β = 0.77, t = 31.47), การผูกมัด
ความสัมพันธ์ (β = 0.3, t = 4.46) 
และ KSB (β = 0.4, t = 5.94) 
ตามล าดับ 2. สมมติฐานรองรับ
ทั้ ง  H2a และ H2b ซึ่ งบ่ งช้ีว่ า
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลความ
ไว้วางใจมีผลในเชิงบวกโดยตรง
ต่อความมุ่งมั่นในความสัมพันธ์ 
(β = 0.41, t = 5.61) และ KSB 
(β = 0.18, t = 3.18) ตามล าดบั 
3 .สมมติ ฐาน H3 ซึ่ งบ่ ง ช้ี ว่ า
ความสัมพันธ์ความมุ่งมั่นมีผลใน
เชิงบวกโดยตรงกับ KBS (β = 0.27,  
t= 4.53). 

8 .  Factors Influencing 
SDL Readiness and Self-
Esteem in a Clinical Adult 
Nursing Practicum after 
Flipped Learning Education: 
Comparison of the Contact 
and Untact Models.  (Mi-
Kyoung Cho and Mi Young 
Kim) 

ค.ศ. 
2021 

เพื่อประเมินผล
กระทบของ
รูปแบบการติดต่อ
การเรยีนรู้แบบ
พลิกกลับด้าน
ออนไลน์ และเพื่อ
ตรวจสอบปจัจัย
ความพร้อมในการ
เรียนรูด้้วยตนเอง
และเห็นคุณค่าใน
ตนเอง 

นักศึกษาพยาบาล 
จ านวน 85 คน 

แบบจ าลองในการฝึกหัด แบบจ าลอง
การติดต่อแบบพลิกกลับด้าน 
( FMCM) มี ค ว า ม พ ร้ อ ม ใ น 
การเรียนรู้ด้วยตนเอง (SDL) 
และปฏิสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์
กับนักเรียนสูงกว่าแบบจ าลอง
การเรียนรู้แบบพลิกกลับด้าน 
(FMUM) หลังจากการฝึกปฏิบัติ
ทางคลินิกปัจจัยที่ส่งผลต่อความ
พ ร้ อ ม ข อ ง ค ว า ม พ ร้ อ ม ใ น 
การเรี ยนรู้ด้ วยตนเองได้แก่  
แรงจูงใจของผู้เรียน ความเป็นมิตร 
ต่อหอผู้ป่วย explanatory power 
of 31.6% (F = 13.96, p < 0.01) 
แรงจูงใจของผู้เรียน ปฏิสัมพันธ์ 
ระหว่างอาจารย์-นักศึกษา ความ
เป็นมิตรต่อหอผู้ป่วยส่งผลต่อ
ความภาคภูมิใจในตนเอง โดยมี 
explanatory power of 54.7% 
(F = 34.86, p < 0.01). 
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9. Influencing Factors on 
Nursing Students’ Learning 
Flow during the COVID-
19 Pandemic: A Mixed 
Method Research (JinRyung 
Park and Minjeong Seo) 

ค.ศ.
2022 

ส ารวจปัจจัยที่มี
อิทธิพลนักศึกษา
พยาบาลต่อ
กระแสการเรียนรู้
ออนไลน์ในช่วง  
โควิด-19 
สถานการณ์โรค
ระบาด 

นักศึกษาพยาบาล 
จ านวน 245 คน 

การวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative) 
ปั จ จั ย ที่ ส่ ง ผ ล ต่ อ ก ร ะ แ ส 
การเรียนรู้ของนักศึกษาพยาบาล
ในช่วงการระบาดของ COVID-19 
ได้แก่ ความสามารถในการเรียนรู ้
ที่ ค วบ คุ ม ตน เ อ ง  (β 0.2 4 , 
p=0.01); แรงจูงใจในการเรียนรู้ 
(β 0.23, p=0.01); ประสิทธิภาพ
ตนเองในการปฏิบัติทางคลินิก 
(β 0.14, p=0.05); และประเภท
การบรรยาย หรือการผสมผสาน
ระหว่างวิดีโอบรรยายที่บันทึก
และเรียลไทม์ (β.13, p.022)  
การวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative) 
จากผลการศึกษาเชิงคุณภาพ 8 
หมวดและ 22 หมวดหมู่ย่อย  
แบ่งเป็น 8 ประเภทคือ: 1. การขาด 
ก า ร เ ต รี ย ม ค ว า ม พร้ อ ม ใ น 
การเริ่มต้นของ virtual  ในเรียน
เนื่องจากการระบาดของ COVID-19         
2.การปรับตั วและเติบโตใน
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ใหม่  
3 . ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง ค ว า ม รู้ 
และทักษะทางการพยาบาลผ่าน
การฝึกอบรมทางคลินิกเสมือน
จริ ง 4.ปัญหาในการควบคุม
ต น เ อ ง เ มื่ อ เ รี ย น ค น เ ดี ย ว
เ นื่ อ ง จ า ก  social distancing   
5. สมาธิยากเมื่อเรียนออนไลน์  
6. ข้อเสียของ virtual 7. ความกังวล
เกี่ยวกับผลการเรียน 8. การขาด
โอกาสในการใช้ชีวิตในวิทยาลัย 
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10. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ
ที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราช
ชนนี  นครศ รีธรรมร าช 
(เบญจวรรณ ถนอมชยธวัช, 
รัถยานภิศ รัชตะวรรณ และ 
นภาวรรณ วิริยะศิริกุล) 

พ.ศ. 
2562 

1 .  ศึ กษา ร ะดั บ
ทักษะการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21  
2.  เปรียบเทียบ
ร ะ ดั บ ทั ก ษ ะ 
ก า ร เรี ยนรู้ ขอ ง
นักศึกษาระหว่าง
ช้ันป ี
3. ศึกษาปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษ 
ที่ 21 และ  
4. ศึกษาความต้องการ
ในการพัฒนาทักษะ
ก า ร เ รี ย น รู้ ใ น
ศตวรรษที่ 21 ของ
นักศึกษาพยาบาล 

นักศึกษาพยาบาล 
ช้ั น ปี ที่  1  -  4 
จ านวน 225คน 

การวิ จั ย เ ชิ งส ารวจ  ระดับทักษะ 
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา 
พยาบาลอยู่ในระดับสูง  (M=3.88, 
SD=0.35)  ทักษะสู งสุดคือทักษะ 
ด้านคอมพิวเตอร์  และเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (M=4.18, 
SD=0.51) และทักษะต่ าสุดคือทักษะ
ก า ร เ ขี ย น  ( W) Riting, (M=3 . 33 , 
SD=0.36) ผลการเปรียบเทียบทักษะ
การเรียนรู้ ในศตวรรษที่  21 ของ
นักศึกษาพยาบาลในแต่ละ ช้ันปีมี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 
(p<0.01) และ อายุ เป็นปัจจัยที่มี
อิ ท ธิ พลกั บทั กษะกา ร เ รี ย น รู้ ใ น
ศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล 
โดยสามารถท านายทักษะการ เรียนรู้
ใ นศตวรรษที่  21  ของนั กศึ กษา
พยาบาลได้ร้อยละ 3.70 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ (p<0.01)  
การวิ จั ย เ ชิ งคุณภาพ กลุ่ มทักษะ 
ที่นักศึกษาต้องการมากท่ีสุดคือ ทักษะ 
3Rs โดยเฉพาะการใช้ภาษาอังกฤษ 
ทั้งการฟัง การพูด การเขียน และการ
อ่ า น  โ ด ย ใ ช้ ก า ร ศึ ก ษ า จ า ก สื่ อ
อินเทอร์เน็ต application youtube 
เว็บไซด์เรียนภาษาอังกฤษออนไลน์ 
และจัดอบรมการโดยเชิญผู้เช่ียวชาญ
จากภายนอกเป็นวิทยากร 

11. ความสัมพันธ์ระหว่าง
ปั จ จั ย แ ล ะ พ ฤ ติ ก ร ร ม 
การปรับตัวในการเรี ยน
ออนไลน์ กั บ ผลสั ม ฤท ธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษา
พยาบาลในมหาวิทยาลัย 
เอกชนแห่งหนึ่ง (ขวัญเรือน 
ก๋าวิต, ชัยสิทธิ์ ทันศึก, ระชี 
ดิษฐจร และชนิดา มัททวางกูร) 

พ.ศ. 
2564 

เพื่อศึกษาปัจจัย
ความเครียดและ
พ ฤ ติ ก ร ร ม 
ก า ร ป รั บ ตั ว ใ น 
การเรียนออนไลน์
กั บ ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์
ทางการเรียนของ
นั ก ศึ ก ษ า คณะ
พยาบาลศาสตร์  
มหาวิทยาลัยเอกชน
แห่งหนึ่ง 

นักศึกษาพยาบาล
ช้ันปีท่ี 4 จ านวน 
113 คน 

ปัจจัยด้านผู้เรียน (r = 0.344, p < 0.01) 
ปัจจัยด้านเทคโนโลยีและช่องทาง 
การติดต่อสื่อสาร (r =0.260,p < 0.01) 
ปั จ จั ย ด้ า นครอบครั ว และสั งคม
เศรษฐกิจ  ( r = 0.208 , p < 0.05) 
ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม ( r = 0.235,  
p < 0.05)  พฤติกรรมการปรับตัว  
(r =0.190, p < 0.05) เป็นปัจจัยที่มี
ค วามสั มพันธ์ ต่ อผลสั มฤทธิ์ ท า ง 
การเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 และมีจ านวนครั้งในการ
ทบทวนบทเรียนต่อสัปดาห์ (r = 0.244, 
p < 0.01)  
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ชื่อเรื่อง/ผู้แต่ง ปี วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย ผลการวิจัย 
12. ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์
กับความเครียดในการเรียน
ออนไลน์จากสถานการณ์ 
โควิด-19 ของนักศึกษา
พยาบาล (ชฎาภา ประเสริฐทรง, 
จรินวรรณ แสงหิรัญรัตนา 
และพรชนา กลัดแก้ว) 

พ.ศ. 
2564 

เพื่อศึกษาปัจจัย 
ที่มีความสัมพันธ์
กับความเครียดใน
การเรียนออนไลน์
จากสถานการณ์ 
โ ค วิ ด - 1 9  ข อ ง
นักศึกษาพยาบาล 
มหาวิทยาลัยหัวเฉียว
เฉลิมพระเกียรติ 

นักศึกษาพยาบาล 
ปีท่ี 2, 3 และ 4
คณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยหัวเฉียว 
เฉลิมพระเกียรติ 
จ านวน 450 คน 

จากผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยสนับสนุน 
ได้แก่ สิ่งแวดล้อมขณะเรียนออนไลน์
โดยรวม อยู่ ในระดับปานกลาง 
(mean= 2.76, SD =0.63) อุปสรรค
ของการสื่อสารออนไลน์โดยรวมอยู่
ในระดับมาก (mean=3.32 , SD 
=0.60)ความเครียดในการเรียน
ออนไลน์โดยรวมและทุกรายข้อ 
อยู่ในระดับปานกลาง (mean=2.41, 
SD =0.74) 

13 . ปั จ จั ย ที่ มี ผ ล ต่ อ
พฤติกรรมการเรียนผ่าน
ระบบออนไลน์ของนักศึกษา 
วิ ท ย า ลั ย เ ซ น ต์ ห ลุ ย ส์ 
จากสถานการณ์โควิด-19 
( ม า ลี วั ล  เ ลิ ศ ส า ค ร ศิ ริ ,  
จุรีย์ นฤมิตเลิศ และกิติยา 
สมุทรประดิษฐ์) 

พ.ศ. 
2564 

เพื่อศึกษาปัจจัยที่ 
มีผลต่อพฤติกรรม 
การเรียนผ่านระบบ
อ อ น ไ ล น์ ข อ ง
นักศึกษา วิทยาลัย
เซนต์หลุยส์จาก
สถานการณ์โควิด-19 

นักศึกษาช้ัน 
ปี1 ถึงปี 4  
คณะพยาบาลศาสตร์
คณะกายภาพบ าบัด
และคณะจติวิทยา
วิทยาลัยเซนต์หลุยส์
จ านวน 257 คน 

พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา
โดยรวมอยู่ ใ นระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.27 (SD=0.33) 
ปัจจัยภายใน ได้แก่  เจตคติต่อ 
การเรียนผ่านระบบออนไลน์ ปัจจัย
ภายนอกได้แก่ พฤติกรรมการสอน
ของอาจารย์ สภาพแวดล้อมทาง
กายภาพ และความพร้อมของสื่อ/
เทคโนโลยีมีความ สัมพันธ์ทางบวก
ระดั บปานกลางกั บพฤติ ก ร รม 
ก า ร เ รี ย น ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า อย่ า ง 
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
(r=0.237 , 0.409 , 0.525, 0.407,
และ0.301) ตามล าดับ โดยตัวแปร 
การปรับตัวของนักศึกษา พฤติกรรม
การสอนของอาจารย์ และเจตคติต่อ
การเรียนผ่านระบบออนไลน์สามารถ
ร่วมกันอธิบายพฤติกรรมการเรียน
ของนักศึกษาอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01และ 0.001อ านาจ
การท านายร้อยละ 35.0 

14 . ปั จ จั ย ที่ มี อิ ท ธิ พ ล 
ต่ อ พฤติ กรรมการ เ รี ยน
ออนไลน์ ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า
พยาบาล: ภาคเหนือตอนล่าง 
(ณิชกานต์ ทรงไทย, วราภรณ์ 
ยศทวี และปฐพร แสงเขียว) 

พ.ศ. 
2564 

1. ศึกษาพฤติกรรม
การเรียนออนไลน์
ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า
พยาบาล  
2 .  ศึ กษาปั จจั ย
ท านายพฤติกรรม
การเรียนออนไลน์
ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า
พยาบาล 

นักศึกษาพยาบาล 
จ านวน 170 คน 

1.พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ของ
นักศึกษาพยาบาลอยู่ในระดับมาก
ที่สุด (Mean = 4.17 , SD= 0.35)  
2. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การเรียนออนไลน์ของนักศึกษา
พยาบาลในเขตภาคเหนือตอนล่าง
ได้แก่ การก ากับตนเอง การเรียนรู้
จ ากการสั ง เ กต  และแร งจู ง ใจ 
ใฝ่สัมฤทธ์ิ ซึ่งสามารถร่วมกันท านาย
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ของ
นักศึกษาพยาบาลได้ ร้อยละ 63.60 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 
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การเรียนผ่านระบบออนไลน์ของนักศึกษา
พยาบาลศาสตร์จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า 
ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับผู้เรียนนั้นสามารถแบ่งออก 
ได้เป็น 2 กลุ่ม คือ ปัจจัยด้านตัวผู้เรียน และปัจจัย 
ที่ส่งเสริมและสนับสนุน สามารถอธิบายได้ดังนี้ 

1. ปัจจัยด้านตัวผู้เรียน  
 ผลจากการทบทวนวรรณกรรมอย่ าง 
เ ป็ น ระบบ  พบว่ า  ปั จ จั ยด้ านตั ว ผู้ เ รี ยน เอง 
ซึ่งประกอบไปด้วย  
 1.1 ด้านความแตกต่างของเพศจากการศึกษา
ของ Goldsworthy และ Goodman11 ได้น าการเรียนรู้
ทางเทคโนโลยีมาใช้ในการพยาบาล พบว่า นักศึกษา
พยาบาลเพศชายมีความรู้สึกสบายใจในการใช้
เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอนมากกว่าเพศหญิง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ( r =0.126, p < 0.05) 
ดังนั้น ความแตกต่างของเพศจึงเป็นปัจจัยของ
ผู้เรียนที่ส่งผลต่อต่อการเรียนผ่านเทคโนโลยีของ
นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ในด้านแรงจูงใจในการเรียน  
 1.2 ด้ านช่ ว งอายุ  ผลการวิ จั ย  พบว่ า
นักศึกษาพยาบาลที่มีอายุช่วงระหว่าง 19 – 20 ปี  
มีการเข้าใช้ระบบออนไลน์มากกว่าอายุช่วงระหว่าง 
21 – 22 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยอ้างอิง
จากงานวิจัยของเบญจวรรณ ถนอมชยธวัช และ
คณะ 12 ที่ ศึ กษ าปั จ จั ย ที่ มี อิ ท ธิ พล ต่ อ ทั ก ษ ะ 
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครศรีธรรมราช 
สอดคล้ อ ง กั บ ก า รศึ กษ า  Goldsworthy และ 
Goodman11 ที่พบว่า ความสะดวกสบายต่อการใช้
เ ท ค โ น โ ล ยี มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ท า ง ล บ กั บ อ า ยุ 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (r = -0.231, p < 0.05) 
ดังนั้น ช่วงอายุระหว่าง 19 – 20 ปี หรือนักศึกษา
พยาบาลศาสตร์ชั้นปีที่ 1-2 เป็นช่วงอายุที่เหมาะสม
ต่อการน ารูปแบบการเรียนผ่านระบบออนไลน์ของ
นักศึกษาพยาบาลศาสตร์มากท่ีสุด  
 1.3 ด้านประสบการณ์การเข้ าถึ งและ 
ใช้งานเทคโนโลยี จากการศึกษาของ Kim และ 
Jeon13 ที่ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการรู้หนังสือ 

eHealth ของนักศึกษาพยาบาลเกาหลี  พบว่า 
นักศึกษาพยาบาลที่มีประสบการณ์การเข้ าใช้
อินเทอร์เน็ตระยะเวลามากกว่า 15 ปี จะมีทักษะ
การเรียนรู้ออนไลน์มากกว่ากลุ่มที่มีประสบการณ์
การเข้าใช้อินเทอร์เน็ตระยะเวลาน้อยกว่า 15 ปี
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (F = 5.79, P = 0.05)  
ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Goldsworthy และ 
Goodman11 ที่สนับสนุนว่า ความถี่ของการสืบค้น
ข้อมูลในอินเทอร์ เน็ ตของนักศึกษาพยาบาล 
มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสะดวกสบายใน 
การเข้าใช้เทคโนโลยีและความสะดวกสบายการเข้า
ใช้งานด้วยเว็บหรือกราฟิก ดังนั้น นักศึกษาพยาบาล
ที่มีประสบการณ์ในการเข้าใช้เทคโนโลยี จะส่งผล
ต่อการเรียนผ่านระบบออนไลน์ของนักศึกษา
พยาบาลศาสตร์เป็นส าคัญ 
 1.4 ด้ านทัศนคติ  จากการศึกษาของ 
มาลีวัล เลิศสาครศิริ และคณะ14 ที่ศึกษาปัจจัย 
ที่มีผลต่อพฤติกรรมการเรียนผ่านระบบออนไลน์ 
ของนักศึกษาวิทยาลัยเซนต์หลุยส์ในช่วงสถานการณ์ 
โควิด-19 พบว่า ทัศนคติต่อการเรียนผ่านระบบออนไลน์
สามารถสะท้อนพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < 0.01) โดยมีอ านาจ
การท านายพฤติกรรมได้ถึงร้อยละ 35 สอดคล้องกับ
การศึกษาของ Subedi, Suraksha, et al.15 ที่ศึกษา
ผลกระทบของ e-learning ในช่วงการระบาดของ 
COVID-19 ของนักศึกษาพยาบาลและอาจารย์
ประเทศเนปาล พบว่า  นักศึกษาพยาบาลที่ ใช้
โทรศัพท์มือถือในการเรียนออนไลน์มีความสัมพันธ์
กับทัศนคติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < 0.05) 
โดยนักศึกษาพยาบาลมีทัศนคติที่ดีต่อการเรียน
ออนไลน์ จะส่งผลต่อการเรียนผ่านระบบออนไลน์
ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ที่ประสบความส าเร็จ
ได้มากขึ้น  
 1.5 ด้านพฤติกรรมการเรียน จากการศึกษา
ของณิชกานต์ ทรงไทย และคณะ16 พบว่า พฤติกรรม
การเรียนสามารถท านายพฤติกรรมการเรียนออนไลน์
ของนักศึกษาพยาบาลได้ถึงร้อยละ 63.60 และอย่าง
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มีนัยส าคัญทางสถิติ  (p < 0.01) สอดคล้องกับ
การศึกษาของขวัญเรือน ก๋าวิต และคณะ17 ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยและพฤติกรรมการปรับตัว
ในการเรียนออนไลน์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาพยาบาลในมหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่ง 
พบว่า พฤติกรรมการเรียนและการปรับตัว (r =0.190, 
p < 0.05) เป็นปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < 0.01) 
ดังนั้น พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ที่ดีส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาพยาบาล
ศาสตร์ โดยนักศึกษาพยาบาลที่มีการก ากับตนเอง
จะช่วยให้พวกเขาประสบความส าเร็จในการเรียน
แบบออนไลน์มากขึ้น สอดคล้องกับการศึกษาของ 
Park และ Seo18 ที่ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อ
การเรียนออนไลน์ของนักศึกษาพยาบาลในช่วง 
การระบาดของ COVID-19 พบว่า ความสามารถ 
ในการเรียนรู้ที่ควบคุมตนเองมีความสัมพันธ์ต่อ 
การเรียนออนไลน์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (β 0.24, 
p 0.01) ดังนั้น ความสามารถในการก ากับตนเอง
ของนักศึกษาพยาบาลมีผลโดยตรงในการควบคุม
ตนเองต่อการเรียนผ่านระบบออนไลน์ของนักศึกษา
พยาบาลศาสตร์ 
 1.6 ด้านแรงจูงใจ จากการศึกษาของณิชกานต์ 
ทรงไทย และคณะ16 พบว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
มีความเกี่ยวข้องกับการท านายพฤติกรรมการเรียน
ออนไลน์ของนักศึกษาพยาบาลได้ร้อยละ 63.60 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สอดคล้อง
กับการศึกษาของ Cho และ Kim18 ที่พบว่า แรงจูงใจ
ของผู้เรียนส่งผลต่อความภาคภูมิใจในตนเองใน 
การเรียนออนไลน์  โดยมีสมการถดถอยอย่าง 
มีนัยส าคัญ (explanatory power) ร้อยละ 54.7  
(F = 34.86, p < 0.01) และสอดคล้องกับการศึกษา 
Christine, et al.20 พบว่ า  แรงจู ง ใจที่ แท้ จริ งมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับเกรด (β 0.285, 95% 
CI 0.12 ถึง 0.45) และแรงจูงใจภายนอกมีความสัมพันธ์
เชิงลบกับเกรด (β -0.213, 95% CI -0.35 ถึง -0.07)  
ดังนั้น แรงจูงใจเป็นปัจจัยที่มีผลต่อความคาดหวัง

ของผู้ เรียนในการเรียนรู้ผ่านตัวกลางที่ เป็นสื่อ
เทคโนโลยีหรือออนไลน์21 และส่งผลต่อพฤติกรรม
การเรียนที่เป็นหนึ่งในตัวผลักดันให้เกิดการเรียนรู้
ออนไลน์ที่ประสบความส าเร็จได้ต่อไป 

2. ปัจจัยภายนอกท่ีส่งเสริมและสนับสนุน  
 จากการทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบ 
พบว่า งานวิจัยส่วนใหญ่ชี้ว่าการเรียนผ่านระบบ
ออนไลน์ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์เกี่ยวข้องกับ
ปัจจัยด้านการส่งเสริมและสนับสนุน ดังนี้ 
 2.1 ด้านความไว้วางใจต่อผู้สอน การศึกษา
ของ Wang และ Lin22 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล ความไว้วางใจมีผลในเชิงบวกนั้นมีผลโดยตรง
ต่อความมุ่งมั่นในการเรียนออนไลน์ (β = 0.41,  
t = 5.61) และการสร้างพฤติกรรมการแบ่งปัน
ค ว าม รู้  ( knowledge sharing behavior; KSB)  
(β = 0.18, t = 3.18) ตามล าดับ ดังนั้น นักศึกษา
พยาบาลศาสตร์จะให้ความสนใจในการเรียน
ออนไลน์มากเป็นพิเศษเมื่อพวกเขาเกิดการรับรู้ถึง
ความไว้วางใจ และมีความเชื่อมั่นต่ออาจารย์ผู้สอน
ที่จะสามารถน าผู้เรียนไปถึงเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์
ของเนื้อหารายวิชานั้น ดังนั้น ผู้สอนจึงมีหน้าที่ใน
การสร้างความไว้วางใจนั้นให้เกิดขึ้นแก่นักศึกษา
พยาบาลนั้นในการเรียนการสอนออนไลน์เสมอ  
 การสร้างความไว้วางใจนั้นมาจากการสร้าง
ความสัมพันธ์หรือความผูกพันธ์ให้เกิดขึ้นระหว่าง
ผู้เรียนและผู้สอน โดยการศึกษาของ Wang และ 
Lin22 พบว่า เอกลักษณ์ทางสังคม (social identity) 
มีผลในเชิงบวกโดยตรงต่อความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลในความไว้วางใจ (β = 0.77, t = 31.47) 
การผูกมัดความสัมพันธ์ (β = 0.33, t = 4.46) และ
การสร้างพฤติกรรมการแบ่งปันความรู้ (knowledge 
sharing behavior; KSB)  (β = 0.4, t = 5.94) และ
ความสัมพันธ์ความมุ่งมั่นมีผลในเชิงบวกโดยตรงกับ
การสร้างพฤติกรรมการแบ่งปันความรู้ (knowledge 
sharing behavior; KSB) (β = 0.27,  t= 4.53) 
เช่นกัน  ดังนั้น นักศึกษาพยาบาลศาสตร์จะร่วม
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและปฏิสัมพันธ์กับอาจารย์
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ผู้สอนที่รู้สึกผูกพันธ์กับอาจารย์ผู้สอนในฐานะครู 
กับศิษย์ตลอดระยะเวลาการเรียนออนไลน์ และ 
นี่เป็นหนึ่งในปัจจัยที่ช่วยให้การเรียนรู้ในรูปแบบ
ออนไลน์ประสบความส าเร็จมากข้ึน 
 2.2 ด้านสื่อการสอนออนไลน์ จากการศึกษา
ของ Sanongdej, Wanna, et al.23 พบว่า คุณภาพ
สื่อออนไลน์ และลักษณะการเรียนการสอนออนไลน์
ที่ใช้ในการเรียนการสอนวิชาการตรวจร่างกาย
เบื้องต้นมีความสัมพันธ์ต่อความสามารถของ
นักศึกษาพยาบาล ( r= -0.262, p < 0.01) และ 
สอดคล้องกับการศึกษาของมาลีวัล เลิศสาครศิริ  
และคณะ14 พบว่า ความพร้อมของสื่อหรือเทคโนโลยี 
มีความสัมพันธ์ทางบวกระดับปานกลางกับพฤติกรรม
การเรียนของนักศึกษาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ 0.01 (r= 0.301) และการศึกษายัง พบว่า 
ลักษณะออนไลน์โดยเฉพาะจ านวนครั้งในการทบทวน
บทเรียนต่อสัปดาห์ (r = 0.244, p < 0.01) มีผล 
ต่อปัจจัยด้านเทคโนโลยีและช่องทางการติดต่อสื่อสาร 
(r =0.260, p < 0.01)17 และลักษณะออนไลน์อาจส่งผล
ต่อการตรวจร่างกายขั้นพ้ืนฐานมีความสัมพันธ์ 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ( r= 0.262, p < 0.01) 
ดังนั้น นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ให้ความสนใจ 
เป็นอย่างมากในการใช้สื่อการสอนออนไลน์มีผล 
ต่อความสามารถในการเรี ยนรู้ ออนไลน์ ของ
นักศึกษาพยาบาลศาสตร์เป็นอย่างยิ่ง 
 2.3 ด้านสภาพแวดล้อม ในประเด็นนี้ 
จะอธิบายออกเป็น 2 ด้านย่อยที่ เกี่ยวข้องกับ
สภาพแวดล้อมคือ ด้านสถานที่ พักอาศัยและ 
ด้านสภาพภูมิประเทศและอากาศ ดังนี้  
 2.3.1 ด้านสถานที่พักอาศัย จากการศึกษา
ของ Kim และ Jeon13 พบว่า นักศึกษาพยาบาล 
ที่อาศัยในเมืองใหญ่ ร้อยละ 94.6 มีความแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญในด้านการเข้าถึงและทักษะ 
การเข้าถึงออนไลน์มากกว่านักศึกษาพยาบาลที่อยู่
ต่างจังหวัด (F = 4.74, P = 0.01) ดังนั้น สถานที่
พักอาศัยเป็นหนึ่งในปัจจัยที่มี อิทธิพลส่งผลต่อ 
การเข้าถึงรูปแบบการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา

พยาบาลศาสตร์ โดยเฉพาะสถานที่พักที่อาศัยอยู่ 
ในเมืองใหญ่จะเ อ้ือให้นักศึกษาสามารถเข้าถึง 
การเรียนรู้แบบออนไลน์ได้มากขึ้น นอกจากนั้น 
ยังสอดคล้องกับการศึกษาของชฎาภา ประเสริฐทรง 
และคณะ24 พบว่า สิ่งแวดล้อมขณะเรียนออนไลน์
โดยรวม ประกอบด้วยการรบกวนจากเสียงและ
ความร้อนจากสภาพภูมิอากาศส่งผลต่อการรบกวน
การเรียนออนไลน์ของนักศึกษาพยาบาลอยู่ ใน 
ระดับปานกลาง (mean= 2.76, SD =0.63) ดังนั้น 
สภาพแวดล้อมที่อยู่ในเมืองหลวงซึ่งความพร้อม 
ด้านสัญญาณอินเตอร์ เน็ต อุปกรณ์ที่ เชื่อมโยง
เทคโนโลยีสารสนเทศจ านวนมากไม่คาดแคลน 
ปัจจัยที่สามารถกระตุ้นการเรียนออนไลน์ของ
นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ได้เป็นอย่างดี 
 2.3.2 ด้านสภาพภูมิประเทศ/สภาพภูมิอากาศ 
การศึกษาของ Subedi, Suraksha, et al.15 เกี่ยวกับ
ผลกระทบของอีเลิร์นนิง (e-learning) ในช่วงการระบาด
ของเชื้อไวรัสโควิด 19 (COVID-19) ในหมู่นักศึกษา
พยาบาลและครูของประเทศเนปาล พบว่า การเปลี่ยนแปลง 
ทางสภาพภูมิอากาศที่มีความรุนแรงแตกต่างกัน
ออกไปในแต่ละพ้ืนที่ เช่น บางพ้ืนที่ฝนตก บางพ้ืนที่
ไฟดับ บางพ้ืนที่พายุเข้า ฯลฯ ส่งผลกระทบต่อ 
ความเหลื่อมล้ าทางการศึกษาที่ขาดการเชื่อมต่อ
และความขาดความต่อเนื่องในการเรียนออนไลน์
ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ โดยนักศึกษาจ านวน
ร้อยละ 63.2 ได้รับผลกระทบจากไฟฟ้าและปัญหา
อินเทอร์เน็ต และพบว่า ปัญหาอินเทอร์เน็ตอย่างเดียว
สูงถึงร้อยละ 64.4 นักเรียนใช้อุปกรณ์ส าหรับชั้นเรียน
ออนไลน์ร้อยละ 58.4 ใช้มือถือ (โทรศัพท์มือถือ) 
และมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
กับทัศนคติและปัญหากิจกรรมในชั้นเรียนออนไลน์ 
ที่ค่า p < 0.05  
 สรุปได้ว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องต่อการเรียน
ผ่านระบบออนไลน์ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ 
ประกอบไปด้วยปัจจัย 2 ประเด็นหลัก อันได้แก่ 
ปัจจัยด้านตัวผู้เรียน ซึ่งประกอบไปด้วย ความแตกต่าง
ของเพศ ช่วงอายุ ประสบการณ์การเข้าถึงและ 
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ใช้งานเทคโนโลยี ทัศนคติ พฤติกรรมการเรียนและ
แรงจู ง ใจ และปัจจัยที่ ส่ ง เสริมและสนับสนุน 
ที่ประกอบไปด้วย ความไว้วางใจต่อผู้สอน สื่อการสอน
ออนไลน์ และสภาพแวดล้อม 

 
บทวิจารณ์ 
 จากการทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบ 
พบว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องต่อการเรียนผ่านระบบออนไลน์
ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์นั้นประกอบไปด้วย 
2 ประเด็นหลัก นั่นคือ ปัจจัยด้านตัวผู้เรียน และ
ปัจจัยภายนอกที่ส่งเสริมและสนับสนุน ให้ เกิด 
การเรียนรู้ในรูปแบบออนไลน์  
 ส าหรับปัจจัยในตัวผู้เรียน จากผลการทบทวน
วรรณกรรมแสดงให้เห็นว่าความแตกต่างของเพศ 
อายุและประสบการณ์ในการใช้เทคโนโลยีนั้น มีส่วน
ช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ในการเรียนการสอน
ออนไลน์ได้ประสบความส าเร็จมากขึ้น รวมไปถึง
ทัศนคติและความสามารถในการก ากับตนเองของ
ผู้ เรียนที่จะเป็นแรงจูงใจและผลักดันให้ผู้ เรียน 
ไปสู่เป้าหมายของการเรียนผ่านระบบออนไลน์ได้
ประสบความส าเร็จต่อไป สอดคล้องกับการศึกษา
ของ Masha'al, Rababa et al.25 ศึกษาการเรียน
ทางไกลความเครียดที่ เกี่ ยวข้องกับนักศึกษา
พยาบาลระดับปริญญาตรี ในช่วงการระบาด 
ของ COVID-19 พบว่า ความเครียดที่เกี่ยวข้องกับ
การเรียนทางไกลของนักศึกษาพยาบาลพบว่า
แตกต่างกันไปตามลักษณะทางสังคมและสังคมของ
นักศึกษา หากมีการเตรียมความพร้อมที่ดีสามารถ
ช่วยลดความเครียดได้ ดังนั้น การเตรียมความพร้อม
ผู้เรียนจึงมีความส าคัญ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ความพร้อม
ด้านประสบการณ์การใช้เครื่องมือการเรียนรู้และ
การก ากับตนเองที่ทางหลักสูตรจ าเป็นต้องให้ 
ความช่วยเหลือและสนับสนุนให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียน
ก่อนการเรียนการสอนออนไลน์จะเริ่มต้นขึ้น 
ซึ่งตัวอย่างของการเตรียมความพร้อมคือการมีหน่วยงาน
หรือบุคลากรให้ความช่วยเหลือด้านเครื่องมือการเรียน
ผ่านระบบออนไลน์ในการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วย

หากผู้เรียนขาดประสบการณ์การใช้เครื่องมือในการเรียน
ผ่านระบบออนไลน์ควรมีการท าคู่มือและข้อตกลง 
ในการเรียนออนไลน์อย่างชัดเจนและเป็นทางการ
เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนได้ทราบและจัดการเรียนรู้ของ
ตนเองได้  
  นอกจากนั้น ผลการทบทวนวรรณกรรมยัง
พบว่า ปัจจัยที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ เรียน
สามารถเรียนผ่านระบบออนไลน์ประสบความส าเร็จ
มากขึ้น คือ ความไว้วางใจหรือความผูกพันระหว่าง
ผู้ เรียนและผู้สอน สื่อการสอนออนไลน์  และ
สภาพแวดล้อม สอดคล้องกับการศึกษาของ 
Warshawski 26 ศึกษาการรับรู้ความสามารถของ
ตนเองทางวิชาการ ความยืดหยุ่น และการสนับสนุน
ทางสังคมของนักศึกษาพยาบาลประเทศอิสราเอล
ชั้นปีที่ 1 ที่เรียนรู้ในสภาพแวดล้อมออนไลน์ในช่วง
การระบาดของ COVID-19 พบว่า อาจารย์หรือ
ผู้สอนควรส่งเสริมให้มีการเตรียมสภาพแวดล้อม 
การเรียนรู้ออนไลน์ให้สอดคล้องกับความต้องการ
และความสามารถของนักศึกษาพยาบาล ดังนั้น 
ในการออกแบบการเรียนการสอนออนไลน์ของ
นักศึกษาพยาบาลศาสตร์นั้น ผู้สอนยังคงต้องมี
บทบาทในการสร้างความสัมพันธ์กับผู้ เรียนเพ่ือ 
ให้ผู้เรียนเกิดความไว้วางใจและเชื่อมั่นในการเรียน
ออนไลน์ ซึ่งมาจากการสื่อสารที่ดี เพราะฉะนั้น
นอกเหนือจากความสามารถในการใช้เครื่องมือ 
ในการสอนแล้ว อาจารย์พยาบาลเองยังคงต้องมี
ความสามารถในการสื่อสารผ่านเทคโนโลยีเป็นอย่างดีด้วย 
ไม่ว่าจะเป็น การใช้ภาษาที่ถูกต้องหรือการสื่อสาร
อย่างสม่ าเสมอ   
 นอกจากนั้น สื่อการเรียนรู้ก็เป็นสิ่งที่ควร 
ให้ความส าคัญเช่นกัน โดยควรเป็นสื่อการเรียนรู้ 
ที่มีรูปแบบการน าเสนอน่าสนใจ ซึ่งผลการวิจัยได้
สะท้อนให้เห็นว่า ในการออกแบบการเรียนการสอน
ออนไลน์นั้น สื่อการเรียนรู้นั้นมีบทบาทต่อการเรียน
ของนักศึกษาพยาบาล และสื่อการเรียนที่ดีนั้น
จะต้องสอดคล้องกับความสนใจของนักศึกษา
พยาบาลเป็นส าคัญ ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อทัศนคติและ
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แรงจูงใจในการเรียน ดังนั้น การวิเคราะห์ผู้เรียน 
ในด้านความสนใจ และความถนัดจึงเป็นข้อมูลส าคัญ
ที่ควรน ามาประกอบในการออกแบบสื่อการเรียน
การสอนออนไลน์ที่เหมาะสมต่อไป27 
 โดยสรุป ผลการศึกษานี้เป็นสิ่งที่สนับสนุน
ว่าปัจจัยด้านผู้เรียนก็มีความส าคัญต่อการออกแบบ
การเรียนการสอนออนไลน์ให้ประสบความส าเร็จ
เช่นกัน ดังนั้น การวิเคราะห์นักศึกษาพยาบาลจึงมี
ความส าคัญต่อการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของ
พยาบาลศาสตร์ที่ประสบความส าเร็จเป็นอย่างมาก 
นอกจากนั้น การเตรียมความพร้อมผู้ เรียนหรือ 
การให้สิ่งสนับสนุนที่จะเป็นสิ่งส าคัญที่หลักสูตร 
หรือทางสถาบันควรตระหนัก ทั้ งนี้ เ พ่ือช่วยให้ 
การเรียนการสอนออนไลน์ของสถาบันพยาบาลนั้น
เป็นไปได้อย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพต่อการพัฒนา
ผู้เรียนเป็นไปตามเป้าหมายของศาสตร์พยาบาลได้
ต่อไป  

ข้อเสนอแนะในการน าผลการทบทวนวรรณกรรมไป
ใช ้
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้ งต่อไป คือ 
การออกแบบการวิจัยเชิงวิเคราะห์หรือเชิงทดลอง
ในขอบเขตประชากรที่กว้างขึ้นในประเทศไทย 
เ พ่ือทดสอบหรืออ านาจในการท านายปั จจั ย 
ที่เกี่ยวข้องต่อการเรียนผ่านระบบออนไลน์ของ
นักศึกษาพยาบาลศาสตร์เพ่ือพัฒนาระบบการเรียน
ออนไลน์ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ให้เหมาะสม
ยิ่ งขึ้น เ พ่ิมประสิทธิภาพของระบบการศึกษา
พยาบาลศาสตร์ในอนาคตให้เกิดประโยชน์ต่อ
นักศึกษาต่อไป  
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